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THVISTELMA

Asukaskyselyn tarkoitus on kartoittaa helsinkilaisten kokemuksia kaupungin
ydinkeskustassa liikkumisesta eri kulkumuodoilla ja siihen vaikuttavia tekijoita. Kysely toteutettiin
Maptionnaire-lomakkeella, jonka ansiosta vastaajien oli mahdollista merkita kartalle paikkoja, joita
koetaan esimerkiksi miellyttaviksi tai turvattomiksi likkuessaan eri kulkumuodoilla. Kyselyn tulokset
korostavat Helsingin keskustan luonnetta vilkkaasti liikennoéityné paikkana, jossa eri kulkumuotojen
kayttajat liikkuvat tiiviisti samassa tilassa ja kokevat tasta johtuen erilaisia paineita.
Moottoriajoneuvoliikenteen ulkoisvaikutuksilla, kuten melulla ja koetulla turvattomuudella, oli suuri rooli
siind, kuinka miellyttaviksi kaupunkitiloja koettiin kyselyn vastausten ja karttamerkintdjen perusteella.

Vastaajien keskuudessa kavely ja joukkoliikenne olivat yleisimmat tavat matkustaa keskustaan tai sen
sisalla. Lahes kaikki vastaajat (95 %) ovat liikkuneet kavellen ydinkeskustassa vuoden siséén. Sama
prosenttiosuus (95 %) oli my6s matkustanut joukkoliikenteelld keskustaan vuoden sisaéan. Vastaajista 34
prosenttia kokee vaaratilanteita tai turvattomuutta keskustassa liikkuessaan vahintaan silloin talléin.
Valtaosa, 64 prosenttia kokee tilanteita harvoin tai ei koskaan. Karttamerkinnéissa turvattomuuden
kokeminen painottuu Paarautatieaseman seudulle, Kaisaniemenpuistoon seka Kauppatorille.

Noin puolet vastaajista (52 %) kokee kavelyn Paarautatieaseman edustalla Kaivokadulla joko melko (43
%) tai erittain (9 %) epamiellyttéavéksi. Melko tai erittdain miellyttavana sen kokee 17 prosenttia vastaajista.
Kaupunkiympériston laatu Paarautatieaseman edustalla koetaan epamiellyttavaksi. Mielipiteet
Kaivokadun jalan ylittdmisen sujuvuudesta jakaantuvat. Sujuvana sita pitda 41 prosenttia, 30 prosenttia
kokee, ettéd sei ei ole hankalaa eiké sujuvaa ja 30 prosenttia pitda sitd hankalana. Vastaajista 57
prosenttia pitd& kaupunkiympariston laatua sielld joko erittain tai melko epaviihtyisana, miké on linjassa
turvattomuuden kokemusten alueellisen sijoittumisen kanssa.

Vajaa kolmannes vastanneista (29 %) on saapunut pyoralla keskustaan viimeisen vuoden aikana. Yleisin
syy saapua pyoralla keskustaan on perheen tai ystavien tapaaminen (48 %). Muita yleisimpia syita ovat
tapahtumat, asiointi kauppakeskuksessa tai tavaratalossa (molemmat 35 %), asiointi kulttuuripalveluissa
(34 %), asiointi kivijalkaliikkeissa (31 %) ja tydmatka (27 %).

Kasitys pyoralla keskustaan saapumisen sujuvuudesta jakaa mielipiteitd. Runsas kolmannes (36 %) pitaa
saapumista erittain tai melko sujuvana, vajaa kolmannes (31 %) pitaa sita joko erittdin tai melko
hankalana. Kolmasosan mielesta saapuminen ei ole hankalaa, mutta ei sujuvaakaan.

Enemmistd (57 %) vastaajista ei koe vaaratilanteita tai turvattomuutta pyoraillessaan keskustassa
koskaan tai kokee niitéa harvoin. Hyvin tai melko usein vaaratilanteita kokee 18 prosenttia, 25 prosenttia
kokee niita silloin talldin. Pyorailijdiden kohtaamat turvattomat paikat painottuvat selvasti
Paarautatieaseman seudulle ja Kauppatorille. Kysyttaessa asioita, jotka hankaloittavat pyoralla
saapumista keskustaan, mainittiin useimmin riittdmaton jalankulun ja pydrailyn erottaminen (44 %) ja
epaselvyys siita, missa pitaisi pyorailla (42 %). Pydrailyn kannalta hankaliksi koettuja paikkoja merkittiin
kartalle erityisesti Paarautatieaseman lahistélle, Meritullintorille, Pitkallesillalle ja Kaisaniemenkadulle.

Vastaajista 39 prosenttia on autoillut keskustassa vuoden sisaan. Yleisimmat syyt saapua autolla
keskustaan ovat asiointi kauppakeskuksessa tai tavarataloissa (33 %), perheen tai ystavien tapaaminen
(31 %), asiointi kivijalkaliikkeissa (26 %) tai asiointi kulttuuripalveluissa (23 %). Autolla kuljetaan
keskustaan my0s kayttamaan terveyspalveluita, kyyditsemaan laheisia. Vastauksissa nousi esiin, etta
osa keskustan sisélla ilmenevastéa autoilusta on lapiajo ita-lansi-suunnassa. Yleisimmin auto pysakdidaan
kadun varteen (56 %) tai pysakointilaitokseen (37 %). Keskustan ulkopuolella asuvat yleisemmin vievat
autonsa pysakointilaitoksiin kuin keskustassa asuvat. Ydinkeskustassa tydskentelevista valtaosalla (64
%) ei ole tydnantajan tarjoamaa pysakdintipaikkaa,

Enemmistd (54 %) kysymykseen vastanneista pitda ydinkeskustaan autolla saapumista hankalana.
Syyksi mainittiin selvasti useimmin hidas eteneminen. Selvd enemmist6 vastaajista (73 %) ei koe joko
koskaan tai kokee harvoin vaaratilanteita tai turvattomuutta autoillessaan ydinkeskustassa. Silloin tall6in
vaaratilanteita kokee 18 %, melko tai hyvin usein kahdeksan prosenttia. Autoilijoiden nakdkulmasta tehdyt
karttamerkinnat turvattomista paikoista keskittyvat Paarautatieaseman edustalle ja Kauppatorin



lansilaidalle. Kartalle merkittyjen paikkojen perusteella autoilu koetaan hankalaksi laajalla alueella
Helsingin keskustassa. Erityisesti haasteet korostuvat Paérautatieaseman ja Pitk&nsillan véliselld alueella
seka Erottajan ja Meritullintorin valilla kulkevalla reitilla.

Lahes kaikki vastaajat (95 %) ovat saapuneet joukkoliikenteell&d keskustaan viimeisen vuoden aikana.
Yleisimmat syyt joukkoliikenteelld saapumiseen ovat asiointi kauppakeskuksessa tai tavaratalossa (61
%), perheen tai ystavien tapaaminen, asiointi kulttuuripalveluissa (molemmat 60 %), asiointi
kivijalkaliikkeissa (49 %), tapahtumat (43 %) ja vaihto toiseen joukkoliikennevélineeseen (43 %).
Tybmatkan mainitsi 33 prosenttia ja opiskelun 14 prosenttia. Yleisimmin joukkoliikenteell& saavutaan
keskustaan yhdistamaétta eri likennevélineitd. Keskustassa tyoskentelevista vastaajista valtaosalla (70 %)
tybnantaja ei tarjoa rahallista tukea joukkoliikennelipun hankintaan, vajaa neljasosalla (23 %) tarjoaa.

Selva enemmisto (83 %) vastaajista pitaa joukkoliikenteelld keskustaan kulkemista melko tai erittdin
sujuvana. Joukkoliikenteelld saapumista hankaloittavina asioina mainittiin kuitenkin useimmin kestadminen
lian kauan (40 %). Kartalle tehdyt merkinnat joukkoliikenteen kaytélle hankalista paikoista painottuvat
vahvimmin Paérautatieaseman edustalle seka Kasarmitorille.

Vastaajat saivat valita mielestaan miellyttavia tai epamiellyttavia katuosuuksia Helsingin keskustassa.
Miellyttaviksi kaduiksi kavella keskustassa nimettiin useimmin Aleksanterinkatu, Pohjoisesplanadi ja
Eteldesplanadi. Miellyttavien katuosuuksien ominaisuuksiksi mainittiin useimmin rakennusten
arkkitehtuuri, kdvelyn helppous (molemmat 58 %), kivijalkakaupat ja terassit (37 %) ja nakyméat (34 %).
Kavelykaduilla ja joukkoliikennekaduilla ominaisuuksissa painottuvat luonnollisesti kavelyn helppous ja
sujuvuus ja kivijalkakaupat ja terassit, rakennusten arkkitehtuuri painottuvat maininnoissa etelaisimpiin
kaupunginosiin. Yleisemmin miellyttavind pidetyt katuosuudet sijaitsevat Esplanadin puiston
pohjoispuoleisten kortteleiden ymparilla.

Epamiellyttaviksi katuosuuksiksi merkittiin selvasti useimmin Asema-aukion ja Pitkansillan valiselle
akselille sijoittuvat kadut. Esimerkiksi Kaivokatu ja Kaisaniemenkatu kerasivat vastaajilta eniten
merkintdja epamiellyttavyydesta. Vastaajat saivat valita useita syita epamiellyttavaan kokemukseen.
Useimmin epamiellyttavyytta aiheuttaviksi tekijoiksi ilmoitettiin melu (59 %), autoliikenne ja
turvattomuuden tunne johtuen liikenteesta (kummatkin 35 %) seka turvattomuuden tunne johtuen muista
ihmisista (22 %). Melu epamiellyttavana tekijana korostuu kaduilla, joilla on runsasta
moottoriajoneuvoiliikennetta (Kaivokatu, Siltasaarenkatu) tai autoliikennetta (Erottajankatu). Ihmisista
johtuva turvattomuuden tunne korostuu Rautatieaseman lahistélla ja Kaivokadulla. Autoliikenne korostuu
Etelarannan ja Esplanadien tienoilla, mutta myds Unioninkadun pohjoisimmalla katuosuudella.

Kartalle merkityista puistoista ja aukioista eniten merkintéja miellyttavina saivat Esplanadin puisto,
Tahtitorninvuori, Té6l6nlahden puisto ja Kauppatori. Kysyttdessa mika tekee aukiosta tai puistosta
miellyttdvan, mainittiin useimmin vehreys (60 %), nakymat (48 %), rakennusten arkkitehtuuri (47 %) ja
istumisen mukavuus (39 %). Vehreys luonnollisesti korostuu puistoille annetuissa maininnoissa.
Puistoalueet ja aukiot, jotka sijaitsevat historiallisesti merkittavissa ymparistdissa, kuten Esplanadinpuisto,
Senaatintori ja Kauppatori, nahtiin houkuttelevina niiden kiinnostavana niitd ymparéivan arkkitehtuurin
takia. Toolonlahdella ja Tahtitorninvuorella korostuu vehreyden lisaksi miellyttava danimaisema.

Paarautatieaseman kupeessa sijaitsevat aukiot kerasivat yhteensa ylivoimaisesti eniten merkintdja
epamiellyttavina yleisina alueina. Eniten merkintdja yksittdisena alueena sai Kaisaniemenpuisto, jossa
paallimmaisena epamiellyttavyyden tekija oli muiden ihmisten aiheuttama turvattomuuden tunne.
Epamiellyttavien puistojen ja aukioiden ominaisuuksiksi kerrotaan useimmin turvattomuuden tunne
johtuen muista ihmisista (49 %), melu (35 %), ymparisto tai arkkitehtuuri (29 %) ja
istumismahdollisuuksien puute (23 %). Rautatieaseman lahistélla yhdistyvat muista ihmisista ja
likenteesta aiheutunut turvattomuuden tunne. Istumismahdollisuuksien puute koetaan epamiellyttavaksi
erityisesti Kauppatorin ja Etelasataman ympéaristossa seka Kasarmitorilla.



1. JOHDANTO

Taman tutkimuksen on tehnyt Taloustutkimus Oy Helsingin kaupungin kaupunkiympariston toimialan
toimeksiannosta.

1.1. Tutkimuksen tarkoitus

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli Helsingin asukkaiden ja yritysten ndkemyksié Kluuvin ja
kantakaupungin kehittdmisestd. Tama raportti siséltdd asukkaille suunnatun kyselyn tulokset.

Taloustutkimus vastasi tutkimuksen tiedonkeruun toteutuksesta. Tulokset analysoitiin yhteistyonéa
Helsingin kaupungin kanssa Tutkimuslomakkeen suunnittelusta vastasi Helsingin kaupunki.
Maptionnaire-lomakkeella oli suljettuja ja avoimia kysymyksia, seka karttaosio, johon vastaajia pyydettiin
merkitsemaan kartalle kohdat, jotka heidan mielestaan vastasivat kysyttyja asioita.

1.2. Tutkimuksen kohderyhma4, haastatteluméaaréat ja otoksen
muodostus

Tutkimuksen kohderyhmana oli Helsingin kaupungin 18 vuotta tayttdneet asukkaat.
Asukkaiden vastaajamaara oli 1094. Otos muodostettiin satunnaisotantana vaestoétietojarjestelmasta.

Suurin osa kyselyn kysymyksista ei ollut pakollisia, koska kaikkien kysymysten aiheet eivat valttamatta
koske kaikkia vastaajia tai niiden tapaa liikkua Helsingissa. Usea vastaaja jatti kyselyn kesken eika
vastannut kaikkiin kysymyksiin. Naista syista kysymysten vastausmaarat vaihtelevat ja joidenkin aiheiden
vastausmaadrien perusteella voi olla vaikea tehda voimakkaita johtopaatoksia. Asukaskyselyn tulokset
painotettiin vastaamaan kohderyhmaa ian, sukupuolen, asuinpaikan (keskusta/sen ulkopuolella). Alla
olevassa taulukossa on esitelty kyselyn otannan ikarakennetta verrattuna Helsingin todelliseen vaestoon
vuoden 2024 lopussa.

Taulukko 1: Vertaus kyselyn otannan ja Helsingin todellisen vaeston vélilla (vuoden 2024 lopussa). Lahde:
Kaupunkitieto/Tilastokeskus

Ikaryhma Kyselyn otos % kyselyn otoksesta | Todellinen vaestd | % todellisesta vaestosta | Erotus

18-29 189 17,32 % 115186 20,24 % -2,92 %
30-44 307 28,14 % 174243 30,62 % -2,48 %
45-64 326 29,88 % 159129 27,96 % 1,92 %
yli 65 269 24,66 % 120475 21,17 % 3,48 %
Kaikki yhteensa 1091* 100,00 % 569033* 100,00 % 0,00 %

*Luku siséltéé tiedot kaikista ikaryhmisté paitsi alle 18-vuotiaista asukkaista.

Asukaskyselyn otosta painotettiin vastaamaan kohderyhmaa ian, sukupuolen, asuinpaikan
(kantakaupunki/esikaupunki) seka talouden autonomistuksen mukaan. Kyselyyn vastasi myos 3 alle 18-
vuotiasta henkilda (0,36 % kyselyn otannasta). Helsingin vaestdsta 16,84 % (115 186 hlo) ei ollut vuoden
2024 loppuun mennessa tayttanyt 18 vuotta. Selvan aliedustuksen vuoksi ja jotta muiden ikaryhmien
edustavuutta olisi mahdollista todenmukaisemmin arvioida, tiedot alaikéisista asukkaista on jatetty ylla
olevasta taulukosta pois. Alle 18-vuotiaita ei ole siis kokonaismaérissé ja prosenttiluvuissa huomioitu.

Otannassa mikaan ikaryhmista ei ole merkittéavasti yli- tai aliedustettuina, kun otannan ikarakennetta
verrataan Helsingin todelliseen vaestdon vuoden 2024 lopussa.



1.3. Aineiston keruu

Tutkimuksen asukasosuuden aineisto kerdttiin push-to-web -menetelmalla eli kirjeinformoituna
sahkoisend kyselyna vélisena aikana. Taloustutkimus lahetti otokseen poimituille vastaajille
l&Ahestymiskirjeen, joka ohjasi vastaajat Maptionnaire-lomakkeelle. Kutsuja vastata tutkimukseen
[&hetettiin myos Taloustutkimuksen nettipaneelin helsinkilaisille jasenille.

Kutsut vastata tutkimukseen (4003 kpl) l&hetettiin 24.3.2025. Muistutusviestit lahetettiin 9.4.2024.
Panelisteille kutsuja l&hetetiin 3936. Vastauksia kertyi 9.5.2025 mennessa 1094 kpl.

1.4. Tulosten luotettavuus

Tutkimuksen tulokset ovat tutkimusotoksen avulla saatuja estimaatteja, joihin saattaa sisaltya tiettya
satunnaistekijoiden aiheuttamaa virhetté. Virhemarginaalin suuruus riippuu otoksen tai osaotoksen koosta
ja tulokseksi saadusta % -luvusta. Tutkimuksen paatulosten virhemarginaali on kaikissa
asukasvastaajissa (n=1095) enimmillaan noin + 3,2 prosenttiyksikktd. Vastaajamaara kuitenkin vaihtelee
kysymyksittain. Pienin vastaajamaara kysymykseen on 330, jolloin virhemarginaali on enimmillaan +5,5
prosenttiyksikkoa.



2. TULOKSET

Vastaajista 127 (12 %) ilmoitti asuvan Helsingin keskustassa ja loput (968, 88 %) keskustan ulkopuolella.
Keskusta-alueeksi luettiin ne postinumeroalueet, joihin kyselyn tutkimusalue osui, eli 00100, 00120,
00130, 00160, 00170 ja 00180 (kts. Kuva 1). Valtaosalla vastaajista, jotka opiskelevat tai kayvét tdissa,
tyo- tai opiskelupaikka sijaitsee keskustan ulkopuolella (82 %).

ﬁ Tutkimusalue

0 500 1000 m D Postinumeroalueet

Kuva 1: Kyselyssa vastaajia pyydettiin antamaan asuinpaikkansa postinumeron. Sen perusteella vastaajia pystyttiin jakamaan
keskustassa seka sen ulkopuolella asuviin. Analysointia varten Helsingin keskustaan kuuluviksi maaritettiin seuraavat
postinumeroalueet: 00100, 00120, 00130, 00160, 00170, 00180. Alue kattaa kokonaan Kluuvin, Kaartinkaupungin, Katajanokan,
Kampin ja Etu-To6l6n alueet. Jakoon kuuluu myds osia Punavuoresta, Ruoholahdesta ja Ullanlinnasta.

TyO- tai opiskelupaikan sijainti

DOKeskustassa BKeskustan ulkopuolella

Kuva 2: Piirakkadiagramma esittelee, miten vastaajien ty6- ja opiskelupaikat jakautuvat Helsingin keskustaan ja sen ulkopuolelle. (n
=930)



Onko kotitaloudessasi kaytossa autoa?

Asuu keskustassa

Asuu keskustan ulkopuolella

Kaikki yhteensa
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Kaikista vastaajista (n = 1068), 70 % ilmoitti kulkevansa p&aasiallisesti Helsingin keskustaan
joukkoliikenteella (

Milla kulkumuodolla matkustat padasiallisesti keskustaan?

m Joukkoliikenteella ~ mKavellen Autolla Polkupyoralla  mS&hkdpotkulaudalla  ® Taksilla

Kaikki, n = 1068 70% 13% o 6% |
IKA

18-29, n = 188 85% % 5%

30-44, n = 302 72% 13% 6% 9% |

45-64,n =314 61% 15% 14% o |

yli 65, n = 261 69% 16% 1% 2%
SUKUPUOLI

Mies, n = 507 65% 14% 13% ™% |

Nainen, n = 530 75% Tl 5% &% |

Muu/En halua sanoa, n = 31 84% 6% 10%
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Kuva 3). Kun vastaajia jaettiin idn ja heidan ilmoittamansa sukupuolen mukaan, enemmist6 kaikissa
ryhmissa kertoi kayttavansa joukkoliikennetté keskustaan matkustaessa. Joukkoliikenteen merkitys
keskustaan paadsyssa oli suurin nuorille, 18—-29-vuotiaille vastaajille (p&aaasiallinen kulkutapa 85 %:lle
ikaryhmaan kuuluvista vastaajista). Kaikista ikaryhmistd, 45—64-vuotiaat vastaajat matkustivat harvimmin
joukkoliikenteelld keskustaan (61 %). Naispuoliset vastaajat suosivat joukkoliikenteen kaytt6a 10 % kuin
miespuoliset, joista 65 % kertoi joukkolilkenteen olevan heidan paaasiallinen tapansa saapua keskustaan.

Vastaajista 13 % valitsi paaasialliseksi kulkutavakseen kavelyn ja alaryhmissa oli pienté vaihtelua tdman
luvun yla- ja alapuolella. Prosentuaalisesti eniten kavelivat keskustaan tai sen sisalla yli 65-vuotiaat (16
%). Kaikista alaryhmisté autoilun osuus kaikista kulkutavoista oli 5 % ja 15 % vélilla—eniten keskustaan
autoilevat 45—-64-vuotiaat, joista 14 % vastasi autoilun olevan heidan paaasiallinen kulkutapa keskustaan



suuntaavilla matkoilla. Alaryhmista autoilijat muodostivat pienimman osuuden 18-29-vuotiaiden
vastaajien keskuudessa, joista vain 1 % ilmoitti suosivansa autoa keskustaan matkustaessaan. Kyselyyn
osallistuneista miespuoliset vastaajat ilmoittivat

Vastaajien ilmoittamat padasialliset kulkutavat keskustaan eroavat luonnollisesti keskustassa seké sen
ulkopuolella asuvien valilla (kts. Kuvat Kuva 4Kuva 5). Keskustassa asuvien vastaajien kesken yleisin
kulkutapa keskustaan suuntautuessa on kavely (57 %), toiseksi yleisin on joukkoliikenne (27 %) ja
kolmanneksi yleisin on autoilu (10 %). Keskustan ulkopuolella asuville joukkoliikenteen kéayttd on
ylivoimaisesti suosituin tapa saavuttaa kaupungin keskusta (75 %). Autolla keskustaan kulkee tyypillisesti
9 % ja jalan 7 % keskustan ulkopuolella asuvista vastaajista. Kummastakin ryhmasta 6 % kertoi
kulkevansa pééasiallisesti polkupyoralla tai sen sisalla. Keskustan ulkopuolella asuvista 2 % vastasi, ettei
kay keskustassa niin usein, ettd osaisi valita pdaasiallinen kulkumuoto.

Milla kulkumuodolla matkustat p&aasiallisesti keskustaan?

m Joukkoliikenteella ~ mKéavellen Autolla Polkupyoralla  mS&hkdpotkulaudalla ~ m Taksilla

Kaikki, n = 1068 70% 13% 9% 6% I

IKA

18-29,n = 188 9% =)

30-44, n = 302 6% 9% |

45-64,n = 314 14% 9 |

1% 2%

yli 65, n = 261

SUKUPUOLI

Mies, n = 507 13% % ||
Nainen, n = 530 75% 13% 5% 6% |
Muu/En halua sanoa, n = 31 84% 6% 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Kuva 3: Pylvasdiagrammissa esitetdén vastaajien padasiallisia kulkutapoja Helsingin keskustaan matkustaessa. Vastausjakaumia
on esitetty ién ja vastaajien ilmoittaman sukupuolen mukaan.



Milla kulkuneuvolla liikut Milla kulkuneuvolla liikut

paaasiallisesti Helsingin paaasiallisesti Helsingin
keskustaan? Keskustassa keskustaan? Keskustan 20
asuvat ulkopuolella asuvat g

m Joukkoliikenteella

mKavellen
Autolla
m Joukkoliikenteella m Kavellen
Autolla Polkupydralla

B En kay Helsingin keskustassa
Polkupyoralla m Taksilla
B Sahkdpotkulaudalla

Kuva 4, VASEN: Piirakkadiagrammissa esitetaan, milla kulkumuodolla vastaajat, jotka asuvat Helsingin keskustassa matkustavat
keskustaan tai sen sisalla. (n = 124)

Kuva 5, OIKEA: Piirakkadiagrammissa esitetdan, milla kulkumuodolla vastaajat, jotka asuvat Helsingin keskustan ulkopuolella
matkustavat keskustaan. (n = 960)
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2.1. Mielipiteet keskustassa lilkkumisesta eri kulkumuodoilla

2.1.1. Kavely

Lahes kaikki vastaajat (95 %) ovat liikkuneet kdvellen ydinkeskustassa vuoden sisééan (kts. Kuva 6). Erot
taustaryhmissé ovat pienid, mutta luonnollisesti kantakaupungissa asuvat ja tytskentelevat seka joukkolii-
kenteelld ja kavellen liikkuvat ovat liikkuneet kavellen viela keskimaaraistéd useammin. Autoilun paaasial-
liseksi kulkumuodoksi valinneet olivat ainoa vastaajaryhma, josta alle 90 % kertoi kavelleensa keskustaan
viimeisen vuoden sisalld; heistékin 85 % oli saapunut kdvellen Helsingin keskustaan.

Oletko liikkunut kavellen ydinkeskustassa vuoden sisaan?

[}
m

W Kylla

Kaikki, n=1026

IKA

18-29 vuotta, n=178
30-44 vuotta, n=294
45-64 vuotta, n=309

yli 65 vuotta, n=243
SUKUpPUOLI

Mies, n=483

Nainen, n=514

Muu/ei halua sanoa, n=29
LIIKKUU PAAASIALLISESTI HELSINGIN KESKUSTAAN
Joukkoliikenteella, n=702
Autolla, n=93

]

Polkupy®orilld, n=67

-
~ ~
& w <
= w ~

Kavellen, n=138

Kuva 6: Vastaukset kysymykseen "Oletko liikkunut kévellen ydinkeskustassa vuoden sisdan?". Vastausjakaumia on esitetty ian,
sukupuolen seka vastaajan itse valitseman pééasiallisen kulkumuodon mukaan.

Kavelyyn liitetyt kokemukset

Kaksi prosenttia kokee vaaratilanteita tai turvattomuutta hyvin usein ja seitseméan prosenttia melko usein
kavellessa ydinkeskustassa (kts. Kuva 9). Silloin talléin vaaratilanteita tai turvattomuutta kokevia on 26
prosenttia, ja harvoin kokevia 44 prosenttia. Viidesosa vastasi, ettei koe koskaan vaaratilanteita tai
turvattomuutta kavellessadn keskustassa. Naiset vastasivat kokevansa silloin talléin vaaratilanteita tai
turvattomuutta miehia enemman. Miehet vastasivat naisia useammin, etta eivat koe koskaan
vaaratilanteita tai turvattomuutta kavellessaan keskustassa.

Vastaajia pyydettiin merkitsemaan kartalle niitd paikkoja, joissa ovat kokeneet turvattomuutta kavellessa
(Kuva 10). Yhteensa 338 vastaajaa tekivat 565 merkintad. Kartassa sinisella aariviivalla on korostettu ne
alueet, joilla sijaitsee vahintdan 10 vastaajien tekemad merkintad. Paarautatieasema ja sen kupeessa
sijaitsevat aukiot (Rautatientori, Asema-aukio ja Elielinaukio) nousivat selvasti esiin paikkoina, joissa
kavelijat kokivat eniten turvattomuutta. Muita turvattomuusmerkintdjen tihentymia oli Mikonkadulla,
Kaisaniemenkadun ja Unioninkadun yhtymiskohdassa, Esplanadin puistossa, sekd Kauppatorin
lantisessa ja itdisessad padssa. Turvattomuuden tunteen mahdollinen sukupuolittuneisuus on myos
havaittavissa merkinndissa. Siind missa miespuoliset vastaajat tekivat yhteensa 233 merkintaa kartalle,
naisiksi identifioituneet vastaajat tekivat 305 merkintad, eli 30 % enemman. Merkintdjen tekijoista 144
olivat miehid ja 178 naisia. Maantieteellisesti turvattomuuden paikat jakautuvat jokseenkin samalla tavalla
keskustan alueelle vastaajan sukupuolesta riippumatta. Naispuoliset vastaajat merkitsivat miehia
useammin Kaisaniemenpuistoa seka siihen johtavia katuja turvattomuutta aiheuttaviksi paikoiksi.
Sukupuolella ei kuitenkaan ollut tilastollisesti merkittavaa vaikutusta vastaajien merkitsemien turvattomien
paikkojen maantieteelliseen jakautumiseen. Muita mahdollisia syité likkumisen turvattomuuteen on
pohdittu liséda osiossa 2.1.5 Virhe. Viitteen lahdetta ei 10ytynyt.(Yhteenveto).
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Kyselyn tulokset suhteessa aiemmin toteutettuihin vastaaviin kyselyihin

Helsingin kaupungin vuonna 2018 suorittaman kavelyreittikyselyn mukaan Paarautatieaseman edusta oli
tarked kohta monen hyoétykavelyreittien varrella (kts. Kuva 7. Alla olevissa kartoissa on esitetty vuoden
2018 kyselysséa saadut tiedot asukkaiden hyoty- ja virkistyskavelyreiteista, jotka ainakin osittain kulkevat
téssa kyselytutkimuksessa kaytetyillda katuosuuksilla. Hyotykavelyreitit keskittyvét Paarautatieaseman
liséksi Aleksanterinkadun lansipaéhan seka Kaisaniemenkatuun. Vuoden 2018 karttakyselysséa pyydettiin
asukkaita merkitsemaan myds arkiset virkistyskavelyreitit. Keskustassa tai sen kautta kulkevat
virkistyskavelyreittien merkinnat ndkyvat Kuva 8. Vaikka hyoty- ja virkistyskéavelyreittien merkinndissa
esiintyy paallekkaisyyksia, virkistyskavelyreitit keskittyvat selvasti Esplanadin puiston seké ranta-alueiden
laheisyyteen. Jalan kaupungilla -karttakyselyn tuloksiin voi tutustua tasta linkista
https://www.hel.fi/static/liitteet/kaupunkiymparisto/uutiset/kavelyreittikysely-tulokset-2-web.pdf.

Hyotykavelyreitit Virkistyskavelyreitit

Reittimerkintéjen maara
katuosuuksilla

[o-30

Reittimerkintéjen maara
katuosuuksilla

[Jo-15

30 - 60 15-30
W 60-90 [ 30-45
M °0-120 M 45-60
W 120-256 W oo0-75
[] Viheralueet W 75-102
[ Tutkimusalueeseen kuuluvat [ viheralueet
katuosuudet [ Tutkimusalueeseen kuuluvat

katuosuudet

Kuva 7, VASEN: Hyotykavelyreitit, jotka kulkevat ainakin osittain tamén kyselytutkimuksen kohteina olleilla katuosuuksilla. Tiedot
ovat Helsingin kaupungin vuonna 2018 toteuttamasta Jalan kaupungilla -karttakyselysté, jossa asukkaita pyydettiin merkitseméaan
arkiset kavelyreittinsa kartalle.

Kuva 8, OIKEA: Virkistyskavelyreitit samaisesta vuonna 2018 toteutetusta Jalan kaupungilla -karttakyselysta.
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Miten usein koet vaaratilanteita tai turvattomuutta kavellessasi
ydinkeskustassa?

M En koskaan H Harvoin Silloin tallgin Melko usein B Hyvin usein
Kaikki, n=781 20 26 7 B
IKA
18-29 vuotta, n=155 26 5
30-44 wotta, n=234 2 8
45-64 vuotta, n=219 24 7
¥li 65 vuotta, n=171 30 B
SUKUPUOLI
Mies, n=383 28 20 7
Nainen, n=374 31 8
Muu/ei halua sanoa, n=24 28 ]
LIIKKUU PAAASIALLISESTI HELSINGIN KESKUSTAAN
Joukkoliikenteelld, n=535 28 7
Autolla, n=72 17 7
Polkupyrall3, n=52 28 1
Kavellen, n=105 15 21 10

Kuva 9: Vastaukset kysymykseen "Miten usein koet vaaratilanteita tai turvattomuutta kévellessési ydinkeskustassa?”.
Vastausjakaumia on esitetty ian, sukupuolen seka vastaajien itse valitseman paaasiallisen kulkumuodon mukaan.

Turvaton kavellessa

1\ s —— o]
338 vastaajaa Q fr_ 1 :
565 merkintad J 4

Merkintdjen tiheys
86

0
{771 Aluerajaus
[ vah. 10 merkintaa

Kuva 10: Lampokartta, joka esittad jalankulkijoiden tekemét merkinnat turvattomista paikoista Helsingin keskustassa. Kartalle tehtiin
565 merkintaa turvattomista paikoista. Korostettuna sinisella &ériviivalla on alueet, joiden sisalla on vahintdan 10 merkinta&a
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Kéavely Paarautatieaseman ymparistéssa

Yli puolet vastaajista (52 %) kokee kévelyn Paarautatieaseman edustalla Kaivokadulla joko melko (43 %)
tai erittain (9 %) epamiellyttavaksi (kts. Kuva 11). Melko tai erittéin miellyttdvana sen kokee 17 prosenttia
vastaajista

Mielipiteet Kaivokadun jalan ylittdmisen sujuvuudesta jakaantuvat (kts. Kuva 12). Sujuvana sita pitaa 41
prosenttia, 30 % kokee, ettd sei ei ole hankalaa eiké sujuvaa ja 30 % pitaa sitd hankalana.
Taustaryhmisté erottuu 45—63-vuotiaat, joista keskiméaraistd useampi pitda ylittdmista sujuvana.

Kyselyyn osallistuneita kysyttiin my6s kertomaan kokemuksista kaupunkiympéaristén laadusta
Kaivokadulla (kts. Kuva 13). Vain 14 % kaikista vastaajista kertoivat pitdvansa Kaivokatua melko tai
erittain viihtyisdna. Kaivokatua pidettiin vahiten viihtyisdna erityisesti kahdessa vastaajaryhmassa:
keskustaan paaasiallisesti pyoralla kulkevista vain 7 % koki kadun melko viihtyiséksi, ja vastaajista, jotka
ilmoittivat sukupuolekseen "Muu” tai eivat ilmoittaneet sukupuoltaan (n = 23), vain 5 % piti katua melko
viihtyisana.

Eniten Kaivokadulla viihtyvat péaasialliseksi kulkumuodokseen autoilun valinneet, joista 25 % vastasivat,
ettd Paarautatieaseman edusta Kaivokadulla on joko melko tai erittéin viihtyisé. Viihtyisyyden kokemus
eroaa myos sukupuolten valilla. Kun miespuolisista vastaajista (n = 385) 17 % piti Kaivokatua viihtyisana
ja 51 % piti melko tai erittéain epaviihtyisind, naisista (n = 374) vain 11 % piti katua viihtyisané ja 59 %
epaviihtyisana.

Myds vuonna 2018 toteutetussa "Jalan kaupungissa” -kyselyssa Paarautatieaseman edusta
Mannerheimintien ja Mikontien valilla koettiin erityisen ikavaksi kavely-ympéaristoksi. mm. liikenteellisen
turvattomuuden ja melun takia.

Minkalaiseksi koet kdavelemisen Paarautatieaseman edustalla
Kaivokadulla?

m 5 Melko W 4 Erittdin 3 Ei epamiellyttavana 2 Melko W 1 Erittdin Keskiarvo
miellytavana miellyttavana eika miellyttavana epamiellyttavana epamiellyttavana

Kaikki, n=786 31 43 B
IKA

18-29 vuotta, n=155 33 43 | 6 PN

30-44 vuotta, n=234 25 48 B s/

45-64 vuotta, n=224 32 39 2,75

yli 65 vuotta, n=171 35 40 2,61
SUKUPUOLI

Mies, n=387 28 42 e @

Nainen, n=375 33 43 e s

Muu/ei halua sanoa, n=24 27 50 2,62
LIKKUU PAAASIALLISESTI HELSINGIN KESKUSTAAN

Joukkoliikenteelld, n=535 31 45 2,72

Autolla, n=73 32 26 2,95

Polkupyérilld, n=54 32 41 2,52

Kavellen, n=107 [IIENENNGN 30 42 2,53

Kuva 11: Vastaukset kysymykseen "Minké&laiseksi koet kévelemisen Péérautatieaseman edustalla Kaivokadulla?”. Vastausjakaumia
on esitetty ian, sukupuolen seka vastaajien itse valitseman padasiallisen kulkumuodon mukaan.
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Millaista on mielestasi ylittda Kaivokatu jalan?

m 5 Erittdin sujuvaa ® 4 Melko sujuvaa 3 Ei hankalaa eika sujuvaa 2 Melko hankalaa ® 1 Erittain hankalaa Keskiarvo
kaikki, n=780 [ EHEINEI 30 314
KA 3
18-29 vuotta, n=152 NG 28 3,16
30444 wuotta, n=231 32 3,03
45-64 wiotta, n=224 | 30 PO 33
yli 65 vuotta, n=171 28 5l =.00
SUKUPUOLI
Mies, n=386 _ ‘ 30 ‘ : 5 [EBV]
Nainen, n=372 30 P 317
Muu/ei halua sanoa, n=22 ‘15 ‘ 7 3,04
LIKKUU PARASIALLISESTI HELSINGIN KESKUSTAAN : 3 3
Joukkolilkenteells, n=529 30 3,10
Autolla, n=73 28 ‘ [l 352
Polkupydralls, n=54 j 28 2,94
Kavellen, n=107 2 317
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

Kuva 12: Vastaukset kysymykseen "Millaista on mielestési ylittda Kaivokatu jalan?”. Vastausjakaumia on esitetty ién, sukupuolen
seka vastaajien itse valitseman padasiallisen kulkumuodon mukaan.

Millaiseksi koet kaupunkiympariston laadun Kaivokadulla
Paarautatieaseman edustalla?

W 5 Erittain viihtyisa 4 Melko viihtyisa 3 Ei epaviihtyisa eika viihtyisa 12 Melko epaviihtyisa M 1 Erittain epaviihtyisa Keskiarvo
Kaikki, n=782 - |EXENNEEN 31 A T 207
KA
1829 vuotta, n=153 29 2,49
30-44 vuotta, n=234 31 2,43
45-64 vuotta, n=222 28 ‘ 252
y1i 65 vuotta, n=171 [NENEHNN 39 ‘ 247
SUKUPUOLI i i i
Mies, n=385 2 255
Nainen, n=374 TGN 10 G T .21
Muu/ei halua sanoa, n=23 JSHI 30 2,27
LIKKUU PAAASIALLISESTI HELSINGIN KESKUSTAAN
Joukkoliikenteells, n=533 30 ‘ 2,45
Autolla, n=73 32 j 272
Polkupyoralls, n=53 T 30 P T 2 25
Kivellen, n=107 38 ‘ s T
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

Kuva 13: Vastaukset kysymykseen "Minké&laiseksi koet kaupunkiympéristén laadun Kaivokadulla Pdérautatieympdristén edustalla?”.
Vastausjakaumia on esitetty ian, sukupuolen seka vastaajien itse valitseman paéasiallisen kulkumuodon mukaan.
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2.1.2. Pyoraily

Vajaa kolmannes vastanneista (29 %) on saapunut pyoralla keskustaan viimeisen vuoden aikana (kts.

Virhe. Viitteen lahdetta ei I6ytynyt.) Pyoralla keskustaan saapuneissa korostuvat miehet ja luonnollisesti
kantakaupungissa asuvat tai tydskentelevat. Noin kolmannes kaikista ikaluokista paitsi yli 65-vuotiaista
vastasi pyoréilleenséd keskustaan viimeisen vuoden aikana.

Yleisin syy saapua pyodralla keskustaan on perheen tai ystavien tapaaminen (48 %) (ktsKuva 15). Muita
yleisimpid syita ovat tapahtumat, asiointi kauppakeskuksessa tai tavaratalossa (molemmat 35 %), asiointi
kulttuuripalveluissa (34 %), asiointi kivijalkaliikkeissa (31 %) ja tydmatka (27 %). Kirjallisissa
tarkennuksissa muiksi syiksi pyorailyn valitsemiseen kulkumuotona keskustaan saapuessa ilmoitettiin
kuntoilu, virkistaytyminen tai lapiajo keskustassa.

Keskustassa tyoskentelevistd vastaajista vain harva (19 %) saa tydnantajalta rahallista tukea pydréan
hankintaan (kts. Kuva 16). 72 prosenttia ei saa ja 10 prosenttia ei osaa ottaa kantaa asiaan.

Oletko saapunut pyoralla keskustaan viimeisen vuoden aikana?

| Kylld WEi En osaa sanoa

Kaikki, n=762

IKA

18-29 vuotta, n=148
30-44 vuotta, n=226
45-64 vuotta, n=221

~
iy

~

=]

yli 65 vuotta, n=165
SUKUPUOLI
Mies, n=377

<}
ol
o o

~
o
[

Nainen, n=363

Muu/ei halua sanoa, n=22

LIIKKUU PAAASIALLISESTI HELSINGIN KESKUSTAAN
Joukkoliikenteelld, n=518

~

Autolla, n=71
Polkupyoralld, n=51

Kavellen, n=105

[

=]
w
o
[=)]
. ] _

Kuva 14: Vastaukset kysymykseen "Oletko saapunut pydrélla keskustaan viimeisen vuoden aikana?”. Vastausjakaumia on esitetty
ian, sukupuolen seka vastaajien itse valitseman paaasiallisen kulkumuodon mukaan.
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Valitse yleisimmat syysi saapua pyoralla keskustaan

Perheen tai ystivien tapaaminen _ 48
Asiointi kauppakeskuksessa tai _ 1
tavaratalossa
Asiointi kulttuuripalveluissa _
Asiointi kivijalkaliikkeessa _ 31
Opiskelu - 9

0 10 20 30 40 50 60 7 80 20 100 %

Kuva 15: Pylvasdiagrammissa on esitetty vastaajien, jotka ovat saapuneet pyoralla keskustaan, yleisimmat syyt pyorailyn valintaan.
(n=337)

Jos tydskentelet keskustassa, tarjoaako tydnantajasi sinulle

rahallista tukea pyoran hankintaan?
%

m Kylla
WEi

En osaa sanoa

Kuva 16: Piirakkadiagrammissa esitetdan, mik& prosenttiosuus Helsingin keskustassa tydskentelevisté vastaajista saa rahallista
tukea polkupydran hankintaan. (n = 582)

Pyo6railyyn liitetyt kokemukset

Enemmistt (57 %) vastaajista ei koe vaaratilanteita tai turvattomuutta pyoréillessdan keskustassa
koskaan tai kokee niité harvoin. Hyvin tai melko usein vaaratilanteita kokee 18 prosenttia, 25 prosenttia
kokee niita silloin talloin. Turvattomuuden kokemukset merkittiin kyselyssa kartalle (kts. Kuva 17).
Merkintdja tehtiin yhteensa 138 paikalle 90 vastaajan toimesta. Merkintdjen lampokartassa korostuu tietyt
kohdat keskustan alueella. Erityisesti Padrautatieaseman edusta Kaivokadulla sekéa Pohjoisesplanadin ja
Katajanokanlaiturin risteys Kauppatorin itdisessa paadyssa nousevat esiin selkeasti eniten merkintdja
keranneina paikkoina. Pyorailyn ndkdkulmasta tehdyissa turvattomuusmerkinndissa on havaittavissa
samanlaisuutta jalankulkijoiden tekemien merkintojen kanssa (Kuva 10). Karttakyselyn merkintojen
mukaan esimerkiksi Mikonkatu ja Kaisaniemenkatu ovat sellaisia paikkoja, jotka ovat herattaneet



vastaajissa turvattomuuden tunteita seka jalan etta pyorélla likkuessaan. Mannerheimintien etelépaaté
koettiin kuitenkin pydraillessa turvattomammaksi kuin kévellessa.

Kasitys pyoralla keskustaan saapumisen sujuvuudesta jakaa mielipiteitd. Runsas kolmannes (36 %) pitaa
saapumista erittdin tai melko sujuvana, vajaa kolmannes (31 %) pitéa sita joko erittain tai melko
hankalana. Kolmasosan mielestd saapuminen ei ole hankalaa, mutta ei sujuvaakaan. Niista vastaajista,
jotka ilmoittivat pyorailyn padasialliseksi kulkutavakseen, 62 % koki ydinkeskustaan saapumisen pydralla
joko erittain tai melko sujuvaksi. TAma osuus on odotetusti suurempi kuin muilla kulkutaparyhmilla, silla
kokemus tietyn kulkumuodon kéytdsta lisda itsevarmuutta ja mahdollisesti sopeutumiskykya keskustassa
usein tapahtuvien liikennejarjestelyjen muutoksiin.

Vastaajat merkitsivat kartalle myds paikat, jossa saapuminen pyoralla keskustaan on hankalaa (kts. Kuva
20). Erityisesti Pitkansillan ja Varsapuistikon vélinen katuosuus hankaloittaa vastaajien likkumista
pyoréalla. Myos Paarautatieasema ymparistd aukioineen nahdaan pyoraliikkenteen kannalta haastavana.
Samankaltaisia vaikeuksia ilmenee Kauppatorin molemmissa paissé sekéa Katajanokan kanavan alueella.
Syiksi hankaluuteen mainittiin useimmin riittAm&ton jalankulun ja pyorailyn erottaminen (44 %) ja
epéaselvyys siitd, missa pitdisi pyorailla (42 %) (kts. Kuva 21).

Kyselyn tulokset suhteessa aiemmin toteutettuihin vastaaviin kyselyihin

Helsingin kaupunki toteutti vuonna 2020 asukaskyselyn, jossa kartoitettiin kaupunkilaisten nakemyksia
Helsingin pyoréatieverkon puutteista ja ongelmakohdista. Keskustan osalta vuoden 2020 kyselyssé nousi
esiin myos tassa kyselyssa ilmi tulleita kohtia, jotka asukkaiden mielesta voisivat kaivata parannusta.
Keskustan alueella eniten huomioita keranneet kadut olivat Kaivokatu, Kauppatori, Kanavaranta,
Unioninkatu seka Elielinaukio. Ongelmakohdaksi vuoden 2020 kyselyssa nostettu Pitkasilta koetaan
my0s taman kyselyn vastausten mukaan turvattomana. Silta ja sen pohjoispuoleinen Siltasaaren ja
Hakaniemen alue muodostaa muun muassa pyoraliikenteelle merkittavan pullonkaulan ja katutydmaiden
takia tiuhaan muuttuvat likennejérjestelyt voivat aiheuttaa kaikissa kadulla liikkujissa epavarmuutta.
Vuoden 2020 asukaskyselyn tuloksiin voi tutustua lisaa tasta linkista:
https://www.hel.fi/static/liitteet/kaupunkiymparisto/julkaisut/julkaisut/julkaisu-17-20.pdf

Miten sujuvana pidat kokemustasi pyoralld saapumisesta
ydinkeskustaan?

| 5 Erittdin sujuvana ® 4 Melko sujuvana 3 En hankalana enka sujuvana 2 Melko hankalana | 1 Erittdin hankalana Keskiarvo
kaikki, =457 [IEINEE EE] 18 3,01
IKA
18-29 vuotta, n=88 37 21 3,08
30-44 vuotta, n=154 31 23 2,96
45-64 vuotta, n=150 30 11 3,09
yli 65 vuotta, n=64 37 14 2,79
SUKUPUOLI
Mies, n=249 31 16 3,06
Nainen, n=19¢ [EINES 35 22 2,96
Muu/ei halua sanoa, n=12* 30 2,72
LIIKKUU PAAASIALLISESTI HELSINGIN KESKUSTAAN
Joukkoliikenteell, n=289 36 20 2,94
Autolla, n=46 25 13 321
Polkupyrails, n=s2 14 6N : 5
kavellen, n=60 [ENNEEN 38 12 2,86

Kuva 17: Vastaukset kysymykseen "Miten sujuvana piddt kokemustasi pyérélld saapumisesta ydinkeskustaan?”. Vastausjakaumia
on esitetty ian, sukupuolen seka vastaajien itse valitseman padasiallisen kulkumuodon mukaan.
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Miten usein koet vaaratilanteita tai turvattomuutta

pyoraillessasi ydinkeskustassa?

® En koskaan ® Harvoin Silloin tallgin » Melko usein B Hyvin usein
Kaikid, n=446 25 25 BEECIN |
IKA 5
18-29 vuotta, n=82 33
30-44 vuott, n=148 2
45-64 vuotta, n=144 27
¥li 65 vuotta, n=71 a7
SUKUPUOLI
Mies, n=254 24
Nainen, n=181 s ERETRRN S |
Muu/ei halua sanoa, n=11* [N 6 S
LIKKUU PAAASIALLISESTI HELSINGIN KESKUSTAAN | |
Joukkolikenteell, n=277 2
Autolla, n=42 EET

Polkupyérilld, n=51 31 [E]

Kivellen, n=64 36 , Cou

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 9

Kuva 18: Vastaukset kysymykseen "Miten usein koet vaaratilanteita tai turvattomuutta pyéréillessési?”. Vastausjakaumia on esitetty

ian, sukupuolen seka vastaajien itse valitseman paaasiallisen kulkumuodon mukaan.
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Kuva 19: Lampokartta, joka esittaad pyorailijdiden tekeméat merkinnét turvattomista paikoista Helsingin keskustassa. Kartalle tehtiin
134 merkintéa turvattomista paikoista. Korostettuna punaisella &éariviivalla on alueet, joiden sisélla on vahintdan 10 merkinta.
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Kuva 20: Lampokartta, joka esittéaa pyoralikenteen kannalta hankaliksi koetut paikat Helsingin keskustassa. Kartalle tehtiin 247
merkintéda hankalista paikoista. Korostettuna punaisella &ariviivalla on alueet, joiden sisalla on vahintaén 10 merkintaa.

Pyoralla saapuminen: Mika teki kokemuksestanne hankalan?

Jalankulun ja pyéréliikenteen erottelu
riittamatonta

Epaselvaa missa tulee pyorailla

Epaselvadd miten tulee toimia risteyksessa

Ajoradalla pydraileminen autoliikenteen
seassa

Hidas eteneminen
Pyorapysakointi vaikeaa
Raitiovaunukiskot

Matka tanne kestaa liian pitkaan

Muu

10 20 30 a0 50 60 70 80 90 100 9

Kuva 21: Pylvasdiagrammissa esitetdan vastaajien kertomat syyt hankalan pydrailykokemuksen takana Helsingin
keskustaan saapuessa. (n = 124).



2.1.3. Autoilu

Vastaajista 39 prosenttia on autoillut keskustassa vuoden sisdén. Miehet ja 45—-64-vuotiaat korostuvat
autolla liikkkujissa (kts. Kuva 22)

Yleisimmét syyt saapua autolla keskustaan ovat asiointi kauppakeskuksessa tai tavarataloissa (33 %),
perheen tai ystavien tapaaminen (31 %), asiointi kivijalkaliikkeissa (26 %) tai asiointi kulttuuripalveluissa
(23 %) (kts. Kuva 23). Kirjallisissa vastauksissa mainittiin lisdksi kaynti 1&aakarilla tai muu terveydenhoitoon
liittyva asiointi, 1&heisten kyyditseminen, hupiajelu seké keskustan lapi ajaminen itd-lansi-suunnassa.
Autolla Helsingin keskustaan saapuvista tai keskustassa matkustavista vastaajista enemmist6 (56 %)
pysakdi autonsa kadunvarteen (kts. Virhe. Viitteen l1ahdetté ei [6ytynyt.). Keskustan yleisiin
pyséakaintilaitoksiin autonsa jattivat 37 % vastaajista. Eroa on havaittavissa keskustassa ja sen
ulkopuolella asuvien pysakoéintipreferensseissa (Kuva 24Kuva 25). Kyselyvastausten mukaan
keskustassa seké sen ulkopuolella asuvat pysakoivat autonsa yhta usein kadunvarteen (keskustassa
asuvat 56 % ja muualla asuvat 57 %) asioidessaan keskustassa. Keskustan ulkopuolella asuvat vievat
autonsa keskustan asukkaita useammin pyséakdintilaitoksiin. Taloyhtididen tarjoamat pysakoéintipaikat ja -
laitokset ovat loogisesti yleisemmin keskustan asukkaiden kaytdssa kuin muualla asuvien.

Ydinkeskustassa tydskentelevista valtaosalla (64 %) ei ole tydnantajan tarjoamaa pysakdintipaikkaa (kts.

Kuva 26). Maksuton pyséakointipaikka tarjotaan 15 prosentille ja osittain maksullinen viidelle prosentille.

Oletko autoillut keskustaan vuoden sisaan?

En osaa sanoa
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Kaikki, n=786
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18-29 vuotta, n=154
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Muu/ei halua sanoa, n=24

LIKKUU PAAASIALLISESTI HELSINGIN KESKUSTAAN
Joukkoliikenteelld, n=534

Autolla, n=73

Polkupyéralla, n=54

~
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Kavellen, n=107
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Kuva 22: Vastaukset kysymykseen "Oletko autoillut keskustaan vuoden sisdén?”. Vastausjakaumia on esitetty ian, sukupuolen seka
vastaajien itse valitseman paaasiallisen kulkumuodon mukaan.

21



Valitse yleisimmat syysi saapua autolla keskustaan

Asiointi kauppakeskuksessa tai
tavaratalossa

Perheen tai ystdvien tapaaminen
Asiointi kivijalkaliikkeessa
Asiointi kulttuuripalveluissa
Tyomatka

Tapahtumat

Opiskelu

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

Kuva 23: Pylvasdiagrammissa on esitetty vastaajien kertomat syyt saapua autolla Helsingin keskustaan. (n = 525).

Miten yleensa pysakaoit autosi, kun saavut
ydinkeskustaan? Keskustassa asuvat

B Kadun varteen

W Pysdkointilaitokseen

M Taloyhtion tai tyopaikan
pysakointihalliin

H Taloyhtion sisapihalle

Kuva 24: Piirakkadiagrammissa esitetddn miten kyselyyn vastanneet ja autolla Helsingin keskustassa kulkeneet, jotka asuvat
keskustassa, ovat pysakdineet autonsa ydinkeskustaan saapuessa (n = 66)
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Miten yleensa pysakoit autosi, kun saavut
ydinkeskustaan? Keskustan ulkopuolella asuvat

1%

49
% m Kadun varteen

B Pysdkointilaitokseen

m Taloyhtion tai tyopaikan
pysakointihalliin

B Taloyhtion sisapihalle

Kuva 25: Piirakkadiagrammissa esitetadn miten kyselyyn vastanneet ja autolla Helsingin keskustassa kulkeneet, jotka asuvat
keskustan ulkopuolella, ovat pysakoineet autonsa ydinkeskustaan saapuessa (n = 441)

Jos tydskentelet ydinkeskustassa, tarjoaako tydnantajasi sinulle
pysakointipaikan?

W Kylla, maksuttoman
Kyllg, osittain maksullisen
W Ei

En osaa sanoa

Kuva 26: Piirakkadiagrammi esittd&, mik& osuus niista vastaajista, jotka tydskentelevat Helsingin ydinkeskustassa, saa tytnantajalta
pyséakaintipaikan. (n = 543).

Autoiluun liitetyt kokemukset

Selvd enemmist® vastaajista (73 %) kokee harvoin tai ei koe koskaan vaaratilanteita tai turvattomuutta
autoillessaan ydinkeskustassa (kts. Kuva 27). Silloin talldin vaaratilanteita kokee 18 %, melko tai hyvin
usein kahdeksan prosenttia. Alaryhmista useimmiten vaaratilanteita kohtasivat yli 65-vuotiaat (37 %
vahintaan silloin talloin) seka paasaantoisesti pyorailevat vastaajat (46 % vahintaan silloin talloin)
autoillessaan ydinkeskustassa. Lampokartassa (Kuva 28) nakyy vastaajien ilmoittamat turvattomat paikat
Helsingin keskustan katuverkostolla. Selvimmin autoilijoille turvattomiksi koetuiksi paikoiksi nousevat esiin
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Kaivokatu seka Esplanadien ja Eteldrannan risteysalue Kauppatorin lahellda. Merkintéja on tehty myés
Erottajan risteykselle, Varsapuistikon alueelle, Kaisaniemenkadun, Unioninkadun ja Liisankadun
risteykselle seké Kauppatorin itélaidalle, Pohjoisrannan etelapaahan. Vastaajat kertovat kirjallisissa
tarkennuksissaan turvattomuuden aiheutuvan usein epéselvisté likennejarjestelyista ja muiden
autoilijoiden ja kadulla liikkujien arvaamattomasta likennekayttaytymisesta. Vastauksissa on usea
maininta takseista seka valo-ohjaamattomista jalankulkijoiden suojateista. Yleisesti likenteen
kulkumuodollinen sekoittuneisuus on voinut olla osalle kyselyyn vastanneista stressaavaa.

Enemmistt (54 %) kysymykseen vastanneista (n=574) pitaa ydinkeskustaan autolla saapumista
hankalana (Kuva 29). Neljasosa kokee, ettd saapuminen ei ole hankalaa eik& sujuvaa, sujuvana sita pitaa
21 prosenttia. Tuloksissa ei 16ydy olennaisia merkitsevia taustaryhmékohtaisia eroja.

Vastaajat merkitsivat karttasovellukseen ne paikat, jossa saapuminen autolla keskustaan on hankalaa.
Kun kysyttiin, ettd mika tekee kokemuksesta hankalan, selvasti useimmin mainittiin hidas eteneminen (67
%) (kts. Kuva 31). Kirjallisissa vastauksissa muiksi syiksi hankalan autoilukokemuksen takana kerrottiin
esimerkiksi epéselvat liikennejarjestelyt tai kaistajaot, katutydmaiden aiheuttamat ruuhkat seka
jalankulkijoiden ja pyordilijoiden paljous. Kartassa (Kuva 30) hankaliksi paikoiksi on merkitty Kaivokadun
ja Kauppatorin liséksi Pitkasilta, Erottaja sekd Esplanadin puiston Fabianinkadun ja Kluuvinkadun vélinen
osuus. Samoja kohtia erottui turvattomuutta kuvaavassa lampokartassa.

Vastaajia pyydettiin myos merkitsem&an kartalle paikkoja, joista heillé oli kokemusta liikenneruuhkista
autoillessa (Kuva 32). Kartalle on tehty runsaasti merkintoja Erottajan ja Pohjoisrannan valilla kulkevalle
akselille, mika kuvastaa reitin korkeaa kayttdastetta keskustan lapi kulkevaa ité-lansisuuntaista
autoliikennetta palvelevana yhteytena. Tama voi osaltaan selittéda autoilijoiden kokemuksia reitin
ajoittaisesta hankaluudesta seka jalankulkijoiden ja pyorailijdiden turvattomuuden tunteita. Suhteellisen
pienelld alueella likkuu suuri maara kaupunkilaisia monin eri tavoin.

Miten usein koet vaaratilanteita tai turvattomuutta autoillessasi
ydinkeskustassa?

W En koskaan W Harvoin Silloin talléin Melko usein W Hyvin usein
Kaikki, n=545 18 6
IKA
18-29 vuotta, n=95 24 4
30-a4vuotta, n=163 [T - 16 6
45-64 vuotta, n=167 14 g
i 65 vuotta, n=118 23 9
SUKUPUOLI
Mies, n=306 15 7
Nainen, n=230 21 6
Muu/ei halua sanoa, n=g* 24
LIKKUU PAAASIALLISESTI HELSINGIN KESKUSTAAN
Joukkoliikenteells, n=351 18 4
Autolla, n=71 15 1
Polkupyralld, n=31 31 15
Kavellen, n=76 15 8

Kuva 27: Vastaukset kysymykseen "Miten usein koet vaaratilanteita tai turvattomuutta autoillessasi ydinkeskustassa?”.
Vastausjakaumia on esitetty i&n, sukupuolen seka vastaajien itse valitseman paéasiallisen kulkumuodon mukaan.
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Turvaton autoillessa
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Kuva 28: Lampokartta, joka esittda vastaajien tekemat merkinnéat paikoista, joissa he ovat kokeneet turvattomuutta autoillessa.
Kartalle tehtiin 149 merkintaa turvattomista paikoista. Korostettuna keltaisella &ariviivalla on alueet, joiden sisalla on vahintaan 10

merkintaa.

Millaista autolla saapuminen ydinkeskustaan on kokemuksesi

mukaan?

W 5 Erittdin sujuvaa m 4 Melko sujuvaa 3 Ei hankalaa eika sujuvaa
Kaikki, n=574

IKA

18-29 vuotta, n=102
30-44 vuotta, n=172
45-64 vuotta, n=170
yli 65 vuotta, n=129
SUKUPUOLI

Mies, n=311

22 34

Nainen, n=251
Muu/ei halua sanoa, n=12*

LIKKUU PAAASIALLISESTI HELSINGIN KESKUSTAAN

42

Joukkolikenteelld, n=373
Autolla, n=73
Polkupyéralla, n=32

Kavellen, n=80

B B 2
1

Kuva 29: Vastaukset kysymykseen "Millaista autolla saapuminen ydinkeskustaan on kokemuksesi mukaan?”. Vastausjakaumia on

2 Melko hankalaa

W 1 Erittdin hankalaa Keskiarvo

3 2,49

40 2,60

29 2,57
33 2,52
2,18

31 2,54
37 2,44
14 2,50

36 2,48

27 2,48
28 2,72

27 2,61

esitetty ian, sukupuolen seka vastaajien itse valitseman paéasiallisen kulkumuodon mukaan.
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Kuva 30: Lampokartta, joka esittédé autoliikenteen kannalta hankaliksi koetut paikat Helsingin keskustassa. Kartalle tehtiin 295
merkintéda hankalista paikoista. Korostettuna keltaisella aériviivalla on alueet, joiden sisélla on vahintaan 10 merkintéa.

Autolla saapuminen: Mika teki kokemuksestanne hankalan?

Pysikointi vaikeaa _ 29
Epaselvad miten tulee toimia risteyksessa _ 27
Epdselvaa missa tulee ajaa _ 25
Matka tanne kesta lilan pitkdan - 20
Muu - 9

10 2( 30 40 50 60 70 80 90 100 %

Kuva 31: Pylvasdiagrammissa esitetdan vastaajien kertomat syyt hankalan autoilukokemuksen takana Helsingin keskustaan
saapuessa. (n = 186).
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Ruuhka autoillessa
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171 vastaajaa \\1\
267 merkintaa \
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Kuva 32: Lampokartta, joka esittda vastaajien merkitsemat autoliikenteen sujuvuuteen vaikuttavat ruuhkaiset paikat Helsingin
keskustassa. Kartalle tehtiin 267 merkintda ruuhkaisista paikoista. Korostettuna keltaisella aariviivalla on alueet, joiden sisélla on
vahintaén 10 merkintaa.
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2.1.4. Joukkoliikenne

Lahes kaikki vastaajat (95 %) ovat saapuneet joukkoliikenteella keskustaan viimeisen vuoden aikana (kts.
Kuva 33). Kaikista vastaajaryhmistd, ainoa, josta alle 90 % vastasi kayttavansa joukkoliikennetta, oli
autoilun paaasialliseksi kulkumuodoksi valinneet—heista 78 % oli matkustanut Helsingin keskustaan
joukkoliikenteelld vuoden sisdan. Yhdessa kavelyn kanssa joukkoliikenne on siis hyvin yleinen tapa
saapua ja liikkua keskustassa helsinkildisten keskuudessa.

Yleisimmaét syyt joukkoliikenteelld saapumiseen ovat asiointi kauppakeskuksessa tai tavaratalossa (61
%), perheen tai ystavien tapaaminen, asiointi kulttuuripalveluissa (molemmat 60 %), asiointi
kivijalkaliikkeissa (49 %), tapahtumat (43 %) ja vaihto toiseen joukkoliikennevélineeseen (43 %) (kts.
Kuva 34). Tyématkan mainitsi 33 prosenttia ja opiskelun 14 prosenttia. Kirjallisissa vastauksissa
kerrotaan monipuolisista kohteista ja matkoista. Keskustassa asuville vastaajille joukkoliikenteen kayttd
on luonteva tapa kulkea kotiin, harrastuksiin tai muualla Helsingissa sijaitseviin liikkeisiin. Keskustan
ulkopuolelta saavutaan usein keskustaan joukkoliikenteella muun muassa asioimaan liikkeissa tai
kayttamaan terveyspalveluita.

Keskustassa tyoskentelevistd vastaajista valtaosalla (70 %) tyonantaja ei tarjoa rahallista tukea
joukkoliikennelipun hankintaan, vajaa neljasosalla (23 %) tarjoaa (kts. Kuva 35).

Yleisinta on kyselyn vastausten mukaan keskustaan saapuessa kayttaa joukkoliikennetta yhdistamatta
erilaisia liikennevalineita (kts. Kuva 36). Tyypillisimmat keskustaan suuntaavat ja joukkoliikenteella tehdyt
matkat tehdaén pelkastaan metrolla (46 %), bussilla (41 %), raitiovaunulla (37 %) tai junalla (28 %).
Kahden vélineen yhdistelmisté yleisin oli metro ja bussi, jota kaytti vahintddn melko usein 21 prosenttia
kysymykseen vastanneista.

Oletko saapunut joukkoliikenteella keskustaan viimeisen vuoden
aikana?

W Kylla

]
m

En osaa sanoa

Kaikki, n=769

IKA

18-29 vuotta, n=148
30-44 vuotta, n=228
45-64 vuotta, n=223

yli 65 vuotta, n=168
SUKUPUOLI

Mies, n=381

Nainen, n=366

Muu/ei halua sanoa, n=22
LIIKKUU PAAASIALLISESTI HELSINGIN KESKUSTAAN
Joukkoliikenteelld, n=521

Autolla, n=71

N

Polkupyéralld, n=52

Kavellen, n=106
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Kuva 33: Vastaukset kysymykseen "Oletko saapunut joukkoliikenteelld keskustaan viimeisen vuoden aikana?”. Vastaus-jakaumia
on esitetty ian, sukupuolen seka vastaajien itse valitseman paaasiallisen kulkumuodon mukaan.
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Valitse yleisimmat syysi saapua joukkoliikenteelld keskustaan

Asiointi kauppakeskuksessa tai |
tavaratalossa

Perheen tai ystavien tapaaminen
Asiointi kulttuuripalveluissa
Asiointi kivijalkaliikkeessa
Tapahtumat

Vaihdan toiseen
joukkoliikennevilineeseen

Tyomatka

Opiskelu

20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

Kuva 34: Pylvéasdiagrammissa on esitetty vastaajien kertomat syyt saapua joukkoliikenteella Helsingin keskustaan. (n = 747).

Jos tydskentelet keskustassa, tarjoaako tydnantajasi rahallista
tukea joukkoliikennelipun hankintaan?

WEi

En osaa sanoa

Kuva 35: Piirakkadiagrammi esittad, mik& osuus niista vastaajista, jotka tydskentelevat Helsingin ydinkeskustassa, saa tydnantajalta
rahallista tukea joukkoliikennelipun hankintaan. (n = 706).
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Mita joukkoliikennevalinetta tai niiden yhdistelmaa kaytat
keskustaan saapuessasi?
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Raitiovaunua ja bussia

Kuva 36: Vastaukset kysymykseen "Mité joukkoliikennevélinettéa tai niiden yhdistelméaa kaytét keskustaan saapuessasi?”. (n = 750).
Joukkoliikenteen kayttdon liitetyt kokemukset

Selvd enemmist6 (83 %) kysymykseen vastanneista pitda joukkoliikenteelld keskustaan saapumista
sujuvana (kts. Kuva 37). Kymmenen prosenttia vastasi, ettei se ole hankalaa mutta ei sujuvaakaan.
Kahdeksan prosenttia koki saapumisen ydinkeskustaan joukkoliikenteelld hankalana. Vahiten sujuvana
joukkoliikenteen kayttoa pitivat padasiallisesti autolla keskustaan saapuvat; vain 54 % kokivat
joukkoliikenteelld saapumista keskustaan erittain tai melko sujuvana.

Vastaajat saivat merkita karttasovellukseen ne paikat, jossa saapuminen joukkoliikenteelld keskustaan on
hankalaa (kts. Kuva 39). Yhteensa 122 vastaajaa teki kartalle 158 merkintdad. Pienen vastaaja- seka
merkintamaaran perusteella ei ole mahdollista tehda voimakkaita johtopaéattksia, mutta tiedot valistavat
keskustassa liikkuvien kokemuksia joukkoliikenteen kaytosta alueella. Muiden kulkumuotojen
merkintatapaa seuraten myds Paadrautatieasemaa pidettiin karttamerkintéjen perusteella hankalana
paikkana joukkoliikenteen kaytén kannalta. Erityisesti Kaivokadulla pidettiin raitiovaunujen etenemista
lian hitaana seka kavelymatkaa raitiovaunupysakiltd muualle pitkana. Vastaajien kokemukset
joukkoliikenteen hitaudesta ovat linjassa arvioitujen raitiovaunun nopeuksien kanssa. Raitiovaunun
keskinopeus valilla Pitkasilta-Simonkatu on liikennemallinnukseen perustuvan arvioinnin mukaan noin 12
km/h, kun raitiovaunujen havaittu keskinopeus muussa kantakaupungissa on noin 14 km/h. Matka-aika
raitiovaunulla Hakaniemesta Simonkadulle on vuorokauden ajankohdasta riippuen noin 7—8 minuuttia ja
matkan pituus noin 1,5 km. Raitiovaunuja hidastavat talla Kaivokadun akselilla ajoittaiset
sekakaistaosuudet seka risteyksissa yhteensovitus vilkkaan autoliikenteen kanssa ja siita johtuvat
verrattain pitkat odotusajat raitiovaunuille.

Kun kysyttiin, mika yleisesti tekee joukkoliikenteen kayttdkokemuksesta hankalan, useimmin mainittiin
matkan kestaminen liian kauan (40 %), se, etta joukkoliikennematkaa seuraava kavelymatka on
epamiellyttava (37 %), matkan liian hidas eteneminen (31 %) ja se, etta vaihto joukkoliikennevalineesta
toiseen on hankala (29 %) (Kuva 38). Itse joukkoliikenteelld tehdyn matkan kesto oli osasta vastaajia
hankaluutta lisdava tekija erityisesti Paarautatieaseman molemmilla puolilla oleviin bussiterminaaleihin
saapuessa seka raitiovaunulla asemalle saapuessa. Kavelymatkan sujuvuutta voi hairitd suojateiden
valo-ohjaus tai katutydmaat. Paarautatieaseman ymparistolle tehdyistd merkinndista 34 % niista sisalsi
syyna sen, etta kdvelymatka joukkoliikenteen kayton jalkeen oli epamiellyttava. Joukkoliikennematkaa
seuraava kavelymatka oli vastaajista epamiellyttava Kaivokadun lisdksi Kaisaniemenkadulla Pitkasilta-
Varsapuistikko -valilla ja Kasarmitorilla.
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Millaista joukkoliikenteelld saapuminen ydinkeskustaan on
kokemuksesi mukaan?

W 5 Erittdin sujuvaa 4 Melko sujuvaa 3 Ei hankalaa eiki sujuvaa 2 Melko hankalaa M 1 Erittdin hankalaa Keskiarvo
Kaikki, n=757 35 ' 10 WEVHE 407
IKA ; ;
18-29 vuotta, n=145 6 W8N 422
3044 vuotta, n=225 1 ] 4,05
4564 vuotta, n=220 10 SIEN 400
yli 65 vuotta, n=165 29 13 3,93
SUKUPUOLI f f
Mies, n=376 13 WeNE 308
Nainen, n=359 7 WeNH 414
Muu/ei halua sanoa, n=22 5 a2
LIKKUU PAAASIALLISESTI HELSINGIN KESKUSTAAN | i i
Joukkoliikenteelld, n=519 37 9 m 4,19
Autolla, n=70 18 : i3 [EXE
Polkupyoralls, n=51 s EWHE 413
Kavellen, n=102 14 Bl 336
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Kuva 37: Vastaukset kysymykseen "Millaista joukkoliikenteelld saapuminen ydinkeskustaan on kokemuksesi mukaan?”.
Vastausjakaumia on esitetty ian, sukupuolen seka vastaajien itse valitseman paaasiallisen kulkumuodon mukaan.

Mika teki joukkoliikenteen kayttokokemuksesta hankalan?

Matka tidnne kestda liian kauan

Joukkoliikennematkaa seuraava
kavelymatka on epamiellyttava

Joukkoliikennevaline etenee liian hitaasti

Vaihto joukkoliikennevilineestd toiseen
on hankala

Vaikeaa |0ytda pysdkkia

0

10 20 30 40 50 60 70 80 [0 100

Kuva 38: Pylvasdiagrammissa esitetaan vastaajien kertomat syyt hankalan joukkoliikenteen kayttkokemuksen takana Helsingin
keskustaan saapuessa. (n = 111)
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Kuva 39: Lampokartta, joka esittéda joukkoliikenteen kaytén kannalta hankaliksi koetut paikat Helsingin keskustassa. Kartalle tehtiin
158 merkinta& hankalista paikoista. Korostettuna vihrealla aériviivalla on alueet, joiden sisélla on vahintdan 10 merkintaa.
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2.1.5. Yhteenveto

Turvattomuus keskustassa liikkuessa

Turvattomuus kaduilla

e -
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Kaisaniemenk. /
Unionink.
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Kuva 40: Kartta, jossa karttamerkintdjen perusteella on esitetty turvattomina koettuja paikkoja Helsingin keskustan liikenneverkossa

eri kulkumuotojen (kéavely, polkupyoré ja yksityisauto) kayttdjien nakdkulmasta. Kullakin &ariviivoin piirretylla alueella on véhintéan
10 merkintéa kyseisen kulkumuodon osalta, ja ne on esitetty varikoodattuna.

Ydinkeskustassa eri kulkumuotojen kayttajat kokevat samat kohdat turvattomiksi, mika nakyy
karttakyselyn merkintdjen paallekkaisyyksista. Ylla olevassa koontikartassa (Kuva 40) nakyy, miten

esimerkiksi Kaivokadulla jalankulkijoiden turvattomana pidetty alue on kerannyt merkintéja myds pyoralla
ja autolla liikkuvilta kyselyyn vastanneilta.
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Kéavelylle turvattomiksi koetut paikat jakautuvat hyvin laajalle alueelle ydinkeskustassa, kun taas eniten
merkint6ja kerdnneet pyordilylle ja autoilulle turvattomiksi koetut alueet keskittyvat selkedammin tiettyihin
kohtiin. Yksi kohta, joka selkeasti herattaa kaikissa eri kulkumuotojen kayttdjissa turvattomuuden tunteita
likkuessa on Paarautatieaseman ja Kaivokadun ymparistd Asema-aukiolta Kaisaniemenkadun alkuun
asti. Kaivokadusta sekd Asema-aukiosta jalankulkijat nostivat vastauksissaan esiin vilkkaan
autoliikenteen kiireisen tunnelman yhdistettyna eri suunnista tulevaan pyora- ja
sahkodpotkulautaliikenteeseen, jotka paikoin jakavat tilaa jalankulun kanssa. Autoilijoita alueella héiritsee
Asema-aukion taksitoiminta seké yleisesti katuosuuden ruuhkaisuus. Asema-aukiolla Postikadulle ja
Elielinaukiolle suurissa maarin suuntaava jalankulkuliikenne ristedd pyoraliikenteen kanssa ja yhteiset
likennealueet luovat hAmmennysta.

Kaivokadun molemmilla puolin ndkyva paihteiden kaytto ja epamaarainen kayttaytyminen aiheuttaa
osassa kyselyyn vastanneista epdmukavan olon ja pelon tunteen kdvellessé alueella. Sosiaalisesta
turvattomuudesta eniten mainintoja oli jalankulun ndkokulmasta tehtyihin merkintdihin lisétyissa
kommenteissa. Merkinnat, joiden kirjallisissa tarkennuksissa kerrottiin muiden ihmisten kayttaytymisesta
johtuvasta turvattomuudesta, keskittyivat vahvimmin Asema-aukiolle ja Kaivokadulle. Lisaksi
Kaisaniemen puiston lantisissd osissa osalla vastaajista oli vastaavanlaisia kokemuksia.

Kaikissa lampdokartoissa mygs Kaisaniemenkatu ja etenkin Varsapuistikon ympéristd nousee esiin
turvattomuuden tunnetta luovana paikkana eri kulkumuotojen kayttajille. Jalankulkijat seka pyoralla ja
autolla kulkijat mainitsevat kirjallisissa vastauksissaan, etta turvattomuus johtuu osin ahtaan katutilan
jakamisesta katuosuudella, joka on vilkkaasti joukkoliikenteen kaytossa. Vilkas autoliikenne luo tarpeen
useille ja lahekkaisille kadunylityksille, jotka voivat tuntua vaarallisilta. Kaisaniemenpuiston puolella
turvattomuuden tunnetta aiheuttaa kyselyyn vastanneiden mukaan ei niinkaan liikkenteesté johtuvat tekijat,
vaan puiston epamaaraiseen kayttdon liittyva toiminta, minka takia puiston kautta kulkemista valtellaan.
Tutkimusalueen pohjoisessa paassa sijaitseva Hakaniemeen johtava Pitkasilta kerasi vastaajilta
merkintdja tyémaiden ja muuttuvien liikennejarjestelyiden aiheuttaman hammennyksen takia. Jo yli 100-
vuotias silta toimii tarkeana yhteytena kaikille kulkumuodoille Helsingin keskustan tuntumassa.
Liikkumisymparistdssa kulkumuotojen tilanjatkoa kyselyn aikaan ovat hankaloittaneet entisestaan alueen
tyomaat.

Seka kavelyn etta pyorailyn koetun turvattomuuden lampokartoissa korostuu reitti Rautatientorilta
Esplanadeille Mikonkatua pitkin. Mikonkadulla Yliopistonkadun ja Pohjoisesplanadin valilla on kavelykatu,
jonka keskelta kulkee raitiotie Aleksanterinkadulle. Jalankulkijoiden vastauksissa toistuu koettu tarve
vaistaa raitiovaunuja ja se, etta muille kulkumuodoille jaava tila tuntuu ahtaalta. Pyoréillessa vastaajia
hairitsee Mikonkadun kavelykadulla epaselvat liikennejarjestelyt. Esplanadeilla jalankulkijat kokevat
kadunylitysta valottomilla suojateilla stressaavana ja ettad ruuhkainen yksityisautojen ja taksien liikenne
tekee ymparistdsta epamiellyttavan.

Kauppatori muodostaa omanlaisensa likkumisympariston, silla samalla alueella sijaitsee tarkea ita-lansi-
suuntainen kulkureitti pyora- ja autoliikenteelle seka etenkin turistien ja torilla kavijéiden risteavia reitteja
Kauppatorilta kohti Senaatintoria, Esplanadinpuistoa ja Katajanokkaa. Jalankulkijoiden Pohjoisesplanadin
ylittdminen valo-ohjatuilla ja ohjaamattomilla suojateilla pysayttelee autoliikennetté ja tuo jalankulkijoita
Kauppatorin puoleiselle vilkkaalle kaksisuuntaiselle pyératielle. Autolla kulkijoiden vastauksissa kerrotaan
kokemuksista, joissa toisten autoilijoiden ajotavat ja kaistojen kayttd ovat aiheuttaneet hankalia
pikatilanteita.
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Hankala saapuminen Helsingin keskustassa

Hankala saapuminen eri kulkumuodoilla
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Kuva 41: Kartta, jossa karttamerkintéjen perusteella on esitetty hankalina koettuja paikkoja Helsingin keskustan liikenneverkossa eri

kulkumuotojen (polkupy6ra, joukkoliikenne ja yksityisauto) kayttajien nadkokulmasta. Jokaisen alueen sisalla on karttakyselyssa tehty
kunkin kulkumuodon osalta vahintdan 10 merkintaa.

Tosin kuin turvattomuuteen liittyvissa havainnoissa, hankalasti saavutettaviksi koetuista paikoista
tehdyisséa karttamerkinnoissa esiintyy vahemman paallekkaisyyksia eri kulkumuotojen nakokulmien valilla
(kts. Kuva 41). Paarautatieasema seka sen kupeessa sijaitsevat torit ja aukiot nousevat kuitenkin esiin
alueena, joita pidetéaan hankalana kaikkien kulkumuotojen kayttajien nakdkulmista. Tama voi selittya silla,
ettd asema toimii paitsi Helsingin ydinkeskustan myos seudun keskeisenéa joukkoliikenteen
solmukohtana. Suurin osa Helsingin keskustaan saapuvista saapuu nimenomaan Paarautatieaseman
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kautta (kts. my6s hyoty- ja virkistyskavelyreitteja kuvissa Kuva 7Kuva 8). Koska paikka muodostaa
monelle likkumisen kannalta keskeisen kohdan, on luonnollista, ettd se keraa merkintoja liikkumiseen
liittyvisté haasteista. Alueella liikkuu esimerkiksi runsaasti jalankulkijoita, jotka siirtyvat eri
likennevélineiden tai keskustan muiden kohteiden valilla.

Vaikka P&aéaradan alittava Kaisantunneli helpottaa pyoréilya ja jalankulkua ita-lansi-suuntaisesti
Toolonlahden ja Kaisaniemen puiston valilla, Elielinaukion ja Asema-aukion liikennejarjestelyt sekoittavat
hetkellisesti pyorailijoita ja jalankulkijoita keskenaén, mika on joissain vastaajien kommenteissa noussut
esiin epavarmuutta herattavana kokemuksena. Joukkoliikkenteen kdyton nékdkulmasta
Paarautatieasemalle tehtyjen karttamerkintéjen kommenteissa korostuukin kokemus siita, etta
joukkoliikennematkan jalkeinen kavelymatka toiseen kulkuvalineeseen tai alueelta poistumiseen koetaan
hankalaksi. Autoiluun sujuvuuteen vaikuttaa my6s Rautatientorilta poistuvat bussit, jotka hidastavat
autoliikenteen etenemista lannesté Kaisaniemenkadulle. Péérautatieaseman edustalla Kaivokadun useat
suojatieylitykset myos hidastavat autoliikennetté. llman valo-ohjausta autot etenisivat selvasti hitaammin
Kaivokadulla, silla kadun suojateiden ylittdjamaéarat ovat niin suuria.

Kaisaniemenkatu on kyselyn karttamerkintdjen mukaan erityisesti py6railyn nakdkulmasta vaikeasti
saavutettava tai kuljettava. Kaisaniemenkadun, Liisankadun ja Unioninkadun risteys, joka nousi myos eri
kulkumuotojen kayttajille esimerkkina turvattomasta paikasta, on kerannyt pyorailijoilta runsaasti
merkintdja. Liisankadun ja Unioninkadun noppakiveys seké risteysalueen vaikeaksi koettu ylittaminen
nousee vastauksissa pyorailyn hankaluutta lisdavina tekijoina.

Kyselyn tekohetkella kevaalla 2025 Kruunusiltojen rakennustydmaa oli laajentunut syvemmalle
Hakaniemeen alueelle, misté johtuen Siltasaarenkadun liikennejarjestelyille tehtiin suuria muutoksia, jotka
vaikuttivat eteld-pohjois-suuntaiseen liikenteeseen kaikilla kulkumuodoilla. Pitk&silta muuttui tydmaa-
aikaisten jarjestelyiden myéta vahvemmin liikenteen pullonkaulaksi, mika nakyy seka pyorailijdiden etta
autoilijoiden tekemien karttamerkintdjen keskittyména. Seka pyorailyn etté autoilun nékdkulmasta tehtyjen
merkintdjen tarkennuksissa tytmaiden yhteydessa muuttuvat liikennejarjestelyt mutkistavat likkumista,
kun kulkuvaylat kapenevat, eiké ole aina selkedd, mihin eri kulkumuotojen kuuluisi menna.
Joukkoliikenteen kayttajien kokemuksesta hankalan Pitkasillalla teki matkan hidas eteneminen.

Esplanadien ohittamista koettiin vastaajien mielesta etenkin autoillessa hankalana, mutta harvemmin
samalle alueelle tehtiin pyorailyn tai joukkoliikenteen kayton nakdkulmasta merkint6ja. Autoilun koettiin
olevan hankalaa erityisesti hitaan etenemisen vuoksi. Tama voi johtua Esplanadin puistojen tiheasti
ristedvista vilkkaista kaduista, joilla jalankulku ja pyoéraliikenne kulkee puiston ja ympardivien kortteleiden
valilla. Seka autoilijoiden etta pyorailijdiden nakokulmasta risteyksissa koettiin epaselvyytta
toimintatavoista. Lisaksi useat Pohjoisesplanadin risteykset ovat valo-ohjaamattomia, mika voi aiheuttaa
hammennysta etuajo-oikeuksista ja luoda autoilijoille vaikutelman, etta likenne etenee vain nytkahdellen.

Kauppatorin kohdalla liikkumisen hankaluutta kokevat pyorailijat ja autoilijat, vaikkakin hankaluuden tunne
johtuu eri syista. Vahaisen katutilan jakaminen suurille likennemaarille tuottaa paineita tienkayttgjille.
Pohjoisesplanadilla Kauppatorin puolella kulkee vilkas pyoratie, joka yhdistda Kruunuhaan ja Katajanokan
ydinkeskustaan. Kauppatori seka viereiset Torikorttelit houkuttelevat alueelle paljon turisteja ja
jalankulkijoita, jotka joskus eksyvat kulkemaan pyoératielle, mika on osalle vastaajista turhauttavaa.
Samassa kohdassa epaselvat liikennejarjestelyt ja kaistamerkinnat nousivat autoilun nakdékulmasta
tehdyissd kommenteissa useasti. Kauppatorin kokevat hankalana liikkumisymparisténa kaikkien eri
kulkumuotojen kayttajat.

Katajanokanlaiturin ja Meritullintorin valinen alue kerasi myds pyorailijoilta ja autoilijoilta erityisen paljon
merkintdja. Siind missa autoilun ndkdkulmasta hankaluus johtui enemman hitaasta etenemisesté ja
ajoittaisista ruuhkista, mainitsivat pyorailijat jalankulkijoille epaselvét liikennejarjestelyt ja tasta johtuvan
pyoratiella kavelemisen hankaluutta aiheuttavana tekijana. Pyoratien paikoittainen kapeus seka
kadunylitysten noppakiveys aiheutti osassa vastaajia epamukavuutta ja tekee reitistda vahemman
houkuttelevan. Samalle alueelle tehdyt karttamerkinnat joukkoliikenteen kayton nakokulmasta korostavat
joukkoliikennematkan pituutta tai reittien mutkittelevuutta.

Kasarmitori on poikkeuksellisesti ainoa paikka tutkimusalueella, jossa on tihentyma vain joukkoliikenteen
kaytosta tehtyja karttamerkinttja. Vastaajat kokivat toria vaikeasti joukkoliikenteelld saavutettavana
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etenkin, koska joukkoliikennematka sinne vaatii vaihtoja tai matkan jélkeinen k&velymatkaa koettiin liian
pitkaksi. Raitiovaunulla pdasee Kolmikulmalle seka Etelérannalla, ja pysakit sijaitsevat noin kahden
korttelin paassa torilta. Vastauksia voi mahdollisesti tulkita siten, ettd kaupunkilaiset odottavat
paasevansa joukkoliikenteelld lahemmas toria etenkin, kun sité yritetddn elavoittaa esimerkiksi
tapahtumilla tai muunlaisella ohjelmalla , kuten Kasarmitorilla vuoden 2025 kesan ajan toiminut
Superterassi (superterassi.fi). Vaikka joukkoliikenteell& paésee hyvin lahialueelle, torin kupeessa
sijaitsevien palveluiden saavutettavuus on heikko esimerkiksi liikuntarajoitteisille. joille pitk& k&velymatka
pysékiltd heikentééd joukkoliikenteen houkuttelevuutta.
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2.2. Mielipiteet katujen, puistojen ja aukioiden miellyttavyydesta

Tassa osiossa esitellaan kyselyyn osallistuneiden mielipiteet Helsingin keskustan yleisten alueiden, kuten
katujen, puistojen ja aukioiden, miellyttavyydesta. Vastaajia pyydetiin valitsemaan joukosta valikoituja
katuosuuksia seka yleisia alueita heille mielekkaita seka epamiellyttavia. Valintaa oli mahdollista
taydentaa syilla miellyttavan tai epamiellyttdvan kokemuksen takana seké avovastauksella.

Alla olevissa kartoissa (Kuvat Kuva 42Kuva 43) esitelladn tutkimuksessa mukana olleita katuja seka
puistoja ja aukioita.

Tutkimusalueen kadut

Etelasatama
Sddra hamnen

Kuva 42: Kartta kyselyn tutkimusalueeseen kuuluvista kaduista Helsingin keskustassa.
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Kuva 43: Kartta kyselytutkimuksen kohteina olleet Helsingin keskustan puistoistaja aukioista, kuten ne ovat asukaskyselyss&a
nékyneet.
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2.2.1. Miellyttavat katuosuudet

Vastaajat saivat merkita karttapalveluun kaikki ne kadut, jotka ovat miellyttdvimpia kavella
ydinkeskustassa. Merkinnat on esitetty alla olevassa kartassa varitettyina (kts. Kuva 44). Merkint6ja oli
yhteensa 4271 kpl.

Useimmin miellyttéviksi katuosuuksiksi on merkitty Aleksanterinkatu (771 / 18 % kaikista merkinnoista),
Pohjoisesplanadi (745 merkintdd / 17 %) ja Eteldesplanadi (308 / 7 %). Yli 100 merkintd& saivat myds
Unioninkatu (251 / 6 %), Keskuskatu (245 / 6 %), Etelaranta (149 / 3,5 %), Fabianinkatu (147 / 3 %),
Mikonkatu (144 / 3 %) ja Korkeavuorenkatu (102 / 2 %). Eniten merkint6ja saaneet kadut ja katuosuudet
on esitetty taulukoissaTaulukko 3

Taulukko 4 vastaavasti.

Al

Merkintdjen maara
1-20
20-40

[l40-80

M 8o-120

B 120 - 202
Tutkimusalueeseen kuuluvat

katuosuudet
[[]viheralueet

Kuva 44: Kartta, jossa esitellaan karttakyselyn vastaajien miellyttéavina pitémié katuja Helsingin keskustassa. Vastaajia pyydettiin
valitsemaan katuosuuksia, joilla on miellyttavaa kavella.

Taulukko 2: Miellyttavista katuosuuksista tehtyjen karttamerkintdjen méérien jakautuminen vastaajien ian mukaan.

lkéluokka | Merkinnat kpl | % kaikista merkinnoista Vastaajat | % kaikista vastaajista KA merkinnat/vastaaja
18-29 | 829 19,4 % 159 18,7 % 52
30-44 | 1388 32,5 % 232 27,3 % 6,0
45-64 | 1192 27,9 % 255 30,0 % 4,7
yli 65 | 856 20,1 % 204 24,0 % 4,2
Yhteensa | 4265 100,0 % 850 100,0 % 5,0
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Taulukko 3: Luettelo niistéd 10 Helsingin keskustan kadusta, jotka kerasivat karttakyselyssa eniten merkintdja miellyttavina pidettyina

katuina.
Top 10 miellyttavinta katua

# Kadunnimi Merkintéjen maara
1 Aleksanterinkatu 771
2 Pohjoisesplanadi 745
3 Eteldesplanadi 308
4 Unioninkatu 251
5 Keskuskatu 245
6 Etelaranta 149
7 Fabianinkatu 147
8 Mikonkatu 144
9 Korkeavuorenkatu 102
10 | Yliopistonkatu 97

Taulukko 4: Luettelo niistéd 10 Helsingin keskustan katuosuudesta, jotka kerasivat karttakyselysséa eniten positiivisia merkintojéa.
Etenkin Pohjoisesplanadia ja Aleksanterinkatua pidetdan hyvin miellyttéving, silla ne esiintyvat Top 10 -listalla useasti.

Top 10 miellyttavinta katuosuutta

# Kadunnimi vali Merkintéjen maara
1 Pohjoisesplanadi Kluuvinkatu — Fabianinkatu 202
2 Keskuskatu Kaivokatu — Aleksanterinkatu 163
3 Aleksanterinkatu Mikonkatu — Kluuvinkatu 158
4 Eteldesplanadi Kasarmikatu — Fabianinkatu 126
5 Aleksanterinkatu Keskuskatu — Mikonkatu 117
6 Pohjoisesplanadi Mikonkatu — Kluuvinkatu 115
7 Pohjoisesplanadi Mannerheimintie — Mikonkatu 102
8 Pohjoisesplanadi Fabianinkatu — Unioninkatu 99
9 Aleksanterinkatu Kluuvinkatu — Fabianinkatu 98
10 | Aleksanterinkatu Unioninkatu — Sofiankatu 97
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Kuva 45: Sanapilvi vastaajien kirjallisista kommenteista liittyen
miellyttaviné pitamiinsé katuihin.

Kirjallisissa kommenteissa vastaajat mainitsevat
likenteen rauhallisuuden ja sen ansiosta
syntyvan tunteen kavelyn huolettomuudesta.
Erityisesti autojen tai sahkdpotkulautojen puute
mainittiin karttamerkintéjen yhteydessa.
Kasvillisuuden ndkyminen katumaisemissa
vaikuttaa myos positiivisesti kaupunkilaisten
kokemuksiin keskustan kaduilla kévellessa. Muut
maisemalliset tekijat, joita mainittiin Kirjallisissa
vastauksissa, liittyivat arkkitehtuuriin
historiallisuuteen, paallysteen materiaaleihin,
seka naiden ja ymparilla olevien ihmisten
luomaan tunnelmaan. Saavutettavuuden
nakokulmasta jotkut mainitsivat katuymparistén
elementtejd, kuten asfalttipaallysteen tai
jalankulkuvaylien suoruuden ja leveyden, jotka
voivat olla esimerkiksi pyoratuolilla likkumisen
kannalta tarkeité& ominaisuuksia. Kirjalliset
vastaukset on tiivistetty tdssé osiossa olevassa
sanapilvessa (Kuva 45).

Vastaajille lueteltiin joukko tekijoita, joista vastaaja sai valita ne, jotka tekivat kavelykokemuksesta

miellyttavan. Useimmin valittiin rakennusten arkkitehtuuri ja kévelyn helppous ja sujuvuus (molemmat 58
%), kivijalkakaupat ja terassit (37 %) ja nakymat (34 %). Sivulla 41 karttasarja esittelee, miten vastaajien
valitsemat miellyttavyyteen vaikuttavat tekijat iimenevat kyselyn tutkimusalueen katuosuuksilla. Kolmesta
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eniten mainintoja keranneista kaduista Pohjoisesplanadilla korostuvat maininnat kivijalkakaupoista ja
terasseista, katuvihreasta, nakymisté ja istumisen mukavuudesta, Aleksanterinkadulla korostuvat kavelyn
helppous ja kivijalkakaupat, Eteldesplanadilla katuvihred ja istumisen mukavuus. Yleisesti positiiviset
kokemukset keskittyvat vahvimmin Eteldesplanadin ja Aleksanterinkadun vélisille kortteleille. Esplanadin
puiston vilina ja vehreys, alueen suhteellisen vanha rakennuskanta seka yleinen kdveltéavyys nayttavat
toimivan vetonauloina, jotka kutsuvat alueelle kdymaan ja vaikuttavat myoés alueella kulkevien katujen
viihtyisyyteen. Kasvillisuus ja merindkymat myos vaikuttavat positiivisesti kévelykokemuksen
nautinnollisuuteen. Adnimaiseman vastaajat kokivat miellyttavaksi etenkin kavelykaduilla, kuten
Keskuskadulla ja Aleksanterinkadulla sek& Torikortteleilla, joissa on vahaista autoliikennettd. Istumisen
mukavuus vaikutti katuympariston miellyttavyyteen vastaajien merkintdjen perusteella erityisesti
Esplanadien varsilla, Kauppatorilla sekd Téhtitorninmaenpuiston vierta kulkevalla Laivansillankadulla.

Mitka seuraavista tekijoista tekevat kokemuksestanne
miellyttavan?

Helppo ja sujuva kavella 58

Miellyttdva danimaisema

Mukava istua - 10
i

Kuva 46: Pylvasdiagrammissa esitetddn vastaajien kertomat syyt miellyttavaan kavelykokemukseen Helsingin keskustan kaduilla.



Merkintojen maara Merkintdjen maara Merkintdjen maara
[Jo-10 O1-10 0-5

10-25 10-25 5-15
M 25-35 25-45 M 15-30
W35-65 W4s5-75 W 30-50
W 65-99 W 75-120 W 50-81

[ Tutkimusalueeseen kuuluvat [ Tutkimusalueeseen kuuluvat [ Tutkimusalueeseen kuuluvat
katuosuudet katuosuudet katuosuudet

[] viheralueet [] viheralueet [] Viheralueet

Merkintdjen maara
[Jo-5

5-15
1 15-30
W 30-45
W 45-66

[ Tutkimusalueeseen kuuluvat
katuosuudet

[ viheralueet

Merkintdjen maara Merkintdjen maara Merkintdjen maara
[Ho-s [] Ei merkintdja (0) [Jo-3

5-10 1-3 3-5
W 10-30 W3-5 Ws5-10
W 30-60 Ws-s W 10-25
M 60-91 Ws-12 W 25-41

[ Tutkimusalueeseen kuuluvat [ Tutkimusalueeseen kuuluvat [ Tutkimusalueeseen kuuluvat
katuosuudet katuosuudet katuosuudet

] Viheralueet ] Viheralueet [] viheralueet

Karttasarjan kartoissa esitellaén, miten vastaajien merkintgihin littAmansa miellyttavyytta lisdavat tekijat jakautuvat kyselyn tutkimusalueen katuosuuksille.
Ylarivi (vasemmalta oikealle): Rakennusten arkkitehtuuri, Helppo kévelld, Liikkeet (ja terassit) kivijalassa, Nakymat
Alarivi (vasemmalta oikealle): Katuvihred, Miellyttava adnimaisema, Mukava istua
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2.2.2. Miellyttavat puistot ja aukiot

Kartalle merkityista puistoista ja aukioista merkintamaaraltaan erottuvat keskustan pintamaaraltaan
suuret puistot ja historiallisesti merkittavat kaupunkitilat (kts. Kuva 47 ja Taulukko 6). Eniten merkintoja
miellyttavind saivat Esplanadin puisto (392 merkintaa / 23 %), Tahtitorninvuori (222 / 13 %), To6lonlahden
puisto (190 / 11 %) ja Kauppatori (164 / 10 %). Seuraavina tulivat Senaatintori (150 / 9 %) ja
Kaisaniemenpuisto (97 / 6 %). Merkintja oli yhteensé 1692 kpl.

Kysyttdessa mika tekee aukiosta tai puistosta miellyttdvan, mainittiin useimmin vehreys (60 %), nakymat
(48 %), rakennusten arkkitehtuuri (47 %) ja istumisen mukavuus (39 %) (kts. Kuva 48). Eniten mainintoja
saaneissa puistoissa korostuu miellyttavana tekijana erityisesti vehreys, paitsi Kauppatorilla, jossa
rakennusten arkkitehtuuri on selvasti useimmin mainittu tekija.

Merkintéjen méaara
[Ja-15

[15-40

[ 40- 100

[l 100 - 220

W 220 - 424

Kuva 47: Kartta, jossa esitellaan karttakyselyn vastaajien miellyttavina pitamia puistoja ja aukioita Helsingin keskustassa.

Taulukko 5: Miellyttavista puistoista ja aukioista tehtyjen karttamerkintéjen maarien jakautuminen vastaajien ian mukaan.

lkéluokka | Merkinnat kpl | % kaikista merkinnoista Vastaajat | % kaikista vastaajista KA merkinnat/vastaaja
18-29 | 377 19,8 % 137 19,9 % 2,8
30-44 | 569 29,9 % 191 27,7 % 3,0
45-64 | 537 28,3 % 207 30,0 % 2,6
ylies | 417 21,9 % 155 22,5% 2,7
Yhteensi | 1900 100,0 % 690 100,0 % 2,8
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Taulukko 6: Luettelo niistéd 10 Helsingin keskustan puistosta tai aukiosta, jotka kerasivét eniten positiivisia merkintoja kyselyyn
vastanneilta. Esplanadin puisto erottuu selvasti merkintamaaran perusteella alueen miellyttavimpana julkisena alueena.

Top 10 miellyttavinta puistoa tai aukiota

# Puiston tai aukion nimi Merkintéjen maara
1 Esplanadin puisto 424
2 Tahtitorninvuori 239
3 ToH6I6nlahden puisto 205
4 Kauppatori 188
5 Senaatintori 171
6 Kaisaniemenpuisto 108
7 Johanneksenpuisto 61
8 Dianapuisto 58
9 Tove Janssonin puisto 57
10 | Ritaritalon puistikko 57

Mika tekee aukiosta tai puistosta miellyttavan?

Rakennusten arkkitehtuuri

Miellyttidva d3nimaisema _ 23
Tapahtumat _ 21
Kivijalkakaupat ja terassit - 14
B

Leikkimahdollisuudet

o I

Kuva 48: Pylvasdiagrammissa esitetdan vastaajien kertomat syyt miellyttdvaan kokemukseen Helsingin keskustan puistoissa ja
aukioissa. (n = 644).

Esplanadin puisto korostuu melkein kaikissa kategorioissa eniten positiivisia merkintéja keranneena
ulkoalueena paitsi leikkimahdollisuuksien ja danimaiseman kategorioissa (kts. karttasarja sivulla 45).
Esplanadeissa helsinkilaiset arvostavat erityisesti puistojen tunnelmaa, joka syntyy muiden kavijoiden
seka kivijalkaliikkeiden ja myyntikarryjen luomasta vilinasta. Tunnelmaa kohentaa puiston historiallinen
merkitys ja estetiikka. Sanallisissa vastauksissa korostui liséksi Esplanadin puiston rooli hyvana
kohtaamispaikkana. Samat ympéristolliset ja historialliset tekijat vetosivat Senaatintorin kavijoihin.
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sen koetuista haitoista, kuten melusta.
Kolmikulmalla sijaitsevalla Dianapuistolla
kerrottiin olevan pienesté koostaan huolimatta
virkistava vaikutus arjen kulkemiseen.
Johanneksenpuiston askettain kayttoon otettu
luistelurata sai osalta vastaajista
erityismaininnan. Tahtitorninmaen kulkureitit avarine ndkymineen toimivat hyvana lenkkeily-ympéaristona
keskella Helsingin historiallista keskustaa. Tédlonlahdenpuisto muodostaa osan laajempaa puistojen
sarjaa, mika tarjoaa helsinkildisille hyvat mahdollisuudet lenkkeilla tai kulkea kaupungin lapi vehreissa
ymparistossa ja erilladn moottorilikenteesta.

Kuva 49: Sanapilvi kyselyyn osallistuneiden kirjallisista
vastauksista liittyen mieleisiinsa puistoihin ja aukioihin
Helsingin keskustassa.

Toolénlahdenpuiston kavijat arvostavat puistossa ja sen lahella sijaitsevista palveluita, kuten Oodin
kirjastoa, ja puiston vesiaihetta. Té6l6nlahdenpuisto on vastaajien mielesta sopiva paikka ohikulkijoiden ja
kaupunkielaméan tarkasteluun, josta voi huomata eritaustaisia helsinkilaisia viettamassa aikaa puiston eri
palveluiden aarella. Palvelut ja merellisyys ovat vastaajille tarkeita piirteitd myos Kauppatorissa, missa
maisemien lisdksi kavijdiden ja myyjien vilina ja historia luovat paikalle ainutlaatuisen ilmapiirin. Seka
kertaluontoiset etta saanndlliset tapahtumat julkisilla alueilla vaikuttavat niiden vetovoimaisuuteen
kavijoiden silmissa. Tapahtumallisuus korostui miellyttavan kokemuksen tekijaksi erityisesti Esplanadien
puistoissa seka lisaksi Senaatintorilla, Kauppatorilla ja Tahtitorninmaessa. Karttasarjat sivuilla 45
nayttavat, miten vastaajat kokivat eri kysyttyjen tekijoiden vaikuttavan puistojen ja aukioiden
viihtyisyyteen.
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Merkintéjen maara
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M 30-60
W60-94

Merkintéjen maara
[ Ei merkintgja (0)

Merkintdjen méaara

Merkintéjen maara
[ Ei merkintsja (0)

Karttasarjan kartoissa esitellaén, miten vastaajien merkintdihin littamansa miellyttavyytta lisdavat tekijat jakautuvat kyselyn tutkimusalueen puistoihin ja aukioihin.

Ylarivi (vasemmalta oikealle): Vehreys, Nakymat, Rakennusten arkkitehtuuri, Mukava istua
Alarivi (vasemmalta oikealle): Tapahtumat, Adnimaisema, Terassit & kivijalkaliikkeet, Leikkimahdollisuudet
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2.2.3. Epamiellyttavat katuosuudet

Kyselyyn osallistuneita pyydettiin tekeméaan karttamerkintdja epamiellyttaville katuosuuksille. Mukana
tutkimuksessa on valikoituja katuja, jotka sijaitsevat p&éasiallisesti Kluuvin ja Kaartinkaupungin alueella.
Vastaajat saivat valita useita katuosuuksia. Merkint6ja tehtiin yhteensé 1902 kpl. Epamiellyttaviksi
kaduiksi merkittiin selvésti useimmin Kaivokatu (353 merkintéa eli 19 % kaikista merkinndista),
Kaisaniemenkatu (274 / 14 %) ja Pohjoisesplanadi (186 / 10 %) (kts. Kuva 50 & Taulukko 8). Vastaajien
mielesta epamiellyttavét katuosuudet painottuvat selvasti Asema-aukion ja Pitk&nsillan vélilla kulkevalle
akselille. Tamé& on monelta osin linjassa turvattomuuden seka hankaluuden kokemusten kanssa, joita
esiteltiin osion Virhe. Viitteen [ahdetta ei 10ytynyt. kulkutapakohtaisissa kappaleissa seka osion
yhteenvedossa (osio Virhe. Viitteen lahdetta ei |6ytynyt., sivulla 33). Akselin varrella olevista kaduista
lisdksi Unioninkatu (98 / 6 %) ja Asema-aukio (74 / 4 %) koettiin vastaajien mielesta epamiellyttaviksi.
Vastaajien merkintojen perusteella epamiellyttdvimmat katuosuudet sijaitsevat lahinna Kaivokadulla ja
Kaisaniemenkadulla (kts. Taulukko 9). Liséksi Unioninkadun pohjoisinta osuutta, johon Kaisaniemenkatu
yhtyy, pidettiin yhtend epamiellyttdvimmista. Myos Paarautatieaseman aukioiden vierta kulkevat kadut
IBytyvat merkintdmadrien karkisijoilta. Samalla akselilla sijaitsevat katuosuudet korostuvat kaikissa alla
olevissa tekijakohtaisissa kartoissa, jotka I6ytyvat sivulta 50.

Epamiellyttavat
katuosuudet
Helsingin
keskustassa

Merkintdjen méaara
0-5
5-20
20 - 40

W 40-60

W 60-120

W 120 - 232

Tutkimusalueeseen kuuluvat
katuosuudet

[] viheralueet

0 250 500 m

Kuva 50: Epamiellyttéavina koetut katuosuudet Helsingin keskustassa karttakyselyyn tehtyjen karttamerkintdjen perusteella.

Taulukko 7: Epamiellyttavista katuosuuksista tehtyjen karttamerkintdjen maérien jakautuminen vastaajien ian mukaan.

lkdluokka | Merkinnat kpl | % kaikista merkinnoista Vastaajat % kaikista vastaajista KA merkinnat/vastaaja
18-29 | 326 17,2 % 124 20,8 % 2,6
30-44 | 693 36,5 % 171 28,7 % 4,1
45-64 | 600 31,6 % 177 29,7 % 3.4
yli 65 | 278 14,7 % 124 20,8 % 2,2
Yhteensd | 1897 100,0 % 596 100,0 % 3,2
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Taulukko 8: Luettelo niista 10 Helsingin keskustan kadusta, joita vastaajien karttamerkintdjen perusteella

pidettiin epamiellyttavimpina.

Top 10 epamiellyttavinta katua
# Kadunnimi Merkintéjen maara
1 Kaivokatu 353
2 Kaisaniemenkatu 274
3 Pohjoisesplanadi 186
4 Rautatientori 100
5 Unioninkatu 98
6 Aleksanterinkatu 77
7 Eteldesplanadi 75
8 Asema-aukio 74
9 Etelaranta 70
10 | Meritullintori 47

Taulukko 9: Luettelo niistéd 10 Helsingin keskustan katuosuudesta, jotka kerésivéat eniten negatiivisia merkintoja kyselyyn
vastanneilta. Katuosuuksista korostuu Asema-aukiolta Pitkallesillalle kulkeva vali.

Top 10 epamiellyttavinta katuosuutta
# Kadunnimi Vili Merkintéjen maara
1 Kaivokatu Asema-aukio — Rautatientori 232
2 Kaisaniemenkatu Mikonkatu — Vuorikatu 122
3 | Rautatientori Vilhonkatu — Kaivokatu 100

(bussiterminaali)
4 Kaivokatu Keskuskatu — Mikonkatu 77
5 Asema-aukio Postikatu — Kaivokatu 74
6 Kaisaniemenkatu Puutarhakatu — Vilhonkatu 61
7 Unioninkatu Pitkasilta — Liisankatu 49
8 Kaisaniemenkatu Kaisaniemenk. ja Vuorik. risteyskohta 48
9 Kaivokatu Mannerheimintie — Asema-aukio 44
10 | Kaisaniemenkatu Liisankatu — Puutarhakatu 43

Epamiellyttavyystekijoita oli myds mahdollista kirjoittaa avoimeen vastauskenttdan. Naista vastauksista
on koostettu sanapilvi (Kuva 52). Vaikka useat sanat ovat irrallaan alkuperaisesta kontekstistaan, monet
viittaavat jalankulkualueen koettuun laatuun ja siihen vaikuttaviin tekijéihin, kuten ruuhkiin, pintojen
epatasaisuuteen, kulkuvaylan leveyteen seka muiden kulkumuotojen kayttgjiin, jotka tulevat
jalankulkualueelle. Muita kommenteissa toistuvia teemoja ovat sahkdpotkulaudat seké ymparistéllisista
tekijoista (varjoisuus, pimeys, ankeus, kasvillisuuden puute) johtuva epamukava tunnelma.

Yli puolet vastaajista (59 %) koki melun suurimmaksi epamiellyttavyyden aiheuttajaksi. Seuraavaksi
yleisimmat syyt olivat autoliikenne ja turvattomuuden tunne johtuen liikenteesta (kummatkin 35 %) seka
turvattomuuden tunne johtuen muista ihmisista (22 %).
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Mitka tekijat tekevat kokemuksestasi epamiellyttavan?

Melu

Autoliikenne

Turvattomuuden tunne johtuen
liikenteesta
Turvattomuuden tunne johtuen muista
ihmisista

N
™1
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Kuva 51: Vastaajien valitsemat tekijat, jotka vaikuttavat katuymparistén epamiellyttavyyteen. (n = 563)

Melu koetaan ongelmaksi erityisesti edella mainitulla

Kaivokadulta Pitkésillalle johtavalla akselilla seka

Rautatientorilla ja Etelarannassa. Samoissa paikoissa koettiin, etta erityisesti yksityisautot ja liikenteesta
johtuva turvattomuus tekivat kavely-ymparistoista epamiellyttavia. Yksityisautot ja liikenteellinen
turvattomuus nakyivat merkinnoissa syina epamukavaan kokemukseen myods Kauppatorin itélaidalla ja
Meritullintorilla. Muiden ihmisten aiheuttama turvattomuus korostuu yleisesti ottaen Paarautatieaseman
lahistolla ja aseman takapuolella olevilla kortteleilla. Pohjoisesplanadilla autoliikenteen liséksi taksit
aiheuttivat osassa vastaajia epamiellyttavia kokemuksia erityisesti Mikonkadun ja Fabianinkadun vélisella
osuudella. Takseihin perustuvat epamiellyttavat kokemukset painottuvat kuitenkin Asema-aukion

taksiaseman laheisyyteen.
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Kuva 52: Sanapilvi epamiellyttéavien katuosuuksien
merkinnan yhteydessa kirjoitetuista avoimista
kommenteista.

Kaikissa kategorioissa Paarautatieaseman
edustalla oleva Kaivokadun osuus nakyy yhtena
eniten negatiivisia merkintéja keranneista
katuosuuksista. Katuosuus merkittiin 232 kertaa
epamiellyttavaksi. Vastaajat pystyivat valitsemaan
useita tekijoita, jotka vaikuttavat katuosuuden
epamiellyttavyyteen. Kaikista vastaajista, jotka
tekivat merkinnan talle katuosuudelle, 73 % (169)
kertoi, ettda melu teki kévely-ymparistosta
epamiellyttdvan. Seuraaviksi yleisimmat syyt ovat
muusta lilkenteesta johtuva turvattomuus (102
merkintaa / 44 % kaikista vastaajista),
yksityisautot (96 / 41 %) ja muiden ihmisten
aiheuttama turvattomuuden tunne (83 / 36 %).

Kyselyssa tutkittiin vastaajien kokemuksia
samaisesta katuosuudesta erillisené
kysymyksena, jonka tuloksia kasitellaan osiossa
2.1.1 (s. 11). Kaivokadusta tehtyjen
avokommenteissa kerrottiin tukkoisesta ja tiiviista
tunnelmasta johtuen jalkakaytavien kapeudesta

suhteessa jalankulkijoiden maariin seka vilkkaasta autoliikenteesta. Pyora- ja sdhkdpotkulautaliikenne

koettiin alueella ongelmalliseksi, mika saattaa johtua

myds jalankululle varatun tilan suhteellisesta

vahaisyydesta. Rautatientoria ja sita reunustavia katuja pidettiin luotaantydntéavina vehreyden ja
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istumapaikkojen puutteen takia. Torin luonnetta maéraa vahvasti moottoriajoneuvoliikenteen jatkuva
ohikulku, kun torin lantiselta laidalta lahtee jatkuvasti busseja kohta Pitkaasiltaa ja italaidalla kulkee
keskustaan suuntaavaa autoliikennetté.

Kaisaniemenkadun kaupunkiympéristd muistutti vastaajia kuilusta, jossa likenteen méarét ja nopeudet
ovat korkeita eika katutila kutsu oleskelemaan. Kadun rooli tarkeana joukkoliikenteen linkkina
Rautatientorilta itd&n kulkeville linjoille sek& keskustan poikittaisena autoliikenteen yhteytené heijastuu
kommenteissa sek& merkinndissa, joita perustellaan melun ja liikenteen aiheuttaman turvattomuuden
vaikutuksilla. Unioninkadun pohjoisemmilla osuuksilla avokommenteissa mainitaan pyoréliikenteen ja
jalankulun kohtaamisista syntyvia paineita. Varsapuistikon ja Pitk&nsillan vélisella Unioninkadun
osuudella kulkee kaksisuuntaiset pyoréatiet samassa tasossa jalkakaytavien kanssa. Kulkumuotojen
erottelemattomuus ja vaylien kapeus saavat jalankulkijat tai pyorailijat lipsumaan paikoitellen toiselle
puolelle kulkuvaylda. Varsapuiston eteldpuolella pyoratiet loppuvat ja pyorailijoitd ohjataan kulkemaan
Kaisaniemenpuiston tai Unioninkadun kautta. Unioninkadulle tehdyt merkinnat painottuvatkin
Varsapuistikon pohjoispuoleiselle osuudelle.
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Karttasarjan kartoissa esitellaén, miten vastaajien merkintdihin liittAméansa epamiellyttavyytta lisaavat tekij
Ylarivi (vasemmalta oikealle): Melu, Yksityisautot, Turvattomuus johtuen muusta liikenteesta, Turvattomuus johtuen muista ihmisista

Alarivi (vasemmalta oikealle): Taksilikenne, Bussit, Pyoraliikenne, Ratikat
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2.2.4. Epamiellyttavat puistot ja aukiot

Merkinnat epamiellyttavista puistoista keskittyvat Paérautatieaseman lahistdlle (Kuva 53). Eniten
merkintdja saavat Kaisaniemenpuisto (219 karttamerkintda / 19 %), Rautatientori (195 / 17 %), Asema-
aukio (184 / 16 %) ja Elielinaukio (153 /13 %) (kts. Taulukko 11). Yhteensa 531 vastaajaa tekivat 1162
karttamerkintdé heidan epamiellyttavina pitamistadn puistoista ja aukioista. Epamiellyttavina asioina
mainitaan useimmin turvattomuuden tunne johtuen muista ihmisista (49 %), melu (35 %), ymparisto tai
arkkitehtuuri (29 %) ja istumismahdollisuuksien puute (23 %). Karttasarja sivulla 54 esittelee, miten eri
tekijat vaikuttivat vastaajien vaikutelmiin keskustan puistoista ja aukioista.

Osiossa tehdyt sanalliset avokommentit on tiivistetty sanapilveen Kuvassa Kuva 55. Sanapilvesséa
nousee esiin erityisesti yleisten alueiden koettu tyhjyys. Tyhjyydella tarkoitettiin muun muassa
kasvillisuuden, tapahtumien tai istumispaikkojen ja muiden yleisille alueille tyypillisten palveluiden
puutetta. Vastaajia harmitti autioituneen tai unohdetun oloisia aukioita, jotka toimivat lapikulkupaikkoina
tai palvelevat muiden kulkumuotojen kuin jalankulun sujuvuutta. Epamiellyttavyyden tekijoita oli lisaksi
melu, moottoriajoneuvoliikenne, muiden ihmisten aiheuttava turvattomuus, vilkkaiden paikkojen tungos
seka pimeys.
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Kuva 53: Epamiellyttéavina koetut puistot ja aukiot Helsingin keskustassa karttakyselyssa tehtyjen karttamerkintéjen perusteella.
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Taulukko 10: Epamiellyttavisté puistoista ja aukioista tehtyjen karttamerkintéjen maarien jakautuminen vastaajien idn mukaan.

lkdluokka | Merkinnat kpl | % kaikista merkinnoista Vastaajat % kaikista vastaajista KA merkinnéat/vastaaja
18-29 | 244 21,0 % 106 17,8 % 23
30-44 | 430 37,1 % 155 26,0 % 2,8
45-64 | 304 26,2 % 155 26,0 % 2,0
yli 65 | 182 15,7 % 113 19,0 % 1,6
Yhteensd | 1160 100,0 % 529 88,8 % 2,2
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Taulukko 11: Luettelo niista 10 Helsingin keskustan puistosta tai aukiosta, jotka kerasivat eniten negatiivisia merkintoja kyselyyn

vastanneilta.

Top 10 epamiellyttavinta puistoa tai aukiota
# Puiston tai aukion nimi Merkintojen maara
1 Kaisaniemenpuisto 219
2 Rautatientori 195
3 Asema-aukio 184
4 Elielinaukio 163
5 Kasarmitori 72
6 Kauppatori 56
7 Lyypekinlaituri 43
8 Toolonlahden puisto 31
9 Mannerheimin aukio 29
10 Esplanadin puisto 22

Mika tekee aukiosta tai puistosta epamiellyttavan?

Turvattomuuden tunne johtuen muista
ihmisista

Melu

Epamiellyttava ymparisto tai
arkkitehtuuri

Istumismahdollisuuksien puute

Turvattomuuden tunne johtuen
liikenteesta

Aukiolle tai puistoon pysakoidyt autot
Tapahtumien puute
Leikkimahdollisuuksien puute

Muu

= P

I

Kuva 54: Vastaajien valitsemat tekijat, jotka vaikuttavat puistojen ja aukioiden epamiellyttdvyyteen. (n = 521)
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Kuva 55: Sanapilvi kyselyyn osallistuneiden kirjallisista vastauksista

littyen epamiellyttaviné pitdmiinsé puistoihin ja aukioihin Helsingin
keskustassa.
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Kaisaniemenpuiston kohdalla turvattomuuden
tunne johtuen muista ihmisista on ylivoimaisesti
useimmin mainittu tekija. Puistossa kavijat pitivat
pitkaan jatkunutta tydmaata tunnelmaa
heikentavana tekijand, joka liséksi johti puiston
jarjestelyiden useisiin muutoksiin. Puistossa
havaittu rikollisuus ja levottomuus mainittiin
kyselyn muissakin osioissa liittyen esimerkiksi
kavellessa koettuun turvattomuuteen seka
puistojen laheisyydessa sijaitsevien katujen
epamiellyttavyyteen. Avokommenteissa
Kaisaniemenpuiston ymparistdsta mainitaan,
etta alueen pimeys lisda turvattomuuden
tunnetta eik& houkuttele oleskelemaan tai
kulkemaan puiston lapi haméaraan aikaan.
Kaisaniemenpuistolle tehtiin myds toiseksi eniten
merkintdja leikkimahdollisuuksien puutteesta (12
merkintdd). Kaisaniemenpuistossa oli kyselyn
toteutusaikana meneillaén suuret parannustyot,



joiden on tarkoitus kohentaa puiston yleisilmetta ja kutsuvuutta erilaisilla palveluita seka jalankulun ja
pyoréilyn puitteita parantavilla kehityksilla. Hankkeen arvioitu valmistumisaika on vuoden 2025 lopussa.
Hankkeen nettisivuihin voi tutustua tasta linkista: https://www.hel.fi/fi/lkaupunkiymparisto-ja-
likenne/kaupunkisuunnittelu-ja-rakentaminen/suunnitelmat-ja-rakennushankkeet/kaisaniemenpuisto-
varsapuistikko-ja-kaisaniemenranta.

Kaikkia Paarautatieaseman ymparoivia aukioita pidettiin vastaajien keskuudessa hyvin epamiellyttavina.
Joissakin merkinttjen sanallisissa tarkennuksissa kerrottiin, etté aukioita ei varsinaisesti pideta
epamiellyttavina, vaan kaytannollisina likennetta palvelevina paikkoina, joihin ei suhtauduta mahdollisina
oleskelupaikkoina. Huolimatta Rautatientorin avaruudesta, historiallisesta merkityksellisyydesta tai torin
kaikilta laidoilta 16ytyvista arkkitehtonisista kohteista (tekijat, joiden mainittiin yleensa lisdavan yleisten
alueiden miellyttavyyttd; kts. osio Virhe. Viitteen lahdetta ei I6ytynyt., s. Virhe. Kirjanmerkki& ei ole
madritetty.) pitdd merkittdva osa vastaajista toria kuitenkin epamiellyttdvana. Torille tehtiin myds eniten
merkintdja istumispaikkojen puutteesta sekd kolmanneksi eniten merkintdja, joissa epamiellyttavyytta
perusteltiin ymparistollisten tai arkkitehtonisten tekijoiden vaikutuksella. Kirjallisissa vastauksissa
ymparistoon liittyen nousee esiin kasvillisuuden puute, kolkkous ja liikenteen ruuhkat. Rautatientoria
kehystaa bussiasema seké keskustaan kulkeva autoliikenne. Torin etelapuolella kulkee bussien ja
yksityisautojen lisaksi raitiovaunut seké polkupyorét. Vilkkaan likenteen vuoksi tori on saavutettavissa
[&hinna suojateita pitkin kaikilta puolilta, mik& mutkistaa jalankulkijoiden perillepdésyé. Kaikilla kolmella
Paarautatieaseman laheisyydessa sijaitsevalla aukiolla koetaan liikenteesta aiheutuva turvattomuuden
tunne. Osaa vastaajista myds harmitti Rautatientorilla jarjestettavien ja kaikille avoimien tapahtumien
puute. Torilla jarjestetdan toisinaan tapahtumia, jotka ovat maksullisia ja joiden yhteydessa koko toria
aidataan suljetuksi alueeksi, jonka lapi ei paase kulkemaan.

Padrautatieaseman lansipuolella sijaitsevia Asema-aukiota ja Elielinaukiota puolestaan pidettiin
tunnelmaltaan kiireisend ja liikenteen hallitsemina tiloina, joissa ei tee mieli oleskella. Joissakin kyselyn
avovastauksissa hammasteltiinkin "aukio” -nimitysté, silla avonaista ja kaupunkilaisten avoimesti
kaytettavissa olevaa tilaa on vahan. Asema-aukion vaikutelma perustuu pitkalti siella toimivaan
taksiasemaan, josta monilla vastaajista oli negatiivisia kokemuksia johtuen taksinkuljettajien kaytoksesta
ja taksiaseman koetusta kaoottisuudesta. Aukioiden tunnelmaan vaikuttaa vahvasti eri liikennevalineiden
(junat, bussit, taksit) asemat seka niihin pyrkivat matkustajat. Vaikka alue onkin leimautunut voimakkaasti
jalankulkijoiden lapikulkupaikkana, aukioilla on my6s havaittu pidempiaikaista oleilua, mihin
avokommenttien perusteella kuitenkin suhtaudutaan kielteisesti. Kaisaniemenpuiston jalkeen Asema-
aukiolla koettiin eniten muista ihmisista johtuvaa turvattomuutta (113 merkintaa). Elielinaukiolle tehtiin
kolmanneksi eniten merkintdja (81 merkintad). Merkinttjen sanallisissa tarkennuksissa kerrottiin
kokemuksista nakyvasta paihteiden kaytdsta ja lisdksi matkan varrella pysayttelevista kaupustelijoista.

Vaikka Kaisaniemenpuisto sai yksittdisena alueena eniten karttamerkintéja epamiellyttavyydesta,
Paarautatieasemaa ympardiville aukioille tehtiin ylivoimaisesti eniten merkintéja yhteensa. Aukiot
kerasivat yhteensa 542 merkintad, mika on 47 % kaikista kysymykseen tehdyista karttamerkinnoista.

Vahemman merkintdja keranneilld yleisilla alueilla vastaajia hairitsee kasvillisuuden seka asukkaille
suunnattujen aktiviteettien puute. Kysely toteutettiin kevaalla 2025 ennen kuin Kasarmitorille avattiin
keséan ajan toiminnassa ollut Superterassi, joka on pyrkinyt elavoéittamaan aluetta tapahtumilla ja
ravintolatarjonnalla (https://www.superterassi.fi/). Yleisesti ottaen miellyttavana pidetty Kauppatori sai
my0s negatiivisia merkintdja, jotka liittyivat torin ruuhkaisuuteen seka vaikutelmaan siita, etta alue
palvelee lahinna matkailijoita.
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mansa epamiellyttavyytta lisdavat tekijat jakautuvat kyselyn tutkimusalueen puistoihin ja aukioihin.

Ylarivi (vasemmalta oikealle): Turvattomuus johtuen muista ihmisista, Melu, Ympéristd & arkkitehtuuri, Istumispaikkojen puute
Alarivi (vasemmalta oikealle): Turvattomuus johtuen liikenteestd, Pysakoidyt autot, Tapahtumien puute, Leikkimahdollisuuksien puute
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3. JOHTOPAATOKSET

Talla asukaskyselylla on pyritty kartoittamaan helsinkildisten kokemuksia Helsingin keskustassa
likkumisesta ja oleskelusta seké naihin kokemuksiin paéasiallisesti vaikuttavia tekijoita.
Helsingin keskustan luonnetta muovaa monipuolinen maankayttd; alueelta Ioytyy tiiviita
asuinalueita, merkittavia tyopaikkakeskittymia ja seudullisen liikenteen solmukohtia.
Ydinkeskustassa sijaitsevan Paarautatieaseman ja sen laheisyydestéa 16ytyvien
joukkoliikennepysakkien ja -terminaalien ansiosta alue on kaukaakin tehokkaasti
saavutettavissa. Tama nakyy myds siind, etté kyselyyn osallistuneista, jotka asuvat Helsingin
keskustan ulkopuolella, vain 2 % kertoi, ettei [ahtokohtaisesti kdy Helsingin keskustassa.
Kyselyn tulosten perusteella keskustaan matkustetaan kuitenkin paaasiallisesti muihin kohteisiin
kuin t6ihin tai opiskelemaan, silla vain 18 % vastaajista kertoi, etté ty6- tai opiskelupaikkansa
sijaitsee keskustassa (kts. Kuva 2). Monet helsinkildiset kutsuvat keskustaa myos kodikseen.
Tassa raportissa keskustaksi maaritetylla alueella (kts. Kuva 1) asui 59 517 henkil6& vuoden
2024 lopussa.

Keskustassa ja sen ulkopuolella asuvilla voi olla eriavid odotuksia alueen julkisia ulkotiloja ja
likennejarjestelmaéa kohtaan. Esimerkiksi joukkoliikenteen kaytén sujuvuus on
todenndkdisemmin keskustan ulkopuolella asuville merkittavampi tekija kulkumuodon
valinnassa kuin keskustassa asuville, joille keskustassa sijaitsevat kohteet voivat sijaita
kavelymatkan paassa. Jalankululla on keskustassa suuri merkitys asuinpaikasta rijppumatta.
Jalankulun turvallisuuden kokemuksiin vaikuttavat paitsi katualueiden jalankulkua mahdollistava
infrastruktuuri myds muut ihmiset, rakennusten ja viheralueiden muodostama ymparistollinen
kokonaisuus seka ymparoiva liikenne. Siind missa pyoralla, autolla ja joukkoliikenteella
keskustassa saavutettavat paikat painottuvat selkeasti paavaylien varsiin, jalankulkijoiden
suosimat reitit ja tavoittamat paikat levittaytyvat laajalle alueelle. Kyselyn tuloksista ilmeneekin,
etta yleisesti ottaen liikkumista milla tahansa kulkumuodolla koettiin turvattomaksi tai hankalaksi
erityisesti vilkkaasti liikenndityjen ja useamman kulkumuodon kaytdssa olevien vaylien varrella,
missa eri kulkumuotojen kayttajat tiiviisti kohtaavat.

Pikaraitiotieverkon kehittyessa ja laajentuessa Helsingin keskustaan, keskusta tulee helpommin
saavutettavaksi laajemmalta alueelta, mika voi heijastua alueen kavijamaariin. Suuri osa
joukkoliikenteen kayttdjista ovat jossain matkan vaiheessa myds jalankulkijoita, ja siksi seka
nykyisten etta uusien raitiotielinjojen reittien varrella olevia katuymparistéja ja jalankulun reitteja
on syyta kehittaa erityisesti turvallisuuden nakdkulmasta. Joukkoliikennevalineen kayton jalkeen
pysékiltd poistumisen tai vastaavasti siirtymisen pysékille tulee olla selkeaa, sujuvaa ja
esteetontd. Keskustan saavutettavuus autolla on my6s turvattava niille, joiden matkan
paamaara sijaitsee keskustassa ja joille auton kaytté on valttamatonta, kuten
likuntarajoitteisille.

Vastaajien karttamerkinnoista ja pohdinnoista nousee liséksi esiin, etta liikenteelld ja sen
ulkoisvaikutuksilla on suuri vaikutus tiettyjen kavelyreittien seké puistojen ja aukioiden
houkuttelevuuteen keskustassa. Jalankulun kannalta erityisen epamiellyttaviksi paikoiksi koettiin
vilkkaat ja moottoriajoneuvoliikenteesta johtuen meluisat vaylat, kuten Kaivokatu ja
Pohjoisesplanadi. Miellyttavyytta lisaaviksi tekijéiksi tunnistettiin muiden muassa kavelyn
helppous ja danimaisema, mita usein taydennettiinkin mainitsemalla reitin tai alueen sijainti
erillaén autoliikenteestd. Keskustassa havaitaan autojen ita-lansi-suuntaista lapiajoliikennetta
suurissa maarin, milla on autoilun liséksi kaikkien muidenkin kulkumuotojen kaytén sujuvuuteen
heikentavia vaikutuksia. Keskustan lapi kulkeva autoliikenne vaikuttaa suoraan niihin
katuymparistdihin, joissa se kulkee, vaikka matkat eivat paaty keskustan alueella.

Keskustassa ja sen tuntumassa oli kyselyn vastausaikana useita aktiivisia rakennustydmaita

(Kuva 57), joilla oli selva vaikutus vastaajien kokemuksiin alueella liikkumisesta. Kaisaniemen
puiston perusparannus alkoi kesalla 2023 ja sisaltdd suuren puistoalueen perustavanlaatuista
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kehittamisté viihtyismmaksi ja toimivaksi viheralueeksi eri aikoihin valmistuvissa osissa.
Pitkaan kestanyt tydmaa on kyselyyn tulleiden vastausten perusteella vaikuttanut helsinkildisten
mielikuviin alueesta. Kyselyn sulkeutumisen jalkeen puistosta on valmistunut lisdé osia, kuten
Svante Olssonin puistokujan varrella sijaitseva puutarhamainen oleskelualue, joka on
vastaanotettu positiivisesti (https://www.hs.fi/helsinki/art-2000011347299.html). Kyselyn
vastausaikana kaynnistyi Hakaniemessa mittava remontti liittyen Kruunusiltojen tydmaahan,
milla oli merkittava vaikutus Pitkansillan ylittdvaan kulkemiseen kaikilla kulkumuodoilla.
Toisistaan erilladn olevat, mutta kuitenkin pienelle alueelle ja samaan ajankohtaan sijoittuvat
rakennustyot voivat synnyttéé yleisen valiaikaisen vaikutelman Helsingin keskustan heikosta
saavutettavuudesta ja vaikeakulkuisuudesta.

Katu- ja puistorakentamiskohteet
Helsingin keskustassa
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Moottoriajoneuvojen lilkennemaarat
Helsingin keskustassa

i =
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Omaat

i i Aluerajaus
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Kuva 56 (VASEN): Kartta moottoriajoneuvojen likennemaarista Helsingin keskustassa (Léhde: Helsingin kaupungin
avoin karttapalvelu (kartta.hel.fi))

Kuva 57 (OIKEA): Kartassa on esitetty Helsingin keskustan katu- ja puistorakentamiskohteita, jotka ovat olleet aktiivisia
asukaskyselyn vastausaikana. Tydmaat nostettiin usein kirjallisissa vastauksissa liikkumisen hankaluutta tuottavana
tekijana. Rakentamiskohteiden muodot kartassa eivat valttamatta kuvasta niistd mahdollisesti syntyvien liikennehaittojen
vaikuttamia alueita. (Ldhde: Helsingin kaupungin avoin karttapalvelu (kartta.hel.fi) "Katu- ja puistorakentamiskohteet
tdné vuonna”).
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Kuva 58: Helsingin keskustan rakennuskannan ika.

Keskustan muuttuva rooli

Helsingista on viime vuosina muodostunut vahvasti monikeskuksinen kaupunki, jossa arjen
tarkeimmat palvelut I6ytyvat entistd lyhyemman matkan paasta kaupunkilaisten kotoa
asuinalueesta riippumatta. Nettikaupan kehityksen myéta keskustan kaupallisten palveluiden
keskittymat eivat toimi yhta vahvoina vetovoimatekijoina kuin ennen. Se on tarkoittanut
keskustan ja muun Helsingin valisten matkojen maaran vahenemista mutta myds Helsingin
keskustan profiloitumista arjesta poikkeavia elamyksia tarjoavana paikkana. Kyselyyn
vastanneet kertovat karttamerkinndilla ja avokommenteilla arvostavansa Helsingin keskustan
arkkitehtuurin ainutlaatuista historiallista kerrostumaa seka alueen kulttuuripalveluita,
tapahtumia ja puitteita heille Iaheisten ihmisten kohtaamiseen. Keskustan miellyttavyys tiivistyy
aineettomiin ja elamyksellisiin tekijéihin, kuten ihmisten, liiketilojen ja arkkitehtuurin
kokonaisuuden synnyttdmaan tunnelmaan, jota ei ole mahdollista kokea samalla tavalla
Helsingin muissa kaupunginosissa.

Kun kyselyssa pyydettiin vastaajia valitsemaan mielestdan epamiellyttavia puistoja ja aukioita,
valintojen perusteluissa ilmeni vastaavasti palveluiden ja tapahtumien kaipuu ja kokemus
alueiden kayton epamaaraisyydesta. Vastauksista on mahdollista tulkita helsinkilaisten
mielikuva kaupunkinsa keskustan roolista. Kyselyn vastausten perusteella keskustaan
suunnataan tapahtumien vuoksi; ei vain suuria tapahtumia, kuten musiikkikonsertteja tai
kulkueita, vaan my6s pienia tapahtumia, kuten torikahveja, ohimenevien ihmisten ihmettelya ja
l&heisten jalleennakemisia. Tata periaatetta on vaalittava keskustan kehittdmisessa alueena,
joka valtakunnallisesti merkittava mutta myds kymmenien tuhansien kaupunkilaisten kotiseutu,
josta kaivataan toimivat palvelut seka turvalliset ja sujuvat liikennejarjestelyt.

59



Helsinki

Helsingin kaupunki Pohjoisesplanadi 11-13
Toimijan nimi 00170 Helsinki
PL1
00099 Helsingin kaupunki
Puhelinvaihde 09310 1641

www.hel.fi




