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Vanhusneuvosto

Vanhusneuvoston kokous
Aika: 13.11.2018 klo 14.00-16.33
Paikka: Kaupungintalo, Vihreiden ryhmahuone, Aleksanterinkatu 20

Osallistujat: Laura Varjokari (puheenjohtaja), Mirja Arajarvi, Timo Auranen, Pirjo-Liisa
Kangasniemi, Erja Kauppinen, Veijo Lehto, Lena Lindberg, Markus L&fstrom, Seija-Me-
ripaasi, Anne Nissinen, Heli-Rantanen; Titta Reunanen (15.30-16.05), Marja Ruotsalai-
nen, Jenni Rasanen, Satu Luomajoki, Olli Salin, Jehanna-Seppald, Lala Sjoblom, Pirkko
Telaranta, Pirjo Tujula, Toivo Tupin ja Outi Paulig (sihteeri)

Asiantuntijat:

Kehityspaallikot Kristiina Siikala ja Paivi Luna seka lakimies Teija Kaarlela Finanssiala
ry:stéa (kohta 4)

Vuorovaikutussuunnittelija Anu Markkola (kohta 9)

1. Kokouksen avaaminen
Puheenjohtaja avasi kokouksen klo 14.00.

2. Esityslistan hyvaksyminen
Esityslista hyvaksyttiin.

3. Edellisen kokouksen muistio
Lokakuun kokouksen muistio oli [&hetetty 18.10. ja padkaupunkiseudun yhteiskokouk-
sen muistio 1.11.2018. Niihin ei ollut huomautettavaa.

4. lkdihmiset ja pankkiasiointi, Finanssiala ry:n edustajat
Finanssiala ry edustaa Suomessa toimivia pankki-, vakuutus- ja sijoituspalvelualan toi-
mijoita.Se toimii myds rahoitusalan tydénantajaosapuolena.
Finanssiala on tiedostanut ikdéntyneiden ihmisten ongelmat nopeasti etenevassa digita-
lisaatiossa. Yhteistyota on tehty laajasti vanhusneuvostojen ja alan jarjestdjen kanssa.
Johtopaatoksina on todettu muun muassa:

e Tietoa tarvitaan lisaa.

e Apua kaivataan monessa asiassa.

e Turvallisuudentunteen lisd&miseksi kaivataan toimenpiteita.
Pankkiasioiden hoidossa on paljon tietaméattomyytta erilaisista ratkaisuista. Kateisen
kayttd on vahentynyt kaikissa ikaryhmisséa, myds alle 80-vuotiailla. Lahimaksu on lisdén-
tynyt paljon ja osoittautunut toimivaksi ja turvalliseksi. Nyt jo yli 40 % korttimaksuista
tehdaan lahimaksulla ja osuus lisdantynee, kun lahimaksun yléaraja nousee 50 euroon.

Taloudellinen varautuminen vanhuuteen on tarke&a. Siitd on tulossa julkaisu l&hiai-
koina. Yleinen huomio on, ettd vanhukset usein saastavat rahaa, jotta sité jaisi perin-
noksi. Kuitenkin yleensa heidan keski-ikaiset lapset toivoisivat, ettéa heidan vanhem-
pansa kayttaisivat rahansa omaan elamaansa.
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Taloudellinen varautuminen pitaa sisalladn myds esim. tilinkayttovaltuutuksen ja edun-
valvontavaltuutuksen. Tilinkayttovaltuutuksella kaytetaan valtuuttajan pankkikorttia ja ti-
lia. Edunvalvontavaltuutus kannattaisi jokaisen tehda. Sen voi tehda milloin vain ja se
tulee voimaan maistraatin vahvistuksella. Siina maaritella&n, mité asioita valtuutettu saa
hoitaa. Keskusteltiin edunvalvontavaltuutuksesta ja todettiin, ettéd se on kuitenkin melko
vaativa prosessi ja jaa ehka sen takia monilta tekematta. Valtuutus pitéisi saada hel-
pommin tehtavaksi ja muotoon, ettd sen saa suoraan netista lahetettya maistraattiin.

Finanssiala esitti vanhusneuvostolle kutsun pilottiin, joka liittyy siihen, etta kaupunki ot-
taa laskutuksessa kayttoon suoramaksun kayttoon ensi kuussa. Nyt esim. kotihoidon
laskut hoidetaan paperilla. Pilotissa kokeillaan, miten suoramaksuun siirtyminen onnis-
tuisi. Mukaan on tulossa kaupungin taloushallinnon lisdksi ainakin Lasipalatsin media-
keskus, Seniori-Info ja joitakin pankkeja. Mukaan toivotaan myds vanhusneuvostoa.
Todettiin ndkdvammaisten vaikeus kirjautua verkkopankkiin. He tarvitsevat muuta tun-
nistautumistapaa. Monet nakévammaisille sopivat ratkaisut auttavat muitakin.

5. Vanhusneuvoston edustajan nimeéaminen Helsingin liikkumisohjelman alatyd-
ryhmaan

Alatyoryhmaan "lkaantyneiden, iakkaiden seka erityista tukea tarvitsevien arkiaktiivisuu-
den ja likunnan edistaminen” on pyydetty vanhusneuvoston edustajaa. Nimeamis-
pyynto oli jaettu vanhusneuvostolle kokouskutsun yhteydessa. - Pirjo-Liisa Kangas-
niemi valittiin vanhusneuvoston edustajaksi.

6. Vanhusneuvoston edustajan nimeaminen Helsingin osallisuuden ja vuorovai-
kutuksen neuvottelukuntaan

Pormestari perustaa osallisuusmallin kehittdmisen tueksi osallisuuden neuvottelukun-
nan. Osallisuuden neuvottelukuntaan kutsutaan kansalaisyhteiskunnan, yritysten seka
korkeakoulujen edustajia. Vanhusneuvostoa on pyydetty nimeamaan edustajansa. Ni-
meamispyynto oli jaettu vanhusneuvostolle kokouskutsun yhteydessa.

Todettiin, ettd kyseessa on tarkea toimielin, minka vuoksi ehdotettiin edustajaksi pu-
heenjohtajaa. Laura Varjokari nimettiin siis vanhusneuvoston edustajaksi ja varalle Veijo
Lehto.

7. Palautekeskustelu Seniorisdéation kaynnista

Tutustumiskaynti oli 5.11.2018. Mukana olleet kertoivat, etta kaynti oli hyddyllinen. Mari-
ankoti naytti hyvalta hoitopaikalta. Seniorisaatié kuuluu kaupunkikonserniin. Kiinteistot
ovat kaupungin omaisuutta ja kaikki hoitopaikat ovat kaupungin ostopalveluja. S&aatio
toivoo, ettéa he sdilyisivat jatkossakin Helsingin kaupungin palveluna. S&atiélla on huoli
kiinteistdjen kunnossapidosta. Kaupungin paatoksentekovastuut herattivat keskustelua.

8. Vastaaminen lk&dantyneiden asuminen —haastattelukysymyksiin

Kyseessa on ymparistoministerion toimesta tehtava selvitys, johon pyydettiin vanhus-
neuvoston vastausta. Kysely oli jaettu kokouskutsun yhteydessa. Vastattiin kyselyyn so-
veltuvin osin. Sihteeri toimittaa vastaukset kyselyn tekijalle.
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9. Stadin ikaohjelman eteneminen

Anu Markkola ja Titta Reunanen esittelivat asiaa. Stadin ikaohjelma on Helsingin kau-
pungin suunnitelma siita, kuinka kaupunki huolehtii ikdihmisten hyvinvoinnista, toiminta-
kyvysta seké sosiaali- ja terveyspalveluista seuraavan kolmen vuoden aikana. Valmiste-
lun l&htokohtana toimivat vanhuspalvelulaki ja kaupunkistrategia.

Stadin ikdohjelma rakennetaan osana koko kaupungin hyvinvoinnin ja terveyden suun-
nittelua ja jarjestamista (Hyte-suunnitelma). Valmistelun kiireinen aikataulu johtuu hyte-
valmistelun aikataulusta. Hyte-suunnitelman kuudesta painopisteesta nelja koskee
kaikkia ikaryhmia:

Eriarvoisuuden vahentaminen,

Liikkuva ja terveellinen kaupunki kaikille,

Helsinki edistaa asukkaidensa mielenterveytta ja paihteettomyytta,

Elavat, omaleimaiset ja turvalliset kaupunginosat

Ikdohjelman valmisteluvaiheessa oli mukana sata toimenpide-ehdotusta. Ne on nyt kar-
sittu kahdeksaantoista, saadun ohjeistuksen mukaisesti. Ohjeena oli myos, ettd useam-
paa kuin yhta toimialaa koskevat ehdotukset olisivat etusijalla ja etta sellaisia toimenpi-
teité ei pitaisi valita, jotka on mainittu muissa kehittamisohjelmissa tai vastaavissa. Asu-
kastilaisuuksissa saadut priorisoinnit on otettu huomioon, mutta toimialat on itse paatta-
neet, mita toimenpiteita valitaan.

Ikdohjelman valmistelussa oli aiemmista kuudesta osa-alueesta yksi eli "kayttajalahtoi-
set palvelut” jatetty pois ja sen otsikon alla olleet asiat siirretty muihin kohtiin.

Toimenpiteet ovat siis vield ehdotuksia - ei lopullisesti paatettyja. Suunnitelmaa kasitel-
l&&n kaupungin johtoryhmassa, josta voi tulla muutos- ja muokkausesityksia. Kaupun-
ginvaltuuston paatettavaksi asia menee ensi vuonna.

Keskustelussa todettiin, mm. etta

- Lahipalvelujen sailyttdminen ja kehittaminen on jaanyt pois ikaohjelmasta. Vanhus-
neuvostolle on tarkeaa, ettéd se mainitaan selvasti.

- Vanhusneuvoston edustajat ovat osallistuneet ikdohjelman erilaisiiin valmistelutilai-
suuksiin ja materiaalia on lahetetty kaikille neuvoston jasenille. Taulukkomuotoiset
materiaalit ovat olleet vaikeasti luettavissa. Saavutettavuusndkdkohta on tarkea.

- Olisi tarkeaa, ettéa toimenpiteiden vastuutahot kerrottaisiin tarkemmin, eika kaytettaisi
passiivimuotoa.

- lk&ohjelmasta ei kay ilmi, miten sote-palvelut ja iatdn asuminen turvataan.

- Omaishoitajien palvelujen raataldinti on nyt sijoitettu otsikon "1atonta asumista” alle,
mihin se ei oikeastaan kuulu. Syyna ratkaisuun on se, etta kun "Kayttajalahtoiset
palvelut” jatettiin pois, sen alla olleet asiat sijoitettiin muiden otsikoiden alle niin, etta
kuhunkin tuli sopiva maara asioita

- HSL ei ole ollut valmistelussa mukana.

- Vaikuttaa silta, etté valmisteluaikataulu on ollut lilan nopea.

Puheenjohtaja totesi johtopaatoksena keskustelusta, ettd vanhusneuvoston on syyta

tehd& asiasta kannanotto.
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10. Valtuustoryhmien tapaaminen 22.11.2018, valmistelutilanne

Kysymykset ja puheenjohtajille osoitettu kutsu, jossa pyydetaén vahvistamaan osallistu-
minen 21.11. mennessa, on lahtenyt valtuustoryhmille ja osa puheenjohtajista on jo var-
mistanut osallistumisensa. Tiedote jaetaan viestimille ja mm. eldkelaisjarjestdille. Tie-
dotteessa on linkki seurattavaan lahetykseen.

Vanhusneuvoston jasenista 11 paasee osallistumaan tilaisuuteen. Kaupungin asiantun-
tijoista ainakin kaksi osallistuu. Tarkoitus on toimia niin, etta kysymykset kaydaan lapi
yksi kerrallaan. Kukin valtuustoryhman edustaja kertoo lyhyesti vastauksensa ja sen jal-
keen on kommentointimahdollisuus.

Todettiin jarjestelyista, ettd induktiosilmukka on varmistettu ja nimilaput tehdaan. Aina-
kin poliitikot sijoitetaan salin sisdkehaan, jossa on mikrofonit. [siht. lis.: Naita paikkoja on
26, joten myds vanhusneuvoston jasenet mahtuvat sisakeh&an.] Osallistujille ilmoite-
taan, ettad ennen tilaisuuden alkua on tarjolla kahvia.

11. Vanhusneuvoston tammikuun kokouksen ajankohta

Paatettiin, ettd tammikuun kokous pidetaan torstaina 24.1.2019 klo 14.00. Kevaan muut
kokousajat on sovittu aiemmin: keskiviikkona 6.2., keskiviikkona 6.3., keskiviikkona 3.4.
ja torstaina 23.5. Kokoukset pidetdan edelleen kaupungintalon ryhmahuoneissa, jollei
my6hemmin toisin sovita. Kevaan toimintakalenteri lahetetaan myéhemmin.

12. Muut asiat

- Marja otti esille Polliin tuleen kysymyksen yhdenvertaisuudesta omaishoidon sopi-
musten muuttamisesta. Uudet kriteerit tulivat voimaan 1.1.2018. Laheskaan kaikkia
sopimuksia ei ole vield uusittu, henkilostéresurssisyista. - Sovittiin, etta vanhusneu-
vosto lahettdd sote-toimialalle kyselyn asiasta. Viitataan siihen, etté asiakkaita tulee
kohdella tasapuolisesti.

- Kuultiin myds muualta tullut palaute, ettd omaishoidon tarkistukseen liittyvat koti-
kaynnit ovat herattaneet huolta joillakin asiakkailla. Tyontekijoiden pitaisi kiinnittaa
huomiota asioiden esitystapaan.

- Osallistuminen Finanssialan ehdottamaan yhteistydpilottiin: sovittiin, etta vanhus-
neuvosto on mukana. Asiaa koskeviin tapaamisiin osallistuu Pirkko Telaranta, va-
ralla Veijo Lehto.

- Puheenjohtaja kertoi, ettd han on suunnittelmassa edunvalvontavaltuutusta koske-
vaa workshoppia ensi kevaalle ja toivoi, etta vanhusneuvosto voi olla tassa mu-
kana.

14. Kokouksen paattaminen
Puheenjohtaja paatti kokouksen klo 16.33.

Puheenjohtaja Sihteeri

Laura Varjokari Outi Paulig
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