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Turvallisen vanhuuden puolesta —
Suvanto ry

Yhdistys

* Perustettiin vuonna 1990
erityisasiantuntijayhdistykseksi

* Toiminnan tarkoituksena on ikaantyneiden
henkildiden luottamuksellisissa suhteissa
tapahtuvan kaltoinkohtelun ja vakivallan
ehkaiseminen

Piia Tiilikallio / Suvanto ry 2 | . %ﬁggrgzgig



Turvallisen vanhuuden puolesta —
Suvanto ry !
Yhdistys
« Vaikuttaa toiminnallaan yhteiskun aFTIRT=T=swe

keskusteluun ikdantyneiden turvallisuuden
edistamiseksi ja vakivallan vahentamiseksi

* Tiedon lisadaminen on yksi yhdistyksen
perustehtavista

* Ei omaa turvakotia, yhteistyota kuntien
viranomaisten ja paikallisten vanhus- ja
vakivaltaydn organisaatioiden kanssa

Piia Tiilikallio / Suvanto ry 3 St %gxagzngg



Yhteistyossa

JARJESTO- JA
KANSALAISTOIMINTA

VANHUSTYON . .
ASIANTUNTIJUUS Vanhustyon keskusliitto ry

VERTAISUUS JA

SOBUIE [ VERKOSTOT

Vanhus- ja
lahimmaispalvelun

liitto ry P4skaupungin
puhelmauttaja (PPA)

Ensi- ja turvakotien

liitto ry
LAHISUHDE- JA .

PERHEVAKIVALTATYON
ASIANTUNTIHUUS

. e Suvantory

Turvallisen vanhuuden puolesta
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Turvallisen vanhuuden puolesta —
Suvanto ry

Yhdistys
* Palvelee ja tiedottaa

* Yllapitaa auttavaa puhelinpalvelua ja tarjoaa
neuvontaa, asiakaspalvelua seka
vertaistukitoimintaa

* Tuottaa tietoa, jarjestaa asiantuntijuuteensa
perustuvia koulutus- ja tiedotustilaisuuksia
seka tapahtumia

o > Suvantory
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Vertaistuen ryhmat

Vakivaltaa tai sen uhkaa laheisessa ihmissuhteessa kokeneille ikaantyneille
Tavoitteena turvallinen ryhma, jossa voimaannutaan vertaistuen keinoin
Tarkoituksena on antaa tukea, lisata elamanhallintaa ja ehkaista syrjaytymista.

Kokoontuvat palvelukeskuksissa, jotta ryhman jasenet paasisivat takaisin kiinni elamaan ja
muiden ihmisten pariin: Helsingissa Kampin palvelukeskuksessa tiloissa, Vantaalla
Kotiapusaation Havurastissa

Turvallisuuden tunteen yllapitaminen: ryhman ohjaajat ovat ryhmalaisten kaytettavissa myos
ryhmatapaamisten valilla

Ohjauksesta vastaa kaksi ohjaajaa, joista toinen on Suvanto ry:n tyontekija

Kokoontumiset keskiviikkoisin Uudet ryhmat Toolon palvelukeskuksessa ja Myyrmaen
Myyrastissa alkamassa!

Kysy lisatietoa ryhmista vastaavalta Suvannon tyontekijalta: puh. 050 577 0214

> Suvantor
» Turvallisen vanhuuden puo/es!



Turvallisen vanhuuden puolesta —
Suvanto ry

Henkilokohtainen keskusteluapu

e Ammattiauttajan neuvontaa ja keskusteluapua ikaantyneill
e Palvelut ovat maksuttomia v

* Helsingin To6l6ssa hyvien kulkuyhteyksien varrella

» Kdyttdytyyko Idheisesi sinua kohtaan uhkaavasti? rf E
» Satuttaako hdn sinua sanoilla tai teoilla?

» Joudutko antamaan rahaa tai omaisuutta vasten tahtoasi?

» Tarvitsetko apua ldhisuhdevdkivallasta selviytymiseen?

"Ald jéd yksin miettimddén. Tule meille, yhdessd voimme I6ytéd uusia keinoja tilanteen
ratkaisemiseksi.”

Lisdtietoja ja ajanvaraukset: puh. 050 5770218

> Suvantory
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Turvallisen vanhuuden puolesta —

Suvanto ry

Suvanto-linja 0800 06776

Linjalle voivat soittaa ikdantyneet seka heidan laheisensa

ja muut ikdantyneen henkilon hyvinvoinnista huolestuneet;

myos ammattilaiset ja opiskelijat voivat konsultoida ikdantyneiden
hyvinvointiin liittyvissa kysymyksissa

Paivystysajat: tiistaisin ja torstaisin klo 13-15; Lakineuvonnan juristi vastaa samasta
numerosta parillisten viikkojen keskiviikkoina klo 16-18

Valtakunnallinen ja maksuton palvelu: toimintaa tukevat oikeusministerio ja Sosiaali- ja
terveysjarjestojen avustuskeskus STEA

Soittaa voi nimettomana, puhelut kasitellaan luottamuksellisesti

Paivystajina ikaantyneiden asioihin perehtyneet ammattilaiset ja koulutuksen saaneet
vapaaehtoiset, joita sitoo salassapito- ja vaitiolovelvollisuus

Suvanto-linjan esitteita ja julisteita voi tilata puhelimitse: 09-726 2422 tai sahkopostilla:
info(at)suvantory:.fi.

> Suvantory
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Auttava puhelin

BUVANTO-LINBA 0800-06776

taloudellin yva vikivalta
Soitoissa korostuu: tekijana a apsi ja
ikdantyneen lahipiiri

Usein puhutaan:

ikddntyneen ja ldheisen

taloudellinen tilanne, asuminen,

suhteet lapsiin ja lapsenlapsiin

Lakineuvonta:

muistin ja toimintakyvyn heiketessa
edunvalvonta, yhteisty6ongelmat

(talous, hoito, asuminen)

Ohjataan usein:

huoli-ilmoitus sosiaalitoimeen,

juridiseen apuun, terveystoimeen, poliisille ja
maistraattiin

S Suvantor
» Turvallisen vanhuuden puorcs!



Asiakkaan polku Suvannossa

Ohjaavat tahot:
Poliisi
Sosiaalityo
Kotona asuvii Kotihoito
ikaantyneisiin kohdistuva
kaltoinkohtelu ja vakivalta
Suvanto-Ryhma Yksilollinen vakivaltatyo
S vakivaltatyn, vertaistuki, turvasuunnitelman laadinta,
H‘%‘%ﬁﬂ’g““" '—' psykoedukaatio, moniammatillinen yhteistyd,
2 l syrjaytymisen ehkdisy ve o

moniammatillinen yhteistys, ohjaus: avopalvelut, laitoshoito |
verkostotyo

Vakivaltatyo/tapaamisia 5 kertaa
turvasuunnitelma Tyaskentelyn paattaminen

Piia Tiilikallio / Suvanto ry

Turvallisen vanhuuden puolesta

oS
O Suvanto ry
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Kun laheinen satuttaa — auttamisen keinoja

¢ Ulkoisen ja sisaisen turvallisuuden
rakentaminen:

» Asunnon vaihto, turvalukko, osoite-
ja puhelintietojen salaaminen

» Lahestymiskielto, rikosilmoitus

» Edunvalvoja

» Haato

» Tekijan ohjaaminen avun piiriin esim.
vakivallan-katkaisuohjelma, laakari jne.

» Turvasuunnitelma

>

Keskustelut, apu ja tuki e S
uvantor
S Y

Turvallisen vanhuuden puolesta



Turvallisen vanhuuden puolesta —
Suvanto ry

TURVAOHJEITA SENIOREILLE OPAS, PAIVITETTY 2017

Tassd oppaassa neuvotaan, miten rikoksilta voi suojautua. Lisdksi kerro-
taan, mita tehd3, jos kaikesta huolimatta joutuu rikoksen uhriksi. Rikok-
sentorjuntaneuvosto toivoo, ettd nama ohjeet voivat olla apuna Sinun-
kin turvallisuutesi ja turvallisuudentunteesi parantamisessa.

Oppaan on laatinut rikoksentorjuntaneuvoston tydryhma, jossa oli mukana
asiatuntijoita mm. ministeritista, poliisista ja jarjestdista. Neuvoston sih-
teeristd on paivittanyt opasta 2017.

Ladattavissa: http://rikoksentorjunta.fi/julkaisut
J( Painettujen oppaiden tilaukset:
e o iond puh. 02951 50254 tai
sahkopostitse rikoksentorjunta(at)om.fi.
]
> Suvanto ry
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Turvallisen vanhuuden puolesta —
Suvanto ry

TURVAOHJEITA SENIOREILLE

e

4 RIKOKSENTORJUNTANEUVOSTO
RADET FOR BROTTSFOREBYGGANDE

Piia Tiilikallio Suvanto ry
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Turvallisen vanhuuden puolesta —
Suvanto ry

TURVAOHJEITA SENIOREILLE Varo valepoliisia ja muita huijareita

Valepoliisit pyrkivat huijaamaan ikdihmisilta rahaa. Ole varuillasi, jos joku
ottaa sinuun yllattden yhteytta ja esiintyy poliisina tai kdyttamasi pankin
virkailijana. Tama henkil saattaa soittaa sinulle tai tulla kotiovellesi. Han
saattaa ilmoittaa tekevansa jonkinlaisia tarkistuksia ja pyytda sinua luovut-
tamaan pankkitietojasi, tunnuslukujasi tai luottokorttitietojasi. Poliisi tai
pankki ei koskaan tee téllaisia pyyntdja — kyseessa on hyvin todennakai-
sesti petoksen yritys.

Jos yhteydenotto epailyttada, pyyda yhteydenottajan yhteystiedot. Voit var-
mistaa ne poliisilaitokselta tai pankista, jota kavija sanoo edustavansa, tai
numerotiedustelusta. Jos yhteystiedot eivat pida paikkaansa, ota heti yh-
teytta poliisiin ja ilmoita tapauksesta, silla myds tieto rikoksen yrityksesta
on hyédyllinen poliisille.

e

4 RIKOKSENTORJUNTANEUVOSTO
RADET FOR BROTTSFOREBYGGANDE

]
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Turvallisen vanhuuden puolesta —
Suvanto ry

Sisalto

Eotini on Bnmani.........cocoeeevveiiieee e ce e e eeae e eeen e 3

SInnikkEAT Kauppiaal.......ccoovvveiee e 4

Rikollisunden ehkdisy ja kotiturvallisuus .......o.veeveevnenenns 9

Laheisen aitheuttama uhka .....ooooeveeneee e 12

Kun olel poissa KOM0A .......covvvvieieeeee e veeee e e 14

Teknologisia ratkaisuja turvalliseen arkeen...........o..ee.e. 16

Lisdtietoa ja ohjeita verkossa.......coeeveveeeeevemrensennevens 18

Tarkeild pubelinnumernoila ........ooveeeeeie e 20

Tilattavissa: N
info(at)suvantory.fi tai puh. (09) 726 2422 A :
nrotatisvar TIETOA IKAIHMISILLE

KOTONA ASUMISEN TURVAKSI

https://www.suvantory.fi/yhdistys/julkaisut/

> Suvanto ry
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Turvallisen vanhuuden puolesta —
Suvanto ry

Periaatteet tehdessasi kauppaa
tai soimiessasi sopimuksia

Edella esitetyt periaatteet patevat kaikenlaisiin kaupustelijoihin oli kyse erilais-
ta tavaraa myyvista myyjista, taulukauppiaasta, rahankerayksista tai puhelin-
myyjista.

« Ala osta iiman harkintaa

Ala usko kaikkea mita sinulle sanotaan, liian hyva tarjous on harvoin totta

limaisia palveluita ja tavaroita ei ole olemassa, niiden kustannukset
tulevat muissa kuluissa

Osta vain sellaista mita olet jo pitkdan tiennyt tarvitsevasi ja
jonka oikeista kustannuksista olet jo ottanut selvaa

+ Sinulla on oikeus vetaytya kaupasta koska tahansa

+ Sano soittavasi poliisille, jos tilanne kay uhkaavaksi

Voit kieltaa osoitetietosi tai puhelinnumerosi kaytdn markkinoinnissa. Aggres-
siivisen puhelinkauppiaan puhelut tulisi tallentaa. Tata varten on olemassa so-
velluksia ladattavaksi puhelimeen. Kaikki puhelut voidaan asettaa tallentumaan
automaattisesti esimerkiksi kahden vuorokauden ajaksi kuunneltavaksi, jonka
aikana ikaantynyt voi sen kuunteluttaa esimerkiksi lapsillaan tai tuttavillaan.

TIETOA IKAIHMISILLE
KOTONA ASUMISEN TURVAKS|

s Suvanto ry

Turvallisen vanhuuden puolesta

16



Ikaantyneisiin kohdistuva kaltoinkohtelu

Luottamuksellisessa suhteessa tapahtuva teko tai tekematta jattaminen,

joka vaarantaa ikaantyneen hyvinvoinnin, turvallisuuden tai terveyden
*fyysista ja/tai psyykkista vakivaltaa, seksuaalista hyvaksikdyttoa,

*taloudellista hyvaksikayttoa

*hoidon ja avun laiminlyomista

*oikeuksien rajoittamista, loukkaamista

*ikaihmisen ihmisarvoa alentavaa kohtelua

Parisuhde-, perhe- tai lahisuhdevakivaltaa
tapahtuu laheisessa ihmissuhteessa

Hoitosuhteessa
ilmenee huonona ja epaeettisena kohteluna

Rakenteellista
ikdantynyt kohtaa yhteiskunnan ja palvelujarjestelman taholta esim.
ikasyrjintaa tai palveluiden epaamista

> Suvanto ry

Piia Tiilikallio / Suvanto ry » Turvallisen vanhuuden puolesta
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Ikaantyneisiin kohdistuva kaltoinkohtelu

Hoidon ja avun laiminlyonti tarkoittavat

» tarkoituksellista (aktiivista)
hoitamatta jattamista tai hoitovastuusta kieltaytymista

* tarkoituksetonta (passiivista)
ikaantyneen ihmisen hoidon epaonnistuminen johtuu
hoitajan tai muun hoidosta vastaavan henkilon
osaamattomuudesta, tiedonpuutteesta, uupumuksesta tai
valinpitamattomyydesta

-
Piia Tiilikallio / Suvanto ry v Suvanto ry
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Ikaantyneisiin kohdistuva kaltoinkohtelu

Tilastotietoa:

* 65-74-vuotiaat kokevat olennaisesti viahemman vakivaltaa ja uhkailua kuin
nuoremmat ikaryhmat: n. 3 % vrt. n. 25 % 15-24-v,, n. 19 % 25-44-v., n. 8 %
45-64-v.

e Vakivalta- ja uhkailukokemukset tapahtuvat paaosin kotona

* Tekijana puoliso, muu tuttu, puolituttu, tuntematon

* Yli 75-vuotiaiden turvallisuutta ei ole tutkittu uhritutkimuksissa

Ldhde: Danielson Petri, Kdaridinen Juha (2016):
Suomalaiset vakivallan ja omaisuusrikosten kohteena 2015 - Kansallisen rikosuhritutkimuksen tuloksia.
Katsauksia 13/2016. Helsinki. Kriminologian ja oikeuspolitiikan instituutti

> Suvanto ry

Piia Tiilikallio / Suvanto ry » Turvallisen vanhuuden puolesta
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Ikaantyneisiin kohdistuva kaltoinkohtelu

Tilastotietoa:
* Pari- ja lahisuhdevakivaltarikoksissa v. 2016 uhreina 8880 henkil63,
— joista naisia 69 %, yli 65-v. ikdluokassa uhreista naisia 67 %.
— 80,2 % entisten ja nykyisten avio- ja avopuolisoiden valista vakivaltaa

Rikos- ja pakkokeinotilasto. Perhe- ja lahisuhdevakivalta 2016. Tilastokeskus 2017

* Vuonna 2016 aikana turvakodeissa oli yhteensa 3 535 asiakasta, joista
aikuisia 1 801

— 65-vuotta tayttaneita oli yhteensa 60 henkiloa.
— Aikuisasiakkaista naisia oli 1 701 (94 %) ja miehia 100 (6 %)

Peltonen, Ewalds & Kaipanen 2017, THL

> Suvanto ry

Piia Tiilikallio / Suvanto ry » Turvallisen vanhuuden puolesta
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Ikaantyneisiin kohdistuva kaltoinkohtelu

Tilastotietoa:

* Vanhuksiin kohdistuva Idhisuhdevdkivalta on tyypillisesti
piilorikollisuutta

 Piilorikos on rikos, jossa uhri ei tee rikosilmoitusta poliisille eikd
tapahtuma tule muutenkaan viranomaisten tietoon

* Yli 64-vuotiaiden ldhisuhdevdkivaltarikosten uhrien osuus on
rikostilastojen mukaan noin 3 % kaikista uhreista (Danielsson ja
Kddridinen 2017; Tilastokeskus)

* Poliisin tietoon vuonna 2016 tulleista vdkivaltarikoksista yli 65 vuotta
tayttanyt oli uhrina 312 rikoksessa ja ndistd ikdcdntyneistd uhreista naisia
oli 209

* Avio- ja avopuolisoiden tekemid rikoksista oli 143 tapausta

» 126 rikosta oli aikuisen lapsen tekemid
(Tilastokeskus)

> Suvanto ry
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Ikaantyneisiin kohdistuva kaltoinkohtelu

Yleisyystutkimus ikddntyvien naisten kaltoinkohtelusta (THL 2011):
“Prevalence study of violence and abuse against older women” (AVOW)

Yli 60-vuotiailta naisilta heidan kokemuksiaan lahisuhdevakivallasta ja kaltoinkohtelusta
viimeisen vuoden ajalta: Yli 2 800 kotona asuvaa naista viidessa Euroopan maassa

28 % ikaantyneista naisista on kokenut kaltoinkohtelua: kaikista haavoittuvimmassa
asemassa kotona asuvat vanhat naiset

Suomen tulokset: Joka neljas nainen on kokenut vakivaltaa tai kaltoinkohtelua
viimeisen 12 kuukauden aikana. Kohdevaestoon suhteutettuna n. 150 000:ta
ikdantynytta naista.

Yleisin ilmenemismuoto oli henkinen vakivalta (21%), taloudellinen hyvaksikaytto (6,5%)
ja henkilokohtaisten oikeuksien loukkaaminen (5,7%); 4,6 % naisista oli kokenut
seksuaalista hairintaa tai vakivaltaa — luku on tutkittujen maiden korkein.

Kaikissa hyvaksikayton ja vakivallan muodoissa lukuun ottamatta laiminlyontia, yleisin
vakivallan tekija oli elamankumppani tai oma puoliso.

Vakivaltaa tai kaltoinkohtelua kokeneiden naisten elamanlaatu oli muita huomattavasti
huonompi. Tukala taloudellinen tilanne, huono terveys ja masentuneisuus olivat
kiinteasti yhteydessa vakivaltakokemuksiin.

(M-L Luoma ym. 2011; https://www.thl.fi/en/web/thlfi-en/research-and-expertwork/projects-and-programmes/avow-
study/outcomes-and-reports)

™ Suvantor
» Turvaliisen vanhuuden puo/es!
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Kitketyt Adnet-kampanjapaivalZ>) o

Abuao ey
Aani asioille, joille ei aina 16ydy sanoja /AP._’;'A S

Day B, T

15.6. The World Elder Abuse Awareness Day

Kansainvalinen vuosittainen kampanjapaiva

ikaantyneisiin kohdistuvaa kaltoinkohtelua ja vakivaltaa
vastaan

* Tarkoituksena on levittaa tietoa ikaihmisten
kaltoinkohtelusta, vakivallasta ja niiden vastaisesta tyosta

 Kampanjapaivaa vietetaan Suomessa usealla paikkakunnalla

Katketyt danet —paatapahtuma on tana vuonna
Tampereella Tammelantorilla 15.6. klo 10-14

> Suvantor
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KUN LAHEINEN
SATUTTAA 8 i o vt

tilantelta, kun uhan alheuttaja

HENKILOKOHTAINEN - ity s

TURVASUUNNITELMA SENIOREILLE (e \ =~/ mykslt Itsskses|, mutta paras-

taolisl tehdé se yhdessa am-
mattiauttajan tal jonkun muun
luotettavan henkllon kanssa.
Wy , SHllyta suunnitalma turval-
HATAKESKUS SOSIAALI- JA ' lsessa palkassa, josts uhkaa
KRIISI- alheuttava lihelses el saa sitd
kaslinsa.

Halyta spua hetl, kun tilanne
alkas olls uhkasva. Aseta hata-
numero 112 matkapuhelimen
plkavalintaan.

SUVANTO-
LINJA

0800-DE7 76

Suvanto ry

Turvallisen vanhuuden puolesta
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Vanhusten kaltoinkohtelun ja lahisuhdevakivallan
vastaisen tyon juurruttaminen arjen kaytantoihin

| 84

HANKE 2013-2017



Hankkeen tavoitteena

e Alueellisena tavoitteena luoda Ouluun ikaantyneiden kaltoinkohtelun ja
lahisuhdevakivallan vastaisen tyon osaamisen keskittyma

* Kehitetty erilaisiin kaltoinkohtelu- ja vakivaltatilanteiden katkaisuun ja
ikdantyneiden tarpeisiin soveltuvia auttamisen tapoja, kaytantoja ja
palveluita yhteistydssa moniammatillisen asiantuntijaverkoston kanssa

* Tarkoituksena tuottaa uudenlaista ymmarrysta ja osaamista myos
valtakunnalliseen kayttoon ikaantyneita tyossaan kohtaaville

ammattilaisille

L8
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Lyhyesti Juuri-hankkeesta

e Suvanto ry:n, Oulun ensi- ja turvakoti ry:n ja Oulun Seudun
Mantykoti ry:n valtakunnallinen yhteishanke (2013-2017)

e Laaja verkosto mm. jarjestdja, julkisen sektorin sosiaali- ja
terveystoimijoita, seurakuntayhtyma, seka poliisi

e Hanketyontekijoita 2 + koordinaattori + paallikko

e Asiakkaita yhteensa 58, joista miehia 7

e Asiakkaiden keski-ika 73 vuotta

e Juuri-valmennuksiin osallistuneita sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisia 2370 henkiloa

e Lisatietoja: www.suvantory.fi ja www.juurihanke.fi
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Kuvio 2: Juuri-hankkeen ohjausryhmdi ja alueellinen verkosto

MONITOIMIJAINEN JA ~AMMATILLINEN ALUEELLINEN VERKOSTO
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Juuri-hanke: Tyomme kaytannossa

Ennaltaehkaiseva tyo

Ikdantyneiden omissa verkostoissa

Verkostotyon kehittaminen / JUURI- hankkeen alueellinen ohjausryhma

Avotyo
- lkdaantyneen kanssa tehtava yksilotyo (lahisuhdevakivalta ja

hoitosuhteet)

Neuvonta ja puhelinauttaminen

Verkostojen kautta tulevat asiakkaat

Turvakoti jakson (aikana ja) jalkeen tehtava tyo

Valmennus (Kouluttaminen)
- lkaantyneiden kokeman lahisuhteissa tapahtuvan vakivallan ja
kaltoinkohtelun erityispiirteiden tunnistaminen (ldhisuhteessa ja
hoitosuhteessa)
- lkdantyneen kokeman vakivallan- ja kaltoinkohtelu tunnistaminen,
puheeksi ottaminen ja auttaminen.
- Laitoksessa tapahtuvan kaltoinkohtelun
ennaltaehkdiseminen.

Tiedottaminen:
- Alueellisesti ja valtakunnallisesti
- Vaikuttamistyo
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Taalla on lupa puhua
vakivallasta

Kasikirjan tarkoituksena on
* tuoda tietoa ikaantyneisiin kohdistuvasta
lahisuhdevakivallasta ja kaltoinkohtelusta
e antaa tyokaluja niihin puuttumiseen
* innostaa ammattilaisia osaamisen
kehittamiseen
Kasikirja on suunnattu
e ikaantyneiden kanssa tyoskenteleville
sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille
e vanhuksiin kohdistuvan kaltoinkohtelun ja
vakivallan vastaisesta tyosta
kiinnostuneille



Taalla on lupa puhua
vakivallasta

Kasikirja vastaa seuraaviin kysymyksiin:

* Mita ikdaantyneisiin kohdistuva kaltoinkohtelu ja
vakivalta tarkoittaa?

* Miten kaltoinkohteluun ja vakivaltaan on
mahdollista puuttua?

* Mita palveluita ja tukimuotoja ikdantyneiden
|lahisuhteissa kokemaan vakivaltaan ja
kaltoinkohteluun on saatavissa?

* Miten Juuri-hankkeessa on yhdistetty, kehitetty ja

juurrutettu vanhus- ja vakivaltatyon osaamista?

Mitka tyomenetelmat havaittiin hyviksi Juuri-

hankkeen aikana?



Taalla on lupa puhua vakivallasta

SISALLYS

Saatesanat e 4
Lukijalle e 8
Testaa tietosi ikdantyneisiin kohdistuvasta . .. 11

kaltoinkohtelusta ja vakivallasta

1. lkééntyneisiin kohdistuva kaltoinkohtelu ja lihisuhdevakivalta . 12
Uhka ikaantyneen inmisen toimintakywylle ja elamanhallinnalle ... 14

Kaltoinkohtelulle alfistavia tekijéita 15
2. Tunnista, ennakoi, turvaa javarmista . 18
TURNISEE s 20
ENNKOl e 24
TUIVER oot 28
VA s 30
3. lkdantyneiden lahisuhteissa kokemaan vakivaltaanja ... 36
kaltoinkohteluun saatavissa olevat palvelut
Vakivalta ja kaltoinkohtelu alkuisen lapsenja o 40
Ikdantyneen vanhemman suhleessa
Vakivalta ja kaltoinkohtelu panisuhtesssa 44
Vakivalta ja kaltoinkohtelu omaishoitosuhteessa . 50
Turvakol IK3antyneen rVana e a9
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Taalla on lupa puhua vakivallasta

4. lkaantyneisiin kohdistuvan kaltoinkohtelun ja lahisuhdevakivallan . &2
vastaisen tyon kehittdminen

Juurruttaminen: toimintamalli, menetelmat ja ylldpito . b3
Toimintamalli — mitd on juurrutettu 63
Toteutus — Miten ja millzisin menetelmin on juurrutettu? . b7
Yllapio - Kuinka muutoksesta ja uuden osaamisen ... b8
kehittymisestd on pynitty tekemasn kestavaa?
Juurruftamisen tasot b9
Hyviksi havaittuja tydmuotoja ja 4apoja oo 7o
Tarkista tietosi ikdantyneisiin kohdistuvasta 82
kaltoinkohtelusta ja vakivallasta
Kuvio 1: WHO:n ekologinen malli (2005) oo 14
Kuvio 2. Juun-hankkeen ohjausryhma ja alueellinen verkosto ... 37
Kuvio 3: Juurruttamisprosessi Juur-hankkeessa .o bd
Lite 1: Kasikian tekijat e 64
Lite 2 Vanhustydn tumvaopas o fib
Lite 3: Suvannon henkildkohtainen turvasuunnitelma senioreille ... 68
Lahteet 92
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Hankkeessa havaittua:

Ikddintyneiden kanssa tydskenteleviat ammattilaiset
ovat avainasemassa kaltoinkohtelun ja
ldhisuhdevdkivallan tunnistamisessa ja niiden uhassa
olevien auttamisessa.

Tunnistamaton Idhisuhdevdkivalta ei poistu
suhteesta, eivdtkd kokijat ja tekijdt saa tarvitsemaansa
apua ja ohjausta tarvittaviin palveluihin.

”lkdédntynyt on saattanut tavata
palvelujensa parissa jo useitakin
hyvdad tarkoittavia auttajia, ja hénet
on voitu ohjata eteenpdin
tunnistamatta taustalla piilevadé
vdkivaltaa tai sen uhkaa.”
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Taalla on lupa puhua
vakivallasta

Tunnista vakivallan uhka:

Asuuko tai vieraileeko vanhuksen luona

* uhkaavasti ja arvaamattomasti kdayttaytyva
henkil6?

* alkoholin tai lddkkeiden vddrinkdyttdja?
Havaitsetko

e toistuvia mustelmia ja murtumia?

* selittamdttomid vammoja ja ruhjeita?
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Taalla on lupa puhua
vakivallasta

Tunnista kaltoinkohtelu:

* Saako asiakkaasi/laheisesi kaikki tarvitsemansa

palvelut?

* Oletko huolissasi vanhuksen saamasta hoidosta

esim. ravinto, puhtaus, terveydenhoito, laakkeet?

* Oletko huolissasi ldheisen tai omaishoitajan

jaksamisesta tai hanen antamastaan hoivasta?

 Kayttddko joku vanhusta taloudellisesti hyvikseen?

Uhka voi olla

« Tahallinen tai tahaton

« Sen aiheuttaja omainen tai muu laheinen, hoitaja,
vapaaehtoistyontekija jne.
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Taalla on lupa puhua
vakivallasta

VANHUSPALVELULAIN HUOLI-ILMOITUS

* llmoituksen voi tehda, jos iakas ihminen ei esimerkiksi selviydy
asioidensa hoidosta, han ei pysty tai osaa hakeutua palveluihin,
hanta kohdellaan kaltoin tai han vaarantaa terveytensa tai
turvallisuutensa.

 Kuka tahansa voi tehda huoli-ilmoituksen iakkaan ihmisen
voinnista, toimeentulosta tai kohtelusta. Yksityishenkilolla on
oikeus tehda ilmoitus, mutta ammattihenkilGilla ja
viranomaisilla on siihen lain perusteella velvollisuus.

Tee huoli-ilmoitus vanhustyon vastaavalle sosiaalityontekijalle
tai kunnan vanhuspalveluista vastaavalle henkildlle
(SHL488 / Vanhuspalvelulaki 258)
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Taalla on lupa puhua
vakivallasta

Lataa kasikirja/turvaopas:
https://www.suvantory.fi/hankkeet/juuri-hanke-2013-

2017/

Tilaa kasikirja/turvaopas:
info@suvantory.fi

Ota yhteyttd/Anna palautetta/Ehdota yhteistyota:
piia.tiilikallio@suvantory.fi

Kiitos!
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