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Vanhusneuvoston kokous

Aika: 24.1.2019 klo 13.59-16.01
Paikka: Kaupungintalo, Vihreiden rynméahuone, Aleksanterinkatu 20

Osallistujat: Laura Varjokari (puheenjohtaja), Mirja Arajarvi, Timo Auranen, Pirjo-Liisa Kangas-
niemi, EfakKauppinen, Veijo Lehto, Lena Lindberg, Markus Lofstrém, Seija Meripaasi, Anne
Nissinen,Hel-Rantanen,Titta-Reunanen; Marja Ruotsalainen, Silva-Sipenkeski Sari Langdon,
Satu Luomajoki, Olli Salin, Jehanna-Seppatd; Lala Sjoblom, Pirkko Telaranta, Pirjo Tujula, Feive
Fupin-Irma Kahari ja Outi Paulig (sihteeri)

Asiantuntijat, kohta 4: senioritytn koordinaattori Touko Niinimaki Seta ry:sta ja sosiaaliohjaaja
Tea Tulikallio Kinaporin palvelukeskuksesta
1. Kokouksen avaaminen ja osallistujien toteaminen

Puheenjohtaja avasi kokouksen klo 13.59.

2. Esityslistan hyvaksyminen

Esityslista hyvaksyttiin.

3. Edellisen kokouksen muistio

Edellisen kokouksen muistio oli kokouskutsun liitteena. Siihen ei ollut huomautettavaa.

4. Sateenkaariseniorit ja sateenkaarisertifikaatti

Asiaa esittelivat seniorityon koordinaattori Touko Niinimaki Seta ry:sté ja sosiaaliohjaaja Tea Tu-
likallio Kinaporin palvelukeskuksesta. Touko kertoi sertifioinnin ideasta ja syksyn pilotista. Ta-
voitteena on edistda asiakkaiden yhdenvertaisuutta ja vastata tydelamassa nousseeseen tar-
peeseen. Henkilokunnan koulutuksella, viestinnélla ja muilla keinoin halutaan varmistaa se, etta
jokainen — my6s sukupuoli- ja seksuaalivahemmistoihin kuuluva — voi kokea olevansa tervetullut
palvelukeskukseen omana itsenaan. Diaesitys liitteena. Seta pyrkii tekemé&én sertifioinnista tuot-
teen. Ruotsissa ja Hollannissa tdma on jo vakiintunut toimintatapa.

Tea kertoi Kinaporin kokemuksia siita, miten sertifiointipilotti on nékynyt palvelukeskuksen ar-
jessa ja miten koulutus auttoi ymmartdm&an moninaisuutta. Kokemukset ovat myonteiset. Sa-
teenkaarisenioreilla on oma vertaistukiryhma ja tarkoituksena on, ettd he myos integroituvat
muuhun ryhmatoimintaan. Seija Meripaasi totesi, ettd pilotista on valittynyt myonteista pa-
lautetta ikdantyneiden palvelujen johdolle.
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Keskusteltiin mm. pilotin l1&htokohdista ja siitd, miten tarve on ilmennyt. Todettiin, etté sertifioin-
tia voisi kayttaa yhta hyvin muissakin kuin varsinaisissa ikaantyneiden palveluissa. Asiasta on
keskusteltu jo mm. Oodin henkildkunnan kanssa ja se on saanut hyvan vastaanoton. Talla het-
kelld toiminnan laajentaminen on Setan puolelta resurssikysymys.

5. Lausunto valtuutettu Sinikka Vepséan aloitteesta

Aloitteessa on kyse vammaisten henkildiden siirtdmisesta vanhuspalvelujen piiriin heidan taytta-
essaéan 65 vuotta. Saatujen tietojen mukaan muutoksia tapahtuu ainakin oikeudessa paivatoi-
mintaan ja kuljetuksiin sinne seka joihinkin asiakasmaksuihin. Asiaan oli saatu tarkennusta Si-
nikka Vepsalta. Tasta aloitteesta on pyydetty lausunto my6s vammaisneuvostolta ja yhdenver-
taisuustoimikunnalta. Lausunnon méaraaika on 26.2.2019. Kaytiin l&hetekeskustelu, jossa esiin
tulleet asiat kirjataan lausuntoluonnokseen. Lausunnon siséltd paatetaan helmikuun kokouk-
sessa.

6. Lausunto valtuutettu Seija Muurisen aloitteesta

Aloitteessa esitetéaan tehtavaksi ikdantyneiden hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen ohjelma.
Aloite oli jaettu kokouskutsun liitteena. Asiaan oli saatu tarkennusta Seija Muuriselta. Lausun-
non madaraaika on 26.2.2019. Kaytiin lahetekeskustelu, jossa esiin tulleet asiat kirjataan lausun-
toluonnokseen. Lausunnon sisaltd paatetaan helmikuun kokouksessa.

7. Kevatkauden kokousten aiheet ja suunnitelma syksyn toiminnasta

e 6.2.2019: Vammaisneuvoston esittely ja em. kaksi lausuntoa. Aiemmin sovittu tapaami-
nen viestintgjohtaja Liisa Kivelan kanssa siirtyy Kivelalle tulleen esteen takia. Siirretty ko-
koukseen 3.4. klo 14-15, ennen nuorisoneuvoston tapaamista.

e 6.3.2019: Kokous Oodissa, aiheena kirjastopalvelut (esittelija kirjastonhoitaja Auli Aho)
ja kaupungin neuvontayksikon palvelut (esittelijd neuvontapaéllikké Anne Nissinen)
Huom. ennen kokousta klo 13-14 Oodin esittelykierros.

e 3.4.2019: tapaaminen viestintgjohtaja Liisa Kivelan kanssa klo 14-15 ja nuorisoneuvos-
ton edustajien kanssa klo 15-16.

e 23.5.2019: Mahdollisesti saadaan sote-toimialan asiantuntija vanhuspalvelujen kilpailut-
tamisesta. [siht. lisays: saadaan, asia varmistunut] Keskustelussa todettiin kilnnostusta
my0s seuraaviin aiheisiin: digitaaliset etahoitopalvelut (Palvelukeskus Helsinki), kirjasto-
jen lukulahettildat, Helsinki-Mission digineuvonta, ikdantyneiden palvelujen uudistaminen
ja monipuoliset palvelukeskukset, sote- ja maakuntauudistus seka digitalisaatiojohtaja
Mikko Rusaman tapaaminen.

e Apulaispormestarien tapaaminen, aiheena Stadin ikAohjelma. Tapaaminen on tarkoitus
suoratoistaa. Ajankohta, joka sopii apulaispormestari Vesikansalle ja Razmyarille, on
15.5. klo 17.00-19.00. Mahdollisesti myds apulaispormestari Sinnemaki paasee mukaan.
Paikkana on kaupunginhallituksen istuntosali.
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o Kevaalla jarjestetaan vaalipaneeleita yhteistydssa HEJ ry:n kanssa. Tilaisuuksien ajat ja

paikat ovat:

11.3. klo 14 — 16 Malmin jarjestotalo, Takaniitynkuja 9

19.3. klo 13 — 15 Kinaporin palvelukeskus

25.3. klo 16 — 18 Myllypuron asukastalo, Myllypuron ostoskeskus

27.3. klo 13 — 15 Munkkiniemen palvelukeskus
Kaikkien eduskunnassa olevien puolueiden edustajat kutsutaan vastaamaan kysymyk-
siin. Kysymykset ovat samat eri tilaisuuksissa. Aika on kaksi tuntia, joten muutama aihe
riittdd. HEJ toivoo vanhusneuvostolta yhteistydta mm. kysymysten osalta. Esitettiin seu-
raavia: kanta sote-uudistukseen? Digitalisaatio? Omaishoidon linjausten yhtenaistami-
nen? Kotihoito? Jatketaan valmistelua yhdessé HEJ:n kanssa. Tilaisuuksissa voidaan
markkinoida vanhusneuvostoa. Mahdollinen esittelypiste edellyttdd vanhusneuvoston
edustajan paikalle. Myds Polli on valmis panostamaan tilaisuuksiin, jos omaishoitoaihe
saadaan mukaan.

o Todettiin, ettd vammaisneuvoston ym. tahojen jarjestama esteettoman liikkumisen semi-
naari on 3.4. iltapaivalla. Tilaisuus on harmillisesti paallekkain vanhusneuvoston kokouk-
sen kanssa.

o Kevaalla on tarpeen tehda kannanotto digitaalisesta saavutettavuudesta erityisesti kau-
pungin palvelujen osalta. (Sovittu neuvoston kokouksessa 17.12.2018) Kasitellaan tyo-
valiokunnan kokouksessa, miten aloitetaan.

Alustava suunnitelma syksylle 2019:

m TUTUSTUMISMATKA
C; Turun vanhusneuvoston vaikuttamistoiminta ja Turun van-
= huspalvelut
0 Kokoukset, aiheina ainakin:
S Stadin ikaohjelman seuranta
‘_C-J”. Elaméan loppuvaiheen hyva hoito, jarjestelyt Helsingissa
c Vapaaehtoistoiminnan koordinointi (kaupungin jarjestama)
= Lahipalvelut (mahdollisesti stadiluotsien kanssa, eri aluei-
= den vertailu)
Huom. tullut myés monta muuta aihe-ehdotusta
=~ r— | 23.10.2019 Paakaupunkiseudun vanhusneuvostojen tapaaminen
c ;3;3- Vantaalla, aihe suunnitteilla
==z 7.11.2019 Valtakunnallinen vanhusneuvostopéaiva
c 2
(s?na Elakelaisjarjestdjen seminaari, yhteistydossa HEJ:n
! kanssa
SR Vaikuttajatoimielinten tapaaminen
gx,?; Yhteisen vaikuttamistoiminnan suunnittelu
S <
D 35
Sote-lautakunnan tapaaminen ja yhteistydn luominen
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8. Vireilla olevia asioita

Kannanotto Stadin ik&ohjelman luonnoksesta lahetetty 20.12.2018 mm. valmistelijoille ja
valtuustoryhmille. Palautetta ei ole toistaiseksi tullut.

Sote-toimialalle (toimialajohtaja Jolkkoselle) lahetetty kysymys vanhuspalvelulain (68)
mukaisesta sosiaalipalvelujen riittdvyyden ja laadun arvioinnista. Vastaus saatu, asiaan
palataan.

HSL-asioiden tilanne ja eteneminen: selvitetdan, voiko muutama vanhusneuvoston
edustaja mennd johonkin HSL:n johtokunnan kokoukseen keskustelemaan.

Keskustan hyvinvointi- ja terveyskeskuksen hankesuunnitelma: todettiin, miten vanhus-
neuvosto on vaikuttanut asiaan:

Sote-lautakunta paatti omasta lausunnostaan kokouksessaan 15.1.2019. Vanhusneu-
voston puolesta lahetettiin sosiaali- ja terveyslautakunnalle kannanotto. (Se oli jaettu
vanhusneuvostolle asialistan liitteend.) Saatu apulaispormestari Vesikansalta vastaus:
“Kiitos kirjeestanne. Valitin sen viela koko lautakunnalle, kun en ollut aivan varma vas-
taanottajista. Vanhusneuvoston ja laajemminkin kaupunkilaisten osallisuus tarkempaan
suunnitteluun on ehdottomasti varmistettava, kun hankesuunnittelun jalkeen siirrytdén
tarkempaan arkkitehtuurin suunnitteluun. Hankesuunnitelma etenee ensin kaupunkiym-
paristolautakuntaan, khs: een ja valtuustoon. Sen jalkeen kaynnistyy tarkempi arkkiteh-
tuurin, rakennuksen ja kaavamuutoksen valmistelu. Naissa monissa vaiheissa erilaisten
kayttajaryhmien kuuleminen on tarkeaa, jotta saadaan hyvin toimiva ja helsinkildisten ar-
vostama keskus.”

Kokouksessaan sote-lautakunta teki esittelijan esitykseen useita tdydennyksia. Yksi
niista (hyvaksyttiin adnestyksellda) sisalsi maininnan: "Lautakunta edellyttaa, etta laaduk-
kaiden palvelujen varmistamiseksi asukkaille, keskustan terveys- ja hyvinvointikeskuk-
sen hankesuunnitelman sisaltéa arvioidaan vield jatkovalmistelussa perustuen:

- sosiaali- ja terveyslautakunnan edellyttamaan selvitykseen terveysasematoiminnasta ja
sen kehittamisesta (kokemukset palvelukonseptista esim. Kalasatamasta, palvelujen
saatavuuden haasteet, palveluverkon ajantasaisuus),

- mahdollisuuteen sijoittaa kaikki toiminnot samaan rakennukseen,

- tietoon maakunta-sote -uudistuksen lakipaketin hyvaksymisesta tai hylkdamisestéa ny-
kyisessa eduskunnassa,

- vanhus- ja vammaisneuvostojen lausuntoon hankkeesta."

Linkki p&atostiedotteeseen.

Todettiin, ettd vanhusneuvoston on tarke&aé paasta vaikuttamaan suunnitteluun, jotta Ka-
lasataman keskuksen kokemukset otetaan huomioon. Olli kertoi Kalasataman asiakas-
raadin keskusteluista. Saavutettavuus on paranemassa ja opastus on aiempaa parempi.
Osa puutteista, kuten ongelmia aiheuttavat tilaratkaisut, eivat ole korjattavissa. Seija ker-
toi, ettd keskustan aseman suunnittelussa on tarkoitus ottaa kaikki Kalasataman koke-
mukset huomioon.

9. Muut asiat

Seniori-infon toiminta: neuvostolle oli jaettu tilastotietoja Seniori-infon toiminnasta
vuonna 2018. Todettiin, etta toiminta on laajentunut ja monipuolistunut. Palvelutarvetta
on myds Seniori-infon toiminta-aikojen ulkopuolella. Vanhusneuvoston kannanotto, etta
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Seniori-infon toiminta-aikaa pitéisi laajentaa, on perusteltu. Pirjo totesi puutteena olevan,
ettd asunnon muutostdihin liittyvda neuvontaa ei ole riittdvasti saatavilla. Kysymyksia tu-
lee mm. h&nelle, mutta resurssit eivat riita tallaiseen palveluun. Satu kertoi, ettd Seniori-
infon olemassaoloa ja palvelua ei riittdvasti tunneta kaupungin tyontekijoiden ja kunta-
laisten piirissa. Viestintaa tulisi viela parantaa. Seija kertoi, etta kiireista huolimatta Se-
niori-info on saanut kaupungin parhaat tulokset tyéhyvinvointia mittaavassa Kuntal0-ky-
selyssa.

Sirkka-Liisa Kivelan mahdollinen vierailu vanhusneuvostossa. Pirjo-Liisa oli tavannut
prof. Kivelan. Tama olisi halukas tulemaan vanhusneuvoston kokoukseen kertomaan tut-
kimustuloksista, joita on vanhuspalvelujen toimivuudesta ja haasteista. Han kertoisi omia
nakemyksiaan erityisesti siita, mika olisi tarke&a tulevaisuutta varten. Todettiin, etta tar-
jous otetaan mielellddn vastaan. Sihteeri ottaa yhteytta Kivelaan.

Yhdenvertaisuussuunnitelman valmistelu: kaupungissa on tekeilla uusi yhdenvertaisuus-
suunnitelma, jonka valmistelussa kuullaan kaupunkilaisia ja kaupungin tyontekijoita. Van-
husneuvostolta toivotaan osallistumista kuulemistilaisuuteen ja/tai kirjallista lausuntoa.
Materiaalia on tulossa myéhemmin. Kutsu kuulemistilaisuuteen on jaettu neuvoston jase-
nille. "Helsingin kaupunki on uudistamassa kaupungin palvelujen yhdenvertaisuussuunni-
telmaa vuoden 2019 aikana, jota varten Helsingin kaupungin yhdenvertaisuustoimikunta
kutsuu edustajanne kuulemistilaisuuteen, joka pidetdan perjantaina 1.3.2019 kello 13.00-
15.00, osoitteessa Pohjoisesplanadi 11-13, 3. kerros, Kaupunginhallituksen istuntosali.
Kuulemistilaisuus on yksi osa Helsingin kaupungin nykytilan arviointia yhdenvertaisuus-
nakokulmasta, jonka lisdksi kaupunki laatii kuntalaiskyselyn tasa-arvo- ja yhdenvertai-
suusasioista ja jarjestaa toimialakohtaisia keskustelutilaisuuksia. Yhdenvertaisuustoimi-
kunta jarjestaa yhteensé kaksi kuulemistilaisuutta. Osallistujia pyydet&aén ilmoittautumaan
22.2.2019 mennessa osoitteeseen nitin.sood@hel.fi. Pyydamme teitd samalla ilmoitta-
maan erikoisruokavaliosta.” - Todettiin, ettéd vanhusneuvoston osallistuminen asian val-
misteluun on tarkeda. Kysely julkaistaan helmikuun alkupuolella.

Kuultiin, etta erdille elakelaisjarjestdille on tullut hankalia tilanteita, kun vesivahingon takia
kokoontumistiloja on pois kaytosta.

11. Kokouksen paattaminen

Puheenjohtaja paatti kokouksen klo 16.01.

Puheenjohtaja Sihteeri

Laura Varjokari Outi Paulig
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