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Poikkeusajan Send in -palvelu elatussopimusasioissa

Helsingin kaupungin lastenvalvojien Walk in —palvelu ei talld hetkelld ole kdytossa koronatilanteen
vuoksi. Mikali lapsenne elatussopimus on pdattymassa lahiaikoina, ja tarvitsette esim. Kelan maksamaa
elatustukea varten jatko-sopimuksen, tulee teidan toimia alla olevien ohjeiden mukaisesti:

e tayttdkad ajanvarauspyynnon henkilo- ja yhteystietolomake seka varallisuusselvityslomake
huolellisesti.

e |3hettdkda lomakkeet suojatulla sahkopostilla osoitteeseen lastenvalvoja.helsinki@hel.fi
(molempien vanhempien tiedot).

e ilmoittakaa yhteystiedot aina selkedsti yhteydenottoa varten.

e kertokaa lyhyesti tilanteenne sahkdpostin saatteessa.

Suojattua sahkopostia voi lahettda osoitteesta https://securemail.hel.fi/. Securmailiin kirjaudutaan
verkkopankkitunnuksilla. Ajanvarauspyynnén henkil6- ja yhteystietolomake seka
varallisuusselvityslomake 16ytyvat nettisivuilta.

YIla mainitut asiakirjat voi myds ldhettaa postitse osoitteeseen Helsingin perheoikeudelliset asiat,
Lastenvalvojat, PL 8620, 00099 Helsingin kaupunki.

Palvelemme teitd ylld mainitulla tavalla seuraavin edellytyksin:

e Kyseessa on helsinkildista lasta koskevan elatussopimuksen tai elatusta koskevan oikeuden
padtdksen muuttaminen tai jatkaminen, ei siis ensimmainen elatussopimus.

e Vanhemmilla on selked yhteinen nakemys sopimussisallosta.

e Kumpikin vanhempi on valmistautunut tayttamalla varallisuusselvityslomakkeen seka
tarvittaessa valmiita [ahettamaan taman lisdksi tositteet tuloista ja menoista.

e Kumpikin vanhempi on tarvittaessa tavoitettavissa puhelimitse lisatietoja varten.

e Kumpikin vanhempi puhuu joko suomea tai englantia.

Lahettamalld pyydetyt asiakirjat (ajanvarauspyynto ja varallisuuslomake) teidat liitetdaan
ajanvarausjonoon ja teihin ollaan yhteydessa heti kun mahdollista.
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