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1. Sektorns organisation
1.1 Sektorn
Bestammelser om stadsmiljosektorn ingar i 4 kap. 6 § 1 mom. i férvaltningsstadgan.
Stadsmiljosektorn svarar for planeringen, byggandet och underhallet av
stadsmiljon och erbjuder stadsmiljotjanster. Stadsmiljosektorn lyder under
stadsmiljonamnden, fransett trafikaffarsverket.
Sektorns stab lyder direkt under sektorchefen.
1.2 Servicehelheter och beskrivningar av dessa
Bestammelser om servicehelheterna i stadsmiljosektorn ingar i 4 kap. 6 § 2—4 mom. i
forvaltningsstadgan.

Stadsmiljosektorn bestar av tre servicehelheter:

- Servicehelheten markanvandning och stadsstruktur, som ansvarar for att
skapa och tillhandahalla verksamhetsforutsattningar for att utveckla en
trivsam stadsmiljo med fungerande strukturer.

- Servicehelheten byggnader och allmanna omraden, som ansvarar for
byggandet av stadsmiljén och dess anvandbarhet.

- Servicehelheten tjanster och tillstand, som tillhandahaller stadsmiljétjanster.

Till stadsmiljosektorn hor ocksa trafikaffarsverket, som svarar for metrotrafiken

och den infrastruktur fér kollektivtrafik som hanfor sig till metron.

Trafikaffarsverket lyder under direktionen for trafikaffarsverket. Affarsverket

anvander namnet HST i sin verksamhet.

1.3 Sektorns gemensamma tjanster
Bestammelser om sektorforvaltningen ingar i 4 kap. 9 § i forvaltningsstadgan.

Sektorernas gemensamma tjanster

Varje sektor har utéver servicehelheterna gemensamma tjanster, som lyder

under sektorchefen. De gemensamma tjansterna svarar for de gemensamma

tjanster i sektorn som skots centraliserat.
1.4 Servicehelheternas tjanster och beskrivningar av dessa

Bestammelser om tjansterna ingar i 10 kap. 1 § 2 mom. 2 punkten i férvaltningsstadgan.

Om inte nagot annat foreskrivs om befogenheterna, beslutar sektornamnden
om sektorns organisation pa nivan under servicehelheterna.
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Stadsfullmaktige har 22.6.2016 8§ 196 beslutat om ledarskapssektionens befogenheter.

Stadsstyrelsens ledarskapssektion far fatta beslut som hanfor sig till
verkstalligheten av forvaltningsstadgan och i vilka andra organ &n
stadsfullméktige och stadsstyrelsen har beslutanderétt innan
férvaltningsstadgan tratt i kraft.

Ledarskapssektionen har 14.11.2016 § 85 beslutat om tjansterna i stadsmiljosektorn.
Servicehelheten markanvandning och stadsstruktur &r indelat i fem tjanster:

1. Allméan planering av markanvandningen
Allman planering av markanvandningen ansvarar for
generaplanelaggningen, planeringen av den strategiska markpolitiken och
teknisk-ekonomiska planeringen samt det regionala samarbetet inom
planeringen.

2. Detaljplanlaggning
Detaljplanlaggning ansvarar for stadsplaneringen och utarbetandet av
detaljplaner och arenden pa detaljplanenivan som forutsatter
markanvandningsmassig provning.

3. Tomter och utveckling av markegendomen
Tomter och utveckling av markegendomen ansvarar for uppgifter som
hanfor sig till férverkligandet av markpolitiken och utvecklingen av stadens
markegendom samt tomtoverlatelser.

4. Trafik- och gatuplanering
Tjansten ansvarar for trafik- och gatuplaneringen, de uppgifter som hanfor
sig till utvecklingen av trafiksystemet och programmeringen av
investeringar i allmanna omraden.

5. Stadsrums- och landskapsplanering
Stadsrums- och landskapsplaneringen ansvarar for planeringen av
gronomradessystem, omrades- och parkplaneringen samt framjandet av
naturens mangfald.

Stadsmiljonamnden har 3.10.2023 § 510 fattat beslut om servicen i helheten byggnader
och allmanna omraden.

Servicehelheten byggnader och allménna omraden indelas i tre tjanster:

1. Bostadsproduktion
Bostadsproduktionen ansvarar for stadens egen bostadsproduktion samt
for att utféra ombyggnader i husbolag som ingér i stadskoncernen.

2. Lokalservicen
Lokalservicen ansvarar for ordnandet av verksamhetslokaler for stadens
eget behov, fér hantering av stadens lokalegendom samt for att hyra ut
lokaler som forvaltas av staden at foretag.
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3. Allmanna omraden
Tjansten allmanna omraden ansvarar for férvaltning av gator, parker och
dvriga allmanna omraden, genomfor projekt i dessa samt sorjer for
underhall av gator och allméanna omraden.

Stadsmiljonamnden har 3.10.2023 § 510 beslutat om tjansterna i stadsmiljosektorn.
Servicehelheten tjanster och tillstand indelas i sex tjanster:

1. Invanar- och foretagstjanster
Invanar- och foretagstjanster ansvarar for sektorns centraliserade
kundbetjaning och styr anvandningen av allmanna omraden genom att
bevilja tillstand med hansyn till gatuarbeten, tillstand fér anvandning av
omraden och kortvariga arrenden samt évervakar foljandet av
tillstandsvillkoren.

2. Stadsmatningstjanster
Stadsmatningstjanster ansvarar for fastighetsbildningen, bindande
tomtindelningar, fastighetsregistret, stadens kartverksuppgifter,
planlaggningsmatningar, uppgifter som géller geografisk information och
informationstjanster som hanfoér sig till tjanstens verksamhet.

3. Byggnadstillsynstjanster
Byggnadstillsynstjanster ansvarar fér byggnadstillsynen, behandlar
tillstdndsansokningar och sparar byggplaner samt évervakar byggarbetet
och den byggda miljon.

4. Miljétjanster
Miljotjanster ansvarar for miljo-, natur-, vatten- och halsoskyddet,
tobakstillsynen, livsmedels- och djurskyddstillsynen och tillsynen av
hushallsvatten och veterinarvarden.

5. Parkeringsdvervakning och parkeringstjanster
Parkeringstvervakning och parkeringstjanster ansvarar for den kommunala
parkeringsdvervakningen och fordonsflyttverksamheten samt
organiseringen av den avgiftsbelagda parkeringen i allmanna omraden.

6. Boendetjanster
Boendetjanster ansvarar for ordnandet av bostader for stadens eget behov,
bostadsférmedling och boendets myndighetstjanster.

1.5 Sektorns gemensamma tjanster, dess tjanster och beskrivningar av dessa

1.5.1 Forvaltningstjanster och juridiska tjanster

Forvaltningstjanster och juridiska tjanster ansvarar for sektorns juridiska sakkunnigtjanster,
namnd- och sektionstjanster, sdkerhetsledning, styrning av riskhanteringen, hantering av
dataskyddet, datahantering och datastyrning, arkiv- och bibliotekstjanster samt
kontorstjanster.
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Upphandlingstjanster

Upphandlingstjanster ansvarar for stodet for ledningen, styrningen, rapporteringen och
utvecklingen av sektorns upphandlingar. Dessutom erbjuder tjansten juridisk och
kommersiell radgivning i samband med sektorns upphandlingar.

Personaltjanster

Personaltjanster ansvarar for stédet fér ledningen och cheferna i den strategiska
personalledningen och personalplaneringen, samarbetet och arbetarskyddet. Dessutom
ansvarar personaltjansterna for sektorns arbetsgivarpolitik och kompanjonskap inom
ledning av arbetsformaga samt kunskaps- och prestationsledning.

Digitaliserings- och informationstjanster

Digitaliserings- och informationstjanster styr utnyttjandet av digitalisering inom sektorn och
ansvarar for kontinuiteten av sektorns system och teknologier samt sektorns
helhetsarkitektur. Tjansterna foljer upp och samordnar sektorns datatekniska budget, ICT-
upphandlingar och ICT-avtal samt ansvarar for att hantera sektorns systemleverantorer. De
fungerar som bestéllare av tjanster for den digitala grunden pa stadsniva.

Ekonomi- och planeringstjanster

Ekonomi- och planeringstjanster ansvarar for sektorns verksamhets- och
ekonomiplaneringstjanster samt tjanster foér och koordinering och utveckling av extern och
intern redovisning.

Kommunikationstjanster

Kommunikationstjanster ansvarar for intern och extern kommunikation, vaxelverkan,
marknadsforing och utvecklingen av dessa verksamheter inom sektorn. Tjanster ansvarar
ocksa for den strategiska kommunikationen och dess planering, erbjuder sektorns personal
kommunikativ konsultation och ordnar kommunikationsutbildning.

Sektorns stab
Klimatenheten, strategienheten och enskilda sakkunniga lyder direkt under sektorchefen.

Klimatenhet

Enheten ansvarar pa stadsnivan for koordineringen som hanfor sig till stavjandet av och
anpassningen till klimatférandringen och for verkstallandet av atgarderna inom staden och
med olika intressentgrupper. Enheten rapporterar om uppnaendet av malen som hanfor sig
till klimatférandringen och ansvarar for uppdateringen och den kontinuerliga utvarderingen
av atgarderna.

Strategienheten

Strategienheten har till uppgift att producera sakkunnigtjanster som stod for
beslutsfattandet vid sektorns ledning och servicehelheter. Dessutom ansvarar
strategienheten fér koordineringen av beredningen och verkstallandet av stadsstrategin i
samarbete med strateginatverket.

Strategienheten har aven foljande uppgifter:
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- att koordinera framjande av stadsfornyelsen och arbetet for att motverka
segregation programmassigt och helhetsbetonat pa sektorniva

- att producera ekonomiska sakkunnigtjanster som stod for beslutsfattandet
vid sektorns ledning och servicehelheter samt for sektorns arbete att
utarbeta och styra ekonomiska utredningar

- att producera sakkunnigtjanster om dataanalys och stddja kunskapsbaserat
ledarskap inom sektorn att svara pa begaranden om information, félja upp
statistiken samt samla in och analysera data géllande genomférandet av
stadsstrategin och rapportera om det. att delta i utvecklingen av
kunskapsbaserat ledarskap inom sektorn.

Strateginatverket

Strateginatverket ansvarar for strategiska utvecklingsprojekt, beredning och uppféljning av
sektorns mal samt utveckling av malstyrning som en del av den stadstvergripande
planeringen av ekonomin och verksamheten. Dessutom deltar natverket i att forstarka
ledarskapet pa sektorniva och servicehelhetsniva.

Organisationsnivaer under tjansterna

Bestammelser om tjansternas organisation pa enhetsnivan ingar i kap. 2-5 i den har
verksamhetsstadgan. Tjansterna indelas i enheter och en del av enheterna indelas i team.
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2. Servicehelheten markanvandning och stadsstruktur och dess
tjanster, enheter, team och deras uppgifter

21 Utvecklingsenheten
Enheten stoder och koordinerar servicehelhetens utvecklingsverksamhet. Enheten ansvarar
for beredning av servicehelhetens ICT-upphandlingar. Den fungerar som en samarbetspartner
mellan servicehelheten, andra servicehelheter och sektorns centraliserade
utvecklingsfunktioner med beaktande av stadens och sektorns datatekniska helhet och
datateknikens overensstammelse med kraven.

2.2 Tjansten allméan planering av markanvandningen

2.2.1 Enheten generalplanlaggning
Enheten har féljande uppgifter: 6versiktsplanering av markanvandningen pa region- och
stadsniva, generalplanelaggning, fortsatt planering av generalplanen pa oversiktsniva,
planering av den strategiska markpolitiken, utredningar och konsekvensbedémningar som
tjanar markanvandningen.
Enheten indelas i tva team:
- Oversiktlig planering av markanvandningen
- Utredningar och konsekvensbeddmningar

2.2.2 Enheten teknisk-ekonomisk planering
Enheten har till uppgift att utarbeta teknisk-ekonomiska utredningar och dversiktsplaner
med hanvisning till planering av markanvandning, bedémning av genomférbarheten och
styrning av planeringen inklusive miljéteknisk planering samt konsekvensbedémning.
Enheten indelas i tva team:
- Vastra teamet
- Ostra teamet

2.3 Tjansten detaljplanelaggning

Tjansten detaljplanelaggning ansvarar for stadsplanering pa detaljplaneniva. Till det hor att
ansvara for och utarbeta detaljplaner, bereda undantagsbeslut och styra projekten pa
detaljplaneniva. Dessutom ingar sakkunniguppdrag inom stadsplanering i tjanstens
uppgifter.

De omradesvisa enheterna ansvarar for planering av sitt eget ansvarsomrade pa
detaljplaneniva. Utéver uppgifterna inom stadsplanering har enheten samordning av
detaljplaner foljande uppgifter: verksamhet som uppratthaller smidigheten i
detaljplaneringens verksamhet, informationshantering och processer, utveckling av
planeringsmetoder, uppféljning och rapportering om detaljplaneverksamheten samt
tjanstens interna och externa specialsakkunnigtjanster.
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2.3.1 Vastra omradesenheten

Enheten indelas i tva team:
- Vastnordvastliga teamet

- Vastsydvastliga teamet

2.3.2 Norra omradesenheten

Enheten indelas i tva team:
- Centrala norra teamet

- Nordnordostliga teamet

2.3.3 Ostra omradesenheten

Enheten indelas i tva team:
- Ostnordostliga teamet

- Ostsydostliga teamet

2.3.4 Sodra omradesenheten
Enheten indelas i tre team:
- Vastra hamnen — Fiskehamnen
- Innerstaden

- Centrum

2.3.5 Enheten samordning av detaljplaner

Enheten indelas i tva team:
- Teamet specialdetaljplanering

- Detaljplaneprocesser

24 Tjansten tomter och utveckling av markegendomen

2.4.1 Enheten tomter

Enheten har foljande uppgifter: forvarv och forvaltning av mark- och vattenomraden,
beredning av reserveringsforslag for tomter samt férsaljning och annan langvarig
Overlatelse och utveckling av fastigheter som separat utses, forverkligande av stadens
markpolitiska riktlinjer samt uppgifter i samband med verkstéllande och évervakning av
avtalshanteringen.

Enheten indelas i fyra team:

- Bostadstomter
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Teamet har till uppgift att bereda reserveringar av bostadstomter och forslag om
forsaljning samt annan langvarig 6verlatelse genom arrendering. Dessutom ansvarar
teamet for att inga samarrangemangs- och servitutsavtal gallande de tomter som hor till
teamets ansvarsomrade. Teamet har till uppgift att for sin del forvalta
arrendeavtalsbestandet och dvervaka att villkoren i de avtal som hor till teamets
ansvarsomrade forverkligas.

Fastighetsutveckling och tomter for verksamhetslokaler

Teamet har till uppgift att bereda reserveringsforslag och férsaljningsforslag av tomter
for verksamhetslokaler och de tomter som dverlats for ndgot annat andamal &n boende
samt annan Overlatelse genom arrendering. Dessutom ansvarar teamet for att inga
samarrangemangs- och servitutsavtal gallande de tomter som hor till teamets
ansvarsomrade. Teamet ansvarar for att samordna utveckling och 6verlatelse av den
lokalegendom som staden inte behdver samt utveckling och férséljning av de fastigheter
som upptas separat. Teamet har som uppgift att fér sin del forvalta
arrendeavtalsbestandet och 6vervaka att villkoren i de avtal som hor till teamets
ansvarsomrade forverkligas.

Markanskaffning

Teamet har till uppgift att skaffa mark pa olika satt, framja kompletteringsbyggandet pa
stadens arrendetomter, férhandla fram och bereda markanvandningsavtal samt sélja
delar av tomter och andra markomraden som separat beslutas att 6verlatas. Dessutom
har teamet till uppgift att bevaka stadens intressen som grannstad och organisera de
servitut och anvandningsrattigheter som betjanar stadens behov, om uppgiften inte hor
till en annan enhet eller ett annat team. Teamet ansvarar for sin del for att forvalta
stadens markegendom utanfér Helsingfors stads kommungranser. Teamet har till
uppgift att for sin del forvalta avtalsbestandet och 6vervaka att villkoren i de avtal som
hor till teamets ansvarsomrade forverkligas.

Avtal och tillsyn

Teamet har till uppgift att verkstalla de beslut som har beretts vid enheten tomter samt
utlatanden till férvaltningsdomstolen som anknyter till besluten, och att stodja
utarbetandet av begaran om omprdévning, forvalta avtalsdokument och sakerheter, leda
den 6vervaknings- och tillsynsverksamhet som enheten ansvarar for samt samordna
svar till begaran om uppgifter.

2.4.2 Enheten stdd for hantering av markegendom

Enheten ansvarar for utveckling av tjanstens verksamhetsledning och kvalitetsévervakning,
sakkunniguppdrag for byggbarhet av tomter och omraden samt hantering, statistik och
delning av information om arrende och jordman som tjansten producerat.

Enheten indelas i tre team:

Verksamhetsstyrning och utveckling

Teamet har som uppgift att samordna tjanstens ekonomifragor, planering och utveckling
av verksamheten, utveckla arrendesystemet och uppratthalla databasen samt fakturera
arrenden.

Markegendomsinfo
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Teamet ansvarar for att forvalta, uppratthdlla, dela ut och bearbeta mark-, berggrunds-
och grundvattenmaterial samt for ett tekniskt underhall och konkurrensutsattning av
tjanstens applikationer och system. Dessutom har teamet som uppgift att spara
uppgifter om underjordiska konstruktioner och undervattenkonstruktioner i en databas,
publicera tjinstens statistik samt samarbeta med tjansten och Helsingfors stads
datasystemsorganisationer i fragor som galler geografisk information och ICT-system.

Byggbarhet

Teamet har till uppgift att séakerstélla tomternas byggbarhet nar de 6verlats och
omradena 6vergar i Helsingfors stads besittning efter anvandningen samt utarbeta de
nodvéandiga avtalsvillkor som galler byggbarheten i samarbete med enheten tomter.
Dessutom ansvarar teamet for att undersoka och sanera de férorenade markomraden
som staden &ger.

Enheten jordméan och berggrund

Enheten har foljande uppgifter: utveckling av den underjordiska markegendomen,
utredningar och planer som hanfor sig till jordman och berggrund, distribution av
information och bevakning av markéagarens intressen i anslutning till dessa.

Enheten indelas i tva team:

Grundlaggning

Teamet har till uppgift att tillhandahalla geotekniska sakkunnigtjanster for sektorns andra
tjanster och styra planeringen av grundlaggningen samt granska planerna i samband
med bland annat planering av markanvandningen, gatu- och parkprojekt samt
husbyggnad. Dessutom skéter teamet sakkunniguppdrag i fragor som galler
grundlaggning vid tomtoverlatelse. Teamet har som uppgift att utveckla
grundberedningen och grundlaggningen, i synnerhet i samband med koldioxidsnala
metoder for grundférstarkning. Teamet bestaller grundundersdkningar centraliserat for
sektorns projekt samt forvaltar och formedlar geoteknisk information.

Bergsbyggande

Teamet har som uppgift att leda bergbyggnadsplaneringen, skéta sakkunniguppdrag
géallande Helsingfors stads underjordiska utrymmen samt styra och dvervaka
grundvattenfragor inom Helsingfors stads omrade. | uppgifterna ingar att styra
planeringen av bergutrymmen som representant for stadsmiljésektorn, granska planer,
samla in, forvalta och dela uppgifter om bergbyggnad och berggrund samt utarbeta
byggbarhetsutredningar for tjanstens eget bruk. Dessutom deltar teamet i
tillstandsprocessen for jordvarmebrunnar och skoter vid behov sakkunniguppdrag i
specialfragor géallande jordvarme.
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2.5 Tjansten trafik- och gatuplanering

2.5.1 Enheten trafiksystem

Enheten har foljande uppgifter: beredning av stadens trafikpolitiska riktlinjer och program,
utveckling av trafiksystemet och deltagande i Helsingforsregionens trafiksystemarbete samt
beddmning av trafikkonsekvenser och trafikprognoser.

2.5.2 Enheten trafikstyrning

Enheten har foljande uppgifter: uppféljning och undersdkningar av trafikutvecklingen,

utveckling av digitala tjanster och smarttrafiktjanster, planering och utveckling av trafikljus

och andra trafikstyrningssystem samt utveckling av verksamheten vid

huvudstadsregionens trafikstyrningscentral och dartill hérande myndighetssamarbete.
2.5.3 Enheten verksamhetsstyrning

Enheten har foljande uppgifter: programmering och uppf6ljning av gatu- och
parkinvesteringar samt projektifiering av entreprenadhelheter. Enheten har ocksa ansvaret
for planeringsprocesser och godkéannande av planer inom ramen fér dess befogenheter
och for uppgifter som férutsatter konstruktionsteknisk expertis.

Enheten indelas i tva team:

- Investeringar

- Projektutveckling

2.5.4 Enheten planering
Enheten har féljande uppgifter: trafikplanering, utarbetande av gatu- och
genomférandeplaner, bedémning av konsekvenser och planering av trafikstyrningen.
Enheten indelas i fyra team:
- Sobdra
- Norra
- Ostra

- Vastra

2.6 Tjansten stadsrums- och landskapsplanering

2.6.1 Enheten stadsrum och natverk

Enheten har som uppgift att planera gronomradessystemet och ekologiska natverk, delta i
allméan planering av markanvandningen, tillhandahalla specialsakkunniguppgifter som
hanfor sig till den byggda miljon samt utveckla servicenatverket och kvalitetsnivan i
allmanna omraden. Enheten erbjuder specialsakkunnigtjanster i anslutning till uterummen
och framjar for sin del smidigheten av stadsrums- och landskapsplanering.

2.6.2 Enheten landskapsplanering och allman planering

Enheten landskapsplanering och allman planering ansvarar for dversiktlig
landskapsplanering utomhus och dess projektering, landskapsplanering for detaljplaner
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och har projektansvaret for lampliga planer, ansvarar for att utveckla allmanna omraden
och utarbeta planer och for sin del for allmanna omradenas funktionalitet och stads- och
landskapsbilden.

Enheten indelas i tva team:

- Vastra teamet

- Ostra teamet

Enheten park- och gronomradesplanering

Enhetens uppgift &r genomférandeplanering: utarbetande av park-, gatumiljé- och
byggplaner och planer for naturvard och godkannande av dessa planer inom ramen for
befogenheterna.
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Servicehelheten byggnader och alilmdnna omraden och dess
tjanster, enheter, team och deras uppgifter

3.1

3.2

3.2.1

3.2.2

3.2.3

Utvecklingsenheten

Enheten stoder och koordinerar servicehelhetens utvecklingsverksamhet. Enheten ansvarar
for beredning av servicehelhetens ICT-upphandlingar. Den fungerar som en samarbetspartner
mellan servicehelheten, andra servicehelheter och sektorns centraliserade
utvecklingsfunktioner med beaktande av stadens och sektorns datatekniska helhet och
datateknikens 6verensstammelse med kraven.

Bostadsproduktionstjénsten

Enheten projektutveckling

Enheten ansvarar for beredning av nybyggnadsprojekt i enlighet med BM-programmet for
produktion och specialexperthandledning i samband med ombyggnad av stadskoncernens
bostadsbolag.

Enheten indelas i tva team:

- Teamet projektplanering och utgifter

- Teamet specialplanering och utveckling

Enheten nyproduktion

Enheten ar byggherre for stadens egna nya bostadsbyggnadsprojekt.

Enheten indelas i fyra team:
- Nyproduktionsteam 1
- Nyproduktionsteam 2
- Nyproduktionsteam 3
- Nyproduktionsteam 4

Enheten for renoveringsbygge

Enheten ansvarar for utredning av alternativa renoveringar vid ombyggnad av
stadskoncernens bostadsbolag, projektplanering och byggherreverksamhet i
renoveringsprojekt. Dessutom ansvarar enheten for att samordna uppgifter i samband med
projektens garantirenoveringar och renoveringar under ansvarstiden.

Enheten indelas i tva team:

- Team1

- Team 2
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Enheten forséljning och projektekonomi

Enheten ansvarar for uppf6ljningen av bostadsmarknaden och marknadsforingen och
forsédljningen av stadens egen bostadsrattsproduktion och den produktion som ska séljas
samt for nybyggnads- och ombyggnadsprojektens forvaltning, finansiering och ekonomi.

Enheten indelas i tva team:

- Teamet forsaljning och marknadsféring

- Teamet projektekonomi och projektfinansiering

Lokalservice

Lokaler for fostrans- och utbildningssektorn

Enheten ansvarar for att ordna lokaler fér fostrans- och utbildningssektorn i enlighet med
kundens behov och éverenskommen praxis. Enheten representerar lokalernas égare och
ansvarar for inkomster och utgifter for de lokaler som den hyr ut, att lokalerna har alla
nodvandiga tillstand och &r sékra och sunda. Enhetens kundchefer ar direkt underordnade
enhetschefen.

| enheten ingar tva disponentteam.

- Disponentteam 1

Till teamets uppgifter hor att ordna underhall samt 6vervakning av fastighetsskotsel och
kvalitetssakring i lokaler for fostrans- och utbildningssektorns ¢stra omrade.

- Disponentteam 2

Till teamets uppgifter hor att ordna underhall samt 6vervakning av fastighetsskotsel och
kvalitetssakring i lokaler for fostrans- och utbildningssektorns vastra omrade.

Lokaler for social-, halsovards- och raddningssektorn

Enheten ansvarar for att ordna lokaler for social-, halsovards- och raddningssektorn och
Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikt HUS i enlighet med kundens behov och
Overenskomna praxis. Enheten representerar lokalernas agare och ansvarar for inkomster
och utgifter for de lokaler som den hyr ut, att lokalerna har alla nédvandiga tillstand och ar
sékra och sunda. Enhetens kundchefer &r direkt underordnade enhetschefen.

| enheten ingar sex team:

- Disponentteam 3
Till teamets uppgifter hor att ordna underhall, 6vervakning av fastighetsskotsel och
kvalitetssakring for fastigheter som hyrs av social-, halsovards- och raddningssektorn
och HUS, samt att utféra andringar i bostédder som omfattas av handikappservice- och
aldreomsorgslagen.

- Tekniskt team 1
Teamet producerar fastighetsskotsel och underhall samt lokal- och anvandarservice
som stoder verksamheten i 6verenskomna lokaler.
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- Tekniskt team 2
Teamet producerar fastighetsskotsel och underhall samt lokal- och anvandarservice
som stdder anvandarna av 6verenskomna lokaler.

- Tekniskt team 3
Teamet producerar fastighetsskotsel och underhall samt lokal- och anvandarservice
som stdder anvandarna av 6verenskomna lokaler.

- Tekniskt team 4
Teamet producerar fastighetsskotsel och underhall samt lokal- och anvandarservice
som stdder anvandarna av dverenskomna lokaler.

- Hjalpmedelsteamet
Teamet har till uppgift att underhalla, reparera och gora andringar i hjalpmedel.

Lokaler for stadskansliet och kultur- och fritidssektorn

Enheten ansvarar for att ordna lokaler for kultur- och fritidssektorn, stadskansliet,
revisionskontoret, rdddningsverket, stadsmiljosektorn och affarsverken i enlighet med
kundens behov och éverenskomna praxis. Enheten representerar lokalernas égare och
ansvarar for inkomster och utgifter for de lokaler som den hyr ut, att lokalerna har alla
nodvandiga tillstand och &r sékra och sunda. Enhetens kundchefer ar direkt underordnade
enhetschefen.

| enheten ingar ett team:

- Disponentteam 4
Till teamets uppgifter hor att ordna underhall for kultur- och fritidssektorns,
stadskansliets, revisionskontorets, raddningsverkets, stadsmiljosektorns och
affarsverkens lokaler samt 6vervakning av underhall och fastighetsskétsel och
kvalitetssakring i lokaler med kapitalhyra.

Speciallokaler

Enheten har till uppgift att hyra ut stadens verksamhetslokaler och byggnader samt
affarslokaler i Helsingfors stads ARA-hyreshus och bostadsrattshus for andra andamal an
for stadens verksamhet samt képa och sélja Hitas-lokaler samt koordinera processer for att
avsta fran lokaler. Enheten representerar agaren for de lokaler som enheten hyr och de
tomma lokaler och aktielagenheter som staden direkt dger. Dessutom ansvarar enheten for
inkomster och utgifter for tomma lokaler och de lokaler som den hyr ut samt att lokalerna
har alla nodvandiga tillstand och &r sékra och sunda.

Enheten indelas i tva team:

- Teamet tekniska funktioner
Till teamets uppgifter hor fastighetsforvaltning, teknisk underhall och fastighetsskotsel av
de lokaler som enheten foretagslokaler ansvarar for samt sma projektarbeten och
rivning av byggnader. Teamet producerar fastighetsskotsel och underhall samt lokal-
och anvandarservice som stoder verksamheten i verenskomna lokaler.

- Teamet forsaljning och uthyrning
Teamet har som uppgift att hyra ut byggnader och lokaler i stadens direkta ago,
aktielokaler, affarslokaler i stadens ARA-hyreshus och bostadsrattshus for andra
andamal an for stadens egna tjanster. Teamet har dessutom som uppgift att koordinera
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processen for att avsta fran lokaler, bereda forsaljning av aktier, fastigheter och
byggnader i stadens &go, kdpa och silja Hitas-aktier samt salja arv fran staten.

3.3.5 Projektenhet 1

Enheten ansvarar for att verkstélla stadens byggnadsprogram for husbyggnadsprojekt och
stadskoncernens 6verenskomna separata projekt i enlighet med de faststallda malen och
ar den part som inleder byggnadsprojekten.

Enheten indelas i tre team:

- Projektteam 1
Teamet ansvarar for ledningen av projekt under behovs- och projektplaneringstadiet
fram till att garantiperioden upphor i enlighet med malséttningarna for tid, kvalitet och
kostnader. Dessutom ansvarar teamet for att bereda projekt for beslutsfattande,
byggherreverksamhet, anlita planerare och entreprendrer, reparera konstruktioner,
uppfora tillfalliga lokaler och tillaggslokaler, genomfora rivningar samt 6vervaka
byggplatser.

- Projektteam 2
Teamet ansvarar for ledningen av projekt under behovs- och projektplaneringstadiet
fram till att garantiperioden upphor i enlighet med malséttningarna for tid, kvalitet och
kostnader. Dessutom ansvarar teamet for att bereda projekt for beslutsfattande,
byggherreverksamhet, anlita planerare och entreprendrer, reparera konstruktioner,
uppfora tillfalliga lokaler och tillaggslokaler, genomfdra rivningar samt 6vervaka
byggplatser.

- Projektteam 3
Teamet ansvarar for ledningen av projekt under behovs- och projektplaneringstadiet
fram till att garantiperioden upphor i enlighet med malsattningarna for tid, kvalitet och
kostnader. Dessutom ansvarar teamet for att bereda projekt for beslutsfattande,
byggherreverksamhet, anlita planerare och entreprendrer, reparera konstruktioner,
uppfora tillfalliga lokaler och tillaggslokaler, genomfdra rivningar samt 6vervaka
byggplatser.

3.3.6 Projektenhet 2

Enheten ansvarar for att verkstélla stadens byggnadsprogram fér husbyggnadsprojekt och
stadskoncernens éverenskomna separata projekt i enlighet med de faststéllda malen och
ar den part som inleder byggnadsprojekten.

Enheten indelas i tre team:

- Projektteam 4
Teamet ansvarar for ledningen av projekt under behovs- och projektplaneringstadiet
fram till att garantiperioden upphor i enlighet med malsattningarna for tid, kvalitet och
kostnader. Dessutom ansvarar teamet for att bereda projekt for beslutsfattande,
byggherreverksamhet, anlita planerare och entreprendrer, reparera konstruktioner,
uppfora tillfalliga lokaler och tillaggslokaler, genomfdra rivningar samt 6vervaka
byggplatser.

- Projektteam 5
Teamet ansvarar for ledningen av projekt under behovs- och projektplaneringstadiet
fram till att garantiperioden upphor i enlighet med malsattningarna for tid, kvalitet och
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kostnader. Dessutom ansvarar teamet for att bereda projekt for beslutsfattande,
byggherreverksamhet, anlita planerare och entreprendrer, reparera konstruktioner,
uppfora tillfalliga lokaler och tillaggslokaler, genomfora rivningar samt 6vervaka
byggplatser.

- Teamet stdd for projekt

Teamet har till uppgift att stodja genomférandet av projekt samt stodja staden att na
maluppfyllelsen i projekt. | uppgiften ingar aven kostnadsstyrning och kalkylering,
samordning av projektens lagesuppgifter och utvecklingssamarbete, sakkunniguppdrag
vid byggande av storkok, byggplatskontroll samt samordning av projektens
arbetarskydd.

3.3.7 Enheten lokalegendom

Enheten ansvarar for den ekonomiska granskningen och styrningen av lokalegendom och
lokalinvesteringar, att lokaldata ar ratt och aktuellt, att faststalla mal och praxis for underhall
samt for att samordna system och datamodellering. Dessutom samordnar enheten
verkstélligheten av lokalstrategin och utvecklingen av tjanstens gemensamma funktioner
samt producerar stodtjanster.

Enheten indelas i fyra team:

- Teamet verksamhetslokalernas ekonomi

Teamet har som uppgift att forvalta och granska lokalnatet samt lokalprojektens
programmering, uppféljning och rapportering. Dessutom samordnar teamet tillfalliga
lokaler och tillaggslokaler, férvaltar principerna for intern hyresbestamning och styr
samordningen av aktieldgenheter. Teamet ansvarar aven for styrning, férvaltning,
uppfoljning och utveckling av verksamhetslokalernas ekonomi, inklusive
kostnadsstyrning av verksamhetslokalernas ekonomi.

- Teamet egendomsférvaltning
Teamet har som uppgift att férvalta, underhdlla och analysera lokaldata. Teamet
ansvarar aven for varderingen och portféljeringen av lokaler, samordningen och
utvecklingen av systemet fér renovering av byggnader (PTS) samt samordningen av
mal, tillvagagangssatt och avtalsverksamhet for verksamhetslokalernas underhall.
Dessutom ansvarar teamet for koordinering av underhallet av storkoksinventarier.

- Teamet forvaltning av lokaldata
Teamet har till uppgift att forvalta och kontinuerligt utveckla lokaldatasystemen.
Dessutom skoter teamet sakkunniguppdrag inom digitalisering av byggande och
fastighetsforvaltning samt ansvarar for uppgifter i anslutning till datamodellering av
byggnader. Teamet samordnar aven datahanteringen och utvecklar rapporteringen i
lokalservicen.

- Teamet utveckling och stdd
Teamet ansvarar for samordningen av lokalstrategins verkstallighet samt utvecklingen
och samordningen av lokalservicens kvalitets- och ledningssystem. Dessutom ansvarar
teamet for lokalservicens interna och externa kommunikation och utvecklingen av den.
Teamet tillhandahaller aven assistenttjanster och bitrader beslutsberedningen i
lokalservicen.
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3.3.8 Livscykelenheten

Enheten ansvarar for experttjanster for lokalernas hela livscykel fran planeringen av
lokalnat till byggande, ibruktagande, underhall och rivning. Enheten ansvarar for
hustekniskt byggande samt beaktande av malen for minskning av emissioner och malen for
cirkular ekonomi i husbyggnadsprojekt. Med hjélp av enhetens tjanster sakerstélls
verksamhetslokalernas hustekniska funktion, goda inneluftsforhallanden samt miljé- och
energieffektivitet. Enheten tillhandahaller sin sakkunskap for sektorn och
stadsorganisationen.

Enheten indelas i fem team:
- Teamet funktionssakerhet

Teamet ansvarar for agarskap av och expertis i system for byggnadsautomation samt
lokalsdkerhet under hela livscykeln. Teamet ansvarar for byggherreverksamhet for
byggnadsautomation i husbyggnadsprojekt. Teamet ansvarar for modellen for att
sékerstélla funktionaliteten under garantitiden och anslutandet av objektspecifika system
for byggnadsautomation till fjarradministrationen. | teamets ansvarsomraden ingar aven
stadsovergripande forenhetligande och utveckling av 1as- och sakerhetssystem. Teamet
tillhandahaller expertstod vid problem med underhallet av system for
byggnadsautomation och sakerhetssystem for hela tjansten.

- Milj6- och energiteamet
Teamet har som uppgift att svara pa miljo- och energifragor (energieffektivitet, fornybar
energi, energi- och livscykelplanering, byggnadernas klimatavtryck och cirkular ekonomi,
planering av avfallshantering) for stadens servicebyggnader och sakkunnigtjanster i
samband med dessa samt att vara sakkunnig i stadens arbete for energieffektivitet och
minskning av utslapp.

- Inneluftsteamet

Teamet later gora konditionsgranskningar i stadens servicebyggnader samt samordnar
och styr radonmatningarna och processerna for att I6sa inneluftsproblem. Teamet
bedomer risker och hur bradskande renoveringarna &r, skoter sakkunniguppdrag i
samband med renoverings- och byggnadsprojekt och stadens inneluftsgrupper samt
utbildar stadens anstallda i inneluftsfragor.

- Teamet VVS-teknik

Teamet ansvarar for agarskap av och expertis i VVS-system under hela livscykeln.
Teamet ansvarar for byggherreverksamheten av VVS-tekniken (varme, vatten och
avlopp, luftkonditionering, nedkylning, sprinklers, gas) och expertuppgifter i och
utveckling av VVS-teknik i fraga om bade husbyggnadsprojekt och underhall. Teamet
erbjuder expertstod vid problem med underhallet av VVS-system for hela tjansten.

- Teamet elteknik

Teamet ansvarar for agarskap av och expertis i el-, tele-, och sékerhetssystem under
hela livscykeln. Teamet ansvarar for byggherreverksamheten av el-, tele- och
sakerhetssystem bade i projekt, som anvandartjanster for forvaltningarna och i separata
projekt. Teamet tillhandahaller och ansvarar fér anvandarledningstjanster i anknytning
till hégspanningsutrustning i samarbete med andra personer med sakkunskap i
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anvandarledning inom tjansten. Teamet tillhandahaller expertstod vid problem med
underhallet av el-, tele- och sakerhetssystem for hela tjansten.

Tjansten allmanna omraden

Enheten egendomsfdrvaltning

Enheten ansvarar for férvaltning av egendomsdata och egendomsdatasystem fér allmanna
omraden, tjanstens kvalitetsledning, analys av den kundrespons som kommit in och
utnyttjande av responsen i verksamheten samt for forvaltning av broar och andra
konstbyggnadsegendom. Enheten deltar i planeringen och utvecklingen av den verksamhet
och ekonomi som galler allmanna omraden och ansvarar fér att samordna
byggplatslogistiken for stadens massekonomi och omradesbyggnadsobjekt. Dessutom
ansvarar enheten for sektorns vattentillstand och tjanstens miljokompetens, och deltar i
grundberedningen.

Enheten indelas i tva team:

- Egendomsdata och kvalitet

- Logistik for broar, grundberedning och omradesbyggande

Enheten projektbyggen

Enheten ansvarar for byggherreverksamheten som galler gatu- och gronomraden och
broar och idrottsplatser, grundberedningen av omraden, konkurrensutsattningen av
entreprendrer, byggherreverksamhetens utveckling och byggplatstillsynen.

Enheten indelas i tva team:

- Projektteam 1

- Projektteam 2

Enheten omradesbyggen

Enheten ansvarar for byggherreverksamheten som galler grundberedningen fér gatu-,
park- och omradesentreprenader, upphandlingen av entreprenader, organiseringen av
overvakning av de entreprenader enheten later byggas och utvecklingen av
byggherreverksamheten. Dessutom ansvarar enheten for byggherreverksamhet,
projektledning, sakkunniguppdrag och utveckling i samband med stora infrastrukturprojekt.

Enheten indelas i tva team:

- Omradesteamet

- Teamet stora infrastrukturprojekt

Enheten stadsteknik

Enheten ansvarar for upphandling av de tekniska system som betjanar allmanna omraden,
byggherreverksamheten, planeringen och underhallet samt utveckling och forvaltning av de
tekniska system som betjdnar dem.
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Enheten indelas i tva team:
- Teamet stadstekniska entreprenader

- Teamet hantering av stadstekniska natverk

3.45 Underhallsenheten
Enheten ansvarar for 6vervakning och ordnande av underhall av gatu- och grénomraden
och dar samt for att lata renovera dem.
Enheten indelas i tre team:
- Teamet underhall av gator
- Teamet underhall av gronomraden

- Teamet planering och utveckling av underhall
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4. Servicehelheten tjanster och tillstand, dess tjanster, enheter och
team och deras uppgifter

4.1  Utvecklingsenheten
Enheten stéder och koordinerar servicehelhetens utvecklingsverksamhet. Enheten
ansvarar for beredning av servicehelhetens ICT-upphandlingar. Den fungerar som en
samarbetspartner mellan servicehelheten, andra servicehelheter och sektorns
centraliserade utvecklingsfunktioner med beaktande av stadens och sektorns datatekniska
helhet och datateknikens dverensstammelse med kraven.

4.2  Invanar- och foretagstjanster

4.2.1 Kundserviceenheten
Enheten ansvarar for sektorns centraliserade kundservice. Den ger rad, tar emot och
behandlar respons fran olika kanaler, tar emot ansokningar och séljer produkter av olika
slag.
Enheten indelas i tre team:
- Underhall
- Trafik och parkering
- Markanvandning och byggande

4.2.2 Enheten omradesanvandning och évervakning
Enheten styr anvandningen av allmanna omraden genom att bevilja olika slags
markanvandningstillstdnd och genom att Gvervaka att tillstdnden och fastigheternas
skyldighet att underhalla gator foljs, samt évervakar olaga markanvandning.
Enheten indelas i tre team:
- Gatuarbete- och positionstjanster
- Evenemang och arrendering
- Omradesbevakning

4.3 Stadsmatningstjanster

4.3.1 Enheten fastighetsbildning

Enheten skoter om fastighetsbildningen, registerféringen, den geodetiska berakningen av
detaljplaner, utarbetandet av bindande tomtindelningar samt produktionen av geografiska
data som hanfor sig till enhetens verksamhet.

Enheten indelas i tre team:

- Fastighetsforrattningar

- Fastighetsregistret

- Tomtindelningar och kalkylering
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Enheten kartor och geografiska data

Enheten skoter stadens kartmaterial och geografiska datamaterial och produktionen och
distributionen av produkter som harletts fran dessa samt adressarenden.

Enheten indelas i tre team:

- Kartdata

- Produkter for geografiska data

- Stod for geografiska data

Enheten terrangmatning

Enheten skdter som myndighetsuppgifter inom planlaggningsmaétningen det geodetiska
stomnatet, matningar for fastighetsbildning och kartmaterial, byggnadstillsynsmétningar
och experttjanster som hanfor sig till dess verksamhet.

Enheten indelas i tre team:

- Planlaggningsmatning

- Ostra terrangmatningen

- Vastra terrangmatningen

Enheten utveckling av geografiska data och digitala tvillingar

Enheten skoter utvecklingen, faststallandet och produktionen av tjanster for och material
om geografiska data. Enheten ansvarar aven for utbildningar om geografiska data och
funktionen av stadens natverk for geografiska data. Enheten ansvarar for idéerna och

koncepten for samt testverksamhet inom anvandningsfall av digitala tvillingar samt
beredningen av anvandningsfallens fortsatta utveckling for sektorns tjanster.

| enheten ingar ett team:

- Central for geografiska data

Parkeringsévervakning och parkeringstjanster

Parkeringsovervakningsenheterna 1-3 6vervakar att fordon parkerats, stannats, eller gar pa
tomgang i enlighet med bestammelserna.

Overvakningsenhet 1

Enheten indelas i tre team:

- Overvakningsteam 1

- Overvakningsteam 2

- Overvakningsteam 3

Overvakningsenhet 2
Enheten indelas i tva team:

- Overvakningsteam 4
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- Overvakningsteam 5

Overvakningsenhet 3
Enheten betalningspafoljder och omproévningar

Enheten behandlar och indriver felparkeringsavgifter, bereder ersattningsbesluten om
flyttningar av fordon, behandlar och indriver flyttningsavgifter och behandlar &renden som
géaller sbkande av andring i felparkeringsavgifter och i fordons flyttnings- och
ersattningsbeslut.

Enheten indelas i tva team:

- Betalningspafoljder

- Begéaran om omprovning

Enheten parkeringstjanster

Enheten skoter organiseringen av den avgiftsbelagda parkeringen och
myndighetsuppgifterna i samband med flyttning av dvergivna fordon och organiseringen av
lagringen och skrotningen av fordon som tagits i forvar och av bilhotelltjansterna.

Byggnadstillsynstjanster

Ostra tillstdndsenheten

Enheten ansvarar pa sitt omrade for fragor kring byggnadstillsynens tillstand och 6vriga
arenden i samband med nybyggnad, renovering, andring av syfte, stadsbilden,
byggnadsvard och allménna omraden.

Enheten indelas i tre team:

- Ostra tillstindsteamet

- Norra tillstandsteamet

- Teamet utveckling och datahantering

Vastra tillstandsenheten

Enheten ansvarar pa sitt omrade for fragor kring byggnadstillsynens tillstdnd och 6vriga
arenden i samband med nybyggnad, renovering, andring av syfte, stadsbilden,
byggnadsvard och allménna omraden.

Enheten indelas i tre team:

- Vastra tillstAndsteamet

- Sodra tillstandsteamet

- TillstAndsassistentteamet

Konstruktionsenheten

Enheten 6vervakar foljande av tillstdnden under byggtiden och behandlar
konstruktionstekniska tillstdndsansokningar. Den ledande granskningsingenjoren och
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granskningsingenjorerna skoter dessa uppgifter. Utéver dem 6vervakar byggmaéstarna
foljandet av tillstanden.
Husteknikenheten

Enheten 6vervakar foljandet av tillstanden sarskilt i fraga om hustekniska system och
behandlar hustekniska tillstAndsansokningar. Enhetens granskningsingenjorer och tva
ledande granskningsingenjorer skoter dessa uppgifter.

Energirenassansteamet som ger handledning och rad till husbolag ar administrativt
underordnat enheten.
Enheten tillsyn av den byggda miljon

Enheten 6vervakar att byggnader inklusive deras omgivning halls i det tillstand som lagen
forutsatter och att byggnaderna anvands endast pa det satt som lovet tillater. Enheten
bereder arenden som galler forvaltningstvang och hanfor sig till byggande och kontinuerlig
tillsyn, begaranden om omprévning av tjansteinnehavarbeslut och utlatanden till
forvaltningsdomstolar samt behandlar byggnadsservitutsansokningar och ansokningar fran
fastigheter om gemensamma arrangemang.

Miljétjanster

Enheten for miljoskydd och styrning

Enheten ansvarar for planering, uppféljning och rapportering av miljéskyddet (natur,
luftskydd, bullerbek&ampning), program och produktion av information inom miljoskyddet,
miljdomedvetenhet, miljokonsekvensbedémningar och expertuppgifter samt for koordinering
av stadens miljéledning.

Enheten indelas i tre team:

- Hantering av miljofragor

- Miljokonsekvensbedémning

- Natur och miljomedvetenhet

Enheten uppféljning och tillsyn av miljén

Enheten ansvarar for tillstands- och 6vervakningsuppgifter i fraga om miljo-, vatten- och
luftskydd samt bullerbekampning, avfallsservice, sanering av férorenad mark och
grundvatten. Enheten skoter uppféljning, rapportering och produktion av information for
laget i Ostersjon och mindre vattendrag, uppgifter for Ostersjéutmaningen samt de
program-, utvecklings- och sakkunniguppdrag som hor till sitt verksamhetsomrade.
Enheten indelas i tre team:

- Miljétillsyn

- Vattenskydd

- Tillsyn éver markgrunden
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Enheten livsmedelssakerhet

Enheten ansvarar for tillsyns- och sakkunniguppgifter i enlighet med livsmedelslagen,
utredningen av matforgiftningar, tillsynen av hushallsvatten och evenemang i enlighet med
halsoskyddslagen, djurskydds-, djursjukdoms- och biproduktstillsynen och organiseringen
av veterinartjansterna och hittedjursverksamheten.

Enheten indelas i fem team:

- Livsmedelstillverkning

- Livsmedelsaffarer

- Livsmedelsradgivning

- Djurskydd

- Restauranger

Miljohalsoenheten

Enheten ansvarar for tillsyns- och sakkunniguppgifter i enlighet med hélsoskyddslagen och
tobakslagen samt tillsynen av nikotinpreparat i enlighet med lakemedelslagen. Enheten
ansvarar dessutom for halsoskyddets tillsyns- och sakkunniguppgifter i enlighet med de
internationella avtal som hor till sektorn.

Enheten indelas i tva team:
- Boendehélsa
- Halsoskydd

Boendetjianster

Boendeenhet 1

Enheten marknadsfor och formedlar stadens hyresbostader. | bostadsrattsarenden
betjanar den konsumenter som soker bostader samt bostddernas &garsamfund. Dessutom
underhaller enheten hitas-systemet, riktar statsbidrag till ny- och reparationsbyggande och
styr allmannyttiga sammanslutningar i arenden som galler val av invanare.

Enheten indelas i tre team:

- Boendets myndighetstjanster

- Bostadsférmedling

- Radgivning

Boendeenhet 2

Enheten ansvarar for mellanuthyrning av stddbostader for specialgrupper inom social-,
halsovards- och raddningssektorn och stadens tjanstebostader samt uthyrning av
bostadsaktielagenheter i stadens &go. Enheten skéter avtal med hanvisning till det
ovannamnda bostadsbestandet och de atgarder som hor till underhallet av lagenheterna i
enlighet med den ansvarsférdelning som ar dverenskommen med agarna.

Enheten indelas i tva team:
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- Kundserviceteamet

| teamets uppgifter ingar kundservice for hyresbostader, forvaltning av hyresavtal med
kunder samt att svara pa dagliga fragor kring hyresverksamheten och boendet.

- Teamet uthyrningsstod

| teamets uppgifter ingar avtalshantering av hyresavtal for specialgrupper, beredning av
beslut om hyresgottgorelse, utredning av problem under boendetiden,
bostadsgranskningar, renovering av bostader och évervakning av detta samt
disponentuppgifter i anslutning till bostaderna.
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5. Sektorns forvaltnings- och stodtjanster, dess tjanster, enheter och
team och deras uppgifter

5.1 Forvaltningstjanster och juridiska tjanster

5.1.1 Enheten juridiska tjanster
Enheten ansvarar for sektorns juridiska radgivning och styrning och bidrar till
Overvakningen av sektorns rattsliga intresse i sektorns verksamhet, med undantag av
juridiska uppgifter som hor till tjansten tomter och utveckling av markegendom,
parkeringsdvervakning och parkeringstjansterna, byggnadstillsynstjansterna och
upphandlingstjansterna. Dessutom ansvarar enheten for sektorns ndmnd- och
sektionstjanster, stédtjansterna for tjansteinnehavarbeslut, stbdet for beredningen av
dokument, behandlingen av skadestandsansprak samt de uppgifter som sektorns
ansvarsperson for dataskyddet skéter.
Enheten indelas i tre team:
- Juridikteamet
- Skadestandsteamet
- Stod for beslutsfattandet

5.1.2 Enheten arkiv- och bibliotekstjanster
Enheten ansvarar for sektorns arkivtjanster, styrning av informationshanteringen samt for
sin del for sakkunnigtjanster inom informationshanteringen.

5.1.3 Enheten kontorstjanster
Enheten ansvarar for allmanna kontorstjanster och ledningens assistenttjanster samt
anvandartjanster i stadsmiljdhuset.
Enheten indelas i tre team:
- Teamet ledningens assistenttjanster
- Teamet allménna kontorstjanster
- Stodtjanster for anvandare

5.1.4 Enheten sakerhet och riskhantering
Enheten ansvarar for sektorns beredskaps-, tillganglighets- och sakerhetsfragor samt styrning
av riskhanteringen. Dessutom ansvarar enheten for styrning av dataskyddet och gor sadana
dataskyddsriktlinjer som galler sektorn.

5.2 Upphandlingstjanster

5.2.1 Enheten upphandling av egendom

Enheten konkurrensutsatter sakkunnig- och planeringstjanster for servicehelheterna
Markanvandning och stadsstruktur och Tjanster och tillstdnd samt ramarrangemangen och
byggnadsentreprenaderna, ramarrangemangen for bostadsproduktionen, upphandlingar av
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fastigheternas underhall och skotsel for Lokalservicen. Dessutom stoder enheten
bostadsproduktionens upphandlingar av entreprenader, planeringstavlingar och service.

Enheten sektorns allmanna upphandlingar

Enheten konkurrensutsatter infrastrukturentreprenader, omradesentreprenader och
stadstekniska entreprenader pa allmanna omraden samt ICT-upphandlingar inom
stadsmiljosektorn. Dessutom ordnar enheten utbildningar i upphandlingar for hela sektorns
behov och utbildar sektorns personal for att sjalvstandigt konkurrensutsatta sma
upphandlingar. Enheten ger allmant stéd vid upphandlingar och handleder personalen i att
gora socialt ansvarsfulla upphandlingar och utvecklar verktyg for att méata upphandlingar
och folja upp avtal.

Personaltjanster

Enheten arbetsgivar- och arbetshélsotjanster

Enheten ansvarar for uppgifter som hanfor sig till beléning av personalen,
prestationsledning, arbetshalsa och ledning av arbetsférmaga, mangfald, delaktighet och
samarbete, tjanste- och kollektivavtal och arbetslagstiftningen samt arbetssékerheten.

Enheten kompetens och personalplanering

Enheten ansvarar for sin del fér utvecklingen av kompetensledningen och
chefskunskaperna, personalutvecklingen, samordningen av utbildningsverksamheten,
foregripande personalplaneringen samt stbdet fér rekryteringsprocessen.

Digitaliserings- och informationstjanster

Digitaliseringsenheten

Enheten foljer upp och samordnar sektorns ICT-helhet och digitalisering. Enheten foljer
upp och samordnar aven sektorns ICT-budget, ICT-upphandlingar och ICT-avtal.
Dessutom ansvarar enheten for beredningen av Yhpa och sektorns gemensamma ICT -
upphandlingar, sektorns helhetsarkitektur, koordineringen av
informationshanteringsmodellen samt for sin del fér sakkunnigtjanster inom
informationshanteringen.

Enheten indelas i tva team:
-Team 1
- Team 2

Informationsenheten

Enheten ansvarar for underhallet av sektorns datasystem och applikationer. Dessutom
ansvarar enheten for beredningen av Yhpa och sektorns gemensamma ICT-upphandlingar
och leverantérhanteringen i samband med dem samt fungerar som bestallare av tjanster
for den digitala grunden pa stadsniva.
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Ekonomi- och planeringstjanster

Enheten ekonomiplanering

Enheten ansvarar for processer for, tjanster och utveckling av planering och uppféljning av
verksamhet och ekonomi. Dessutom ansvarar den for bokforingens riktighet, intern
redovisning och dartill hdrande ekonomins system for sektorns del.

Ekonomienheten

Enheten ansvarar for stdd till och utveckling av inképs- och
forsaljningsfaktureringsprocesser, bokforingens riktighet, koordinering av och rapportering
om tillsynsverksamheten samt dartill hérande ekonomisystem for sektorns del.

Kommunikationstjanster

Enheten delaktighet och kommunikationskanaler

Enheten ansvarar for sin del for sektorns personalkommunikation, interna kommunikation
och underhallet och utvecklingen av de interna och externa kommunikationskanalerna.
Enheten ansvarar for utveckling av delaktigheten och véxelverkan inom sektorn.

Enheten media och invAnarkommunikation

Enheten svarar for information till medier och om besluten samt for invanarkommunikation
och vaxelverkan och produktion av innehall till de externa informationskanalerna.
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6. Sektorns ledning

6.1 Sektorchef
Bestammelser om sektorchefen ingar i 5 kap. 7 § och 22 kap. 4 § i forvaltningsstadgan.

Verksamheten och forvaltningen i stadsmiljosektorn leds av sektorchefen i
stadsmiljosektorn, som ar foredragande i stadsmiljonamnden och i sektionen
for byggnader och allméanna omraden och for bitrddande borgmastaren for
sektorn. Sektorchefen i stadsmiljosektorn ar dessutom féredragande i miljo-
och tillstandssektionen, dock inte i arenden som avses i 3 och 4 mom.

Sektorchefen i stadsmiljosektorn ar chef for direktdrerna for de servicehelheter
som hor till sektorn och for direktoren for sektorns gemensamma tjanster.
Stadsmiljosektorns sektorchef utfor de uppgifter som kanslichefen foreskriver.

Byggnadstillsynschefen ar foredragande i miljo- och tillstdndssektionen i
arenden som galler byggnadstillsyn och bygglov.

Miljodirektoren ar foredragande i miljo- och tillstdndssektionen i arenden som
galler miljovard och milj6- och halsoskydd.

Sektorchefen svarar for den effektiva verkstalligheten av intern kontroll,
riskhantering och avtalshantering inom sitt ansvarsomrade.

6.2 Direktorerna for servicehelheterna
Om direktorerna for servicehelheterna foreskrivs i 5 kap. 7 § i férvaltningsstadgan.

Servicehelheten markanvandning och stadsstruktur leds av
markanvandningsdirektéren.

Servicehelheten byggnader och allmanna omraden leds av tekniska
direktoren.

Servicehelheten tjanster och tillstdnd leds av kundrelationsdirektdren.

Sektorns gemensamma tjanster inom stadsmiljésektorn leds av direktéren for
gemensamma tjanster.

Verksamheten vid trafikaffarsverket leds av verkstallande direktoren for
trafikaffarsverket, som ar understalld dess direktion.
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Bestammelser om de uppgifter som hor till direktéren for en servicehelhet ingar i 5 kap. 1
och 7 § och i 22 kap. 4 § i forvaltningsstadgan.

De ledande tjansteinnehavarna har till uppgift att planera, félja och dvervaka
verksamheten i den forvaltningshelhet de leder och att svara for att den ar
resultatrik och for att malen uppnas. De ledande tjansteinnehavarna har ocksa
till uppgift att skdta den strategiska styrningen av den forvaltningshelhet de
leder och att utveckla och uppratthalla dess prestationsformaga och
verksamhetsresultat.

Direktoren for servicehelheten och direktéren for gemensamma tjanster utfor
de uppgifter som sektorchefen i stadsmiljésektorn féreskriver.

De ledande tjansteinnehavarna svarar for den effektiva verkstélligheten av
intern kontroll, riskhantering och avtalshantering inom sitt ansvarsomrade.

Direktdren for en servicehelhet har till uppgift att utéva de befogenheter som han eller hon
ges i forvaltningsstadgan eller som 6verfors till honom eller henne utifran
forvaltningsstadgan eller godkanna grunder och granser enligt vilka en tjansteinnehavare
kan utbva befogenheter.

Cheferna for tjanster, enheter och team

Tjanstens chef, enhetens chef och teamchefen har till uppgift att planera, félja upp och
Overvaka verksamheten i den administrativa helhet som han eller hon leder och att svara
for att den ar resultatrik och for att malen uppnas. Chefen har till uppgift att utveckla och
uppratthalla prestationsformagan och verksamheten i den administrativa helhet som han
eller hon leder.

Tjanstens chef, enhetens chef och teamchefen har till uppgift att utdva de befogenheter
som foreskrivs i forvaltningsstadgan eller utifran den.
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7. Stallforetradare

Bestammelser om stéllféretradare ingar i 5 kap. 10 § i férvaltningsstadgan.

Da en sektorchef ar forhindrad skéts hans eller hennes uppgifter av en
tjansteinnehavare som sektorndmnden férordnar.

Da direktoren for en servicehelhet eller direktéren for gemensamma tjanster ar
forhindrad skots hans eller hennes uppgifter av en tjansteinnehavare som
sektorchefen foérordnar.

| enlighet med stadsmiljonamndens beslut 3.12.2019 (8 634):

Stallféretradare for sektorchefen i stadsmiljosektorn ar i intrddesordning:
- direktdren for gemensamma tjanster inom stadsmiljosektorn

- markanvéandningsdirektoren

- tekniska direktoren

- kundrelationsdirektdren

Markanvandningsdirektérens stallforetréadare i intrddesordning ar:

detaljplanechefen

tomtchefen

trafik- och gatuplaneringschefen
Stadsrums- och landskapsplaneringschef

generalplanechefen

Tekniska direktorens stallforetradare i intrddesordning ar:

lokalchefen
infrastrukturchefen

bostadsproduktionschefen

Som stallféretradare for kundrelationsdirektéren fungerar i substitutionsordning:

miljodirektéren

byggnadstillsynschefen

chefen for invanar- och foretagstjanster
stadsgeodeten

kommunala parkeringsovervakaren

chefen for boendetjanster
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Stallforetradare for direktoren for gemensamma tjanster ar i intrddesordning:

forvaltningschefen

chefen for utvecklings- och digitaliseringstjanster
upphandlingschefen

chefen for enheten juridiska tjanster

chefen for skadestandsteamet

chefen for enheten projektbyra

Direktdrerna for servicehelheterna och direktéren for gemensamma tjanster beslutar om
stallféretradararrangemangen for cheferna for tjansterna.

Cheferna for tjanster beslutar om stallféretradararrangemangen fér enhetscheferna och
teamcheferna.
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8. Behorighetsvillkor

Bestammelser om behérighetsvillkor ingar i 23 kap. 1 § i forvaltningsstadgan.

Behdrighetsvillkoren for sektorchefen ar hogre hogskoleexamen, erfarenhet av
ledarskap och utmarkta muntliga och skriftliga kunskaper i finska och ndjaktiga
muntliga och skriftliga kunskaper i svenska.

Behdrighetsvillkor for direktoren for en servicehelhet eller ett affarsverk ar
hogre hdgskoleexamen, erfarenhet av ledarskap samt utméarkta muntliga och
skriftliga kunskaper i finska och ngjaktiga muntliga och skriftliga kunskaper i
svenska. Om arendena inom en servicehelhet behandlas i ett organ med
svenska som protokollssprak, ar sprakkunskapskravet utmarkta muntliga och
skriftliga kunskaper i svenska och ngjaktiga muntliga och skriftliga kunskaper i
finska. Dessutom ska det som sarskilt ar foreskrivet om behdrighetsvillkoren
beaktas.

Behdrighetsvillkoren for den dvriga personalen bestdms av den som gor
anstéallningen, med beaktande av det som sarskilt ar féreskrivet.

Behorighetsvillkoren for chefen for en tjanst inom sektorn ar for anstaliningen 1amplig hogre
hdgskoleexamen och utmarkta muntliga och skriftliga kunskaper i finska och néjaktiga
muntliga och skriftliga kunskaper i svenska, om inte ndgot annat bestams av den som
verkstéller valet.

Behdrighetsvillkoren for enhetscheferna ar for anstallningen lamplig hogre
hdgskoleexamen och utmarkta muntliga och skriftliga kunskaper i finska och néjaktiga
muntliga och skriftliga kunskaper i svenska, om inte ndgot annat bestams av den som
verkstéller valet.

Behdrighetsvillkoren for teamcheferna ar for anstaliningen lamplig hégre hégskoleexamen
och utmarkta muntliga och skriftliga kunskaper i finska och néjaktiga muntliga och skriftliga
kunskaper i svenska, om inte nagot annat bestams av den som verkstaller valet.

Ovriga behdrighetsvillkor bestams av den som verkstéller valet, med beaktande av det som
sarskilt ar foreskrivet.
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9. Beslutsfattande i personalarenden

Bestammelser om beslutsfattandet i sektorns personalarenden ingar i 7 kap. 1 §, 8 kap. 1
§, 10 kap. 1 8§ och 14 kap. 1 § i forvaltningsstadgan.

Stadsfullméktige beslutar om innehavare av tjansten som sektorchef.

Stadsstyrelsen beslutar om anstéllning i tjansterna som direktor for en
servicehelhet.

Om inget annat foreskrivs eller bestamts, beslutar sektornamnden om
anstallning direkt under direktorerna for servicehelheterna och for tjansten
som sektorns direktdr for gemensamma tjanster.

Sektorchefen, om inte ndgot annat ar foreskrivet om befogenheterna, beslutar
om eller godkanner grunder och granser enligt vilka en tjansteinnehavare
beslutar om

anstallning av sektorns tjansteinnehavare och arbetstagare

- faststallande av en villkorlig anstallning i tjansteforhallande som
sektornamnden eller en namndsektion fattat beslut om

- avstangning fran tjansteutévning interimistiskt nar det galler en understalld
tjansteinnehavare

- overforing av en tjansteinnehavare i sektorn till ett annat tjansteforhallande
och av en arbetstagare i sektorn till ett annat arbetsavtalsforhallande

- annat som hanfor sig tjansteforhallandena for tjansteinnehavarna i sektorn
- andra personalarenden i sektorn.

Sektorchefen beslutar separat om beslutsfattandet i personalarenden.
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10. Beslutsfattande i ekonomiska arenden

Bestammelser om beslutsfattande i ekonomiska arenden ingar i 10 kap. 1 § och 12 kap. 4
§ i forvaltningsstadgan.

Sektornamnderna, om inte ndgot annat ar foreskrivet om befogenheterna,
beslutar om eller godkanner grunder och grénser i sin egen sektor enligt vilka
en tjansteinnehavare beslutar om

1. priser, avgifter, hyror och erséttningar, liksom ocksa befrielse fran en avgift,
ersattning eller annan fordran som ska betalas till sektorn

2. overlatelse av 16s egendom i sektorns besittning, med undantag for aktier,
inom granser faststallda av stadsstyrelsen

3. upphandlingar med undantag for aktier

8. befrielse av en anstalld i sektorn som vallat skada i tjansten eller arbetet
helt eller delvis fran skyldigheten att betala erséattning, om inte skadan har
vallats avsiktligt eller genom grov oaktsamhet.

Kanslichefen, om inte ndgot annat ar foreskrivet om befogenheterna, beslutar
om eller godkanner grunder och granser enligt vilka en tjansteinnehavare
beslutar om ansdkan om medel fran Europeiska unionen pa stadens vagnar.

Finansdirektoren, om inte ndgot annat ar foreskrivet om befogenheterna eller
finansdirektoren har férordnat ndgon annan tjansteinnehavare detta, ansoker
pa stadens vagnar om statsandelar och -understéd och darmed jamforliga
formaner.

Bestammelser om att godkanna utgifter ingar i 14 kap. 1 § i forvaltningsstadgan.

Sektorchefen, om inte ndgot annat ar foreskrivet, beslutar om vilka som har
ratt att godkanna utgifter och hur godkannandefdrfarandet ska organiseras.

Sektorchefen beslutar separat om godké&nnandet av utgifter och kreditférluster.
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Sektorns ledningsgrupper

1.1

11.2

Sektorns ledningsgrupp

Sektorns ledningsgrupp ar en central del av sektorns ledningssystem och ett verktyg for
gemensam ledning i sektorn. Ledningsgruppen fungerar som stod for sektorchefen i
ledningen och utvecklingen av sektorns helhet.

Ledningsgruppen har till uppgift att forverkliga strategisk styrning och uppféljning i sektorn
och att planera, koordinera, utveckla och folja verksamheten och ekonomin i helhet i
sektorn och utveckla och utvardera ledarskapssystemet i sektorn. Dessutom forsakrar
ledningsgruppen samarbetet mellan sektorerna och centralférvaltningen.

Till ledningsgruppen hor sektorchefen, cheferna fér servicehelheterna, direktéren for
gemensamma tjanster, personalchefen, kommunikationschefen och representant(er) for
personalen. Vid foretradarskapet for personalen foljs stadens riktlinjer fér samarbete.
Sektorchefen beslutar vid behov om 6vriga medlemmar och deltagare i ledningsgruppen.

Ledningsgruppens ordférande ar sektorchefen eller en person som sektorchefen férordnar
och sekreteraren utses av direktdren fér gemensamma tjanster.

Ledningsgruppens foredragningslista och protokoll publiceras pa sektorns intranat, och de
arenden som behandlas i ledningsgruppen kommuniceras till de anstéllda.

Servicehelheternas ledningsgrupper

| servicehelheterna fungerar en ledningsgrupp for servicehelheten till stod for
servicehelhetens ledarskap och utveckling.

Ledningsgruppen har till uppgift att svara for implementeringen av strategin i
servicehelhetens verksamhet och att planera, koordinera, félja och utveckla
servicehelhetens verksamhet och ekonomi och férsdkra samarbetet i funktionskedjor inom
servicehelheten och sektorn och i stadens gemensamma arenden mellan sektorerna och
centralférvaltningen.

Ledningsgruppen bestar av direktéren for servicehelheten, cheferna for tjansterna och
representant(er) for de anstallda. Vid foretradarskapet for personalen foljs stadens riktlinjer
for samarbete. Direktdren for servicehelheten beslutar vid behov om évriga medlemmar
och deltagare i ledningsgruppen for servicehelheten.

Ledningsgruppens ordférande ar chefen for servicehelheten eller en person som hen
forordnar och sekreterare ar en person som utses av direktéren fér gemensamma tjanster.

Ledningsgruppens foredragningslista och protokoll publiceras pa sektorns intranét, och de
arenden som behandlas i ledningsgruppen kommuniceras till de anstéllda.



STADSMILJOSEKTORN

Helsinki VERKSAMHETSSTADGA 1.9.2025

11.3

1.4

11.5

SIDA 41 (42)

Ledningsgruppen for gemensamma tjanster

| sektorns gemensamma tjanster fungerar en ledningsgrupp for gemensamma tjanster som
stod for ledningen och utvecklingen av forvaltningen.

Ledningsgruppen har till uppgift att svara for implementeringen av strategin i forvaltningens
verksamhet och att planera, koordinera, folja och utveckla forvaltningens verksamhet och
forsadkra samarbetet i funktionskedjor inom sektorn och i stadens gemensamma arenden
mellan sektorerna och centralférvaltningen.

Till ledningsgruppen hor direktoren for gemensamma tjanster, cheferna for tjansterna i
sektorns forvaltning och representant(er) for de anstallda. Vid foretradarskapet for
personalen féljs stadens riktlinjer for samarbete. Direktéren for gemensamma tjanster
beslutar vid behov om 6vriga medlemmar och deltagare i férvaltningens ledningsgrupp.

Ledningsgruppens ordforande &r direktdren fér gemensamma tjanster och sekreteraren
utses av direktdren for gemensamma tjanster.

Ledningsgruppens foredragningslista och protokoll publiceras pa sektorns intranat, och de
arenden som behandlas i ledningsgruppen kommuniceras till de anstéllda.

Tjansternas styrgrupper
Tjanstens styrgrupp fungerar som stdd for ledningen och utvecklingen av tjansten.

Styrgruppen har till uppgift att planera, koordinera, félja och utveckla tjansternas
verksamhet och ekonomi och att férsékra samarbetet i verksamhetskedjor inom sektorn
och i stadens gemensamma arenden mellan sektorerna och centralférvaltningen.

| styrgruppen ingar tjanstens chef och enheternas chefer. Tjanstens chef beslutar vid
behov om 6vriga medlemmar och deltagare i tjanstens styrgrupp.

Sektorns samarbete

Sektorns samarbetsforfarande bestams utifran modellen for samarbetsforfarande pa
stadsnivan.
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12. Allmanna administrativa bestammelser
12.1 Undertecknande av handlingar
Bestammelser om undertecknande av handlingar ingar i 24 kap. 1 § i forvaltningsstadgan.
Handlingar som grundar sig pa beslut av ett organ undertecknas av
foredraganden, om organet inte beslutar nagot annat.
Avtal som ingas pa beslut av tjansteinnehavare undertecknas av den
tjansteinnehavare som har fattat beslutet om bundenheten till avtalet eller av
den som tjansteinnehavaren férordnat.
Andra handlingar an de som avses ovan undertecknas av den ledande
tjansteinnehavare som avses i 5 kap. eller av den som tjansteinnehavaren
férordnat. Sedvanliga handlingar undertecknas dock av den som upprattat
dem.
De tjansteinnehavare som ndmns ovan i 4 mom. beslutar om undertecknandet
av handlingar som galler enheter som &r underordnade i férhallande till de
organisationsenheter som de leder.
Om inte nagot annat ar foreskrivet undertecknas de handlingar som avses i 24 kap. 1 §
4 mom. och som géller hela sektorn av sektorchefen, de som galler en servicehelhet av
chefen for servicehelheten, de som galler sektorns gemensamma tjanster av direktéren for
gemensamma tjanster och de som géaller en tjanst av chefen for tjansten.
12.2 Foérande av talan

Bestammelser om forande av talan ingar i 14 kap. 1 § i férvaltningsstadgan.

Om inget annat foreskrivs eller bestams om befogenheter, bestammer eller
godkanner sektorchefen de grunder och granser enligt vilka en
tjansteinnehavare, om sektornamnden i ett enskilt fall inte beslutar nagot
annat, for stadens talan da andring sokts i ett arende som galler beslut fattade
av sektornamnden och sektorns tjansteinnehavare, om han eller hon omfattar
det beslut som stkandet av &ndring géller.

Forvaltningschefen for stadens talan i arenden som galler omprévning av beslut som fattats
av forvaltningsorganen och tjansteinnehavarna inom verksamhetsomradet, med undantag
av arenden som galler byggnadstillsyn, miljéservice samt parkeringsévervakning och
parkeringsverksamhet som sjalvstandig myndighetsverksamhet samt skande av andring i
arenden som galler sektorns offentliga upphandling och licensavtal, om hen samtycker till
beslutet som omprévningen galler.

Upphandlingschefen for stadens talan da andring sokts i ett arende som galler de offentliga
upphandlingar och koncession som hor till tillampningsomradet for lagen 1397/2016 eller
lagen 1398/2016 av sektorns organ och tjansteinnehavare samt i ett arende som galler de
upphandlingar och koncession som underskrider dessa lagarnas tréskelvarden, om
organet eller tjansteinnehavaren samtycker till beslutet som omprdvningen galler.



