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1 Asukaskansion tarkoitus

Asukaskansion eli asuntokohtaisten kaytto- huolto- ja hoito-ohjeiden tarkoitus on antaa asuk-
kaalle riittavat tiedot ja ohjeet asunnon oikean kayton ja huollon varmistamiseksi. Asunnon oike-
alla kaytolla ja huollolla varmistetaan asunnon pintamateriaalien, kalusteiden ja varusteiden
suunnitellun kayttéian toteutuminen.

Peruskorjauskohteissa asukaskansioon liitetdan asiakirjat uusista ja korjatuista materiaaleihin,
laitteisiin ja varusteisiin liittyvat asiakirjat ja kuvaukset.

Onhjeen esimerkkitekstit kursiivilla.

2 Asukaskansion kokoaminen

Paaurakoitsija vastaa asukaskansion aineiston kokoamisesta. Suunnittelijat laativat ymparistéta-
voitteiden ja teknisten jarjestelmien kuvaukset. Ennen kansioiden luovutusta kohteen arkkitehti-,
LVI- ja sdhkdsuunnittelijat tarkastavat sisallon. Vuokrakohteissa Heka toimittaa vakiomuotoiset
sivut, asumisoikeuskohteissa Haso.

Hekan vuokrakohteissa asukaskansion siséltod laaditaan myo6s englanniksi ja ruotsiksi. Kédannet-
tavien tietojen laajuus varmistetaan tarvittaessa Hekalta.

3 Asukaskansion muoto ja luovutus

Asukaskansioita tehdaan yksi jokaiselle asunnolle seka lisdksi oma kappale iséannditsijalle ja
huoltoyhtidlle. Valmiit kansiot toimitetaan asuntoihin ennen sisdanmuuttoa.

Sahkoinen asukaskansion aineisto tallennetaan pdf-muodossa sahkodiseen huoltokirjaan seka
rakennuttajan projektipankkiin.

Lisaksi urakoitsija kiinnittda asunnon liesituuletinkaapin oven sisapuolelle helposti ymmarretta-
vat, yksinkertaiset ja kuvilla selvennetyt iimanvaihdon kayttdohjeet seka tiedon ilmanvaihdon
hata-seis-kytkimen sijainnista.

4 Asukaskansion sisalto

Asukaskansiossa on esimerkkisisallysluettelon mukainen sisallysluettelo, jolla kansio on jaettu
eri aihealueisiin. Eri aihealueet tulee erottaa toisistaan valilehdin. Kansiot tulee tehda asuntokoh-
taisiksi ja niissé tulee huomioida asuntokohtaiset erot, kuten erilaiset iimanvaihtoratkaisut seka
asukkaiden tilaamien koneiden, varusteiden ja materiaalien lisa- ja muutostyot.

Sisallysluettelo:
1. Tiivistelmasivu
Asunnon ja kiinteiston yleistiedot
Ymparistotavoitteet ja teknisten jarjestelmien yleiskuvaus
Asunnon materiaalit, varusteet, kalusteet ja kodinkoneet -taulukko
Asuinhuoneiston kaytto- ja huolto-ohjeet
Yhtién ohjeet
Jatehuolto ja jatteiden kasittely
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4.1 Tiivistelmasivu

e vuokrakohteissa Hekan laatima yhteystietoliite (Hekan asiakaspalvelun ja isanndinnin
yhteystiedot), jossa linkit mm. Hekan asumisen ajan ohjeisiin https://www.hekaoy.fi/asu-
misen-aikana/

e asumisoikeuskohteissa Hason laatima tiivistelmasivu, jossa linkit mm. asukasoppaaseen
ja verkkosivuille sekd asiakaspalvelun ja isdanndin yhteystiedot

e asunnon/kiinteistén osoite (ei Hekan vuokrakohteissa)

¢ huollon yhteistiedot (ei Hekan vuokrakohteissa)

hatanumerot (ei Hekan vuokrakohteissa)

4.2 Asunnon ja kiinteiston yleistiedot

e asunnon pohjapiirustus

o markéatilat on eritelty, esim. varilla

o pohjapiirustuksiin on merkitty selkeasti porauskieltoalueet (esim. hormit)
e Kiinteistdn yhteistilojen luettelo ja pohjapiirustus, josta kay ilmi tilojen sijainti
e pysakdintpaikkojen sijaintikaavio

4.3 Ymparistotavoitteet ja teknisten jarjestelmien yleiskuvaus

Suunnittelijat laativat kuvaukset, joihin tulee sisallyttaa alla listatut asiat vahintaan rakennustapa-
selostuksen tasoisesti. RTS-sertifioiduissa kohteissa suunnittelijat lisdavat tdhan hankkeen erityi-
set ymparistétavoitteet.

Ympiéristotavoitteiden toteutuminen

e energialuokka

e mahdolliset maalémpé- ja aurinkopaneelijérjestelmét.
o sisétilojen pintamateriaalien luokka

e rakennuksen hiilijalanjélki

LVIA- jarjestelmien yleiskuvaus

o [dmmitysjérjestelmé ja [&mmitysmuoto

e vesi- ja viemérijarjestelmé

e iImanvaihtojérjestelma, LTO

e huoneistokohtainen s&été- ja tehostusmahdollisuus
e viilennys (mikéli on)

e huoneistokohtaiset vesimittarit

e jdteveden ldmmodéntalteenottojérjestelmd, jos on

Sahko- ja automaatiojarjestelmien yleiskuvaus

kiinteist6séhko

palovaroitinjérjestelmén toteutus kohteessa
séhkolukitus

ovipuhelimet

valaistus

kaapeliverkko ja tietoliikenneyhteydet
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e sdhkbautojen latausasemat ja autoldmmityspistorasiat

Sammutusjarjestelman yleiskuvaus (jos on)

e kohdekohtainen kuvaus

4.4 Asunnon materiaalit, varusteet, kalusteet ja kodinkoneet -tau-
lukko

Urakoitsija kokoaa taulukkoon materiaalien, varusteiden, kalusteiden ja kodinkoneiden tuoteni-
met, mallit ja varit, taulukon pohjana voi kayttaa liitetta 1.

4.5 Asuinhuoneiston kaytto- ja huolto-ohjeet

Urakoitsija sisallytaa kyseisen asunnon kuvalliset kayttdohjeet seka kaikkien kodinkoneiden ja
laitteiden huolto-ohjekirjat, esim.

e lukitus

e ikkunat ja parvekeovet

o verhokiskot ja salekaihtimet

e kodinkoneet

o Kkeittid- ja kylpyhuonekalusteet, suihku, hanat, wc-istuin

e lattiakaivon puhdistusohje

e termostaatit, patteriventtiilit

o lattialammitys

¢ ilmanvaihto

e materiaalien, varusteiden ja kalusteiden siivous ja huolto

e seinien ja katon kKiinnitys- ja ripustusohjeet, esim. kipsilevyseinat, talotekniikan hormiele-
mentit.

e kaapeliverkko, huoneiston yleiskaapelointi

o tietoliikenneyhteydet

e sahkoautojen latausasemat ja autolammityspistorasiat

e ryhmakeskus

e ovipuhelin

e palovaroitin

e markatilan huolto

e asukkaan tehtavana olevat sdannodlliset huoltotoimet, esim. liesituulettimen suodattimen
pesu, lattiakaivon ja vesilukkojen puhdistamien, palohalyttimen testaus

4.6 Yhtion ohjeet
e vuokrakohteissa asukaskansioon litetdan Hekan toimittamat ohjeet ja jarjestyssaannot

e asumisoikeusasunnoissa asukaskansioon liitetddn Hason asukassivujen yhteystiedot
e omistusyhtidissé asukaskansioon liitetdan yhtion jarjestyssaannot

4.7 Jatehuolto ja jatteiden kasittely

e yhtidssa kierratettavat lajitteet
e jatteiden lajitteluohje (HSY Kodin jateopas)
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o tieto jatepisteiden sijainnista ja siella kierratettavat jatelajit
e putkikerdyksen ohjeet (mikali on)
o |[Ahimmat kierratyspaikat

Liite 1: Asunnon materiaalit, varusteet, kalusteet ja kodinkoneet
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Liite 1: Asunnon materiaalit, varusteet, kalusteet ja kodinkoneet

Kohteen nimi, pvm

Keittio Vinyylilankku X, 12x42 mm tasoitettu ja tasoitettu ja kaapistot: kylmélaitteet: koukustot: valmistaja,
valmistaja, sdvy  maénty, petsattu, = maalattu, maalattu, valmistaja, tyyppi,
sévy valkoinen, valkoinen, runko, ovimalli, hana: sisépuitteen
sévykoodi sévykoodi Vvéri ja vedin ké&sittely
liesi:
Kalusteiden tyétason malli, verhokiskot
vélitilalaatta: reuna, vari liesituuletin:
malli, koko, sévy, sélekaihtimet
saumalaasti Pesuallas/tiskipé
yta: valmistaja,
materiaali
Olohuone tdydenné pistorasiat,
yldpuolisen patterit
mallin mukaan
Makuuhuone
Vaatehuone
Eteinen
Kylpyhuone peilikaapit ja hanat
allaskaapit
Erillis-wc
Parveke/Terassi

Muu tila, mika
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