Hyvia vdestosuhteita rakennetaan moniammatillisella yhteistyolld dialogissa asukkaiden kanssa

Joulukuussa 2021 paattyneessa Nuorisopalvelujen Monidaninen Mellunkyld-hankkeessa kehitettiin lasten ja
nuorten kanssa tydskentelevien niin sanottua polarisaatiostrategista yhteisty6ta kaupunginkanslian
kotoutumisohjelman erillismaararahojen turvin. Polarisaatiostrategista ymmarrysta levitetaan muille
kaupunkiuudistusalueille (Kannelmaki-Malminkartano, Malmi) sekd Vuosaareen vuonna 2022 uuden
monialaisen ja KUVAn toimialan yhteishankkeen osana.

Polarisaaatiostrateginen malli perustuu hollantilaisen Bart Brandsman polarisaatioteoriaan, jonka toi ja
kontekstoi Suomeen sovittelija ja vaestosuhteiden asiantuntija Miriam Attias, jonka kanssa on tehty
yhteisty6ta Mellunkyldssa. Monialaisen yhteistyon tavoitteena on tunnistaa paremmin ja varhaisessa
vaiheessa kytevat konfliktit ja vastakkainasettelut ja pystya nain valitsemaan oikea-aikaisesti oikea
toimenpide ja lahestymistapa niiden kasittelyyn ja toimivien vaestdsuhteiden rakentamiseen.
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Kayra perustuu Bart Brandsman polarisaatiomalliin, jota sovellettiin

Mellunkylassa yhteistyossa Miriam Attiaksen kanssa v. 2020-2021.

Ennaltaehkaisya, sovittelua ja dialogia koulun ja nuorisotyon arjessa

Konfliktit ja vastakkainasettelut nakyvat koulujen ja nuorisoty6n arjessa ja niihin pyritdankin puuttumaan
ajoissa. Vesalan peruskoulussa kuvatussa videossa rehtori Niina Halonen-Malliarakis, kouluvalmentaja
Hanna Koponen ja monikielinen ohjaaja Sabad Yussuf kertovat, millaisia oivalluksia monialainen yhteistyo
on tuonut koulun arkeen. Nuorten turvallisuudentunne kohenee, kun he nakevat, etta toimitaan yhdessa
heitd kohdaten ja kuunnellen. On myds tarkeda ottaa koti ja nuorten laajempi yhteis6 mukaan yhteisty6hon
ja ongelmiin puuttumisessa. Tata voi tehda esimerkiksi yhteisdsovittelun keinoin yhteistydssa Helsingin
sovittelutoiminnan, Aseman Lapset ry:n, tai Miriam Attiaksen kanssa.

Aikoja ja paikkoja dialogiin asukkaiden kanssa ja toimialojen keskelle


https://insidepolarisation.nl/fi/animaties/
https://www.helsinkikanava.fi/fi_FI/web/helsinkikanava/player/vod?assetId=140816951
https://sovittelutoiminta.hel.fi/fi/
https://sovittelutoiminta.hel.fi/fi/
https://asemanlapset.fi/toimintamuotomme/katusovittelu-kiusaamiseen-puuttuminen-ja-pasila-hanke/katusovittelu/
https://www.communitymediation.fi/

On tarkeaa jarjestaa aikoja ja paikkoja saannolliseen alueelliseen monialaiseen dialogiin ja dialogiin
asukkaiden kanssa. On tarkeaa, etta dialogissa ei keskityta identiteettiin, koska identiteettipuhe helposti
vahvistaa polarisaatiota. Kohtaamisen tyokuvia (esimerkiksi kouluvalmentajat, jalkautuvat sosiaaliohjaajat
ja jalkautuvat nuoriso-ohjaajat) tulisikin olla enemmaén nuorten ja perheiden oikea-aikaiseen kohtaamiseen.
Matalan kynnyksen yhteydenottotavat ja dialogiset palvelut ovat tarkeitad luottamuksen rakentamiseksi,
etenkin maahan muuttaneiden asukkaiden kohdalla. Tarkeaa on myos, etta toimialat tuntevat toistensa
tyotapoja, jotta monialainen yhteisty6 voi toimia tarkoituksenmukaisesti. Jarjestéjen ja muiden
viranomaisten kanssa on myos tarkea yllapitaa saanndllista dialogia — kun on tuttu kasvo tai nimi, johon
ottaa yhteyttd, yhteistyo helpottuu huomattavasti.

Rasismia rakenteissa

Hankkeen tydnohjauksissa ja asukaskohtaamisissa tuli monesti rasisminkokemukset ja rakenteelliset
rasistiset kaytanteet esille. Kiusaaminen, syrjinta, rasismi, tasa-arvo, yhdenvertaisuus ja perusoikeudet ovat
teemoja, joita on hyva avoimesti kasitelld lasten ja nuorten kanssa jatkuvasti eri tavoilla. Moni nuori
ajattelee kohtaavansa rasismia yksin ja kun kokemukset havettavat ja nolottavat, siitd ei ole helppoa puhua
daneen. Piilorasismiin ja rakenteelliseen rasismiin on vaikeinta puuttua. N&ita ei ole tiedostettu tarpeeksi
eika ole selkeitd toimintatapoja, miten havaita ja puuttua. Tulisi sopia tyoyhteisdssa yhteisesti, miten
toimitaan, jos tyoyhteison sisalla havaitaan rasismia ja miten toimitaan kdytanndssa antirasistisesti tyossa
ja asukkaiden kanssa vuorovaikutuksessa (mm.tiedostaen, mitka sanat ovat loukkaavia).
Puheeksiottaminen auttaisi my0s lapsia uskaltamaan tuoda tilanteet esille. Anonyyminen postilaatikko voi
olla hyva apuviline tdhdan. Vanhempia olisi myds hyva rohkaista ottaa yhteytta aktiivisemmin palveluihin,
kun syntyy huolta. Uutena rasismin ilmiéna on myos vanhempien valisia rasistisia kommentteja,
ehdottomuutta ja sananvapauden taakse menemistd. Henkilostdn tulee tuoda esille, ettd yhdenvertaisuus
koskee kaikkia ja ettd me-he jakolinjojen korostaminen ei lopulta hyédyta ketdan.

Verkostotyollad vaestosuhteet toimiviksi

Sujuvalla monialaisella viestinnalld, monitoimijaisella verkostotyolla ja asukkaiden kanssa kaytavalla
dialogilla ilmi6ihin voidaan puuttua oikea-aikaisesti oikealla tavalla, jotta samat vastakkainasettelut eivat
jaa kytemaan taustalle ja kriisiydy yha uudestaan. On kuitenkin muistettava, etta polarisaatio ja konfliktit
ovat luonnollinen osa yhteisdja, kuten myos kaupunkiamme. Miriam Attias puhuukin mieluummin
toimivista, kuin hyvistd vaestosuhteista. Miriamin sanoin: “Rauha ei ole konfliktien poissaoloa, vaan kykya
kdyda vaikeita keskusteluja”. On tarkeda ottaa vaikeatkin teemat puheeksi rohkeissa tiloissa (Miriamin
kayttama termi) — aktiivisesti kuuntelemalla ja kohtaamalla. Nain luodaan toimivia vdestésuhteita
moninaiseen yhteiseen kaupunkiimme.

Bart Brandsman ja Miriam Attiaksen Inside polarisation -sivulta |6ytyy kolme polarisaatio-animaatiota, joita
kdannettiin englannista suomeen hankkeen kautta.

Miriam Attiaksen Depolarize-hankkeen Tyokaluja-osiosta 16ytyy paljon materiaalia, kuten videoita,
blogiteksteja ja linkkeja Miriamin kirjoihin. Lisaa kirjallisuutta [6ytyy Miriamin Community mediation —
sivulta.

Hankkeen tuottamat polarisaatio ja konflikti —esitteet l0ytyvat Kiusaamisen vastaisen ohjelman
materiaalipankista.

Mikali olet kiinnostunut muusta hanke-materiaalista, ota yhteytta pia.rinne@hel.fi.


https://insidepolarisation.nl/fi/animaties/
http://www.depolarize.fi/
https://www.communitymediation.fi/
https://www.hel.fi/static/liitteet-2019/KasKo/kvo/Polarisaatio%20ja%20konfliktit.pdf

