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1. Vapaaehtoistoiminta
Helsingissa



Vapaaehtoistoiminnan maaritelma,
Helsingin kaupunki

Vapaaehtoistoiminta on yksittaisten ihmisten,
ympariston ja yhteisojen hyvaksi tehtya, omaan
vapaaseen tahtoon ja motivaatioon perustuvaa
palkatonta toimintaa. Vapaaehtoistoiminta
edistaa osallisuutta ja hyvaa elamaa.

Vapaaehtoistoiminnan kehittamisasiantuntijat 2019, Helsingin kaupunki, Kulttuuri ja vapaa-aika.



Helsingin
osallisuuden
periaatteet

1. Yksiloiden ja yhteis6jen osaamisen ja
asiantuntijuuden hyodyntaminen

2. Omaehtoisen toiminnan mahdollistaminen

3. Yhdenvertaisten
osallistumismahdollisuuksien luominen

(Hallintosaanto, hyvaksytty kaupunginvaltuustossa
16.11.2016)
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Kayttajien osallisuus Alueellinen vaikuttaminen
Toimivat ja reilut palvelut  Omaleimaiset ja yhteisélliset
alueet
Kaupunkilaisten tieto ja Kaupungin toiminta
osaaminen

ja paatoksenteko

-
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Yhdessa parempaa kaupunkia Avoin ja osallistava Helsinki i

O e
Aktivismi ja omaehtoisen L .
toiminnan muodot Asiointi ja asiakaskokemus
osallistumisen ja \
U\

Meidén Stadi vuorovaikutuksen rakentajana z T 7

Olet tullut juuri oikeaan paikkaan
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Vapaaehtoistoiminta Helsingin kaupungin
nakokulmasta

Kaupungin palveluja taydentavaa, vapaaehtoisen omaan motivaatioon
perustuvaa toimintaa, joka lisaa

» Osallisuutta

»Mahdollisuuksia auttaa ja saada apua

»Hyvinvointia ja iloa

» Toimijuuden ja merkityksellisyyden kokemuksia

» Erilaisten helsinkilaisten tasa-arvoista kohtaamista

> YhteisoOllisyytta ja omistajuutta alueisiin ja kaupunkiin
»Ymparistosta huolehtimista

Vapaaehtoistoiminta on my0s ennaltaehkaisevaa ja voimaannuttavaa toimintaa
jonka avulla voidaan ehkaista syrjaytymista ja lievittaa yksinaisyytta.




Video

https://drive.googdle.com/open?id=1I10i-
eUDOo5faol4-t5rtE/00NhSL 73eRn


https://drive.google.com/open?id=1I0i-eUDOo5faoI4-t5rtE70QhSL73eRn

2.
Vapaaehtoistoiminnan
Kenhittamisen
projektisuunnitelma



Vapaaehtoistoiminnan kehittaminen 2019/2020

Tilanne- ja tarvekartoitusta, niiden pohjalta

toimenpiteitq;

»Vapaaehtoistoiminnan kyselyn purku
» Useita tyOpajoja, padasiassa

henkil6kunnalle (aiheina; vapaaehtoisten

koulutus, tydntekijéiden valmennus,

intrasivut, nettisivut, digialusta, materiaalit,

vapaaehtoisten ohjaaminen ym.)
» Nykyisten toimintojen kartoitusta mm.

liikuntakaveri ja kulttuurikaveri-toimintojen

mallinnus alkaa

» Vapaaehtoistoiminnan seminaari
"Helsinki vapaaehtoistoiminnan
kaupunkina”

Kevat 2019

)

» Nakyvyytta messuilla ja verkostoissa

(mm. Vapaaehtoistoiminnan messut)
» Aloitetaan uusia koulutuksia ja
luentoja vapaaehtoisille seka
valmennuksia henkilokunnalle
» Vapaaehtoistoiminnan foorumi alkaa
» Toimialojen vapaaehtoistoiminnan
painotukset ja mahdolliset uudet
aloitukset.

» Uusia materiaaleja, somekanavia ja

kohdennettuja tyopajoja

» Koko kaupungin vapaaehtoisille

virkistys ja kysely

» Intrasivut ja nettisivut toiminnassa,

digialusta kehitteilla

Syksy 2019

)

Vapaaehtoistoiminnan
foorumi-toiminnassa
Vapaaehtoistoiminnan
koulutuksia ja
lisdluentoja
Valmennusta
henkilokunnalle
vapaaehtoistoiminnan
organisointiin ja uusien
materiaalien kayttoon &
kehittamispéaiva
Digialustan testaus,
rakennus ja prototyyppi
Nakyvyyttd, uusia
avauksia ja rakenteita

Kevit 2020 >
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Keskitetyn vapaaehtoistoiminnan
kehittamisen tyojako:

Rakenteiden ja
paatoksenteon
valmistelu/ MEERI

KUIKKA

Muu:

*Helsinki-vet
*Kotoutuminen
*VVammaisuus
*Perhepalvelut
*Naapuruuspiiri

Koulutus ja
osaamisen
kehittaminen/
KRISTIINA
STENMAN

Kehittdmisen osa-
alueet:
*Tyontekijoiden
valmennukset

*VVapaaehtoisten
koulutukset

ekoulutusmateriaalit

Muu:

* |kaihmiset

* Muisti

» Verkostot:
* Liikkuvat-
* Aili-verkosto
* Lukulahettilas

10.10.2019

Viestinta ja
markkinointi/

ELIISA SAARINEN

Kehittamisen osa-
alueet:

* Nettisivut, FB

+ Sisainen viestinta

» Ulkoinen viestinta
ja markkinointi

Muu:

*Yhdenvertaisuus
*Osallisuus, OSBU
*Vertaistoiminta
*Paihde-
mielenterveys
*Aula-opas

Ekosysteemi ja

kehittamis-karkien
hahmotus/ SOILI

VOIPIO

Kehittdmisen osa-
alueet:

* Kulttuuri- ja
lilkuntakaveri
toiminnan
konseptointi

Muu:

*Lapset, nuoret
«Jarjestdyhteistyo
+Valikko-verkosto

Sahkoinen alusta/
SAARA JAAMIES

Kehittamisen
osa-alueet:

* Avoin vet-
alusta

» Osallistavat
tyopajat

Muu:
*Palvelumuotoilu




3. Helsingin kaupungin
vapaaehtoistoiminnan
viestinta



Vapaaehtoistoiminta.hel.fi
viestintakanavat

Sisaiset kanavat Ulkoiset kanavat

TILAISUUDET SOME MARKKINOINTI

* Kk'johdon foorumi . Vapaaehtoistoiminta_He|Sinki facebook » Vapaaehtoistoiminnasta

* Kuvan joryt « Muut Kuvan some-kanavat suunnitellaan ja toteutetaan
SAHKOPOST' * Soten, Kympln ja Kaskon joryt « Muiden toimia|ojen some-kanava markkinointia, kun
« Tommin Kuva-kaikki + Digiohjelman tilaisuudet Kuvan johdon henk.koht. verkkopalvelu on valmis siihen

Palvelukokonaisuuksien omat tilaisuudet « Aprin some-kanavat
+ Palvelumuotoiluryhma

KAUPUNGIN
JULKAISUT
* Helsinki Henki
L TILAISUUDET
KUVAN HLOSTO - Digiohjelman tilaisuudet
» TyOpajat * Kumppanitilaisuudet
SOME * Vapaaehtoistoiminnan * Vapaaehtoistoiminnan tydpajat
- Facebook-ryhmé(t) kuvalaisille valmennuksia BLOG'_
(esim. Ryhmakuva) ym. infoja * Nasima Razmyar
KAUPUNGIN
JULKA_IS_UT VAPAAEHTOISTOIMINNAN
*  Helsinki Info ESITTELYMATERIAALI
INTRANET L et
L * Jaettava ppt-esitys
» Helmen uutisiin ajankohtaisia uutisia '\SﬂlglﬁEEJOIMIALO‘] EN INFONAYTOT - Video
* Intraan myds vapaaehtoistoiminnasta * Kirjastojen * Valokuvia

VIESTINTAKANAVA_T * Lliikuntapaikkojen
*  Kasko, Sote, kymppi, - kulttuurikeskusten
kanslia . Soten VERKKOSIVUT
 Helsingin kaupunginkanslian hel.fi
etusivun uutiset
» Kuvan hel.fi -verkkosivut

perusasiat ja linkki Teams-ryhmaan

TEAMS

* Ratkaisutoimiston Teams-ryhméssa
viestintdsuunnitelma

* Vapaaehtoistoiminta.Helsinki Teams-ryhméa « digi.hel fi
kaikille kaupungin vapaaehtoistoimintaan
liittyville henkil6ille

» Vapaaehtoistoiminnan omat verkkosivut

:



Vapaaehtoistoiminta.hel.fi tavoite

Vapaaehtoistoiminta.hel.fi tavoite on
» Koota koko Helsingin kaupungin vapaaehtoistoiminta yhteen
« Tehda vapaaehtoistoiminta houkuttelevaksi ja helposti I6ydettavaksi erilaisilla paatelaitteilla
« Tavoittaa kaikenikaiset helsinkilaiset ja kaupungissa vierailevat, mukaan lukien turistit
« Vapaaehtoistoiminnan kasvattaminen koko kaupungissa (ei vain organisaatiossa vaan muuallakin)

Vuonna 2019

« Tavoitteena kasvattaa vapaaehtoistoiminnan nakyvyytta ja tunnettuutta loppuvuodesta 2019 alkaen (marras-
joulukuussa vapaaehtoistoiminnan verkkosivuston julkistus)

« Kaupungin vapaaehtoistoiminta ei nayttaydy siiloina vaan helposti |ahestyttavina ja koko kaupungin
vapaaehtoistoimintana

« Helsingin kaupunki hyddyntaisi enemman vapaaehtoistoimintaa, vapaaehtoisia & -ohjaajia

« Sisdisen viestinnan tavoite: Helsingin kaupungin tydntekijat alkavat hyodyntamaan verkkosivua
vapaaehtoistoiminnan ohjaamisessa & viestinnassa

« Ulkoisen viestinnan tavoite: helsinkilaiset I6ytavat helpommin kaupungin vapaaehtoistoiminnan

Vuonna 2020
« Vapaaehtoistoiminnan nékyvyys ja tunnettuus kasvavat entisestdan kaupungin sisélla ja helsinkilaisten parissa
» Helsingin kaupunki hyddyntaisi enemman vapaaehtoistoimintaa, vapaaehtoisia & -ohjaajia
« Vapaaehtoistoiminnan markkinointi ja viestinta
« Vapaaehtoistoiminta viedaan LinkedCourses - jarjestelmaan?
« Sisaisen viestinnan tavoite: Helsingin kaupungin tydntekijat alkavat hyodyntamaan verkkosivua
@Zapaaehtoistoiminnan ohjaamisessa & viestinnassa

lkoisen viestinnan tavoite: Helsinkilaiset I0ytavat helpommin kaupungin vapaaehtoistoiminnan. 14




"Kaikenikaiset
vapaaehtoiset l0ytavat
vaihtoehdot ja kattavan
infon”.

"Selkeé ja
ajankohtainen tieto
yhdesséa paikassa”.

Vélittadmista,
syrjaytymisen ehkaisya ja
yksinaisyyden lievitysta”.

"Tavoittaa kaikki. Ei liikaa

infoa”.

10.10.2019

"Nettisivut tarjoaisivat kaikille
mahdollisuuden olla mukana ja olla
osallinen’.

“Tarjota tietoa seka
vapaaehtoistoimijalle etta

"Hyvaa fiilistd, kokemuksia, toiminnan kohteelle”.
Kuvia ja tarinoita’.

Vapaaehtoistoiminta.hel.fi

o , "Saavutettavuus ja
Vai kutt.a.r.\./uus, kynnyksen madaltaminen”’.
tehdaan
nakyvaksi tyon , o ) .
arnvo” Selkedsti mita tehdé seuraavaksi, polku

yhteyshenkildn luo”.

"Ei byrokraattinen, ei virastomainen, vaan mukaansa
tempaava, hauska, innostava, inspiroiva’.

Helsingin kaupungin tyontekijoiden ajatuksia tulevasta vapaaehtoistoiminta.hel.fi 15



Mita kaikkea ois tarjolla?

Ajankaytto

En jaksa surffailla netissa
loputtomiin

En tieda mita
etsia ja mista

Motivaatio

Haluan etsia
just mulle
sopivan jutun

16



Projektin tavoitteet

Projektin tavoitteena on luoda
vapaaehtoistoiminnan digitaalinen alusta, jonka
avulla voidaan tukea laadukkaiden
vapaaehtoistoiminnan polkujen syntymista
Helsingissa kaikkien helsinkilaisten hyvaksi.
Tavoite on julkaista vaiheittain palvelu, josta
asukkaat loytavat juuri itselleen sopivia
vapaaehtoistehtavia ja voivat saada ;
niista oma.helsinki-profiinsa perusteella heratteita. ¥

Projektin vaiheet:

» Digialustan tarpeen maarittely (Q1/2019)

* Elementtien méaarittely ja prototypointi (Q2/2019)

* Prototyypin kayttgjatestaukset seka tekninen vaatimusmaarittely & rakennusvaihe (Q3-
Q4/2019-Q1-Q2/2020)

* Implementointi/kayttdonottovaihe (Q3-Q4/2020)




4. Helsingin kaupungin
vapaaehtoistoiminnan
kartoitus ja mittaristo



el

-
13
3.5

RV

19

Ole hyva Helsinki- kuva (2017)



Vapaaehtoistoiminnan kartoitus kaupungin henkilostolle 2018

Vapaaehtoisten maara yhteensa
3123 henkiloa

m Sosiaali- ja
terveystoimiala 1858

m Kulttuuri ja vapaa-

Kaupunkiympéristd 600 aika 323
Kasvatus ja koulutus 127 Kanslia 215
Kanslia 215 Sosiaali- ja terveystoimiala
- . 1858 “ Kasvatus ja koulutus
Kulttuuri ja vapaa-aika 323 127

Kaupunkiymparist6

Lahde: Helsingin kaupungin henkilostoélle tehty Vapaaehtoistoiminnan kartoitus 11/2018, n=153

10.10.2019




Prosentti

Vapaaehtoistoimintaan kaytetty aika

Kuinka usein vapaaehtoiset

keskimaarin toimivat yksikossanne/

toiminnassanne? (144 vastaajaa)

60%

50%

40%

w
S
S

)
Q
S

10%

0%

54,2%

viikoittain / 1-2 kuukausittain/ vuosittain/ 1-2 Satunnaisesti

krt viikossa

30,6%

1-2 krt
kuukaudessa

6,3%

krt vuodessa

22,9%

Arvioi kuinka kauan vapaaehtoiset
kayttavat kerralla aikaansa?

60%

50%

40%

Prosentti
w
Q
>

20%

10%

0%

41,7%

alle 2
tuntia

54,2%

2-4 tuntia 4-6 tuntia yli 6 tuntia

0.10,2
Lahde: H (I)smgln kaupungin henkilostolle tehty Vapaaehtoistoiminnan kartoitus 11/2018, n=153

2,8%
I

Muu,
mika?

21



Tyontekijoiden mielipiteita
vapaaehtoistoiminnasta

a. Saan kehittaa vapaaehtoistoimintaa
tyossani

b. Saan kehittaa itseani toimiessani
vapaaehtoisten parissa

c. Pidan vapaaehtoistoimintaa tarkeana 451

d. Vapaaehtoisten ansiosta tyontekijoilla on
asiakkaille enemman aikaa

e. Vapaaehtoiset ovat merkittava osa
toimintaamme

f. Vapaaehtoistoiminta lisdé& osallisuutta 4,05

=
N
w

4 5

1=Taysin eri mielta 5= Taysin samaa mielta

0.10.2019 . : : . :
Lahde: He?signgln kaupungin henkilostolle tehty Vapaaehtoistoiminnan kartoitus 11/2018, n=153




Tyypillisimmat vapaaehtoisten
tehtavat:

50%

0,
45% 43,7% 45,7%
40%
35<y0 34,4%
0
= 30%
3 25% 22,5% 23,2% 24,5%
& 20% 17,9% 19,2%
15% 13,9%
10% 7,3%
0%
& 2 &
& (‘ &
& & 6@“” a°° A
> R N N N &
N © 9\\ () \o 8
& 0\‘0 & @Q % &
0& V' \Q é"b K 9
N Q >
N N\ ’Q\
(4 \0
) L
& &
K\ R
X4 S
O
00
N
v

0.10.2019 .
Lahde: He signgln kaupungin henkilostolle tehty Vapaaehtoistoiminnan kartoitus 11/2018, n=153




Vapaaehtoisia digineuvojia Vapaaehtoiset retkella Eldaintenhoitoa ym. Fallkullassa

24




Vapaaehtoistoiminnan mittaaminen

N\
‘ Vapaaehtoistoiminnan kartoitus Helsingin kaupungin

henkilostolle 11/2018

\
‘ TyOpajoja henkilostdlle, kuntalaisille kevat 2019

‘ Soten vapaaehtoistoiminnan osalta selvitys 2019

[
‘ Vapaaehtoistoiminnan kartoitus vapaaehtoisille 2019/2020

/

10.10.2019
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5. Helsingin
Kaupungin
vapaaehtoistoiminnan
rakenne



Ole hyva Helsinki- kuva (2017)




Helsingin kaupungin
Vapaaehtoistoiminta

Sadoissa eri toimipisteissa

3200 vapaaehtoista

Yli puolet osallistuvat 1-2 krt vilkossa, 2-4h

Satoja erilaisia tehtavia

Sopimus vapaaehtoistoiminnasta, todistus

Kursseja, koulutuksia

)
Q Kymmenia tyontekijoita lahiohjaamassa vapaaehtoisia
6y




Onnistunut vapaaehtoistoiminta

1. Toiminnan tuki

+ TyoOntekijéiden valmennus ja
osaamisen kehittaminen
» Verkostot/ kehittamispaivéat

* Viestinta ja markkinointi
* Nettisivut, sahkdinen alusta

+ Rakenteet
« Seuranta, raportointi
» Sopimukset, Rekisterihallinta

2. Yksikkotasoinen resurssi
» Lahiohjaus
» Tehtavien maarittely
* Vapaaehtoisten koulutukset

3. Vapaaehtoisen polku
* Tiedonkulku
« Oma motivaatio

10.10.2019

Vapaaehtoinen
“oikeassa tehtavassa”




Helsingin vapaaehtoistoiminnan
verkostorakenne

10.10.2019
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Henkilokunnan vailmennus & Vapaaehtoisten koulutus
(Tavoitetilassa nama asiat on huomioitu ja mietitty toteutukseen)

-
-

/,/ Yhteis- Avoimet
[ kehittdminen lisédluennot
Kehipaivat Asiantuntijat
Tybpajat Vai_htuvat
Verkostot aiheet
apaehtois- P A o _ apaaehtois-
/ . ~ apaaehtois » » =
[ e [ omman e Ee
. / kaynnistamisen pesitisetaihee
tapaamiset, Va.l m e n n U S : : - syventyminen Sahkoinen
tyon tuki/ ja ohjaamisen tri]e}tyyp KO u l Utus koulutus
taustatuki i6 tuki/sparraus ek ] : L t
Henkilokunnan yleensa Koulutukset ja e
T osaamisen e luennot
kehittaminen, vapaaehtoisille
valmennus ja tuki
\ — " Uudet Perehdytys
/ / toimintamuodot Yksiléllinen
/ Tarve . Haastattelu /
Tukimateriaalit T Tyonohjaus / tutustuminen ja
Toiminnanohjaus tehtavien valinta
hte\i]s?hé?éhot Yksikko ja
y y p tehtavakohtainen
perehdytgs :

- \ydinryhmé



6.
Vapaaehtoistoiminnan
resursoint



Vapaaehtoistyon tekeminen Suomessa

* Yha useampi tekee vapaaehtoistyota (2018 40% vs.2015 33%)
« Vapaaehtoistyota tehdaan n. 15 h/kk (2018)

* 54% (2018) inmisista osallistuisi vapaaehtoistoimintaan jos pyydettaisiin.

« Ajan puute oli yli puolella vastaajista esteena (jotka eivat osallistuneet)
Naiset tekevat hieman enemman vapaaehtoistyota kuin miehet (+4% v.2018)
Nuoret (15-24v.)tekevat eniten (v.2018 17% enemman kuin vuonna 2015)
Ikaihmisten (65-79v.) tekema vapaaehtoistyo vahentynyt (-10% v.2015 vs.2018

Verkossa ja lyhytaikaisesti tehdaan yha enemman, silti 42% tekee
pitkakestoista vapaaehtoistoimintaa ja 76% kasvotusten tapahtuvaa
vapaaehtoistoimintaa.

Kysely tehtiin henkilokohtaisina kayntihaastatteluina maaliskuussa 2018, ja siihen vastasi 1000 henkil6a. Otos edustaa tilastollisesti Suomen aikuisvaestéa (15 vuotta tayttaneet).
Taman tutkimuksen on toteuttanut Kansalaisareenan, Kirkkohallituksen ja Siviksen toimeksiannosta Taloustutkimus Oy. Virhemarginaali on noin +3 prosenttiyksikkda.

Taloustutkimus. Tutkimusraportti. Vapaaehtoistyon tekeminen Suomessa. Juha Rahkonen 2018.

http://www.kansalaisareena.fi/ka2016/wp-content/uploads/2018/05/Vapaaehtoistyo tutkimusraportti-2018.pdf



Esimerkkeja vapaaehtoistoiminnoista suhteutettuna
vapaaehtoisten maarat ja henkiloresurssit

Aulaopastoiminta Liikuntakaveri

Ei osoitettua Ei varsinaista
henkildstoresurssia palvelussa, henkildstoresurssia lahiohjaukseen
kehittamisasiantuntija ollut vahva (tarvitaan), kehittamisasiantuntija
tuki, mutta lahiohjaus/koordinointia tukee/kartoitus tekeilla
tarvitaan Liikuntakaveri/Kulttuurikaveri

Monipuoliset
palvelukeskukset &
palvelutalot

Osana tyonkuvaa useilla
kymmenilla henkil6illa
(5% - 100 %, tvassa)

Vapaaehtoistoiminnan kuuluminen tyéhon:

Tukihenkild6toiminta Vammalstyo - tuottaa tulostaja pysyvaa,
- hyvin organisoitua vapaaehtoistoimintaa
2 kokopaivaista Osana tyénkuvaa - jossa tuetaan vapaaehtoista ja vastataan nouseviin

10.10.20£:£L300%) (ei tvassa) tarpeisiin
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Tukihenkil6 ja tukiperhetoiminta ja perhekaverit vastaanottoperheissa h

Asukastalojen/lahidasemien vapaaehtoiset, Itdkadun perhekeskuksen vapaaehtoiset
Vapaaehtoiset vammaistydssa (paiva- ja tyétoiminta/ asumisyksikot)

Asumisneuvonnan asumiskummitoiminta (kotouttavaa vertaistoimintaa) 4
\

Aulis —sairaalavapaaehtoistoiminta
Aulaopas-vapaaehtoiset Kalasataman THK ja Vuosaaren THK/perhekeskuksessa
Psykiatria- ja paihdepalveluiden vertaistoiminta

_/
Monipuoliset palvelukeskusten, Palvelukeskusten ja Palvelutalojen vapaaehtoiset N
Naapuruuspiirit, ohjaajina vapaaehtoisia
Vapaaehtoiset Liikuntakaverit, fokus kotona asuvat ikdihmiset
Suursuon sairaalan vapaaehtoiset

Omaishoidon toimintakeskusten vapaaehtoiset
Kulttuurikaveri, Liikuntaluotsit, Liikkuntakaverit {

Museomummot-ja vaarit, Tyopajatoverit, Kuvakummit ja kuvaussakki

Hankkeita mm: Adoptoi monumentti, Lukuldhettilas, Maahanmuuttajanuorten
Helsinki, ja Tanaan kotona

Vapaaehtoiset nuoritoimessa )

Kymppi: Puistokummit, Kotakummit, talkoot N
Kaupunginkanslia: Sovittelun vapaaehtoiset

Kasko: Koulujen ja paivakotien vapaaehtoiset, leikkipuistojen ja perhetalojen
Kotoklubi Kaneli vapaaehtoistoiminta

Muita? 7




Yhteystiedot:



https://teams.microsoft.com/l/team/19%3a7cf9da17bc144fe3957267c0ab1cc384%40thread.skype/conversations?groupId=78d6fbd6-6e5c-4871-9de6-59179c24e4dd&tenantId=3feb6bc1-d722-4726-966c-5b58b64df752
mailto:vapaaehtoistoiminta@hel.fi
https://www.hel.fi/helsinki/fi/kaupunki-ja-hallinto/osallistu-ja-vaikuta/asukas-jarjesto-toiminta/vapaaehtoistoiminta/
https://www.facebook.com/VapaaehtoistoimintaHelsinki/
mailto:meeri.kuikka@hel.fi
mailto:eliisa.saarinen@hel.fi
http:///
mailto:soili.voipio@hel.fi

14.11.2019 klo 12.45 - 15.30 Liikkuvat-verkosto, opitaan yhdessa
Vapaaehtoistoiminta Helsingissa

Paikka: Kulttuurikeskus Caisa, Auditorio, Kaikukatu 4 B, 00530 Helsinki
lImoittaudu viim. 8.11.;

Mika on ajankohtaista Helsingin kaupungin vapaaehtmstmmmnassaja

sen kehittamisessa juuri nyt? Miten voimme yhteistydssa eri toimijoices
kanssa edistaa ikaantyvien helsinkilaisten osallisuutta ja hyvaa elamq
Jalkautuvaa ja kotiin vietavaa vapaaehtoistoimintaa on saatavilla. On
sita tarpeeksi, mika siinda on haastavaa, ja mita tulisi ottaa huo
kehittamisessa? Tule mukaan keskustelemaan vapaaehtoistol
Liikkuvat-verkoston Opitaan yhdessa iltapaivaan.

Lisatietoja: Kehittdmisasiantuntija Jenni Rasanen

I Helsinki |
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