| Hetsinki |
Dataskyddsbeskrivning

EU:s allm&nna dataskyddsférordning (2016/679), artiklar 13 och 14

Behandling av personuppgifter vid val av invanare till Hekas

hyresbostader

Personuppgiftsansvarig

Stadsmiljonamnden. Den personuppgiftsansvariges uppgifter har delegerats till
kundrelationsdirektéren. Stadsmiljonamndens beslut 15.5.2018 HEL 2018-004277.

| slutet av denna dataskyddsbeskrivning finns kontaktuppgifter sa att du kan kontakta den

personuppgiftsansvarige.
Varfor och pa vilka grunder behandlar vi dina personuppgifter?

Syftet med behandlingen av personuppgifter ar att valja invanare till hyresbostader (Hekas
hyresbostader) som ags av Helsingfors stads bostader Ab (Heka). Helsingfors stads
bostader Ab (Heka) &r ett bolag som ags av Helsingfors stad. Férutsattningen for ansokan

om bostad och val av invanare ar att den registrerade lamnar nédvandiga personuppgifter.
Rattslig grund for behandlingen:

Artikel 6.1 a i EU:s allménna dataskyddsférordning: den registrerade har lamnat sitt

samtycke till att dennes personuppgifter behandlas for ett eller flera specifika andamal.

Behandling som galler sarskilda kategorier av personuppgifter:



Artikel 9.2 a i EU:s allmé&nna dataskyddsforordning: den registrerade har uttryckligen
lamnat sitt samtycke till behandlingen av dessa personuppgifter for ett eller flera specifika

andamal.

Vilka personuppgifter behandlar vi?

Vid ans6kan om bostad:
Uppgifter om sokanden och eventuella medstkande

For- och efternamn

Personbeteckning

Hemkommun

Civilstand

Medborgarskap

EU-medborgarskap eller typ av uppehallstillstand
Adress

Telefonnummer

E-postadress (frivillig)

Dessutom vid behov fér bedémning av behovet av bostad

e Uppgift om graviditetsintyg och beréknat férlossningsdatum
e Uppgift om bostadsléshet och nar den har borjat

Uppgifter om andra personer som ska bo i bostaden

For- och efternamn
Personbeteckning
Medborgarskap

Inkomster och formdgenhet

Inkomst- och formdgenhetsuppgifter

e De nuvarande manadsinkomsterna fore skatt som sékanden, maken eller sambon
eller andra personer som hor till hushallet har (€/man.)



e Den huvudsakliga grunden for inkomster

e Om grunden for inkomster &r arbete eller studier: arbetsgivare/laroanstalt och
startdatum

e FOrmdgenhetsvardet

Uppgifter om beslutet om val av invanare:

e FOr- och efternamn (s6kande och eventuell medsdkande)

e FOdelsedatum (s6kande och eventuell medsdkande)

e Hushallets bruttoinkomster och nettoférmdgenhet (alla personer som flyttar till
bostaden)

e Uppgifter om den bostad som erbjuds

Uppgifter om hélsa behandlas som sérskilda kategorier av personuppgifter. Uppgifter om

halsa begars endast om det anses att de kan paverka behovet av bostad.

Behandlingen &r tillaten med stdd av artikel 9.2 a i EU:s dataskyddsforordning.

Hur samlar vi in personuppgifter?

Personuppgifterna fas huvudsakligen fran de registrerade sjalva i samband med anstkan

om bostad och nar man dvervager att erbjuda stékanden en bostad.

Uppgifterna kompletteras vid behov via Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdatas befolkningsdatasystem, skattemyndigheten och social- och
halsovardsmyndigheter. Dessutom kan uppgifter pa sokandens begaran fas av aktorer
inom tredje sektorn. S6kandenas kreditupplysningar kontrolleras hos Suomen Asiakastieto
Oy.



At vem lamnar vi ut eller dverfor vi dina personuppgifter?

Personuppgifter lamnas ut for undertecknande av hyresavtal i samband med erbjudandet
om bostad till det bolag som svarar f6r uthyrning av bostaden, dvs. Helsingfors stads
bostader Ab (Heka).

Personuppagifter kan 6verforas till en serviceproducent eller systemleverantdr som
behandlar dessa uppgifter for den personuppgiftsansvariges rakning och for att uppfylla ett
syfte som den personuppgiftsansvarige har faststallt. Staden &r fortfarande
personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter. Staden och serviceproducenten svarar
tillsammans for att behandlingen av dina personuppgifter ar andamalsenlig.

Personuppgifter behandlas i Microsofts tjanster.
Overfors dina personuppgifter utanfor EU- eller EES-omradet?

Personuppgifter behandlas huvudsakligen i system och informationsresurser inom
Europeiska unionens (EU) eller Europeiska ekonomiska samarbetsomradets (EES)
omrade. En del av personuppgiftshitradena eller de tjanster som de tillhandahaller ligger
utanfor EU/EES-omradet, varvid personuppgifter ocksa éverfors utanfér omradet.
Uppgifter i systemen 6verfors utanfor EU/EES-omradet till exempel i situationer, dar en
amerikansk leverantdr av molntjanst har fiarratkomst till uppgifterna fran ett land utanfor

omradet, Aven om uppgifterna forvaras i datacenter i EU/EES-omradet.

Personuppgifter dverfors begransat utanfor Europeiska unionen eller Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet. Microsoft Corporation ar ett amerikanskt foretag som ar

med i EU-US Data Privacy Framework.
Microsofts avtal for behandling av personuppgifter i Professional Services-tjanster:

https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Licensing-Use-Rights


https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Licensing-Use-Rights

Hur lange forvarar vi dina personuppgifter?

Ansokningar forvaras i tre ar efter valet av invanare eller efter att bostadsansokans
giltighetstid har upphort. Bostadsansokan ar giltig i tre manader at gangen efter att den har

bekraftats.

Beslut om val av invanare forvaras i tio ar efter att beslutet har fattats.

Automatiskt beslutsfattande och profilering

En preliminar klassificering i bostadsbehovskategorier sker automatiskt utifran de uppgifter
som stkanden har angett i bostadsansokan. Alla beslut om val av invanare gors av den

som behandlar bostadsansdkan. Det gors ingen profilering for automatiskt beslutsfattande.

Dina rattigheter gallande behandlingen av dina personuppgifter

Den registrerades rattigheter och anvisningar for att havda dem finns pa adressen:

https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-

och-informationshantering/dataskydd/den-reqistrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-

havda-dem

Ratt att kontrollera uppgifterna (ratten att fa tillgang till uppgifter, artikel
15)

Du har rétt att veta vilka av dina personuppgifter som behandlas och vilka uppgifter om dig
som har lagrats. Staden lamnar ut uppgifterna utan onddigt dréjsmal, senast inom en manad
fran det att begaran mottagits. Tidsfristen far vid behov forlangas med hogst tvd manader
om begaran ar exceptionellt omfattande och komplicerad. Om tidsfristen forlangs
underrattar staden den som begart information om saken inom en manad fran det att

begaran mottagits och anger orsakerna till dréjsmalet.

Om staden vagrar att genomfora din begaran om kontroll beréattar den om det senast inom

en manad efter det att begaran mottagits. Staden anger ocksa orsakerna till sin vagran, om


https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem

detta inte aventyrar syftet med vagran. | detta sammanhang ska staden ocksa informera om
mojligheten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att utnyttja andra

rattsskyddsmedel.

Ratt till rattelse av uppgifter (artikel 16)

Du har ratt att yrka att staden utan onddigt drojsmal rattar inexakta och felaktiga
personuppgifter som galler dig. Dessutom har du ratt att fa ofullstandiga personuppgifter
kompletterade. Huruvida uppgifterna ar ofullstdandiga avgors med beaktande av syftet med

behandlingen av personuppgifterna.

Om staden inte godtar ditt yrkande pa rattelse av en uppgift ska staden utfarda ett skriftligt
intyg dar skalen till att yrkandet inte har godtagits anges. | detta sammanhang ska staden
ocksa informera om mojligheten att Iamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att

utnyttja andra rattsskyddsmedel.

Ratten att bli bortglomd (artikel 17)
Du har ratt att begéara radering av dina uppgifter i féljande fall:
e Du aterkallar ditt samtycke pa vilket behandlingen grundat sig och det finns inte
nagon annan rattslig grund for behandlingen.

e Dina personuppgifter har behandlats pa olagligt satt.

Om staden inte godtar ditt yrkande pa radering av en uppgift ska staden utfarda ett skriftligt
intyg dar skalen till att yrkandet inte har godtagits anges. | detta sammanhang ska staden
ocksa informera om mojligheten att Iamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att
utnyttja andra rattsskyddsmedel.

Man har inte ratt till radering om behandlingen ar nédvandig for att fullgéra en rattslig
forpliktelse som avilar staden, galler fullgérande av ett uppdrag av allmant intresse eller

utévning av offentlig makt som hoér till staden.

Ratt till begransning av behandling (artikel 18)
Du kan i vissa situationer ha ratt att begara att behandlingen av dina personuppgifter
begransas tills de har granskats och rattats eller kompletterats pa tillborligt satt. Sadana

situationer ar till exempel om du bestrider riktigheten av dina uppgifter. | sadana fall



begransas behandlingen av dem fram till det att staden har kontrollerat att uppgifterna ar
korrekta.

Ratt att Overfora uppgifter fran ett system till ett annat (artikel 20)

Du har ratt att éverfora dina personuppgifter fran en personuppgiftsansvarig till en annan
endast om du sjalv har lamnat egna personuppgifter till den personuppgiftsansvarige och
om behandlingen av dem grundar sig pa samtycke eller avtal och behandlingen genomférs
automatisk.

Denna ratt galler inte sadan behandling som &ar nédvandig for att fullgéra ett uppdrag av
allmant intresse eller utbva offentlig makt som hor till staden.

Ratt att aterkalla samtycke (artikel 7)
Nar samtycke utgor den rattsliga grunden for behandling av dina uppgifter har du ratt att nar
som helst aterkalla ditt samtycke. Nar staden begar samtycke beréattar den samtidigt om din

ratt att aterkalla samtycket.

Aterkallande av samtycke paverkar inte lagenligheten av samtyckesbaserad behandling

som genomforts fore aterkallandet.

Ratt att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet (artikel 77)

Du har ratt att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet om du anser att behandlingen
av dina personuppgifter strider mot EU:s allmanna dataskyddsférordning (EU) 2016/679.
Dessutom har du ratt att anvanda andra rattsskyddsmedel och administrativa medel for

sbkande av andring.

Dataombudsmannens byré

Besoksadress: Fagelviksgranden 4
Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors
E-post: tietosuoja@om.fi

Telefonvéaxel: 029 56 66700


https://tietosuoja.fi/sv/framsida

Hur kan du kontakta oss i fragor som ror dataskydd?

Kontaktperson

Boendetjanster, Boendeenhet 1, enhetschef
E-post: asuntoas@hel.fi

Ansvarig person

Boendetjanster, Boendeenhet 1, enhetschef
Kontaktuppgifter

Helsingin kaupunki, Kaupunkiympériston toimiala, Tydpajankatu 8, PL 58235, 00099
Helsingin kaupunki
Kontaktuppgifter till dataskyddsombudet

Helsingfors stads dataskyddsombud
tietosuoja@hel.fi
09 310 1691 (telefonvéaxel)

Denna dataskyddsbeskrivning har uppdaterats 3.11.2025



