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EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)
24.3.2023

Kaupunkiympäristön toimialan asiakasviestinnän ja
markkinoinnin rekisteri

1. Rekisterinpitäjä

Kaupunkiympäristölautakunta. Rekisterinpitäjän tehtävät on delegoitu hallintojohtajalle.

Kaupunkiympäristölautakunnan päätös 15.5.2018 HEL 2018-004277.

Kaupunkiympäristön toimiala, Työpajankatu 8, PL 58231, 00099 Helsingin kaupunki

2. Rekisterin vastuuhenkilö

Tehtävänimike

Viestintäpäällikkö

3. Rekisterin yhteyshenkilö

Tehtävänimike

Mediaviestinnän yksikön päällikkö

Yhteystiedot

Kaupunkiympäristön toimiala, Työpajankatu 8, PL 58234, 00099 Helsingin kaupunki



4. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitukset ja käsittelyn oikeusperuste

Käsittelyn tarkoitukset

Rekisterin henkilötietojen käsittelyn tarkoituksena on kohdentaa kaupunkiympäristön

viestintää ja markkinointia kuntalaisille sekä eri sidosryhmille, käsitellä asukaskyselyjä,

hallinnoida valokuvia ja niiden julkaisulupia, järjestää kuntalaisten kaupunkitapahtumia ja

asukastilaisuuksia sekä neuvontaa kuntalaisille.

Käsittelyn oikeusperuste

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 a-kohta: rekisteröity on antanut

suostumuksensa henkilötietojensa käsittelyyn yhtä tai useampaa tarkoitusta varten.

Keskeinen lainsäädäntö

 EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)

 Tietosuojalaki (1050/2018)

 Hallintolaki (434/2003)

 Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

5. Rekisterin tietosisältö

 Nimi

 Sähköpostiosoite

 Ikä

 Puhelinnumero

 Osoite

 Organisaation nimi

 Tapahtumailmoittautumisiin liittyviä lisätietoja

 Kaupunkiympäristön kehitettävään kohteeseen liittyviä tietoja ja näkemyksiä,

esimerkiksi käytetyt kulkuvälineet, huolenaiheet, suhde kohteeseen

 Rooli taloyhtiön toiminnassa



6. Henkilötietojen säännönmukaiset luovutukset

Henkilötietoja ei luovuteta eteenpäin.

Rekisteristä ei siirretä tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

7. Tietojen säilytysajat

Viestintään ja markkinointiin liittyvien viestien kohdentamiseen tarvittavat henkilötiedot

säilytetään asiakkaan antaman suostumuksen ajan.

Valokuvan julkaisulupien osalta tiedot säilytetään niin kauan kuin kaupungilla on

julkaisuoikeudet kuvaan.

Kaupunkitapahtumien osalta henkilötietoja säilytetään enintään viisi vuotta

tapahtumanjärjestämisestä.

Neuvonnan osalta henkilötietoja säilytetään enintään viisi vuotta ensimmäisestä

yhteydenotosta.

8. Henkilötietojen tietolähteet

Tiedot saadaan henkilöltä itseltään.
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