
 

Tietosuojaseloste 

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679), artiklat 13 ja 14 

Helsingin kaupungin kaupunkitekniikan ja liikennekameroiden 

rekisteri  

Rekisterinpitäjä 

Kaupunkiympäristölautakunta. Rekisterinpitäjän tehtävät on delegoitu tekniselle johtajalle 

ja liikennekameroiden osalta maankäyttöjohtajalle. Kaupunkiympäristölautakunnan päätös 

15.5.2018 HEL 2018-004277. 

Tämän tietosuojaselosteen lopusta löytyy yhteystiedot, jotta voit ottaa yhteyttä 

rekisterinpitäjään. 

Miksi ja millä perusteella käsittelemme henkilötietojasi? 

Henkilötietojen käsittelyn tarkoituksena on Helsingin kaupungin (jatkossa kaupunki) yleisiä 

alueita palvelevien teknisten laitteiden suunnittelu ja rakentaminen sekä infraomaisuuden 

hallinta- ja kunnossapitotehtävien toteuttaminen. Tässä tarkoitettuja teknisiä laitteita ovat 

esimerkiksi ulkovalaistus, liikennevalot, tapahtumasähköt, tietoliikennelaitteet ja City-WC:t. 

Henkilötietojen käsittelyn tarkoituksena on myös kaupungin alueen liikenteenhallinta, 

liikennesuunnittelu, liikennetutkimus ja liikennevahinkojen selvittely. Tähän 

käsittelytarkoitukseen liittyvät erityisesti liikennekamerat. 

 



Käsittelyn oikeusperuste on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 b-kohta, 1 c-

kohta ja 1 e-kohta: Henkilötietojen käsittely on tarpeen sellaisen sopimuksen täytäntöön 

panemiseksi, jossa rekisteröity on osapuolena, tai sopimuksen tekemistä edeltävien 

toimenpiteiden toteuttamiseksi rekisteröidyn pyynnöstä, rekisterinpitäjän lakisääteisen 

velvoitteen noudattamiseksi sekä tiettyjen tutkimus-, selvittely- ja 

liikenteenhallintatarkoitusten osalta yleistä etua koskevan tehtävän suorittamiseksi tai 

rekisterinpitäjälle kuuluvan julkisen vallan käyttämiseksi. 

Tietosuojalain 4 §:n 2 kohdan mukaan henkilötietoja saa käsitellä tietosuoja-asetuksen 6 

artiklan 1 e-kohdan mukaisesti, jos käsittely on tarpeen ja oikeasuhtaista viranomaisen 

toiminnassa yleisen edun mukaisen tehtävän suorittamiseksi. 

Mitä henkilötietojasi käsittelemme? 

Kaupunkitekniikan infraomaisuuden hallintaan, suunnitteluun, rakentamiseen ja 

kunnossapitoon osallistuvien henkilöiden osalta: 

• Nimi, osoite, puhelinnumero, sähköpostiosoite, henkilön laskutustiedot 

• Yrityksen Y-tunnus, nimi sekä yhteys- ja laskutustiedot, turvallisuusselvitykset 

• Titteli, henkilön ammattitaitoon liittyvä erityistieto, tutkintotodistus, ansioluettelo / 

selvitys työkokemuksesta, työtodistukset 

• Vaativuusluokka, selvitys suunnittelussa ja käynnissä olevista työmaakohteista, 

kiinteistötunnus, ajoneuvon rekisteritunnus, ajoneuvon päästöluokka, 

tutkintailmoitus ja tutkintailmoituksen numero, vahinkonumero 

Liikennekameroiden osalta rekisteriin sisältyy videokuvaa, josta esimerkiksi yksittäiset 

henkilöt ja ajoneuvojen rekisteritunnukset voivat olla tunnistettavissa. 



Mistä keräämme henkilötietojasi? 

Henkilötiedot kertyvät henkilöitä itseltään, yritysten ilmoittamina tai viranomaisilta sekä 

Helsingin kaupungin alueella sijaitsevista liikennekameroista. Tutkintailmoitukset tulevat 

poliisilta. 

Kenelle luovutamme tai siirrämme henkilötietojasi? 

Tietoja voidaan luovuttaa lainsäädännön perusteella niihin oikeutetuille tahoille, kuten 

poliisille. 

Kaupunki voi ulkoistaa henkilötietojesi käsittelyä ulkopuoliselle järjestelmätoimittajalle tai 

palveluntarjoajalle erillisellä toimeksiantosopimuksella. Henkilötietojen käsittely tapahtuu 

tällöin kaupungin puolesta ja lukuun, ja kaupungin määrittämän tarkoituksen 

toteuttamiseksi. Kaupunki säilyy henkilötietojesi rekisterinpitäjänä. Kaupunki ja 

palveluntarjoaja vastaavat yhdessä henkilötietojesi käsittelyn asianmukaisuudesta. 

Siirretäänkö henkilötietojasi EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle? 

Henkilötietoja käsitellään pääosin Euroopan unionin (EU) tai Euroopan talousalueen (ETA) 

alueella sijaitsevissa järjestelmissä ja tietovarannoissa. Osa henkilötietojen käsittelijöistä 

tai näiden tarjoamista palveluista sijaitsee EU/ETA-alueen ulkopuolella, jolloin 

henkilötietoja siirtyy myös alueen ulkopuolelle. Järjestelmien tiedot siirtyvät EU/ETA-

alueen ulkopuolelle esimerkiksi tilanteissa, joissa yhdysvaltalainen pilvipalveluntarjoaja 

pystyy pääsemään tietoihin etäyhteydellä alueen ulkopuolelta, vaikka tietoja 

säilytettäisiinkin konesaleissa EU/ETA-alueella. 

Henkilötietoja voidaan kaupunkitekniikan osalta siirtää Euroopan unionin tai Euroopan 

talousalueen ulkopuolelle. Käsittelyyn liittyvä Amazon Web Service (AWS) on 

yhdysvaltalainen yritys, joka on mukana EU-US Data Privacy Frameworkissa. AWS:n 

henkilötietojen tietojenkäsittelysopimus: https://d1.awsstatic.com/legal/aws-

gdpr/AWS_GDPR_DPA.pdf 

https://d1.awsstatic.com/legal/aws-gdpr/AWS_GDPR_DPA.pdf
https://d1.awsstatic.com/legal/aws-gdpr/AWS_GDPR_DPA.pdf


Liikennekameroiden osalta rekisteristä ei siirretä tietoja Euroopan unionin tai Euroopan 

talousalueen ulkopuolelle. 

Kuinka pitkään säilytämme henkilötietojasi? 

Tietoja säilytetään kaupungin tiedonohjaussuunnitelman (tiedonohjaus.hel.fi) ja lain 

edellyttämän ajan mukaisesti joko pysyvästi tai määräajan. 

Suunnitteluun ja rakentamiseen liittyvät tiedot säilytetään pysyvästi. 

Kunnossapidon palautteet ja vikailmoitukset henkilötietoineen säilytetään 10 vuotta, jonka 

jälkeen ilmoittajan tiedot anonymisoidaan. 

Sopimuksiin liittyviä asiakastietoja säilytetään käyttötarkoituksen määrittelemän ajan ja 

enintään 10 vuotta sopimussuhteen päättymisestä. 

Tutkintailmoitukset hävitetään heti käyttötarkoituksen päätyttyä. 

Käyttäjätunnuksia säilytetään aktiivikäytön ajan tai niin kauan kuin henkilötietoja tarvitaan 

lokitustietojen säilytystä varten. 

Liikennekameroiden osalta tietoja säilytetään pääsääntöisesti 30 vuorokautta ja enintään 

kolme vuotta. 

Automaattinen päätöksenteko ja profilointi 

Kaupunki ei käytä tietoja automaattiseen päätöksentekoon tai profilointiin. 

Oikeutesi liittyen henkilötietojesi käsittelyyn 

Rekisteröidyn oikeudet ja niiden toteuttamiseen liittyvät ohjeet löytyvät osoitteesta: 

https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-

tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen 

https://tiedonohjaus.hel.fi/
https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen
https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen


Tietojen tarkastusoikeus (oikeus saada pääsy tietoihinsa, artikla 15) 

Sinulla on oikeus tietää, mitä henkilötietoja sinusta käsitellään ja mitä tietoja sinusta on 

tallennettu. Kaupunki toimittaa tiedot ilman aiheetonta viivytystä, viimeistään kuukauden 

kuluessa pyynnön vastaanottamisesta. Määräaikaa voidaan tarvittaessa jatkaa enintään 

kahdella kuukaudella, jos pyyntö on poikkeuksellisen laaja ja monimutkainen. Jos 

määräaikaa jatketaan, kaupunki ilmoittaa tietojen pyytäjälle asiasta kuukauden kuluessa 

pyynnön vastaanottamisesta sekä syyt viivästymiselle. 

Jos kaupunki kieltäytyy toteuttamasta tarkastuspyynnöstäsi, se kertoo siitä viimeistään 

kuukauden kuluessa pyynnön vastaanottamisesta. Kaupunki ilmoittaa myös kieltäytymisen 

syyt, ellei se vaaranna kieltäytymisen tarkoitusta. Samassa yhteydessä kerrotaan 

mahdollisuudesta tehdä valitus valvontaviranomaiselle ja käyttää muita oikeussuojakeinoja. 

Oikeus tietojen oikaisemiseen (artikla 16) 

Sinulla oikeus vaatia, että kaupunki oikaisee sinua koskevat epätarkat ja virheelliset 

henkilötiedot ilman aiheetonta viivytystä. Lisäksi puutteelliset tiedot on oikeus saada 

täydennetyiksi. Tietojen mahdollinen puutteellisuus ratkaistaan ottamalla huomioon 

henkilötietojen käsittelyn tarkoitus. 

Jos kaupunki ei hyväksy vaatimustasi tiedon oikaisemisesta, se antaa asiasta kirjallisen 

todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyväksytty. Samassa 

yhteydessä kerrotaan mahdollisuudesta tehdä valitus valvontaviranomaiselle ja käyttää 

muita oikeussuojakeinoja. 

Oikeus tulla unohdetuksi (artikla 17) 

Oikeutta tietojen poistamiseen ei ole, jos käsittely on tarpeen kaupungin lakisääteisen 

velvoitteen noudattamiseen, liittyy yleistä etua koskevan tehtävän suorittamiseen tai 

kaupungille kuuluvan julkisen vallan käyttämiseen. 

 

 



Oikeus käsittelyn rajoittamiseen (artikla 18) 

Sinulla voi tietyissä tilanteissa olla oikeus pyytää henkilötietojesi käsittelyn rajoittamista siksi 

aikaa, kunnes tietosi on asianmukaisesti tarkistettu ja korjattu tai täydennetty. Tällaisia 

tilanteita ovat esimerkiksi, jos kiistät tietojesi paikkansapitävyyden, jolloin niiden käsittelyä 

rajataan siksi ajaksi, kun kaupunki tarkistaa niiden paikkansapitävyyden. 

Oikeus siirtää tiedot järjestelmästä toiseen (artikla 20) 

Tämä oikeus ei koske sellaista käsittelyä, joka on tarpeen kaupungin lakisääteisen 

velvoitteen noudattamiseen, liittyy yleistä etua koskevan tehtävän suorittamiseen tai 

kaupungille kuuluvan julkisen vallan käyttämiseen. 

Vastustamisoikeus (artikla 21) 

Sinulla on oikeus henkilökohtaiseen, erityiseen tilanteeseesi perustuen milloin tahansa 

vastustaa henkilötietojesi käsittelyä, kun käsittely perustuu oikeutettuun etuun, yleistä etua 

koskevan tehtävän suorittamiseen tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan käyttämiseen. 

Tässä tapauksessa tietoja voidaan käsitellä edelleen vain, jos käsittelyyn on olemassa 

huomattavan tärkeä ja perusteltu syy, jonka kaupunki voi osoittaa. Käsittelyä saa jatkaa 

myös, jos käsittely on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esittämiseksi tai puolustamiseksi. 

Oikeus tehdä valitus viranomaiselle (artikla 77) 

Sinulla on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, että henkilötietojesi 

käsittelyssä rikotaan EU:n yleistä tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679. Tämän lisäksi sinulla 

on oikeus käyttää muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja sekä oikeussuojakeinoja. 

Tietosuojavaltuutetun toimisto 

Käyntiosoite: Lintulahdenkuja 4 

Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki 

Sähköposti: tietosuoja@om.fi 

Puhelinvaihde: 029 56 66700 

https://tietosuoja.fi/etusivu


Miten voit ottaa yhteyttä tietosuojaan liittyvissä kysymyksissä? 

Yhteyshenkilö 

Kaupunkitekniikkayksikön yksikön päällikkö, Kaupunkiympäristö, rakennukset ja yleiset 

alueet 

Vastuuhenkilö 

Kaupunkitekniikkayksikön yksikön päällikkö, Kaupunkiympäristö, rakennukset ja yleiset 

alueet 

Yhteystiedot 

Helsingin kaupunki, Kaupunkiympäristön toimiala, Työpajankatu 8, PL 58235, 00099 

Helsingin kaupunki 

Tietosuojavastaavan yhteystiedot 
 
Helsingin kaupungin tietosuojavastaava 

tietosuoja@hel.fi 

09 310 1691 (puhelinvaihde) 

 

Tämä tietosuojaseloste on päivitetty 10.6.2025 


