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Tietosuojaseloste

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679), artiklat 13 ja 14

HenkilGtietojen kasittely ajoneuvojen siirto- ja

siirtokorvauspaatoksissa seka Autohotelli -palvelussa

Rekisterinpitgja

Kaupunkiymparistblautakunta. Rekisterinpitdjan tehtavat on delegoitu asiakkuusjohtajalle.
Kaupunkiymparistblautakunnan paatos 15.5.2018 HEL 2018-004277.

Taméan tietosuojaselosteen lopusta loytyy yhteystiedot, jotta voit ottaa yhteytta

rekisterinpitajaan.
Miksi ja milla perusteella kasittelemme henkil6tietojasi?

Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on ajoneuvojen lakisaateisia siirtoja koskevien

korvauspaatosten kasittely seka autojen sailytyspalvelu Autohotelli -palvelun tarjoaminen.
Kasittelyjen oikeusperusteet:

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 c-kohta: kasittely on tarpeen rekisterinpitajan
lakisaateisen  velvoitteen noudattamiseksi. (Ajoneuvojen  siirtoja  koskevien

korvauspaatosten kasittely).

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 b-kohta: kasittely on tarpeen sellaisen

sopimuksen taytantéon panemiseksi, jossa on rekisteroity osapuolena, tai sopimuksen



tekemista edeltavien toimenpiteiden toteuttamiseksi rekisterdidyn pyynnostéa. (Autohotelli-

palvelun tarjoaminen).

Erityisina henkilotietoryhmina voidaan kasitella terveytta koskevia tietoja mikali rekisteroity
niihin asiassaan vetoaa. Kasittely on luvallista EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan
2 f-kohdan perusteella, jonka mukaan kasittely on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi,
esittAmiseksi tai puolustamiseksi.

Mita henkildtietojasi kasittelemme?

Ajoneuvojen siirto- ja siirtokorvauspaatoksissa kasittelemme:

Perustiedot: Etu- ja sukunimi, henkilétunnus, puhelinnumero, osoitetiedot,

sahkopostiosoite

e Pankkiyhteystiedot: Pankkitilinumero

e Ajoneuvon tiedot: rekisterinumero, valokuva ajoneuvosta ja rekisterinumerosta

e Ajoneuvon siirron tiedot: sijaintiedot

e Tekniset tunnisteet: aikaleima, |IP-osoite, evasteet

e Erityiset henkil6tiedot oikaisuvaatimuksissa: Erityisind henkilétietoryhmina voidaan

kasitella terveytta koskevia tietoja.

e Viestintaan liittyvat tiedot: Palveluilmoitukset (geneerinen viesti), viestin metatiedot

(lahettgja, vastaanottaja, aikaleima)

Autohotelli —palvelussa kasittelemme:

e Perustiedot: Etu- ja sukunimi, henkildtunnus, puhelinnumero, osoitetiedot,

sahkdpostiosoite



e Ajoneuvon tiedot: Ajoneuvon rekisterinumero, merkki, malli
e Asiakkaan pysakointitunnuksen voimassaoloa koskevat tiedot
e Maksajan tiedot: Etu- ja sukunimi, maksukorttitiedot

e Tekniset tunnisteet: aikaleima, IP-osoite, evasteet

Mista kerdamme henkildtietojasi?

Henkilo- ja ajoneuvotiedot saadaan pdaaosin Liikenne- ja viestintdvirasto Traficom
likenneasioiden rekisterista ja Digi- ja vaestottietovirasto (DVV) vaestorekisterista. Tietoja
tdydennetddn asiakkaan tai hanen edustajansa antamilla tiedoilla. Ajoneuvojen siirto- ja
siirtokorvauspaatoksissa tietoja keratadn lakisdateisen vaatimuksen perusteella ja
Autohotelli —palvelun tarjoamisen ja sopimussuhteen edellytyksena on, etta asiakas antaa

tarvittavat henkilotiedot.

Kenelle luovutamme tai siirramme henkilGtietojasi?

Ajoneuvon siirto- ja siirtokorvauspaatosten kasittely:

Ajoneuvon siirtdmiseen liittyvien maksujen osalta luovutetaan asiakastietoina asiaa
koskevan maksunsaajan nimi ja tilinumero Helsingin kaupungin taloushallintopalvelulle.
Tietoja luovutetaan saannonmukaisesti maksuhairidrekisterien yllapitajille
maksuhairiomerkinnan poistamista varten. Tietoja voidaan Iluovuttaa lainsaadantoa

noudattaen poliisille, ulosottoviranomaiselle ja verohallinnolle.
Autohotelli —palvelun seka ajoneuvon siirto- ja siirtokorvauspaatosten kasittely:

Tietoja voidaan luovuttaa viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain mukaisesti.
Kaupungin hallussa olevat tiedot ja asiakirjat ovat julkisia, ellei niita ole nimenomaisesti lailla

saadetty salassa pidettavaksi.



Kaupunki voi ulkoistaa henkilotietojesi kasittelya ulkopuoliselle jarjestelmétoimittajalle tai
palveluntarjoajalle erillisella toimeksiantosopimuksella. HenkilGtietojen kasittely tapahtuu
talldin  kaupungin puolesta ja lukuun, ja kaupungin maarittdman tarkoituksen

toteuttamiseksi. Kaupunki séilyy henkilotietojesi rekisterinpitajana.

Siirretadnko henkildtietojasi EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle?

Henkilotietoja kasitellaan padosin Euroopan unionin (EU) tai Euroopan talousalueen (ETA)
alueella sijaitsevissa jarjestelmissa ja tietovarannoissa. Osa henkil6tietojen kasittelijoista tai
naiden tarjoamista palveluista sijaitsee EU/ETA-alueen ulkopuolella, jolloin henkildtietoja
siirtyy my6s alueen ulkopuolelle. Jarjestelmien tiedot siirtyvat EU/ETA-alueen ulkopuolelle
esimerkiksi tilanteissa, joissa yhdysvaltalainen pilvipalveluntarjoaja pystyy paasemaan
tietoihin etayhteydelld alueen ulkopuolelta, vaikka tietoja sailytettaisiinkin konesaleissa
EU/ETA-alueella.

HenkilGtietoja siirretd&n Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle. Microsoft
Corporation on yhdysvaltalainen yritys, joka on mukana EU-US Data Privacy

Frameworkissa.
Microsoftin Professional Services -palvelujen henkil6tietojen tietojenkasittelysopimus:

https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Licensing-Use-Rights

Kuinka pitkdén sailytamme henkildtietojasi?

Ajoneuvon siirto- ja siirtokorvauspaatosten kasittely: Tiedot sailytetdan 10 vuotta

korvauspaatbksen antamisesta.

Henkilotietojen kasittely Autohotelli —palvelussa: Tietoja sailytetddn 2 vuotta

Autohotellisopimuksen paattymisesta.



Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

HenkilGtietoja el kayteta automaattiseen paatoksentekoon tai profilointiin.

Oikeutesi liittyen henkilGtietojesi kasittelyyn

Rekisterdidyn oikeudet ja niiden toteuttamiseen liittyvat ohjeet 16ytyvat osoitteesta:

https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-

tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen

Tietojen tarkastusoikeus (oikeus saada paasy tietoihinsa, artikla 15)

Sinulla on oikeus tietdd, mita henkilotietoja sinusta kasitellddn ja mita tietoja sinusta on
tallennettu. Kaupunki toimittaa tiedot ilman aiheetonta viivytystd, viimeistaan kuukauden
kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Maaraaikaa voidaan tarvittaessa jatkaa enintaan
kahdella kuukaudella, jos pyyntd on poikkeuksellisen laaja ja monimutkainen. Jos
maaraaikaa jatketaan, kaupunki ilmoittaa tietojen pyytdjalle asiasta kuukauden kuluessa

pyynnon vastaanottamisesta seka syyt viivastymiselle.

Jos kaupunki kieltaytyy toteuttamasta tarkastuspyynnostasi, se kertoo siita viimeistaan
kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Kaupunki ilmoittaa my6s kieltaytymisen
syyt, ellei se vaaranna Kkieltaytymisen tarkoitusta. Samassa yhteydessa kerrotaan

mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kayttad muita oikeussuojakeinoja.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (artikla 16)

Sinulla oikeus vaatia, ettd kaupunki oikaisee sinua koskevat epdatarkat ja virheelliset
henkilotiedot ilman aiheetonta viivytysta. Lisaksi puutteelliset tiedot on oikeus saada
taydennetyiksi. Tietojen mahdollinen puutteellisuus ratkaistaan ottamalla huomioon

henkilotietojen kasittelyn tarkoitus.

Jos kaupunki ei hyvaksy vaatimustasi tiedon oikaisemisesta, se antaa asiasta kirjallisen

todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty. Samassa



yhteydessa kerrotaan mahdollisuudesta tehdé valitus valvontaviranomaiselle ja kayttaa

muita oikeussuojakeinoja.

Oikeus tulla unohdetuksi (artikla 17) (Koskee ainoastaan Autohotelli —
palveluja).
Sinulla on oikeus pyytaa tietojesi poistamista seuraavissa tapauksissa:

e Peruutat antamasi suostumuksen, johon késittely on perustunut eika kasittelylle ole
muuta laillista perustetta.

e Vastustat kasittelyd henkilokohtaiseen, erityiseen tilanteeseesi liittyvalla syylla eika
kasittelyn jatkamiselle ole mitd&n perusteltua syyta.

e Henkilttietojasi on kasitelty lainvastaisesti.

e Henkilotietosi on poistettava unionin oikeuteen tai jasenvaltion lainsd&dantoon
perustuvan rekisterinpitajaan sovellettavan lakisaateisen velvoitteen
noudattamiseksi.

e Henkilttietosi on kerétty tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamisen yhteydessa ja kyse
on alaikdisen henkilttiedoista.

Jos kaupunki ei hyvaksy vaatimustasi tiedon poistamisesta, antaa se asiasta kirjallisen
todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty. Samassa
yhteydessa kerrotaan mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kayttaa
muita oikeussuojakeinoja.

Oikeutta tietojen poistamiseen ei ole, jos kasittely on tarpeen kaupungin lakisdateisen
velvoitteen noudattamiseen, liittyy yleistd etua koskevan tehtavan suorittamiseen tai

kaupungille kuuluvan julkisen vallan kayttamiseen.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (artikla 18)

Sinulla voi tietyissa tilanteissa olla oikeus pyytaa henkildtietojesi kasittelyn rajoittamista siksi
aikaa, kunnes tietosi on asianmukaisesti tarkistettu ja korjattu tai tdydennetty. Tallaisia
tilanteita ovat esimerkiksi, jos Kiistét tietojesi paikkansapitavyyden, jolloin niiden kasittelya

rajataan siksi ajaksi, kun kaupunki tarkistaa niiden paikkansapitavyyden.



Vastustamisoikeus (artikla 21)

Sinulla on oikeus henkilokohtaiseen, erityiseen tilanteeseesi perustuen milloin tahansa
vastustaa henkilttietojesi kasittelyd, kun kasittely perustuu yleista etua koskevan tehtavan
suorittamiseen tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan kayttdmiseen. Tassa tapauksessa
tietoja voidaan kasitella edelleen vain, jos kasittelyyn on olemassa huomattavan tarkea ja
perusteltu syy, jonka kaupunki voi osoittaa. Kéasittelya saa jatkaa myos, jos kasittely on

tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi.

Oikeus tehda valitus viranomaiselle (artikla 77)
Sinulla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, ettd henkilGtietojesi
kasittelyssa rikotaan EU:n yleistéa tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679. Taman liséksi sinulla

on oikeus kayttaa muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja sek& oikeussuojakeinoja.

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Sahkdposti: tietosuoja@om.fi
Puhelinvaihde: 029 56 66700

Miten voit ottaa yhteytté tietosuojaan liittyvissa kysymyksissa?

Yhteyshenkil6

Siirtopaallikkd, Helsingin kaupunki, Kaupunkiympariston toimiala, Pysakdinninvalvonta ja

pysakointipalvelut

sahkoposti: pysakointi@hel.fi

Vastuuhenkild

Kunnallinen pysakoéinninvalvoja, Helsingin kaupunki, Kaupunkiympariston toimiala,

Pyséakoinninvalvonta ja pysakaointipalvelut

sahkoposti: pysakointi@hel.fi


https://tietosuoja.fi/etusivu

Yhteystiedot

Helsingin kaupunki, Kaupunkiympériston toimiala, Pyséakoinninvalvonta  ja
pysakointipalvelut, Ty6pajankatu 8, PL 58235, 00099 Helsingin kaupunki

Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Helsingin kaupungin tietosuojavastaava
tietosuoja@hel.fi
+358 9 310 1691 (puhelinvaihde)

Tama tietosuojaseloste on paivitetty 26.6.2025



