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Tietosuojaseloste

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679), artiklat 13 ja 14

Eldinsuojelu- ja eldintautivalvonnan asiakkuuksien

tietosuojaseloste

Rekisterinpitgja

Kaupunkiymparistdlautakunta. Rekisterinpitdjan tehtavat on delegoitu
asiakkuusjohtajalle. Kaupunkiympaéristblautakunnan p&atos 15.5.2018 HEL
2018-004277.

Miksi ja milla perusteella kasittelemme henkil6tietojasi?

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoituksena on eldinsuojelu- ja eléintautivalvonta

seka eldinten tunnistamisen ja rekisteréinnin valvonta.
Kasittelyn oikeusperusteet:

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 a-kohta: rekisterdity on antanut
suostumuksensa henkilttietojensa kasittelyyn yhta tai useampaa tarkoitusta
varten. Oikeusperustetta sovelletaan eléainsuojelu- ja elaintautivalvontaan

liittyvien asiakasvalitusten tekijoiden yhteystietojen kasittelyssa.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 c-kohta: kasittely on tarpeen

rekisterinpitgjan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi. Oikeusperustetta



sovelletaan eldinten omistajan/haltijan yhteystietojen seka yrityksen
yhteyshenkilon yhteystietojen kasittelyssa. Oikeusperustetta sovelletaan
myds valvonnassa esiin tulleiden asian ratkaisun kannalta oleellisten

henkilotietojen kasittelyssa.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 1 e-kohta: kasittely on tarpeen yleista etua
koskevan tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitgjalle kuuluvan julkisen
vallan kayttamiseksi. Oikeusperustetta sovelletaan elainten omistajan/haltijan
yhteystietojen seka yrityksen yhteyshenkilon yhteystietojen kasittelyssa

elaintautivalvonnan yhteydessa.

Keskeinen lainsaadanto

e EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)

e Tietosuojalaki (1050/2018)

e Hallintolaki (434/2003)

e Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)
e Laki eldinten hyvinvoinnista (693/2023)

e Elaintautilaki (76/2021)

e Laki eldinten tunnistamisesta ja rekisterdinnista (1069/2021)

Mita henkilGtietojasi kasittelemme?

Elainsuojeluun ja elaintautivalvontaan liittyvien asiakasvalitusten tekijéiden

yhteystiedot (etu- ja sukunimi, puhelinnumero, sdhkodpostiosoite).

Elainten omistajan/haltijan yhteystiedot (etu- ja sukunimi, osoite,

puhelinnumero, sdhkopostiosoite) ja yrityksen yhteyshenkilon yhteystiedot



(etu- ja sukunimi, puhelinnumero, sédhkdpostiosoite). Eldinvalvonnan
tekemiseen liittyvéat tiedot, joita voivat olla henkilobn omistaman eldimen

hoitoa, elaimen terveytta ja pitopaikkaa koskevat tiedot.

Miten keradmme henkil6tietoja?

Henkil6tiedot saadaan asiakasvalitusten tekijéiden antamista tiedoista,

valvonnan kohteelta itseltaan seka aluehallintovirastolta.

Kenelle luovutamme henkiltietojasi?

Henkil6tietoja voidaan luovuttaa lainsdadannon tai yksildidyn tietopyynnén
perusteella siihen oikeutetuille tahoille. Henkil6tietoja luovutetaan

saannonmukaisesti aluehallintovirastolle ja poliisille.

HenkilGtietojen kasittelijat

Kaupunki voi ulkoistaa henkilotietojesi kasittelya ulkopuoliselle
jarjestelmatoimittajalle tai palveluntarjoajalle erillisella
toimeksiantosopimuksella. Henkilotietojen kasittely tapahtuu télléin kaupungin
puolesta ja lukuun, ja kaupungin maarittaman tarkoituksen toteuttamiseksi.
Kaupunki sailyy henkilttietojesi rekisterinpitdjand. Kaupunki ja
palveluntarjoaja vastaavat yhdessa henkilGtietojesi kasittelyn

asianmukaisuudesta.

Siirretdanko henkildtietojasi EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle?

Helsingin kaupunki varmistaa oletusarvoisesti, etta henkilttietojesi kasittely
tapahtuu EU- tai ETA-alueella. Kaupungin palveluita tai toimintoja voidaan

kuitenkin joissakin tapauksissa toteuttaa myds muualla sijaitsevia



palveluntarjoajia, palveluja ja palvelimia kayttaen. Tall6in henkildtietojasi
saatetaan siirtda myos EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle. Tietosuoja-asetus
asettaa tiukat kriteerit henkil6tietojen siirrolle sellaisiin maihin, joiden
henkilGtietojen kasittelya koskeva lainsdadantt poikkeaa eurooppalaisen
tietosuojalainsaadannon vaatimuksista. Helsingin kaupunki sitoutuu tallgin
noudattamaan vaatimuksia henkilGtietojen suojan riittdvasta tasosta, ja
sitouttaa soveltuvin osin kayttaméansa jarjestelmatoimittajat ja
palveluntarjoajat huolehtimaan vastaavista tietosuojavelvoitteista

tietosuojalainsaadannon edellyttamalla tavalla.

Kuinka pitkd&n sailytamme henkildtietojasi?

Tietoja sailytetd&dn 10 vuotta kirjaamisesta. Viranomaispaatokset sailytetaan

pysyvasti.

Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Henkil6tietojen kasittelyyn ei kayteta automaattista paatoksentekoa tai

profilointia.

Oikeutesi liittyen henkilGtietojesi kasittelyyn

Rekisterdidyn oikeudet ja niiden toteuttamiseen liittyvat ohjeet 10ytyvat

oSsoitteesta;:



https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-

tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen

Tietojen tarkastusoikeus (oikeus saada paasy tietoihin, artikla 15)

Sinulla on oikeus tietda, mitd henkildtietoja sinusta kasitelladn ja mita tietoja
sinusta on tallennettu. Kaupunki toimittaa tiedot ilman aiheetonta viivytysta,
viimeistaan kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Maaraaikaa
voidaan tarvittaessa jatkaa enintddn kahdella kuukaudella, jos pyynto on
poikkeuksellisen laaja ja monimutkainen. Jos maaraaikaa jatketaan, kaupunki
iImoittaa tietojen pyytéjalle asiasta kuukauden kuluessa pyynnén

vastaanottamisesta seka syyt viivastymiselle.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (artikla 16)

Sinulla oikeus vaatia, ettd kaupunki oikaisee hanta koskevat epatarkat ja
virheelliset henkil6tiedot ilman aiheetonta viivytysta. Lisdksi puutteelliset
tiedot on oikeus saada taydennetyiksi. Tietojen mahdollinen puutteellisuus
ratkaistaan ottamalla huomioon rekisterin henkilGtietojen kasittelyn tarkoitus.
Jos kaupunki ei hyvaksy henkildn vaatimusta tiedon oikaisemisesta, se antaa
asiasta kirjallisen todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi vaatimusta
ei ole hyvaksytty. Samassa yhteydessa kerrotaan mahdollisuudesta tehda

valitus valvontaviranomaiselle ja kayttaa muita oikeussuojakeinoja.

Oikeus tulla unohdetuksi (artikla 17)

Joissakin poikkeustapauksissa, esimerkiksi jos tietojen kasittely on
perustunut henkilén suostumukseen ja henkilé peruuttaa suostumuksensa,
on henkilolla oikeus saada tietonsa poistetuiksi eli tulla unohdetuksi. Jos

kaupunki ei hyvaksy henkilon vaatimusta tiedon poistamisesta, antaa se


https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen
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asiasta kirjallisen todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi vaatimusta
ei ole hyvaksytty. Samassa yhteydessa kerrotaan mahdollisuudesta tehda
valitus valvontaviranomaiselle ja kayttaa muita oikeussuojakeinoja. Oikeutta
tietojen poistamiseen ei ole, jos kasittely perustuu kaupungin lakisaateisen
velvoitteen noudattamiseen, liittyy yleista etua koskevan tehtavan

suorittamiseen tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan kayttamiseen.
Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (artikla 18)

Henkildlla voi tietyissa tilanteissa olla oikeus pyytaa henkilétietojensa
kasittelyn rajoittamista siksi aikaa, kunnes hanen tietonsa on asianmukaisesti
tarkistettu ja korjattu tai tdydennetty. Tallaisia tilanteita ovat esimerkiksi, jos
henkil® kiistaa tietojensa paikkansapitavyyden, jolloin niiden kasittelya

rajataan siksi ajaksi, kun kaupunki tarkistaa niiden paikkansapitavyyden.
Oikeus siirtda tiedot jarjestelmasta toiseen (artikla 20)

Henkil6lla on oikeus siirtaa henkildtietonsa yhdelta rekisterinpitajalta toiselle,
jos han on itse toimittanut rekisterinpitdjalle omia henkilttietojaan ja niiden
kasittely perustuu suostumukseen tai sopimukseen ja kasittely suoritetaan
automaattisesti. Tama oikeus ei koske sellaista kasittely&, joka on tarpeen
yleista etua koskevan tehtavan suorittamista tai kaupungille kuuluvan julkisen

vallan kayttamista varten.
Vastustamisoikeus (artikla 21)

Henkil6lla on oikeus henkilokohtaiseen, erityiseen tilanteeseensa perustuen
milloin tahansa vastustaa henkilotietojensa kasittelyd, kun kasittely perustuu
yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseen tai kaupungille kuuluvan

julkisen vallan kayttamiseen. Tassa tapauksessa tietoja voidaan kasitella



edelleen vain, jos kasittelyyn on olemassa huomattavan tarkeé ja perusteltu
syy, jonka kaupunki voi osoittaa. Kasittelya saa jatkaa myos, jos kasittely on

tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi.

Oikeus tehda valitus viranomaiselle (artikla 77)

Sinulla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, etta
henkilGtietojesi kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (EU)
2016/679. Taméan liséksi sinulla on oikeus kayttaa muita hallinnollisia

muutoksenhakukeinoja seka oikeussuojakeinoja.

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Séahkdposti: tietosuoja@om.fi
Puhelinvaihde: 029 56 66700

Miten voit ottaa yhteytta tietosuojaan liittyvissa kysymyksissa?

Vastuuhenkil®

Johtava valvontaelainlaakari, elintarviketurvallisuusyksikko

[kymp.elainsuojelu@hel.fi]
Yhteyshenkil6

Johtava valvontaelainlaakari, elintarviketurvallisuusyksikko

[kymp.elainsuojelu@hel.fi]

Yhteystiedot


https://tietosuoja.fi/etusivu
mailto:tietosuoja@om.fi

Helsingin kaupunki, Kaupunkiympariston toimiala, Ty6pajankatu 8, PL
58235, 00099 Helsingin kaupunki

Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Helsingin kaupungin tietosuojavastaava
tietosuoja@hel.fi
09 310 1691 (puhelinvainde)

Tama tietosuojaseloste on péivitetty 22.09.2025



