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Dataskyddspolicy

EU:s allmanna dataskyddsférordning (2016/679), artiklarna 13 och 14

Dataskyddspolicy for forvaltning och underhall av Helsingfors

stads verksamhetslokaler

Personuppgiftsansvarig

Stadsmiljonamnden. Den personuppgiftsansvariges uppgifter har delegerats till den
tekniska chefen. Stadsmiljonamndens beslut 15.5.2018 HEL 2018-004277.

| slutet av denna dataskyddspolicy finns kontaktuppgifter sa att du kan kontakta den

personuppgiftsansvarige.
Varfor och pa vilken grund behandlar vi dina personuppgifter?

Helsingfors stads stadsmiljosektors lokalservice ansvarar for ordnandet av
verksamhetslokaler for stadens egna behov, forvaltningen av lokalegendomar samt
uthyrningen av lokaler som forvaltas av staden till foretag. Personuppgifter behandlas for
forvaltning och underhall av lokaler som ags och forvaltas av Helsingfors stad samt for

sektorns forvarv och dverlatelse av lokaler samt forvaltning av hyresforhallanden.
Rattslig grund for behandlingen:

Artikel 6.1 b i EU:s allmanna dataskyddsférordning: behandlingen ar nédvandig for att
fullgora ett avtal i vilket den registrerade ar part eller for att vidta atgarder pa begaran av
den registrerade innan ett sadant avtal ingas. Den rattsliga grunden tillampas pa forvarv,

Overlatelse och forvaltning av hyresforhallanden av sektorns lokaler nar avtalsparten ar en



privatperson. | forvaltningen av hyresférhallandet kontrolleras for privatpersoner

kreditupplysningar och vid dverlatelse av lokaler kreditupplysningar och sparrmarkeringar.

Artikel 6.1 e i EU:s allmanna dataskyddsférordning: Behandlingen ar nédvandig for att
utféra en uppgift av allmant intresse eller som ett led i den personuppgiftsansvariges
myndighetsutévning. Den rattsliga grunden tillampas pa férvaltning och underhall av
sektorns lokaler samt pa forvarv, dverlatelse och forvaltning av hyresférhallandet nar

parten ar en organisation.

Vilka personuppgifter behandlar vi om dig?

Forvaltning och underhall av lokaler:

e Bostads- och fastighetsaktiebolagets ansvars- och kontaktperson (verkstallande
direktér, styrelseordférande, styrelseledamot, disponent, fastighetsskotselansvarig)
e Namn, befattning, kontaktuppgifter: e-postadress, telefonnummer, postadress

e Tjansteleverantorens ansvars- och kontaktperson (avtalets undertecknare,
ansvarsperson, kontaktperson)
¢ Namn, befattning, kontaktuppgifter: e-postadress, telefonnummer, postadress
e Meritférteckning och information om behdrighet

e Fordonets registreringsnummer

Forvarv av lokaler

e Hyresvard (organisation)
e Hyresavtalets undertecknares och hyresobjektets kontaktpersons namn,
befattning och kontaktuppgifter: e-postadress, telefonnummer, postadress
o Kontaktuppgifter till utomstaende disponent och/eller fastighetsskotare
e Forsaljare (organisation)
e Kopebrevets undertecknares namn, befattning och kontaktuppgifter: e-

postadress, telefonnummer, postadress



e Andra eventuella personuppgifter som kan inga i bifogade dokument
e Tjansteleverantor (fastighetsmaklare, jurist, varukontrollor)
¢ Avtalets undertecknares, ansvarspersonens och kontaktpersonens namn,
befattning och kontaktuppgifter: e-postadress, telefonnummer, postadress

e Meritférteckning och information om behdrighet

Forvaltning av hyresforhallanden

e Hyresgast (person)
e Namn, personbeteckning och kontaktuppgifter: e-postadress, telefonnummer,
postadress
e Fordonets registreringsnummer (hyra av parkeringsplats)
e Kreditupplysningar
e Hyresgast (organisation)
e Hyresavtalets undertecknares och hyresobjektets kontaktpersons namn,
befattning och kontaktuppgifter: e-postadress, telefonnummer, postadress

e Fordonets registreringsnummer (hyra av parkeringsplats)

Overlatelse av en lokal

e Aktielagenhetens/fastighetens kopare (privatperson)
e Koparens namn och kontaktuppgifter som anges i kdpebrevet
¢ Kreditupplysningar och sparrmarkeringar
e Aktielagenhetens/fastighetens kopare (organisation)
e Organisationens undertecknares namn, befattning och kontaktuppgifter som
anges i kdpebrevet
e Tjansteleverantor (fastighetsmaklare, jurist, varukontroll6r)
¢ Avtalets undertecknares, ansvarspersonens och kontaktpersonens namn,
befattning och kontaktuppgifter: e-postadress, telefonnummer, postadress

e Meritférteckning och information om behdrighet



Varifran samlar vi in dina personuppgifter?

Personuppgifterna fas av personen sjalv.
Uppgifter om organisationens representant fas av personens arbetsgivare.

Kreditupplysningar och sparrmarkeringar fas fran Suomen Asiakastieto Oy.
Till vem lamnar vi ut eller overfor dina personuppgifter?

Hyresgastens kontaktuppgifter kan ocksa lamnas ut till ett utomstaende inkassoféretag

eller ett underhalls- eller entreprenadféretag.

Uppgifter kan Iamnas ut i enlighet med lagen om offentlighet i myndigheternas
verksamhet. Uppgifter och handlingar i stadens besittning ar offentliga, savida de inte

uttryckligen ar sekretessbelagda enligt lag.

Staden kan lagga ut behandlingen av dina personuppgifter pa en utomstaende
systemleverantor eller tjansteleverantdor med ett separat uppdragsavtal. Behandlingen av
personuppgifter sker da for stadens rakning och for att uppfylla ett syfte som staden
faststallt. Staden forblir personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter. Staden och
tjiansteleverantoren ansvarar tillsammans for att behandlingen av dina personuppgifter ar

korrekt.
Overfors dina personuppgifter utanfér EU eller EES?

Personuppgifter behandlas huvudsakligen i system och datalager inom Europeiska
unionens (EU) eller Europeiska ekonomiska samarbetsomradets (EES) omrade. En del av
personuppgiftsbitradena eller de tjanster som de tillhandahaller finns utanfér EU/EES-
omradet, varvid personuppgifterna aven éverfors utanfér omradet. Systemens uppgifter
overfors utanfor EU/EES-omradet till exempel i situationer dar en amerikansk
molntjanstleverantdr kan fa fjarratkomst till uppgifterna fran utanfér omradet, aven om

uppgifterna lagras i datacenter inom EU/EES-omradet.



Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Uppgifterna lagras under den tid som lokalerna ags eller férvaltas. Uppgifter om
projektansvariga lagras i enlighet med Helsingfors stads informationsstyrningssystem
under en garantitid pa 10 ar fran projektets slut eller fran éverlatelsen av byggnaden.
Hyresgastens uppgifter lagras i 5 ar efter att hyresavtalet upphort.

Automatiserat beslutsfattande och profilering

Automatiserat beslutsfattande eller profilering anvands inte for behandling av

personuppgifter.

Dina rattigheter i samband med behandlingen av dina personuppgifter

Den registrerades rattigheter och hur man kan havda dem finns pa adressen:

https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-

och-informationshantering/dataskydd/den-reqistrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-

havda-dem

Ratt till insyn (ratt till tillgang, artikel 15)

Du har ratt att fa veta vilka personuppgifter som behandlas om dig och vilka uppgifter som
finns lagrade om dig. Staden férmedlar uppgifterna utan onédigt dréjsmal, senast inom en
manad fran att begaran har mottagits. Tidsfristen kan vid behov férlangas med hogst tva
manader om begaran ar exceptionellt omfattande och komplex. Om tidsfristen férlangs
meddelar staden den som begar uppgifterna om detta inom en manad fran att begaran har

mottagits samt orsakerna till fordrojningen.

Om staden vagrar att genomféra din begaran om att fa kontrollera uppgifterna meddelar den
dig om detta senast inom en manad efter att begaran har mottagits. Staden meddelar ocksa
orsakerna till vagran, om det inte aventyrar syftet med vagran. | samband med detta
informeras du om majligheten att Iamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och anvanda

andra rattsmedel.


https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem

Ratt till rattelse (artikel 16)

Du har ratt att krdva att staden utan onddigt dréjsmal rattar inexakta och felaktiga
personuppgifter som galler dig. Dessutom har du ratt att fa bristfalliga uppgifter
kompletterade. Eventuella brister i uppgifterna l6ses genom att beakta syftet med

behandlingen av personuppgifterna.

Om staden inte godkanner din begaran om rattelse av uppgifterna utfardar den ett skriftligt
intyg som anger orsakerna till att begaran inte godkanns. | samband med detta informeras
du om mdjligheten att 1amna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och anvanda andra

rattsmedel.

Ratt att bli bortglomd (artikel 17)

Du har ratt att begara att dina uppgifter raderas i foljande fall:

e Du aterkallar ditt samtycke som behandlingen grundar sig pa och det finns inte nagon
annan rattslig grund fér behandlingen.

e Du invander mot behandlingen av dina uppgifter for direktmarknadsféring.

e Du invander mot behandlingen av skal som hanfor sig till din personliga, specifika
situation och det saknas berattigade skal att fortsatta behandlingen.

e Dina personuppgifter har behandlats pa olagligt satt.

e Dina personuppgifter maste raderas for att uppfylla en rattslig forpliktelse i
unionsratten  eller i medlemsstaternas  nationella ratt som den
personuppgiftsansvarige omfattas av.

e Dina personuppgifter har samlats in i samband med erbjudande av
informationssamhallets tjanster och det ar fraga om en minderarig persons
personuppgifter.

Om staden inte godkanner din begaran om att radera uppgifterna utfardar den ett skriftligt
intyg som anger orsakerna till att begaran inte godkénns. | samband med detta informeras
du om mdjligheten att I1amna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och anvanda andra
rattsmedel.

Ratten till radering av uppgifter finns inte om behandlingen ar nédvandig for att uppfylla
stadens lagstadgade skyldighet, ar kopplad till utférandet av en uppgift av allmant intresse
eller utdvandet av offentlig makt som tillhér staden.



Ratt till begransning av behandling (artikel 18)

Du kan i vissa situationer ha ratt att begara att behandlingen av dina personuppgifter
begransas tills dina uppgifter har kontrollerats och korrigerats eller kompletterats pa lampligt
satt. Sadana situationer ar till exempel om du bestrider riktigheten av dina uppgifter, varvid

behandlingen av dem begransas under den tid som staden kontrollerar riktigheten.

Ratt till dataportabilitet (artikel 20)

Du har ratt att éverféra dina personuppgifter fran en personuppgiftsansvarig till en annan
personuppgiftsansvarig endast om du sjalv har Iamnat dina personuppgifter till den
personuppgiftsansvarige och behandlingen grundar sig pa samtycke eller avtal och

behandlingen sker automatiskt.

Denna rattighet galler inte sadan behandling som ar nédvandig for att fullgéra en uppgift av

allmant intresse eller for att utdva offentlig makt som tillhér staden.

Ratt att gora invandningar (artikel 21)

Du har av skal som hanfér sig till din specifika situation ratt att nar som helst goéra
invandningar mot behandlingen av dina personuppgifter som grundar sig pa ett berattigat
intresse, utdvandet av en uppgift av allmant intresse eller utdvandet av offentlig makt som
tillhor staden. | detta fall kan uppgifterna endast behandlas vidare om det finns ett
Overvagande viktigt och berattigat skal fér behandlingen som staden kan pavisa.
Behandlingen far aven fortsatta om den ar nédvandig for att faststalla, géra gallande eller

forsvara rattsliga ansprak.

Ritt att aterkalla samtycke (artikel 7)
Nar den rattsliga grunden for behandlingen av dina uppgifter ar samtycke har du ratt att nar
som helst aterkalla ditt samtycke. Staden informerar dig om ratten att aterkalla ditt samtycke

i samband med begaran om samtycke.

Aterkallandet av samtycket paverkar inte lagligheten av den behandling som grundar sig pa

samtycke som har utforts fore aterkallandet.



Ratt att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet (artikel 77)
Du har ratt att lAmna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet om du anser att behandlingen
av dina personuppgifter bryter mot EU:s allmanna dataskyddsfoérordning (EU) 2016/679.

Utover detta har du ratt att anvanda andra administrativa besvarsmedel och rattsmedel.

Dataombudsmannens byra

BesoOksadress: Fagelviksgranden 4
Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors
E-post: tietosuoja@om.fi

Telefonvaxel: 029 56 66700

Hur kan du kontakta oss om du har fragor om dataskydd?

Kontaktperson

Teamchef, lokalservice/enheten lokalegendom/teamet lokalinformationsforvaltning,

helsinki.kirfaamo@hel.fi

Ansvarsperson

Enhetschef, lokalservice/enheten lokalegendomar, helsinki.kifaamo@hel.fi

Kontaktuppgifter

Stadsmiljosektorn, Verkstadsgatan 8, PB 58225, 00099 Helsingfors stad.

Kontaktuppgifter till dataskyddsansvarige

Helsingfors stads dataskyddsansvarige
tietosuoja@hel.fi
09 310 1691 (vaxel)

Denna dataskyddspolicy har uppdaterats 4.8.2026
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