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Dataskyddsbeskrivning

EU:s allmanna dataskyddsférordning (2016/679), artiklar 13 och 14

Dataskyddsbeskrivning for skadestandsarenden

Personuppgiftsansvarig

Stadsmiljonamnden. Den personuppgiftsansvariges uppgifter har delegerats till direktoren
for gemensamma tjanster. Stadsmiljonamndens beslut 15.5.2018 § 242 HEL 2018-
004277.

| slutet av denna dataskyddsbeskrivning finns kontaktuppgifter sa att du kan kontakta den

personuppgiftsansvarige.
Varfor och pa vilka grunder behandlar vi dina personuppgifter?

Syftet med behandlingen av personuppgifter ar behandling av skadestandsansprak som

genomfodrs av stadsmiljosektorns juridiska tjanster.
Rattsliga grunder for behandlingen:

Artikel 6.1 e i EU:s allmanna dataskyddsférordning: behandlingen ar nédvandig for att
fullgora ett uppdrag av allmant intresse eller for att utdva den personuppgiftsansvariges

offentliga makt.

Uppgifter om halsa behandlas som sarskilda kategorier av personuppgifter. Behandlingen
ar tilldten med stéd av artikel 9.2 f i EU:s dataskyddsférordning: behandlingen ar

nodvandig for att faststalla, géra gallande eller forsvara rattsliga ansprak.



Vilka personuppgifter behandlar vi?

Namn, adress, e-postadress, telefonnummer samt andra personuppgifter enligt
ansprakens eller arendenas karaktar, till exempel uppgifter som galler halsa,

inkomstuppgifter och registreringsnummer for fordon.

Hur samlar vi in dina personuppgifter?

Personuppgifter erhalls av den registrerade sjalv.

Till vem lamnar vi ut eller overfor vi dina personuppgifter?

Uppgifter kan lamnas ut enligt lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet.
Uppgifter och handlingar som innehas av staden ar offentliga om de inte uttryckligen ar

sekretessbelagda enligt lag.

Staden kan utkontraktera behandlingen av dina personuppgifter till en extern
systemleverantor eller serviceproducent genom ett separat uppdragsavtal. Behandlingen
av personuppgifter sker da pa stadens vagnar och fér dess rakning och for att uppfylla ett
syfte som staden har faststallt. Staden ar fortfarande personuppgiftsansvarig for dina

personuppgifter.
Overfors dina personuppgifter till Iinder utanfor EU- eller EES-omradet?

Personuppgifter behandlas huvudsakligen i system och informationsresurser inom
Europeiska unionens (EU) eller Europeiska ekonomiska samarbetsomradets (EES)
omrade. En del av personuppgiftsbitradena eller de tjanster som de tillhandahaller ligger
utanfér EU/EES-omradet, varvid personuppgifter ocksa éverfors utanfér omradet.
Uppgifter i systemen overfors utanfor EU/EES-omradet till exempel i situationer, dar en
amerikansk leverantdr av molntjanst har fiarratkomst till uppgifterna fran ett land utanfor
omradet, aven om uppgifterna forvaras i datacenter i EU/EES-omradet.



Hur lange forvarar vi dina personuppgifter?

Uppgifter om skadestandsarenden forvaras i 25 ar efter det slutliga avgérandet av arendet.

Automatiserat beslutsfattande och profilering

Personuppgifterna anvands inte till automatiskt beslutsfattande eller profilering.

Dina rattigheter gallande behandlingen av dina personuppgifter

Den registrerades rattigheter och anvisningar for att hdvda dem finns pa adressen:

https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-

och-informationshantering/dataskydd/den-reqistrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-

havda-dem

Ratt att kontrollera uppgifterna (ratten att fa tiligang till uppgifter, artikel

15)

Du har ratt att veta vilka av dina personuppgifter som behandlas och vilka uppgifter om dig
som har lagrats. Staden lamnar ut uppgifterna utan onédigt dréjsmal, senast inom en manad
fran det att begaran mottagits. Tidsfristen far vid behov férlangas med hégst tva manader
om begaran ar exceptionellt omfattande och komplicerad. Om tidsfristen férlangs,
underrattar staden den som begart information om saken inom en manad fran det att

begaran mottagits samt anger orsakerna till drojsmalet.

Om staden vagrar att genomféra din begaran om kontroll berattar den om det senast inom
en manad efter det att begaran mottagits. Staden kommer ocksa att ange skalen till
avslaget, savida inte detta skulle aventyra syftet med avslaget. | det sammanhanget ska
staden ocksa informera om mdjligheten att 1damna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet
och att utnyttja andra rattsskyddsmedel.


https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem

Ratt till rattelse av uppgifter (artikel 16)

Du har ratt att yrka att staden utan onddigt dréjsmal rattar inexakta och felaktiga
personuppgifter som galler dig. Du har ratt att komplettera ofullstandiga uppgifter. Huruvida
uppgifterna ar ofullstandiga avgdérs med beaktande av andamalet med behandlingen av

personuppgifterna.

Staden utfardar ett skriftligt intyg om den inte godkanner personens krav pa rattelse av en
uppgift. Av intyget ska framga orsakerna till att begaran har avslagits. | det sammanhanget
ska staden ocksa informera om mdjligheten att Iamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet

och att utnyttja andra rattsskyddsmedel.

Ratten att bli bortglomd (artikel 17)

Du har ratt att begara radering av dina uppgifter i foljande fall:

e Du invander mot behandlingen av skal som hanfér sig till din specifika situation och
ingen motiverad grund foreligger fér behandlingen.

e Dina personuppgifter har behandlats i strid med lagen.

e Dina personuppgifter maste raderas for tillampning av en lagstadgad plikt for den
personuppgiftsansvarige, vilkken grundar sig pa unionsratten eller lagstiftningen i en
medlemsstat.

e Dina personuppgifter har samlats in i samband med tillhandhallande av
informationssamhallets tjanster och det rér sig om personuppgifter for en minderarig.

Staden utfardar ett skriftligt intyg om den inte godkanner personens krav pa radering. Av
intyget ska framga orsakerna till att kravet har avslagits. | det sammanhanget ska staden
ocksa informera om mojligheten att Iamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att
utnyttja andra rattsskyddsmedel.

Ratten att fa uppgifterna raderade foreligger inte om behandlingen grundar sig pa
efterlevnad av stadens lagstadgade forpliktelse, ar nédvandig for fullgérande av en uppgift

av allmant intresse eller ar ett led i utévningen av offentlig makt som hor till staden.

Ratt till begransning av behandling (artikel 18)
Personen kan i vissa situationer ha ratt att begara att behandlingen av hans eller hennes
personuppgifter begransas tills dessa har granskats och rattats eller kompletterats pa

tillborligt satt. Sadana situationer ar till exempel om personen bestrider personuppgifternas



korrekthet, varvid behandlingen begransas under en tid som ger staden mdjlighet att

kontrollera om personuppgifterna ar korrekta.

Ratt att gora invandningar (artikel 21)

Du har ratt att, av skal som hanfor sig till din specifika situation, nar som helst gora
invandningar mot behandling av dina personuppgifter nar behandlingen grundar sig pa
berattigade intressen, utférandet av uppdrag av allmant intresse eller utdévande av stadens
offentliga makt. | ett sddant fall kan behandlingen av uppgifter fortsatta enbart om staden
kan pavisa tvingande och berattigade skal for behandlingen. Behandlingen kan ocksa
fortsatta om sa kravs for att man ska kunna faststalla, gora gallande eller férsvara rattsliga

ansprak.

Ratt att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet (artikel 77)

Du har ratt att Iamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet om du anser att behandlingen
av dina personuppgifter strider mot EU:s allmanna dataskyddsférordning (EU) 2016/679.
Dessutom har du ratt att anvanda andra rattsskyddsmedel och administrativa medel for

sokande av andring.

Dataombudsmannens byra

BesoOksadress: Fagelviksgranden 4
Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors
E-post: tietosuoja@om.fi

Telefonvaxel: 029 56 66700

Hur kan du kontakta oss i fragor som ror dataskydd?
Kontaktperson
Teamchef, stadsmiljosektorns juridiska tjanster, kymp.korvausasiat@hel.fi.

Ansvarig person

Enhetschef, stadsmiljésektorns juridiska tjanster, kymp.korvausasiat@hel.fi.


https://tietosuoja.fi/sv/framsida

Kontaktuppgifter

Helsingin kaupunki, Kaupunkiympariston toimiala, Tydpajankatu 8, PL 58235, 00099

Helsingin kaupunki

Kontaktuppagifter till dataskyddsombudet

Helsingfors stads dataskyddsombud
tietosuoja@hel.fi
09 310 1691 (telefonvaxel)

Denna dataskyddsbeskrivning har uppdaterats 30.6.2026
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