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Dataskyddsbeskrivning

EU:s allménna dataskyddsforordning (2016/679), artiklar 13 och 14

Kundregister for bibliotekstjansternas Hembibliotek

Personuppgiftsansvarig

Den personuppgiftsansvarige ar kultur- och fritidsnamnden som per 27.3.2018, 8§ 71, har
delegerat den personuppgiftsansvariges uppagifter till direktdren for bibliotekstjanster.

Varfor och péa vilka grunder behandlar vi dina personuppgifter?

Syftet med behandlingen av dina personuppgifter ar att organisera Hembibliotekets
tjanster. | registret samlas de personuppgifter som behovs for laneprocesser som sker
genom bibliotekets hemservice: 6vervakning av lan, transport av material, registrering av

onskemal om material och statistikforing.

Rattslig grund for behandlingen

Den réttsliga grunden for behandlingen ar artikel 6.1 a och b i EU:s allménna

dataskyddsforordning:

a) den registrerade har lamnat sitt samtycke till att dennes personuppgifter behandlas for
ett eller flera specifika andamal;

b) behandlingen ar nédvéandig for att fullgora ett avtal i vilket den registrerade ar part eller

for att vidta atgarder pa begaran av den registrerade innan ett sddant avtal ingas;

c) behandlingen ar nédvandig for att utféra en uppgift av allmant intresse eller som ett led
i den personuppgiftsansvariges myndighetsutdvning.

Dessutom ska artikel 6.1 e i dataskyddsforordningen tolkas i samband med 4 8§ 3 punkten i

dataskyddslagen nar det géller statistikforing: behandlingen behovs for vetenskaplig eller



historisk forskning eller for statistikféring och den star i proportion till det mal av allmant

intresse som efterstravas.

Central lagstifning

e EU:s allménna dataskyddsférordning (679/2016)
e Dataskyddslagen (1050/2018)
e Lag om allmanna bibliotek (1492/2016)

Vilka personuppgifter behandlar vi?

| registret lagras foljande uppgifter om de registrerade: namn, personbeteckning, adress,
telefonnummer, e-postadress, portkod (om tillampligt), kontaktperson, kundnummer,

lanekortsnummer.

Foéljande information sparas i registret: ruttinformation, kommentarer i korlistan.

Hur samlar vi in dina personuppgifter?

Vi far uppgifterna av den registrerade sjalv eller av en person som denne har
befullmaktigat i samband med registreringen som kund i Hembiblioteket.

Till vem lamnar vi ut eller 6verfor vi dina personuppgifter?

Vi lamnar ut de uppgifter som ar nédvéandiga for transporten av materialet till Posti.

Overfors dina personuppgifter utanfér EU- eller EES-omradet?

Uppgifter 6verfors inte till lander utanfér EU- eller EES-omradet.

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?

Personuppgifterna sparas sa lange som kundrelationen varar. Personuppgifterna raderas

nar kundrelationen upphor.



Automatiserat beslutsfattande och profilering

Dina personuppgifter anvands inte for automatiskt beslutsfattande eller profilering.

Dina rattigheter som géller behandling av personuppgifter

Den registrerades rattigheter och anvisningar som galler forverkligande av dem finns pa

adressen:

https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-

och-informationshantering/dataskydd/den-reqistrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-

havda-dem

Ratt till granskning av uppgifter (ratt till tillgang, artikel 15)

Du har ratt att veta vilka av dina personuppgifter som behandlas och vilka uppgifter som
lagrats om dig. Staden tillhandahaller uppgifterna utan onédigt dréjsmal, senast inom en
manad efter att begaran har mottagits. Tidsfristen kan vid behov forlangas med hogst tva
manader om begaran &r exceptionellt omfattande och komplicerad. Om tidsfristen forlangs
underréattar staden den som begér uppgifter om detta inom en manad efter mottagningen av

begéaran samt anger orsakerna till férseningen.

Om staden vagrar att genomféra din begaran om granskning, berattar den om det senast
inom en manad efter mottagning av begaran. Staden anger aven orsaker till vagran, om
detta inte &ventyrar syftet med vagran. Samtidigt berattar man aven om mojligheten att

lamna in ett klagomal till tillstAndsmyndigheten och anvanda andra rattsmedel.

Ratt till rattelse (artikel 16)

Du har ratt att utan ondodigt drojsmal fa felaktiga personuppgifter som ror dig rattade av
staden. Dessutom har du ratt att fa ofullstandiga personuppgifter kompletterade. Vid
avgorande av om uppgifterna eventuellt ar ofullstdndiga beaktas syftet med behandlingen

av personuppgifter.

Om staden inte godkanner ditt krav pa att uppgifter ska rattas, ger den ett skriftligt intyg 6ver
arendet. | intyget anges orsakerna till att kravet inte har godkants. Samtidigt berattar man
aven om mojligheten att lamna in ett klagomal till tillstindsmyndigheten och anvanda andra
rattsmedel.


https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem

Ratt att bli bortglomd (artikel 17)

Du har ratt att begara radering av dina uppgifter i foljande fall:

e Du aterkallar det samtycke pa vilket behandlingen grundar sig och det finns inte ndgon
annan rattslig grund for behandlingen.

e Du invander mot behandling av dina uppgifter fér direkt marknadsforing.

e Du invander dig mot behandling av skal som hanfor sig till din specifika situation och det
finns inga berattigade skal for att fortsétta behandlingen.

e Dina personuppgifter har behandlats pa olagligt satt.

e Dina personuppgifter maste raderas for att uppfylla en réattslig forpliktelse i unionsréatten
eller i medlemsstaternas nationella ratt som den personuppgiftsansvarige omfattas av.

e Personuppgifterna har samlats in i samband med erbjudande av informationssamhallets

tjanster och det ar fraga om en minderarig persons personuppgifter.

Om staden inte godkanner ditt krav pa att uppgifter ska raderas, ger den ett skriftligt intyg
Over arendet. | intyget anges orsakerna till att kravet inte har godkants. Samtidigt beréattar
man aven om mojligheten att lamna in ett klagomal till tillstandsmyndigheten och anvanda

andra rattsmedel.

Det finns ingen ratt till radering av uppgifter om behandlingen ar nédvandig for att fullgéra
stadens rattsliga forpliktelse, for att utféra en uppgift av allmént intresse eller behandlingen

sker som ett led i myndighetsutévning som utférs av staden.

Ratt till begransning av behandling (artikel 18)

| vissa situationer kan du ha ratt att begara begransning av behandling av dina
personuppgifter tills dina uppgifter har granskats och rattats eller kompletterats
andamalsenligt. Sadana situationer uppstar till exempel om du bestrider uppgifternas
korrekthet, varvid behandlingen av dem begransas under den tid som staden kontrollerar

om personuppgifterna ar korrekta.

Ratt till dataportabilitet (artikel 20)

Du har ratt att 6verfora dina personuppgifter fran en personuppgiftsansvarig till en annan
endast om du sjalv har tillhandahallit den personuppgiftsansvarige dina egna
personuppgifter och om behandlingen grundar sig pa samtycke eller avtal och om

behandlingen sker automatiserat.



Denna ratt galler inte sadan behandling som &r nédvandig for att utféra en uppgift av allméant

intresse eller som sker som ett led i myndighetsutévning som utfors av staden.

Ratt att gora invandningar (artikel 21)

Du har av skal som hanfor sig till din specifika situation ratt att nar som helst gora
invandningar mot behandling av personuppgifter avseende dig nar behandlingen grundar
sig pa berattigade intressen, pa utférande av en uppgift av allmant intresse eller om den
sker som ett led i myndighetsutévning som utfors av staden. | detta fall kan behandlingen
av uppgifter fortsatta endast om staden kan pavisa tvingande berattigade skal for
behandlingen. Behandlingen far fortsatta ocksa om behandlingen ar nédvandig for att kunna

faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak.

Ratt att aterkalla samtycke (artikel 7)
Nar behandlingen av dina uppgifter grundar sig pa samtycke har du ratt att nar som helst
aterkalla ditt samtycke. Staden berattar i samband med begaran om samtycke om réatten att

aterkalla samtycket.

Aterkallande av samtycke péaverkar inte lagligheten av behandlingen pa grundval av

samtycket innan detta aterkallades.

Ratt att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet (artikel 77)

Du har ratt att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet om du anser att behandlingen
av personuppgifter som avser dig strider mot EU:s allmanna dataskyddsforordning (EU)
2016/679. Dessutom har du ratt att anvanda andra administrativa provningsférfaranden eller

rattsmedel.

Dataombudsmannens byra

BesoOksadress: Fagelviksgranden 4
Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors
E-post: tietosuoja@om.fi

Telefonvéxel: 029 56 66700

Hur kan du ta kontakt i fragor som géaller dataskydd?

kuva.tietosuoja@hel.fi



https://tietosuoja.fi/sv/framsida
mailto:kuva.tietosuoja@hel.fi

Kontaktperson

Specialbibliotekarie, Hembiblioteket (kotikirjasto@hel.fi)

Ansvarig person

Biblioteksdirektdren

Kontaktuppgifter

Helsingfors stad, Registratorskontoret, PB 10 (Norra Esplanaden 11-13), 00099

Helsingfors stad

Dataskyddsombudets kontaktuppgifter

Helsingfors stads dataskyddsombud
tietosuoja@hel.fi
09 310 1691 (telefonvaxel)

Denna dataskyddsbeskrivning har uppdaterats 27.6.2025.
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