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Dataskyddsbeskrivning VarStad

Personuppgiftsansvarig
Helsingfors stad/Stadsstyrelsen

Varfor behandlar vi dina personuppgifter?

Syftet med behandlingen av personuppgifter ar att du ska kunna lamna in ett forslag,
kommentera forslag eller rosta om forslag i VarStad. For att du ska kunna lamna ett
forslag eller en kommentar i VarStad kravs registrering med namn och e-postadress. De
som lamnat in forslag kan ocksa kontaktas och informeras om hur processen framskrider
och om mojligheterna att delta. Vid rostning behandlas personuppgifterna for att
sakerstalla att du ar rostberattigad och att varje person endast rostar en gang. Vid
felsituationer anvander vi informationen om anvandarnas aktiviteter pa webbplatsen som

samlats in i systemet.

Syften med behandlingen av personuppgifter

Grunden for behandlingen av personuppgifter ar artikel 6 punkt 1 a i EU:s allméanna
dataskyddsférordning: Den registrerade har gett sitt samtycke till att dennas
personuppgifter behandlas.

Hur samlar vi in personuppgifterna?

Personuppgifterna samlas in fran den registrerade sjalv nar hen loggar in i VarStad.

De uppgifter som samlas in i samband med stark autentisering fas via Suomi.fi.

De uppgifter som behovs nar skolelever ska rosta fas via mPassID.


http://suomi.fi.de/
http://suomi.fi.de/

Vem lamnar vi ut dina personuppgifter till?
Personuppgifter lamnas ut i anonymiserad form for forskningsandamal
Vem behandlar personuppgifterna?

| VarStad-tjansten ar Helsingfors stads avtalsleverantér personuppgiftsbitrade for tjansten.

Via ett separat uppdragsavtal kan staden utkontraktera behandlingen av dina
personuppgifter till en extern systemleverantor eller tjansteleverantér. Da genomfors
behandlingen av personuppgifterna pa stadens vagnar och for stadens rakning, och for att
fullfélja det andamal som staden har fastslagit. Staden forblir personuppgiftsansvarig for
dina personuppgifter. Staden och tjansteleverantdren svarar tillsammans for att dina
personuppgifter behandlas andamalsenligt.

Overfors dina personuppgifter utanfor EU- eller EES-omréadet?

Personuppgifterna éverfors inte.

Som standard sakerstéller Helsingfors stad att behandlingen av dina personuppgifter sker
inom EU- eller EES-omradet. Stadens tjanster eller funktioner kan dock i vissa fall aven
genomfdras genom att anvanda tjansteleverantorer, tjanster eller servrar som finns pa
annat hall. | sddana fall kan dina personuppgifter 6verféras aven utanfor EU- eller EES-
omradet. Dataskyddsforordningen fastslar stranga kriterier for Gverforing av
personuppgifter till lander dar lagstiftningen gallande behandlingen av personuppgifter
avviker fran kraven i den europeiska dataskyddslagstiftningen. | sadana fall forbinder sig
Helsingfors stad att iaktta kraven pa en tillréacklig niva av skydd for personuppgifterna, och
forbinder till tillAmpliga delar de systemleverantorer och tjansteleverantérer som staden
anvander att se till motsvarande dataskyddsskyldigheter pa det satt som
dataskyddslagstiftningen forutsatter.

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?

Personuppgifter i VarStad-tjansten bevaras i 5 ar efter aktivitet, om inte personen har
aterkallat sitt samtycke innan dess. Personuppgifter raderas utan drojsmal fran forslag och

kommentarer.

Personuppgifter som samlas in i samband med omrdstningen, andra &n namn och

epostadress, anonymiseras tva veckor efter att omréstningen har avslutats.



Hur skyddar vi dina personuppgifter?

Vi behandlar personuppgifterna pa ett sakert satt och i enlighet med de lagstadgade
kraven. Vi har noggrant utvarderat de potentiella risker som ar forknippade med var
behandling av personuppgifter och har vidtagit atgarder for att hantera riskerna.

Automatiskt beslutsfattande och profilering
Dina personuppgifter anvands inte fér automatiserade individuella beslut eller profilering.

Dina rattigheter gallande behandlingen av dina personuppgifter

Den registrerades rattigheter och anvisningar for att havda dem finns pa adressen:

https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-

och-informationshantering/dataskydd/den-reqistrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-

havda-dem (Extern lank)

Ratten att kontrollera uppgifter (ratten att fa tillgang till sina uppgifter, artikel 15)

Du har réatt att veta vilka av dina personuppgifter som behandlas och vilka uppgifter om dig
som har sparats. Staden lamnar ut uppgifterna utan onédigt dréjsmal, senast inom en
manad fran det att begaran mottagits. Tidsfristen far vid behov férlangas med hogst tva
manader om begéran ar exceptionellt omfattande och komplicerad. Ifall tidsfristen forlangs
underréattar staden den som begart information om saken inom en manad fran det att

begaran mottagits och anger orsakerna till drojsmalet.

Ratten att korrigera uppgifter (artikel 16)

Du har ratt att krava att staden, utan onédigt drojsmal, korrigerar inexakta och felaktiga
personuppgifter som géller dig. Dessutom har du ratt att fa bristfalliga uppgifter
kompletterade. Huruvida uppgifterna ar ofullstandiga avgors med beaktande av andamalet
med behandlingen av personuppgifterna i registret. Om staden inte godtar en persons
yrkande pa korrigerande av en uppgift ska staden utfarda ett skriftligt intyg dar skalen till att
yrkandet inte har godtagits anges. | det sammanhanget ska staden ocksa informera om
mojligheten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att utnyttja andra
rattsskyddsmedel.

Ratten att bli bortgldmd (artikel 17)

| vissa undantagsfall, t.ex. om behandlingen av uppgifterna grundar sig pa en persons
samtycke och personen aterkallar sitt samtycke, har personen ratt att fa sina uppgifter
raderade, alltsa bli bortglomd. Om staden inte godkanner en persons yrkande pa att
uppgiften ska raderas ska staden utfarda ett skriftligt intyg dar skalen till att yrkandet inte


https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem

har godtagits anges. | det sammanhanget ska staden ocksa informera om mgéjligheten att
lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att utnyttja andra rattsskyddsmedel.
Ratten att fa uppgifterna raderade foreligger inte om behandlingen grundar sig pa
fullfoljandet av stadens lagstadgade forpliktelse, ar noédvandig for fullgbrande av en uppgift

av allmant intresse eller ar ett led i utdvningen av stadens offentliga makt.

Ratten till begransning av behandling (artikel 18)

Personen kan i vissa situationer ha ratt att begéara att behandlingen av hens
personuppgifter begransas tills de har granskats och rattats eller kompletterats pa tillborligt
satt. SAdana situationer &r till exempel om en person bestrider riktigheten av sina
uppgifter. | sadana fall begransas behandlingen av dem fram till det att staden har
kontrollerat att uppgifterna ar korrekta.

Ratten till dataportabilitet (artikel 20)

En person har rétt att 6verfora sina personuppgifter fran en registeransvarig till en annan
om hen sjélv har gett sina personuppgifter till den registeransvarige och behandlingen av
dem grundar sig pa samtycke eller avtal och behandlingen sker automatiskt. Denna ratt
galler inte sadan behandling som ar nédvandig for utférande av uppdrag av allméant
intresse eller utdvande av stadens offentliga makt.

Ratten att gora invandningar (artikel 21)

En person har ratt att, med hansyn till sin personliga situation, nar som helst motsatta sig
behandlingen av sina personuppgifter nar behandlingen grundar sig pa utférandet av
uppdrag av allméant intresse eller utdvande av stadens offentliga makt. | ett sddant fall kan
behandlingen av uppgifter fortsatta enbart om staden kan pavisa tvingande och
berattigade skal for behandlingen. Behandlingen kan ocksa fortsatta om sa kravs for att
man ska kunna faststélla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak.

Ratten att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet (artikel 77)

Du har ratt att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet om du anser att behandlingen
av dina personuppgifter strider mot EU:s allmanna dataskyddsférordning (EU) 2016/679.
Dessutom har du ratt att anvanda andra rattsskyddsmedel och administrativa medel for
sokande av andring.

Dataombudsmannens byra

BesoOksadress: Fagelviksgranden 4
Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors
E-postadress: tietosuoja@om.fi



https://tietosuoja.fi/sv/framsida
mailto:tietosuoja@om.fi

Telefonvaxel: 029 566 67 00

Hur kan du kontakta oss i fragor som ror dataskydd?

Som inloggad anvandare kan du kontrollera sparade uppgifter om dig i flera av stadens
system. Du kan begéra korrigering av felaktiga uppgifter i den tjanst dar uppgifterna

genereras.

Registeransvarig

Stadskansliet/Kommunikationsavdelningen/Kommunikationsdirektor

Kontaktperson
Stadskansliet/Strategiavdelningen/Produktagaren
Kontaktuppgifter

Stadskansliet Registratorskontoret,

Helsingfors stad

helsinki.kirfaamo@hel.fi (Extern lank)

+358 9 310 13700

Kontaktuppagifter till dataskyddsombudet
Helsingfors stads dataskyddsombud

tietosuoja@hel.fi

09 310 16 91 (telefonvaxel)

Denna dataskyddsbeskrivning &r uppdaterad 25.9.2025.
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