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Dataskyddsbeskrivning

EU:s allménna dataskyddsférordning (2016/679), artikel 13 och 14

Behandling av personuppgifter vid skétsel av uppdrag for stadskansliets rattstjanst
Personuppgiftsansvarig

Helsingfors stad / Stadsstyrelsen

Den personuppgiftsansvariges uppgifter har delegerats till stadskansliets forvaltningsdirektor
(stadsstyrelsens beslut 7.3.2022, 182 §). Med stod av beslutet har forvaltningsdirektéren forordnat
direktoren for juridiska darenden att skdta uppgifterna som registeransvarig.

Varfor behandlar vi dina personuppgifter?

Syftet med behandlingen av personuppgifter ar att skota Helsingfors stads interna och externa juridiska
uppdrag.

Rattslig grund for behandling av personuppgifter

Personuppgifter behandlas i syfte att framfora och besvara rattsliga ansprak och att ge rad till och bitrada
stadens sektorer, forvaltningar eller affarsverk i rattsliga fragor.

N&r rattstjansten ger intern juridisk radgivning och utarbetar/verkstaller sadana beslut eller avgéranden
som ingar i kommunens uppgifter behandlas personuppgifter med stéd av artikel 6 punkt 1 e i EU:s
allmanna dataskyddsférordning: behandlingen ar nédvandig for att utfora en uppgift av allmant intresse
eller som ett led i den personuppgiftsansvariges myndighetsutévning.

Nér rattstjansten utarbetar avtal som galler till exempel |an, borgen, bolagsratt eller foérlikning behandlas
personuppgifter med stdd av artikel 6 punkt 1 b i EU:s allmanna dataskyddsférordning: Behandlingen ar
nodvandig for att fullgora ett avtal i vilket den registrerade &r part eller for att vidta dtgarder pa begaran av
den registrerade innan ett sadant avtal ingas.

Nar rattstjansten skoter drenden dar staden inte har en myndighetsstallning, till exempel rattegangar dar
staden ar part, bitrader en anstalld vid staden i en rattegang eller driver in stadens fordringar behandlas
personuppgifter med stdd av artikel 6 punkt 1 f i EU:s allménna dataskyddsforordning: behandlingen ar
nodvandig for andamal som ror den personuppgiftsansvariges eller en tredje parts berattigade intressen.

| de fall dar behandlingen utgar fran en lagstadgad skyldighet behandlas personuppgifterna med stéd av
artikel 6 punkt 1 ci EU:s allmanna dataskyddsforordning.

Rattslig grund for behandling av sarskilda kategorier av personuppgifter

| samband med rattegangar behandlas eventuella sarskilda kategorier av personuppgifter med stéd av
artikel 9 punkt 2 f i EU:s dataskyddsforordning: behandlingen ar nédvandig for att faststalla, gora gallande
eller forsvara rattsliga ansprak eller som en del av domstolarnas domande verksamhet.

Nar rattstjansten ger juridisk radgivning i anstallningsfragor behandlas eventuella sarskilda kategorier av
personuppgifter med stdd av artikel 9 punkt 2 b i EU:s dataskyddsférordning: behandlingen ar nédvandig



for att den personuppgiftsansvarige eller den registrerade ska kunna fullgéra sina skyldigheter och utéva
sina sarskilda rattigheter inom arbetsratten och pa omradena social trygghet och socialt skydd, i den
omfattning detta ar tillatet enligt unionsratten eller medlemsstaternas nationella rétt.

Personuppgifter som ror fallande domar i brottmal och 6vertradelser behandlas med stéd av artikel 10 i
EU:s allménna dataskyddsforordning. Enligt 7 § 1 mom. 1 punkten i dataskyddslagen far personuppgifter
som ror i artikel 10 i dataskyddsférordningen avsedda fallande domar i brottmal och lagdvertradelser som
innefattar brott eller dirmed sammanhangande sakerhetsatgarder behandlas om behandlingen behdovs for
utredning, faststdllande, utévande, forsvar eller avgérande av rattsliga ansprak. Enligt 7 § 1 mom. 2
punkten i dataskyddslagen far personuppgifter som rér i artikel 10 i dataskyddsférordningen avsedda
uppgifter behandlas uppgifterna behandlas for syften som regleras i lag eller som féranleds av en uppgift
som direkt har alagts den personuppgiftsansvarige i lag.

Vilka personuppgifter behandlar vi?

Den registrerades namn, adress, telefonnummer, 6vriga kontaktuppgifter och personbeteckning samt vid
behov andra personuppgifter i enlighet med uppdragets karaktar. Uppgifterna kan innehalla uppgifter som
hor till sarskilda kategorier av personuppgifter, sdsom uppgifter om den registrerades halsotillstand och
uppgifter om fallande domar i brottmal samt 6vertradelser eller dirmed sammanhangande
sakerhetsatgarder.

Varifran far vi dina personuppgifter?

Uppgifterna samlas fran den registrerade sjalv, uppdragsgivare inom stadskoncernen, férundersoknings-
och rattegangshandlingar och justitieforvaltningens riksomfattande datasystem. Vid behov hamtas
uppgifterna fran och kontrolleras i befolkningsdatasystemet eller olika myndighetsregister.

Till vem 6verfor vi dina personuppgifter?

Personuppgifter lamnas ut till férundersdknings- och laglighetsévervakningsmyndigheter och domstolar i
samband med behandlingen av drendet och till utsokningsmyndigheten for verkstallighetsatgarder.
Personuppgifter lamnas dven ut till den inkassobyra som driver in stadens fordringar.

| samband med informationsbegdranden lamnas personuppgifter ut till dem som begar dem i enlighet med
lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet.

Personuppgifterna behandlas i Microsofts molntjanst, varfor Microsoft ar personuppgiftsbitrade.
Overfors dina personuppgifter utanfor EU eller EES?

Personuppgifterna behandlas i Microsofts molntjanst. Enligt Microsofts atagande EU Data Boundary
behandlas och lagras uppgifterna i Microsofts molntjanster endast i system och servermiljéer inom
Europeiska unionen. Microsofts stodtjanster kan i vissa fall genomféras utanfor Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES). | sddana fall anvands ramverket for dataskydd mellan EU och USA, till vilket
Microsoft har forbundit sig, som éverforingsmekanism.

Personuppgifter kan dverféras utanfor EU eller EES dven i fall dar det ar fraga om indrivning fran utanfor EU
och EES.

Hur ldnge lagrar vi dina personuppgifter?
Utlanings- och inlaningsarenden och borgen lagras i 30 ar efter att uppdraget har upphort.

Arenden om statligt stod och konkurrensneutralitet lagras i 15 ar efter att uppdraget har upphért.



Arenden om privatpersoners skuldsanering med ett bekréftat betalningsprogram bevaras under tre ar efter
att programmet har upphort.

Foretagssaneringsarenden lagras i tio ar efter att uppdraget har upphort.

Konkursarenden och andra kontrollarenden lagras i elva ar efter att uppdraget har upphort om de géller
privatpersoner och firmanamn och 21 ar efter att uppdraget har upphort om de géller andra bolagsformer.

Ovriga personuppgifter lagras i tio ar efter att uppdraget har upphért.

Automatiskt beslutsfattande och profilering

Till behandlingen av personuppgifterna hanfor sig varken automatiskt beslutsfattande eller profilering.
Dina rattigheter med anknytning till behandling av dina personuppgifter

Den registrerades rattigheter och anvisningar for att hdvda dem finns pa adressen:

https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-
informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem

Réatt att fa insyn i uppgifterna (ratt till tiligang, artikel 15)

Du har ratt att veta vilka av dina personuppgifter som behandlas och vilka uppgifter om dig som har
sparats. Staden l[dmnar ut uppgifterna utan onodigt dréjsmal, senast inom en manad fran att begéran
mottagits. Tidsfristen far vid behov forlangas med hogst tva manader, om begéran ar exceptionellt
omfattande och komplicerad. Om tidsfristen forlangs, underrattar staden den som begart information om
det inom en manad fran det att begdran mottagits och anger orsakerna till dréjsmalet.

Om staden vagrar att lamna ut uppgifterna, meddelar staden om det senast inom en manad fran det att
begdran mottagits. Staden anger dven orsakerna till vigran om det inte dventyrar syftet med vagran. | det
sammanhanget ska staden ocksa informera om mojligheten att Iamna in ett klagomal till en
tillsynsmyndighet och att utnyttja andra rattsmedel.

Ratt till rattelse (artikel 16)

Du har ratt att krava att staden utan onddigt dréjsmal rattar inexakta eller felaktiga personuppgifter om dig
sjalv. Dessutom har du ratt att komplettera ofullstandiga personuppgifter. Huruvida uppgifterna ar
ofullstédndiga avgors med beaktande av dndamalet med behandlingen av personuppgifterna.

Staden utfardar ett skriftligt intyg om den inte godkanner ditt krav pa rattelse av en uppgift. Av intyget ska
framga orsakerna till att begaran har avslagits. | det sammanhanget ska staden ocksa informera om
mojligheten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att utnyttja andra rattsmedel.

Rétten att bli bortglomd (artikel 17)
Du har ratt att begédra radering av dina personuppgifter i foljande fall:

e Du aterkallar det samtycke som behandlingen har grundat sig pa och det finns ingen annan laglig
grund for behandlingen.

e Duinvander mot behandling av dina uppgifter for direkt marknadsféring.

e Duinvander mot behandling av en orsak som hanfor sig till din personliga specifika situation och
det finns ingen orsak for att fortsdtta behandlingen.


https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem

o Dina personuppgifter har behandlats pa olagligt satt.

e Dina personuppgifter maste raderas for att uppfylla en réattslig forpliktelse i unionsratten eller i
medlemsstaternas nationella ratt som den personuppgiftsansvarige omfattas av.

o Dina personuppgifter har samlats in i samband med tillhandahallande av informationssamhallets
tjanster och det ar fraga om en minderarigs personuppgifter.

Staden utfardar ett skriftligt intyg om den inte godkanner ditt krav pa radering av en uppgift. Av intyget ska
framga orsakerna till att begdran har avslagits. | det sammanhanget ska staden ocksa informera om
maijligheten att [amna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att utnyttja andra rattsmedel.

Du har inte ratt att fa dina uppgifter raderade om behandlingen ar nédvandig for efterlevnad av stadens
rattsliga forpliktelser eller har att géra med utférande av en uppgift av allmant intresse eller
myndighetsutdvning som utfors av staden.

Ratt till begrdnsning av behandling (artikel 18)

Du kan i vissa situationer ha ratt att begara att behandlingen av dina personuppgifter begransas tills dessa
har granskats och rattats eller kompletterats pa tillborligt satt. En sadan situation dr exempelvis om du
bestrider personuppgifternas korrekthet. | sa fall avbryts behandlingen av uppgifterna tills staden har
kontrollerat om de ar korrekta.

Ratt till dataportabilitet (artikel 20)

Du har ratt att 6verfora dina personuppgifter fran en personuppgiftsansvarig till en annan, om du sjalv har
tillhandahallit den personuppgiftsansvarige dina personuppgifter och behandlingen av dessa grundar sig pa
samtycke eller avtal och behandlingen sker automatiserat.

Den har ratten tillampas dock inte i fraga om behandling som dr nodvandig for att utféra en uppgift av
allmant intresse eller som ar ett led i myndighetsutdvning som utfors av staden.

Réatt att gora invandningar (artikel 21)

Du har av skal som hanfor sig till din personliga specifika situation ratt att nar som helst géra invandningar
mot behandling av dina personuppgifter om behandlingen grundar sig pa ett berattigat intresse, utférande
av en uppgift av allméant intresse eller myndighetsutovning som utfors av staden. | ett sadant fall far
behandlingen av uppgifterna fortsatta enbart om staden kan pavisa tvingande och berattigade skal for
behandlingen. Behandlingen far ocksa fortsatta om det sker for faststallande, utévande eller forsvar av
rattsliga ansprak.

Rétt att aterkalla samtycke (artikel 7)

Du har nar som helst ratt att aterkalla ditt samtycke om den réattsliga grunden for behandlingen ar
samtycke. | samband med begdran om samtycke berattar staden om ratten att aterkalla samtycket.

Aterkallelsen av samtycket paverkar inte den rattsliga grunden fér den behandling utgdende fran samtycke
som har utforts fore aterkallelsen.



Réatt att Iamna in klagomal till en tillsynsmyndighet (artikel 77)

Du har ratt att Iamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet om du anser att behandlingen av dina
personuppgifter strider mot EU:s allmédnna dataskyddsforordning (EU) 2016/679. Dessutom har du ratt att
anvanda andra administrativa provningsforfaranden och rattsmedel.

Dataombudsmannens byra

BesOksadress: Fagelviksgranden 4

Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors

E-post: tietosuoja@om.fi

Telefonvaxel: 029 56 66700

Hur kan jag ta kontakt i fragor om dataskydd?
Kontaktperson
Stadskansliet/Forvaltningsavdelningen/Rattstjanster
oike@hel.fi

Ansvarig person
Stadskansliet/Forvaltningsavdelningen/Rattstjanster/Direktoren for juridiska darenden
Kontaktuppgifter

Helsingfors stad,

Registratorskontoret, PB 10 (Norra Esplanaden 11-13)
00099 Helsingfors stad

Kontaktuppgifter till dataskyddsombudet

Helsingfors stads dataskyddsombud

tietosuoja@hel.fi

09 310 1691 (telefonvaxel)

Denna dataskyddsbeskrivning har uppdaterats 19.11.2025.


https://tietosuoja.fi/sv/framsida
mailto:oike@hel.fi

