LHelsinkiJ

Rekisteriseloste

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)
20.5.2022

Sahkoisten asiointipalveluiden rekisteri

1. Rekisterinpitaja

Helsingin kaupunki / Kaupunginhallitus.

2. Rekisterin vastuuhenkilo

Tehtavanimike
Kaupunginkanslia / strategiaosasto / digitalisaatiojohtaja

Kaupunginhallituksen rekisterinpitoon liittyvia vastuita ja tehtavia kaupunginkansliassa
koskevan paatdksen 7.3.2022 § 182 mukaisesti rekisterin vastuuhenkiléna toimii

strategiajohtajan nimittdmana digitalisaatiojohtaja.
3. Rekisterin yhteyshenkilo

Tehtavanimike

Johtava asiantuntija / digitaaliset palvelut, Kaupunginkanslia / Strategiaosasto/

Digitalisaatioyksikko



Yhteystiedot

Helsingin kaupunki, Kirjaamo PL 10 (Pohjoisesplanadi 11-13), 00099 Helsingin kaupunki

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja kasittelyn oikeusperuste

Kasittelyn tarkoitukset

Sahkodisten asiointipalveluiden rekisterin henkildtietojen kasittelyn tarkoituksena on
mahdollistaa rekisterodidyille sahkdiseen asiointiin sisaltyvien tunnistautumis- ja

profiilitietojen, omien asiointitietojen, suostumusten ja valtuutusten hallinta.
Kasittelyn oikeusperuste

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 a-kohta: Rekisterdity on antanut
suostumuksensa henkilotietojensa kasittelyyn yhta tai useampaa erityista tarkoitusta

varten.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 b-kohta: Kasittely on tarpeen sellaisen
sopimuksen taytantdéon panemiseksi, jossa rekisterdity on osapuolena, tai sopimuksen

tekemista edeltavien toimenpiteiden toteuttamiseksi rekisterdidyn pyynnosta.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 c-kohta: kasittely on tarpeen

rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.
Keskeinen lainsaadanto

e EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)

e Tietosuojalaki (1050/2018)

e Laki sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003)

e Laki hallinnon yhteisista sahkoisen asioinnin tukipalveluista (571/2016)

e Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)



5. Rekisterin tietosisalto

¢ Rekisteroidyn yksildinti-, lisa- ja yhteystiedot
e Palveluasioihin liittyvat rekisterdidyn omat tiedot ja viestit

e Suostumukset ja valtuutukset

6. Henkilotietojen saannonmukaiset luovutukset

Rekisterista ei siirreta tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

7. Tietojen sailytysajat

Asiakkaan omat tiedot on kaytettavissa asiakkuuden ajan. Tiedot sailytetdan viimeisesta
asiointitapahtumasta 5 vuotta. Sahkdisesta asiointipalvelusta sailytetaan kasittelytietoja 5

vuotta.
Yksittaisen taustapalvelun tietojen sailyttamiseen sovelletaan kyseisen palvelun rekisterin

sailytysaikoja.

8. Henkilotietojen tietolahteet

e Viranomaisrekistereista, vahva tunnistautuminen
o Rekisteroidyltd itseltdan
e Rekisterdidyn suostumuksella muista tausta-, asiointi- ja tunnistautumispalveluista



