LHelsingforsJ

Dataskyddsbeskrivning

EU:s allmé&nna dataskyddsforordning (2016/679), artiklarna 13 och 14.

Behandling av personuppgifter vid Helsingfors stads

rekryteringar

Personuppgiftsansvarig

Helsingfors stad/Stadsstyrelsen

Registeransvarig

Stadskansliet/Personalavdelningen/chefen for enheten for tillgang till personal och bilden

av arbetsgivaren.

Varfor behandlar vi dina personuppgifter?

Syftet med behandlingen av personuppagifter ar att tillsatta stadens lediga befattningar och
erbjuda jobb till personer som vantar pa omplacering, sanda notifikationer via
ansokningsvakten om nya lediga befattningar som den stkande bestallt samt skicka en
enkat om sokandens erfarenhet till dem som sokt jobb vid Helsingfors stad for att utveckla

rekryteringsprocessen.

Rattsgrund for behandling av personuppgifter

Grunden for behandlingen av personuppgifter ar artikel 6.1 b i EU:s allméanna
dataskyddsfoérordning: Behandlingen ar nédvandig for att fullgora ett avtal i vilket den
registrerade ar part eller for att vidta atgarder pa begaran av den registrerade innan ett
sadant avtal ingas, nar dina personuppgifter anvands for att tillsatta lediga befattningar.

Grunden for behandlingen av personuppgifter ar artikel 6.1 ¢ i EU:s allmanna
dataskyddsférordning: Behandlingen &r nddvandig for att fullgéra en rattslig



forpliktelsesom avilar den personuppgiftsansvarige, nar dina personuppgifter behandlas

for en omplaceringsprocess.

Central lagstiftning

e EU:s allménna dataskyddsférordning (679/2016)

e Dataskyddslagen (1050/2018)

e Lagen om integritetsskydd i arbetslivet (759/2004)

e Lagen om tjansteinnehavare i kommuner och valfardsomraden (304/2003), 4 §
e Arbetsavtalslagen (55/2001)

e Lagen om jamstalldhet mellan kvinnor och mén (609/1986)

e Kommunallagen (410/2015)

e Lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet (offentlighetslagen) (621/1999)
e Arkivlag (831/1994)

e FOrvaltningslag (434/2003)

e Diskrimineringslag (1325/2014)

e Lag om informationshantering inom den offentliga férvaltningen (906/2019)

e Sakerhetsutredningslag (726/2014)

Vilka personuppgifter behandlar vi?

Identifikations- och kontaktuppgifter, utbildning, sprakkunskaper, arbetserfarenhet och
kompetensuppgifter hos arbetssdkande och personer som omfattas av stadens
omplacering, sbkandes videointervjuer samt en fritt formulerad egen presentation av den
s6kande samt den s6kandes val av arbetsuppgifter hen ar intresserad av i

ansokningsvakten.

Till de uppgifter som samlats in i registret laggs klassificeringar som ar vasentliga for
rekryteringsprocessen (sasom uppfyllande av behorighetskravet och information om
rekryteringsprocessens skeden) och bedémningar.

| rekrytering av chefer och ledning anvands ocksa rekryteringsmetoder sdsom
personbeddmningar, kartlAggning av verksamhetsstil eller begaran om referenser, genom
vilka man kartlagger bland annat bedomningar av den sbkandes kompetens,

verksamhetssétt eller tidigare arbete. Dessa uppgifter behandlas av personer som deltar i



rekryteringsprocessen. De kontaktuppgifter till referenspersoner som sékanden lamnat
bevaras av staden under rekryteringsprocessen och darefter i tva ar i system.

Vid tjanstetillsattningar publiceras besluten om val, inklusive namn pa den valda samt
eventuella reserver och bedémningar av toppstkande, i det allmanna datanétet. Den valda
sbkandens namn och beddmning forblir synliga i datanatet aven efter att besvarstiden 16pt
ut, medan ovriga personuppgifter tas bort vid denna tidpunkt.

Vi har definierat de uppgifter som kraver sarskild sakerhet, och for vilkka man later géra
Skyddspolisens séakerhetsutredning i samband med rekryteringsprocessen for de personer
som foreslas for uppgifterna. For séakerhetsutredningen ombeds i forvag ett skriftligt
samtycke.

Hur samlar vi in personuppgifter?

Uppgifterna samlas in fran den registrerade sjalv eller fran referenser som hen uppgett i
samband med rekryterings- eller omplaceringsprocessen. Uppgifterna fran
sakerhetsutredningen lamnas till Helsingfors stad av skyddspolisen.

Vem lamnar vi ut personuppgifter till?

Uppgifterna lamnas ut fran kundregistret for rekrytering endast i lagenliga situationer
(offentlighetslag 11 8).

| enlighet med principen for offentligheten av myndighetens handlingar ar Helsingfors
stads handlingar offentliga om annat inte stadgas i lagen (offentlighetslag 1 8). Som
myndighet inom den offentliga forvaltningen ar uppgifterna i Helsingfors stads register for
rekrytering darmed ocksa offentliga om de inte pa grund av integritetsskyddet eller annan
motiverad orsak har foreskrivits sekretessbelagda. | enlighet med offentlighetsprincipen

fas uppgifter i regel bara pa begaran.

De sekretessbelagda uppgifterna behandlas konfidentiellt och de lAmnas inte ut till
utomstaende. Foljande personuppgifter som lagrats i kundregistret for rekrytering och
handlingar som innehaller information ar i enlighet med 24 § i offentlighetslagen
sekretessbelagda:



e Uppgifter om psykologiska test eller lamplighetsprov eller resultatet av dem eller val av
anstalld eller faststallande av avioningsgrund (personbedémningar och bedémningar
av arbetssatt) (OffL 24 § punkt 29).

e Uppgifter om hemliga telefonnummer eller andra kontaktuppgifter som ska hallas

hemlig (hemkommun, adress, telefonnummer) (OffL 24 § punkt 31).

e Uppgifter om asikter som personer har uttalat privat samt uppgifter om nagons
levnadssatt, deltagande i foreningsverksamhet eller fritidssysselsattningar, familjeliv
eller andra med dem jamfoérbara personliga forhallanden (familjeférhallanden, hobbyer,
politisk évertygelse) (OffL 24 § punkt 32).

Personuppgiftsbitraden

Staden lagger i vissa fall ut behandlingen av dina personuppgifter till en extern
systemleverantor eller tjansteleverantor genom ett separat uppdragsavtal. Behandlingen
av personuppgifter sker da pa stadens vagnar och for genomforande av det andamal som
staden faststallt. Staden ar fortfarande registeransvarig for dina personuppgifter. Staden
och tjansteleverantdren ansvarar tillsammans for att behandlingen av dina personuppgifter

ar andamalsenlig.

Foljande tjansteproducenter/systemleveranttrer fungerar som personuppgiftsbitraden i
Helsingfors stads rekryteringsprocess:

e Grade Solutions Oy — underhall och utveckling av rekryteringssystemet samt enkat om
sokandeupplevelsen

e RecRight Oy — underhall och utveckling av verktyget for videointervjuer

e Talogy (Finland) Oy — kartlaggning av chefers verksamhetsstil

e Momentous Oy — personbeddmningar och stodtjanster for rekrytering

e MPS Career Oy — personbedémningar och stodtjanster for rekrytering

e  Gruppen Bravedo Oy — personbeddmningar och stodtjanster for rekrytering

e Eezy Personnel Oy — personbeddmningar och stodtjanster for rekrytering

e Iro Research Oy — enkat om stkandeupplevelsen

e TalentWise AB — underhall och utveckling av verktyget for insamling av
rekommendationsuppgifter



Principer for skydd av information

De som behandlar personuppagifter for rekrytering har tystnadsplikt. En del av uppgifterna
ar sekretessbelagda, da de behandlas med séarskild varsamhet och en avgransad grupp
behandlare har anvandarréattigheterna och de kan inte 6verlatas ens pa begaran.

Anvéandarrattigheterna beviljas enligt arbetsuppgift och de tas bort néar personen lamnar
uppagiften for vilken rattigheterna har beviljats.Personalen introduceras i dataskydd och
korrekt hantering av personuppgifter. Uppgifterna skyddas aven med tekniska atgarder,
sasom informationssakerhetsatgarder i datasystem, anonymisering av uppgifter samt
atgarder for att sékerstalla systemets kontinuitet.

Overfors dina personuppgifter till lander utanfor EU eller EES?

Helsingfors stad sakerstéller som standard att behandlingen av dina personuppgifter sker
inom EU- eller EES-omradet. Stadens tjanster eller funktioner kan dock i vissa fall ordnas
med hjalp av tjansteproducenter, tjanster eller servrar som finns nagon annanstans. Da
kan dina personuppgifter aven dverforas till lander utanfor EU- eller EES-omradet, till
exempel till Forenta staterna. Dataskyddsforordningen staller upp strikta kriterier for
overforing av personuppgifter till sddana lander dar lagstiftningen om behandling av
personuppgifter avviker fran den europeiska dataskyddslagstiftningens krav. Helsingfors
stad forbinder sig da till att folja kraven pa en tillracklig niva av personuppgiftsskydd, och
forpliktar till tillampliga delar de systemleverantdrer och tjansteproducenter som den
anvander att uppfylla motsvarande dataskyddsskyldigheter pa det satt som

dataskyddslagstiftningen kraver.

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?

Ansokningar och svar pa videointervjuer bevaras i tva ar efter att uppgiften har tillsatts.
Oppna ansokningar bevaras i tva ar eller under den tid som sokanden har angett. Den av
sokanden angivna lagringstiden for en arbetsansokan ar minst ett dygn och hogst tva ar.

Rapporter fran eventuella andra stédmetoder som anvands som stdd for valet (t.ex.
personbeddmning, referensrapport) lagras av staden under behandlingen av
rekryteringsprocessen, varefter rapporterna forstors. En forvaringstid pa tva ar har

Overenskommits med tjansteproducenterna. Den skriftiga anmalan om



sakerhetsutredningen som skyddspolisen lamnar till Helsingfors stad férstors omedelbart
nar den inte langre behovs for det andamal som angavs vid ansékan om utredningen,

dock senast sex manader efter att uppgiften om utredningen har mottagits.

Uppgifter om personer som omfattas av skyldigheten att erbjuda arbete sparas séa lange
som personen omfattas av denna skyldighet.

Automatiskt beslutsfattande och profilering

Dina personuppgifter anvands inte for automatiserade beslut eller profilering.

Dina rattigheter avseende behandlingen av dina personuppgifter

Den registrerades rattigheter och instruktioner om hur man kan havda dem finns pa:

https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-

och-informationshantering/dataskydd/den-reqistrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-

havda-dem

Ratt att fa insyn i uppgifterna, 15 artikel

Personen har réatt att veta huruvida personuppgifter som rér honom eller henne haller pa
att behandlas och vilka uppgifter om honom eller henne som har sparats. Staden lamnar
ut uppgifterna utan onédigt drojsmal, senast inom en manad fran att begéaran mottagits.
Tidsfristen far vid behov forlangas med hogst tva manader, om begaran ar exceptionellt
omfattande och komplicerad. Ifall tidsfristen forlangs, underréattar staden den som begart
information om saken inom en manad fran det att begaran mottagits samt anger orsakerna

till drojsmalet.

Ratt till rattelse, 16 artikel

Personen har réatt att krava att staden utan ondodigt drojsmal rattar inexakta eller felaktiga
personuppgifter om honom eller henne sjalv. Man har ratt att komplettera ofullstandiga
uppgifter. Huruvida uppgifterna ar ofullstandiga avgors med beaktande av andamalet med
behandlingen av personuppgifterna i registret. Staden utfardar ett skriftligt intyg om den
inte godkanner personens krav pa rattelse av en uppgift. Av intyget ska framga orsakerna
till att begaran har avslagits. | det sammanhanget ska staden ocksa informera om
mojligheten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att utnyttja andra
rattsskyddsmedel.
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https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
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Ratt till radering, 17 artikel

Staden har ett intresse och en rétt att bevara uppgifter som géller rekryteringar, och darfor
raderas ansokningar inte innan den angivna lagringstiden har I6pt ut. Ansékningar bevaras
i tva ar. Den tvaariga lagringstiden har faststallts bland annat pa grund av ratten att vacka
talan enligt jamstalldhetslagen. Talan om erséttning ska vackas inom tva ar fran
overtradelsen av forbudet mot diskriminering, och darfor bevaras uppgifterna i tva ar med

hanvisning till bevisbdrdan enligt 9 a § i namnda lag.

Ratt till begréansning av behandling, 18 artikel

Personen kan i vissa situationer ha ratt att begara att behandlingen av hans eller hennes
personuppgifter begransas tills dessa har granskats och rattats eller kompletterats pa
tillborligt satt. Sddana situationer &r till exempel om personen bestrider personuppgifternas
korrekthet, varvid behandlingen begransas under en tid som ger staden mdjlighet att
kontrollera om personuppgifterna ar korrekta.

Ratt till dataportabilitet, 20 artikel

Personen har réatt att Overfora sina personuppgifter fran en personuppgiftsansvarig till
annan, ifall han eller hon sjalv har tillhandahallit personuppgiftsansvarig sina
personuppgifter och behandlingen av dessa sker pa basis av samtycke eller avtal
ochbehandlingen sker automatiserat. Ratten tillampas inte i friga om en behandling som
ar nddvandig for utférande av en uppgift som ar av allmant intresse eller for utévning av

offentlig makt som hor till staden.

Ratt att gora invandningar, 21 artikel

Personen har av skal som hanfor sig till hans eller hennes specifika situation ratt att nar
som helst gora invandningar mot behandling av personuppgifter avseende honom eller
henne om behandlingen grundar sig pa utférande av en uppgift vilken ar av allmant
intresse eller utévning av offentlig makt som hor till staden. | ett sadant fall kan
behandlingen av uppgifter fortsatta enbart om staden kan pavisa tvingande och
berattigade skal for behandlingen. Behandlingen kan ocksa fortsatta om sa kravs for att
man ska kunna faststélla, gora gallande eller férsvara rattsliga ansprak.

Ratt att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet, 77 artikel

En person vars personuppgifter har samlats genom stadens tjanster och som anser att
behandlingen av de personuppgifter vilka avser honom eller henne strider mot EU:s
allmanna dataskyddsforordning, har ratt att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet,



sarskilt i den medlemsstat dar han eller hon har sin hemvist eller sin arbetsplats eller dar
det pastadda intranget begicks. Darutover har personen ratt att anvanda andra

administrativa medel fér sokande av &ndring samt rattsskyddsmedel.

Dataombudsmannens byra

BesoOkadress: Fagelviksgranden 4
Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors
E-post: tietosuoja@om.fi

Telefonvéxel: 029 56 66700

Hur kan du kontakta oss i frdgor som galler dataskyddet?

rekrytointipalvelut@hel.fi

Kontaktperson
Registrets kontaktperson ar utvecklingschefen i teamet for rekryteringstjanster vid enheten
for tillgang till personal och bilden av arbetsgivaren.

Kontaktuppgifter
Helsingfors stad, Registratorskontoret, PB 10 (Norra Esplanaden 11-13), 00099
Helsingfors stad

Kontaktuppgifter for dataskyddsombudet
Helsingfors stads dataskyddsombud
tietosuoja@hel.fi

09 310 1691 (telefonvaxel)

Denna dataskyddsbeskrivning har uppdaterats 20.10.2025
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