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Tietosuojaseloste

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679), artiklat 13 ja 14

Julkisten tyovoimapalveluiden tietosuojaseloste

Yhteisrekisterinpitajat

Helsingin kaupunki / tyollisyyspalveluliikelaitoksen johtokunta.

Tyollisyys-, kehittamis- ja hallintokeskus (KEHA-keskus).

Tama seloste koskee Helsingin kaupungin suorittamaa henkilotietojen kasittelya.

Tyollisyyspalveluliikelaitoksen johtokunnan rekisterinpitajan vastuita ja
tehtavia koskevaa toimivaltaa koskevan paatoksen 2.1.2025 § 6
mukaisesti rekisterin vastuuhenkilona toimii toimitusjohtaja.

Miksi kasittelemme henkilotietojasi?

Julkisten tyovoimapalveluiden tarjoaminen edellyttaa tietojesi kasittelya. Myos
tyottomyysetuuden maksaminen edellyttaa tietojesi kasittelya, silla
tyollisyyspalveluilla on tyottomyysetuutta koskevia tehtavia.

Tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain 112 §:n 1 momentin
mukaan asiakkaiden ja tyovoimapalveluiden tuottajien tietoja voidaan
kayttaa:

1) tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain mukaisten palvelujen ja
tehtavien jarjestamineen ja tuottamiseen;

2) kotoutumisen edistamisesta annetussa laissa, tyottomyysturvalaissa,
yleistukilaissa, kuntouttavasta tyotoiminnasta annetussa laissa,



ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tydvoimaviranomaiselle tai
Tyodllisyys-, kehittamis- ja hallintokeskukselle saadettyjen tehtavien
hoitamiseen seka elinvoimakeskuksista seka Tyollisyys-, kehittamis- ja
hallintokeskuksesta annetussa laissa Tyollisyys-, kehittamis- ja
hallintokeskukselle saadettyjen kansainvalisen rekrytoinnin palveluihin
liittyvien tehtavien seka tyovoimapalveluihin ja tyottomyysturvaan liittyvan
neuvonnan hoitamiseen;

3) edella mainittuja tehtavia koskevaan valvontaan, kehittamiseen,
seurantaan, tilastointiin, ennakointiin ja ohjaukseen.

Tydllistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain 12 §:n 1 momentin
mukaisesti tyovoimaviranomainen voi kasitella tyotonta henkiloa koskevia
tietoja kyseisessa laissa saadettyjen, monialaisen tuen yhteistoimintamalliin
liittyvien tehtavien hoitamiseksi ja naita tehtavia koskevaan valvontaan,
kehittamiseen, seurantaan, arviointiin, tilastointiin, ennakointiin ja
ohjaukseen.

Tietojasi voidaan kasitella myos tydnhakuprofiilin laatimiseksi ja
julkaisemiseksi, jos tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain 14
luvun mukaiset edellytykset talle tayttyvat. Tyonhakuprofiilien tietoja
kaytetaan tyollistymisen ja tydomarkkinoiden toimivuuden edistamiseen ja
tilastointiin.

Kasittelyn oikeusperuste

e EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 a-kohdan perusteella:
rekisteroity on antanut suostumuksensa henkilotietojensa kasittelyyn yhta tai
useampaa erityista tarkoitusta varten. Suostumusta kaytetaan lakisaateista
tietojen kasittelya taydentavana niissa tilanteissa, joissa lakisaateista
perustetta ei ole. Suostumusta kysytaan esimerkiksi silloin, kun tietoja
luovutetaan tyollistymista tukevan palvelun tuottajalle palvelun ilman, etta
palvelusta on sovittu tyollistymissuunnitelmassa tai sita korvaavassa
suunnitelmassa. Palvelun tuottajalle luovutetaan talldin palvelun
jarjestamiseksi valttamattomat tiedot. Lisaksi suostumusta kysytaan

julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 118 §:n mukaisissa



tilanteissa, kun tydnantajalle luovutetaan tyopaikan tayttamista varten

tarpeellisia tietoja.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 c-kohdan perusteella: kasittely
on tarpeen rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi. Talla

perusteella henkiloasiakkaasta voidaan kasitella kaikkia niita tietoja, jotka on

mainittu kappaleessa "Mita henkilotietojasi kasittelemme?”.

e Henkilbasiakkaan neuvonnan kanssa kaymat puhelinkeskustelut
tallennetaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 e-kohdan

perusteella: kasittely on tarpeen yleista etua koskevan tehtavan

suorittamiseksi tai rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi.

Keskeinen lainsaadanto

e EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)

o Tietosuojalaki (1050/2018)

e Laki tydvoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023)

o Tyottdomyysturvalaki (1290/2002)

o Laki kotoutumisen edistamisesta (681/2023)

e Laki kuntouttavasta tyoétoiminnasta (189/2001)

o Laki tydllistymisen monialaisesta edistamisesta (381/2023)

o Laki sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamista koskevan Euroopan
unionin lainsdadannon soveltamisesta (352/2010)

Mita henkilotietojasi kasittelemme?

Tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain 114 §:n 1 momentin
mukaan henkiloasiakkaasta voidaan kasitella seuraavia tietoja:

1) henkilotunnus;
2) nimi ja yhteystiedot;
3) tydvoimapalvelujen asiakkuuteen ja tydvoimaviranomaisen tai

Tyollisyys-, kehittamis- ja hallintokeskuksen kanssa asiointiin seka
asioinnin mahdollisesti edellyttamiin erityisjarjestelyihin liittyvat



tiedot;

4) koulutusta, tyohistoriaa ja ammatillista osaamista koskevat tiedot
seka muut tyonvalityksessa kaytettavat tiedot;

5) palvelutarvetta, suunnitelmia ja suunnitelmien toteuttamista
koskevat tiedot;

6) tiedot tyo- ja koulutustarjouksista ja esittelyista tydnantajalle;

7) tiedot julkisista tydvoimapalveluista, tyottomyysturvalaissa
tarkoitetuista tyollistymista edistavista palveluista, muista tydonhakua
ja tyollistymista tukevista palveluista seka asiantuntija-arvioinneista;

8) sellaiset terveydentilaa ja tyo- ja toimintakykya koskevat tiedot ja
arviot, joilla on vaikutusta henkilon tyollistymiseen ja jotka ovat
valttamattomia palvelujen tarjoamiseksi hanelle;

9) tyottomyysturvaan liittyvat selvitykset, tydvoimapoliittiset
lausunnot ja muut lausunnot seka ilmoitukset; mainittuja tietoja seka
tyovoimapoliittisen lausunnon ja muun lausunnon antamiseksi
valttamattomia tietoja voidaan kasitella myos silloin, kun
luonnollinen henkilo ei ole henkiloasiakas;

10) tiedot julkisiin tydvoimapalveluihin kuuluvista etuuksista.
Henkiloasiakkaan muitakin kuin edella lueteltuja tietoja saadaan
kasitella, jos ne ovat valttamattomia tyonhakuprofiilin laatimisen,

julkaisemisen tai palvelualustan kayton valvomisen kannalta.

Julkisia tyovoimapalveluja hakevasta tai saavasta tyonantajasta tai
yrityksesta voidaan kasitella tydonantajan edustajan yksildintitietoja.

Tyovoimapalvelujen tuottajasta voidaan kasitella tydvoimapalvelujen
tuottajan edustajan yksilointitietoja.

Tyodllistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain 11 §:n 1
momentin mukaisia tarkoituksia varten henkildsta voidaan kyseisen



lain 11 §:n 2 momentin mukaan kasitella seuraavia tietoja:

1) nimi, henkilétunnus ja yhteystiedot;

2) monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakkuuteen ja asiointiin
seka asioinnin mahdollisesti edellyttamiin erityisjarjestelyihin liittyvat
tiedot;

3) koulutusta, tyohistoriaa ja ammatillista osaamista koskevat tiedot;

4) sellaiset sosiaalista tilannetta koskevat tiedot, joilla on vaikutusta
hanen tyollistymiseensa ja jotka ovat valttamattomia palvelujen
tarjoamiseksi;

5) sellaiset terveydentilaa ja tyo- ja toimintakykya koskevat tiedot ja
arviot, joilla on vaikutusta hanen tyollistymiseensa ja jotka ovat
valttamattomia palvelujen tarjoamiseksi hanelle;

6) palvelutarvetta koskevat tiedot, joilla on vaikutusta hanen
tyollistymiseensa;

7) monialaista tyollistymissuunnitelmaa ja sen toteutumista,
seurantaa ja tarkistamista koskevat tiedot.

Lisaksi henkildasiakkaan neuvonnan kanssa kaymat
puhelinkeskustelut tallennetaan puhelimitse tapahtuneen asioinnin
todentamiseksi seka palvelun laadun parantamiseksi.

Miten keraamme henkilotietoja?

HenkilOtietoja saadaan rekisteriin rekisterdidylta henkilolta itseltaan
ja niita kertyy rekisteriin eri palvelutilanteissa esimerkiksi
henkiloasiakkaan asioidessa verkkoasiointipalvelussa, puhelimessa,
suojatulla sahkopostilla ja paikan paalla.

Tietoja saadaan luovutuksina henkilorekistereista toiselta
tyovoimaviranomaiselta, muulta kunnan viranomaiselta, valtion
viranomaiselta, hyvinvointialueelta, Kansanelakelaitokselta,



tyottomyyskassalta, Elaketurvakeskukselta, Tyollisyysrahastolta,
tyovoimapalvelujen palveluntuottajalta, muulta
tyollistymissuunnitelmassa tai sita korvaavassa suunnitelmassa
sovitun tydvoimaviranomaisen jarjestaman tyollistymista tukevan
palvelun tuottajalta seka tyokokeilun toteuttajalta
(tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain 115 §:n 1
momentti).

Tyodvoimaviranomaisella on lisaksi oikeus saada
tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain 10 luvussa
tarkoitettujen palkkatuen ja 55 vuotta tayttaneiden tyollistamistuen
myontamisen edellytysten selvittamiseksi sakon taytantoonpanosta
annetun lain (672/2002) 46 §:ssa tarkoitetusta sakkorekisterista
tiedot tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain 83 §:n 3
momentin 4 kohdassa tarkoitetuista ratkaisuista
(tydvoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain 115 §:n 2
momentti).

Tietoja tyotarjouksiin liittyvista seka henkiloon kohdistuvista
rekrytointiratkaisuista saadaan tyonantaijilta.

Kenelle luovutamme henkilotietojasi?

Tyonantajille voimme toimittaa vain tyopaikan tayttamista varten
tarpeellisia tietoja tyonhakijan kirjallisella suostumuksella. Tyopaikan
tayttamista varten tarpeelliset tiedot on lueteltu tydvoimapalveluiden
jarjestamisesta annetun lain 118 §:n 1 momentissa, jonka mukaan
tyOpaikan tayttamista varten tarpeellisia tietoja ovat:

1) tyonhakijan nimi ja yhteystiedot, aidinkieli, muu kielitaito ja
kansalaisuus;

2) tyonhakijan koulutus ja suorittamat ammatilliset tutkinnot seka
tarpeellisin osin niiden sisalto ja arvosanat;

3) tyohistoria tyotodistuksesta ilmenevine tietoineen;


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20020672#P46

4) asevelvollisuuden suorittaminen;

5) erityisosaaminen, tyo- ja koulutustoiveet samoin kuin tyonhakijan
itsensa laatima tydnhakuesittely tydnantajia varten;

6) tydsopimuslain 1 luvun 3 a §:ssa ja meritydosopimuslain 1 luvun 4 a
§:ssa tarkoitetun maaraaikaisen tydsopimuksen solmimisedellytysten
selvittamiseksi tieto siita, etta henkilo on ollut yhdenjaksoisesti tyoton
tyonhakija edellisen 12 kuukauden ajan.

Tyonantajalle voidaan luovuttaa tyonhakijan terveydentilaa koskevia tietoja
vain, jos tyonhakija antaa siihen yksildidyn kirjallisen suostumuksen ja jos
tiedot ovat valttamattomia avoimen tyopaikan tai kyseisen ammattialan
erityisten terveydentilavaatimusten tayttamiseksi taikka sellaisen
tyonhakijan tyollistymisen edistamiseksi, jonka vamma tai sairaus
vaikeuttaa tyollistymista.

Tyonantajalla on myOs oikeus tietaa, onko tyonantajan yksiloima entinen
tyontekija tyonhakijana tyovoimaviranomaisessa, kun se toteuttaa
tyosopimuslain mukaista takaisinottovelvollisuuttaan.

Julkaistuja tydnhakuprofiileja voivat hakea ja tarkastella palvelualustalle
kirjautuneet tyonantajat.

Tyovoimaviranomaisen on luovutettava tyovoimapalveluiden
jarjestamisesta annetun lain 108 §:ssa tarkoitetun tydllistamisvelvoitteen
tayttamiseksi kunnalle, jota tyollistamisvelvoite koskee, velvoitteen peruste
ja tyollistettavan koulutusta ja tyokokemusta koskevat tiedot seka muut 2
ja 3 momentissa tarkoitetut tyollistamisen kannalta valttamattomat tiedot.

Tyovoimaviranomaisella, Kansanelakelaitoksella, tyottomyyskassoilla seka
ulkomaisilla laitoksilla, joilla on toimivalta kasitella henkilon tydnhakuun ja
tyottomyysturvaan liittyvia tehtavia, on keskenaan oikeus vaihtaa tyonhakuun
ja tyottomyysturvaan liittyvia tietoja, joilla on vaikutusta henkilon oikeuteen
saada tyottomyysetuutta (tyottomyysturvalain 11 luvun 4 b § seka 13 luvun 1
ja 3 §, laki sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamista koskevan Euroopan
unionin lainsaadannon soveltamisesta).



Tietoja voidaan luovuttaa myods tyovoimapalvelujen tuottajalle ja
tyollistymissuunnitelmassa tai sita korvaavassa suunnitelmassa sovitun
tyovoimaviranomaisen jarjestaman tyollistymista tukevan palvelun tuottajalle,
jos tiedot ovat valttamattomia palvelun tuottamiseksi ja toteuttamiseksi.
Asiakkaan terveydentilaa koskevia tietoja voidaan luovuttaa
palveluntuottajalle kuitenkin vain, jos asiakas antaa tietojen luovuttamiseen
yksiloidyn Kirjallisen suostumuksen (tyovoimapalveluiden jarjestamisesta
annetun lain 116 §:n 4 momentti).

Osan asiakastiedoista Kansallisarkisto on maarannyt arkistolain (831/1994)
mukaisesti pysyvaan sailytykseen. Pysyvaan sailytykseen maaratyt tiedot
siirretaan sailytettavaksi Kansallisarkistoon asiakastietojarjestelmasta
poiston jalkeen.

Muille viranomaisille asiakastietoja luovutetaan, jos tietojen luovuttamisesta
on saadetty laissa tai tietojen luovuttamiseen on asiakkaan suostumus.
Luovutettavan tiedon sisalto maaraytyy tietopyynnon tehneen viranomaisen
tiedonsaantioikeuden perusteella.

Henkilotietojen kasittelijat

Kaupunki voi ulkoistaa henkilotietojesi kasittelya ulkopuoliselle
jarjestelmatoimittajalle tai palveluntarjoajalle erillisella toimeksiantosopimuksella.
HenkilGtietojen kasittely tapahtuu talloin kaupungin puolesta ja lukuun, ja
kaupungin maarittaman tarkoituksen toteuttamiseksi. Kaupunki sailyy
henkilGtietojesi rekisterinpitajana. Kaupunki ja palveluntarjoaja vastaavat yhdessa

henkilGtietojesi kasittelyn asianmukaisuudesta.

Siirretaanko henkilotietojasi EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle?

Helsingin kaupunki varmistaa oletusarvoisesti, etta henkilGtietojesi kasittely
tapahtuu EU- tai ETA-alueella. Kaupungin palveluita tai toimintoja voidaan
kuitenkin joissakin tapauksissa toteuttaa myos muualla sijaitsevia palveluntarjoaijia,
palveluja ja palvelimia kayttaen. Talloin henkilotietojasi saatetaan siirtaa myos EU-
tai ETA-alueen ulkopuolelle, esimerkiksi Yhdysvaltoihin. Tietosuoja-asetus asettaa

tiukat kriteerit henkilotietojen siirrolle sellaisiin maihin, joiden henkilotietojen



kasittelya koskeva lainsaadanto poikkeaa eurooppalaisen tietosuojalainsaadannon
vaatimuksista. Helsingin kaupunki sitoutuu talldin noudattamaan vaatimuksia
henkilotietojen suojan riittavasta tasosta, ja sitouttaa soveltuvin osin kayttamansa
jarjestelmatoimittajat ja palveluntarjoajat huolehtimaan vastaavista

tietosuojavelvoitteista tietosuojalainsaadannon edellyttamalla tavalla.

Kuinka pitkaan sailytamme tietojasi?

Tydvoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain 122 §:n mukaisesti kaikki
asiakasta ja palveluntuottajaa koskevat tiedot poistetaan valtakunnallisesta
tietovarannosta neljan vuoden kuluttua asiakkuuden tai sopimussuhteen
paattymisesta. Tietoja ei kuitenkaan poisteta, jos ne ovat tarpeen saannoksiin
perustuvan tehtavan hoitamiseksi tai vireilla olevan asian johdosta.

Tallenteet henkiloasiakkaiden neuvonnan kanssa kaymista
puhelinkeskusteluista poistetaan kuuden kuukauden kuluttua tallennuksesta.

Tiedot tydonhakuprofiilien tietovarannosta poistetaan, kun henkilé poistaa
tydnhakuprofiilinsa palvelualustalta, mutta kuitenkin viimeistaan, kun henkilon
edellisesta palvelualustalle kirjautumisesta on kulunut vuosi. Edella todettua ei
sovelleta tydnhakijaan tydnhaun voimassaolon aikana. Tyonhakijan tydnhaun
voimassaolon paatyttya tiedot tydnhakuprofiilien tietovarannosta poistetaan,
kun henkild poistaa tydnhakuprofiilinsa palvelualustalta, mutta kuitenkin
viimeistaan, kun henkilon edellisesta palvelualustalle kirjautumisesta on
kulunut vuosi.

Osan asiakastiedoista Kansallisarkisto on maarannyt arkistolain (831/1994)
mukaisesti pysyvaan sailytykseen. Pysyvaan sailytykseen maaratyt tiedot
siirretaan sailytettavaksi Kansallisarkistoon asiakastietojarjestelmasta poiston
jalkeen. KEHA-keskus vastaa edella mainitun jarjestelman asiakirjojen seka
Oma asiointi -palvelun kautta toimitettujen asiakirjojen poistamisesta.

Helsingin kaupunki on itsenainen arkistonmuodostaja silta osin, kun kyse ei
ole edella mainittujen jarjestelmien sisaltamista tai kautta toimitetuista
asiakirjoista. Kaupunki vastaa tehtaviensa yhteydessa sille saapuneiden ja
syntyneiden asiakirjojen arkistoinnista arkistolain mukaisesti. Kaupungille
saapuneiden ja kaupungilla syntyneiden asiakirjojen kasittely ja arkistointi



tapahtuvat tiedonohjaussuunnitelman mukaisesti.

Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Emme kayta tietojasi automaattista paatoksentekoa varten.

Tyodvoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain 120 §:ssa tarkoitetulla
palvelualustalla on kaytdssa tyonhakuprofiilien ja tydpaikkailmoitusten kohtaantoa
parantava toiminnallisuus, joka hyodyntaa profilointia, mutta pelkastaan profilointiin

perustuvaa paatdoksentekoa ei tehda.

Oikeutesi liittyen henkilotietojesi kasittelyyn

Rekisteroidyn oikeudet ja niiden toteuttamiseen liittyvat ohjeet I0ytyvat osoitteesta:

https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-

tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen

Tietojen tarkastusoikeus (oikeus saada paasy tietoihin, artikla 15)

Sinulla on oikeus tietaa, mita henkildtietoja sinusta kasitelldan ja mita tietoja
sinusta on tallennettu. Kaupunki toimittaa tiedot ilman aiheetonta viivytysta,
viimeistaan kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Maaraaikaa
voidaan tarvittaessa jatkaa enintaan kahdella kuukaudella, jos pyynto on
poikkeuksellisen laaja ja monimutkainen. Jos maaraaikaa jatketaan, kaupunKi
ilmoittaa tietojen pyytajalle asiasta kuukauden kuluessa pyynnon

vastaanottamisesta seka syyt viivastymiselle.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (artikla 16)

Sinulla oikeus vaatia, etta kaupunki oikaisee sinua koskevat epatarkat ja
virheelliset henkilotiedot ilman aiheetonta viivytysta. Lisaksi puutteelliset tiedot on
oikeus saada taydennetyiksi. Tietojen mahdollinen puutteellisuus ratkaistaan
ottamalla huomioon rekisterin henkilotietojen kasittelyn tarkoitus. Jos kaupunki ei

hyvaksy henkilon vaatimusta tiedon oikaisemisesta, se antaa asiasta kirjallisen


https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen
https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-helsingista/tietosuoja-ja-tiedonhallinta/tietosuoja/rekisteroidyn-oikeudet-ja-niiden-toteuttaminen

todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty.
Samassa yhteydessa kerrotaan mahdollisuudesta tehda valitus

valvontaviranomaiselle ja kayttaa muita oikeussuojakeinoja.

Oikeus tulla unohdetuksi (artikla 17)

Oikeutta tietojen poistamiseen ei ole, jos kasittely perustuu kaupungin
lakisaateisen velvoitteen noudattamiseen tai jos kasittely tapahtuu yleista etua
koskevan tehtavan suorittamista tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan
kayttamista varten. Joissakin poikkeustapauksissa, esimerkiksi jos tietojen kasittely
on perustunut henkilon suostumukseen ja henkilo peruuttaa suostumuksensa, on
henkilOlla oikeus saada tietonsa poistetuiksi eli tulla unohdetuksi. Jos kaupunki ei
hyvaksy henkilon vaatimusta tiedon poistamisesta, antaa se asiasta kirjallisen
todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty.
Samassa yhteydessa kerrotaan mahdollisuudesta tehda valitus

valvontaviranomaiselle ja kayttaa muita oikeussuojakeinoja.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (artikla 18)

Julkisia tyovoimapalveluita koskevassa lainsaadannossa on rajoitettu
henkiloasiakkaan oikeutta kasittelyn rajoittamiseen. Rekisteroidylla
henkiloasiakkaalla ei ole 18 artiklan mukaista oikeutta rekisterissa olevien tietojen
kasittelyn rajoittamiseen. Kyseessa on 23 artiklan mukainen
lainsaadantotoimenpitein tehty erillinen rajoitus rekisterdidyn oikeuksiin. Muilta osin

rekisterdidyn oikeuksia sovelletaan normaaliin tapaan.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen (artikla 20)

Oikeutta siirtaa henkilotietoja jarjestelmasta toiseen ei sovelleta silloin, kun
kasittely perustuu julkiseen velvoitteeseen. Siksi tama oikeus ei koske sellaista
kasittelya, joka on tarpeen lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi, yleista etua
koskevan tehtavan suorittamiseksi tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan
kayttamiseksi. Oikeus siirtaa yhdelta rekisterinpitajalta toiselle koskee tilanteita,

joissa henkilo on itse toimittanut rekisterinpitajalle omia henkilotietojaan ja niiden



kasittely perustuu suostumukseen tai sopimukseen ja kasittely suoritetaan

automaattisesti.

Vastustamisoikeus (artikla 21)

Henkilolla on oikeus henkilokohtaiseen, erityiseen tilanteeseensa perustuen milloin
tahansa vastustaa henkilotietojensa kasittelya, kun kasittely perustuu yleista etua
koskevan tehtavan suorittamiseen tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan
kayttamiseen. Tassa tapauksessa tietoja voidaan kasitella edelleen vain, jos
kasittelyyn on olemassa huomattavan tarkea ja perusteltu syy, jonka kaupunki voi
osoittaa. Kasittelya saa jatkaa myos, jos kasittely on tarpeen oikeusvaateen
laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi. Vastustamisoikeutta ei ole, kun
henkilotietoja kasitellaan muiden kasittelyperusteiden, kuten lakisaateisen

velvoitteen noudattamisen, nojalla.

Oikeus tehda valitus viranomaiselle (artikla 77)

Sinulla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, etta
henkilotietojesi kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (EU)
2016/679. Taman lisaksi sinulla on oikeus kayttaa muita hallinnollisia

muutoksenhakukeinoja seka oikeussuojakeinoja.

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Sahkoposti: tietosuoja@om.fi
Puhelinvaihde: 029 56 66700

Miten voit ottaa yhteytta tietosuojaan liittyvissa kysymyksissa?

Tietosuojaan liittyvissa kysymyksissa voit olla yhteydessa Helsingin

tyollisyyspalveluiden juristiin (tyollisyyspalveluliikelaitos).

Vastuuhenkilo


https://tietosuoja.fi/etusivu
mailto:tietosuoja@om.fi

Tyodllisyyspalveluliikelaitos / Toimitusjohtaja.

Tyollisyyspalveluliikelaitoksen johtokunnan rekisterinpitajan vastuita ja
tehtavia koskevaa toimivaltaa koskevan paatoksen 2.1.2025 § 6
mukaisesti rekisterin vastuuhenkilona toimii toimitusjohtaja.

Yhteystiedot

Helsingin kaupunki

Yhteystiedot

Sahkopostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi

Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13

Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

KEHA-keskus: tietosuoja.keha@ely-keskus.fi

Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Helsingin kaupungin tietosuojavastaava
tietosuoja@hel.fi
09 310 1691 (puhelinvaihde)

Tama tietosuojaseloste on paivitetty 23.9.2026.



