LHelsinkiJ

Dataskyddsbeskrivning

EU:s allménna dataskyddsforordning (2016/679), artikel 13 och 14

Behandling av personuppgifter vid Helsingfors stads

intressekontor

Personuppgiftsansvarig
Helsingfors stad / Stadsstyrelsen
Varfor och péa vilka grunder behandlar vi dina personuppgifter?

Vi behandlar uppgifterna for att utfora de uppgifter som faststélls i intressekontorets

stadgar och de uppdrag som medlemmarna ger.
Rattslig grund for behandling av personuppgifter

Artikel 6 punkt 1 b i EU:s allmanna dataskyddsférordning: Behandlingen &r nédvandig for
att fullgora ett avtal i vilket den registrerade ar part eller for att vidta atgarder pa begéaran

av den registrerade innan ett sadant avtal ingas.

Central lagstiftning

e Bokfdringslagen (1336/1997)
Vilka personuppgifter behandlar vi?

Intressekontorets medlemmar



Den registrerades namn, personbeteckning, hemadress, e-postadress, telefonnummer,
arbetsplats, yrkesbeteckning/titel, nettolon, tid da den registrerade fick anstéallning vid
Helsingfors stad. Uppgifter som kravs for 6ppning och anvandning av bruks- och
tidsbundna konton samt uppgifter med anknytning till att bevilja och skéta lan, aven
uppgifter om sakerheter och garantier. Uppgift om betalningsanmarkning.

Frammande pantsattare/borgensman

Namn, personbeteckning, hemadress, telefonnummer, e-postadress

Varifran far vi dina personuppgifter?

Den registrerade sjalv, personalférvaltningsregistret, Lantméateriverkets
fastighetsdatatjanst, Asiakastieto Oy:s register over betalningsanmarkningar och tjansten
Huoneistotietopalvelu samt befolkningsdataregistret hos Myndigheten for digitalisering och

befolkningsdata.

Om du inte lamnar de personuppgifter som behdvs for att utarbeta avtalet kan varken

medlemsskapet skapas eller kredit eller lan beviljas.

Till vem lamnar vi ut dina personuppgifter?

Personuppgifter kan inom ramen for vad lagstiftningen tillater och forpliktar lamnas till
myndigheter, sdsom polisen och Utsokningsverket, och andra parter som namns i lagen,

exempelvis inkassobyraer for indrivning av avgifter.
Uppgifter om betalda rantor och lanekapital meddelas arligen till Skatteforvaltningen.
Personuppgiftsbitréden

Staden kan overlata behandlingen av dina personuppgifter till en utomstaende
systemleverantor eller tjansteleverantér med ett sarskilt uppdragsavtal. | sa fall behandlas
dina personuppgifter & stadens vagnar och for stadens rakning for att uppfylla ett syfte



som staden faststallt. Staden forblir personuppgiftsansvarig. Staden och
tjansteleverantbren ansvarar tillsammans for att dina personuppgifter behandlas korrekt.

Centrala personuppgiftsbitraden
e CGI Suomi Oy
e Suomen Asiakastieto Oy

e Lantmateriverket
Overfors dina personuppgifter utanfér EU eller EES?
Uppgifterna i registret lamnas inte ut utanfor EU eller EES.
Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?

Medlemsuppgifter lagras sa lange medlemskapet pagar och i 35 ar efter att det upphort.
Kontobeskeden sparas i tio ar.

Automatiserat beslutsfattande och profilering
Automatiskt beslutsfattande och profilering anvands inte.
Dina rattigheter med anknytning till behandling av dina personuppgifter

Den registrerades rattigheter och anvisningar for att havda dem finns pa adressen:



https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-

och-informationshantering/dataskydd/den-reqistrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-

havda-dem

Ratt att fa insyn i uppgifterna (ratt till tillgang, artikel 15)

Du har ratt att veta vilka av dina personuppgifter som behandlas och vilka uppgifter om dig
som har sparats. Staden lamnar ut uppgifterna utan onodigt drojsmal, inom en manad fran
att begaran mottagits. Tidsfristen far vid behov férlangas med hogst tvA manader, om
begaran ar exceptionellt omfattande och komplicerad. Om tidsfristen forlangs, underrattar
staden den som begart information om det inom en manad fran det att begaran mottagits

och anger orsakerna till drojsmalet.

Om staden vagrar att lamna ut uppgifterna, underrattar staden om det senast inom en
manad fran det att begaran mottagits. Staden anger aven orsakerna till vagran om det inte
aventyrar syftet med vagran. | det sammanhanget ska staden ocksa informera om
mojligheten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att utnyttja andra
rattsmedel.

Ratt till rattelse (artikel 16)

Du har ratt att krava att staden utan onodigt dréjsmal rattar inexakta eller felaktiga
personuppgifter om dig sjalv. Dessutom har du ratt att komplettera ofullstandiga
personuppgifter. Huruvida uppgifterna ar ofullstandiga avgérs med beaktande av

andamalet med behandlingen av personuppgifterna i registret.

Staden utfardar ett skriftligt intyg om den inte godkanner ditt krav pa rattelse av en uppgift.
Av intyget ska framga orsakerna till att begaran har avslagits. | det sammanhanget ska
staden ocksa informera om mojligheten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet
och att utnyttja andra rattsmedel.



Ratten att bli bortglomd (artikel 17)

Du har ratt att begara radering av dina personuppgifter i foljande fall:

Du aterkallar det samtycke som behandlingen har grundat sig pa och det finns

ingen annan laglig grund for behandlingen.

e Duinvander mot behandling av dina uppagifter for direkt marknadsforing.

e Du invdnder mot behandling av en orsak som hanfor sig till din personliga specifika
situation och det finns ingen orsak for att fortsétta behandlingen.

« Dina personuppgifter har behandlats pa olagligt satt.

« Dina personuppgifter maste raderas for att uppfylla en rattslig forpliktelse i
unionsratten eller i medlemsstaternas nationella ratt som den
personuppgiftsansvarige omfattas av.

« Dina personuppgifter har samlats in i samband med tillhandahallande av
informationssamhallets tjanster och det ar fraga om en minderarigs

personuppgifter.

Staden utfardar ett skriftligt intyg om den inte godkanner ditt krav pa radering av en
uppgift. Av intyget ska framga orsakerna till att begaran har avslagits. | det sammanhanget
ska staden ocksa informera om mdgjligheten att lamna in ett klagomal till en
tillsynsmyndighet och att utnyttja andra rattsmedel.

Du har inte ratt att fa dina uppgifter raderade om behandlingen ar nédvandig for
efterlevnad av stadens rattsliga forpliktelser eller har att gbra med utférande av en uppgift

av allmant intresse eller myndighetsutdvning som utfors av staden.

Ratt till begransning av behandling (artikel 18)

Du kan i vissa situationer ha ratt att begara att behandlingen av dina personuppgifter
begransas tills dessa har granskats och rattats eller kompletterats pa tillborligt satt. En
sadan situation ar exempelvis om du bestrider personuppgifternas korrekthet. | sa fall
avbryts behandlingen av uppgifterna tills staden har kontrollerat om de ar korrekta.



Ratt att gora invandningar (artikel 21)

Du har av skal som hanfor sig till din personliga specifika situation ratt att nar som helst gora
invandningar mot behandling av dina personuppgifter om behandlingen grundar sig pa ett
berattigat intresse, utférande av en uppgift av allmant intresse eller myndighetsutdvning som
utfors av staden. | ett sddant fall far behandlingen av uppgifterna fortsatta enbart om staden
kan pavisa tvingande och berattigade skal for behandlingen. Behandlingen far ockséa
fortsatta om det sker for faststallande, utévande eller forsvar av rattsliga ansprak.

Ratt att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet (artikel 77)

Du har ratt att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet om du anser att behandlingen
av dina personuppgifter strider mot EU:s allm&nna dataskyddsférordning (EU) 2016/679.
Dessutom har du ratt att anvanda andra administrativa prévningsforfaranden och

rattsmedel.

Dataombudsmannens byra

BesoOksadress: Fagelviksgranden 4
Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors
E-post: tietosuoja@om.fi

Telefonvéxel: 029 56 66700

Hur kan jag ta kontakt i frAgor om dataskydd?

| flera av stadens system kan du som inloggad anvandare granska de uppgifter om dig
som har sparats. Du kan begéra omprovning i felaktiga uppgifter i samband med den

tjanst dar uppgifterna uppstar.
Kontaktperson

kassachefen, kanslia.henkilostokassa@hel.fi




Ansvarig person

Direktoren for finansieringsenheten som utnamnts av finansdirektdren ar registeransvarig
enligt statsstyrelsens beslut 7.3.2022 § 182 om ansvar och uppgifter som galler

registerforing vid stadskansliet.

Kontaktuppgifter

Helsingfors stad, Registratorskontoret PB 10 (Norra Esplanaden 11-13), 00099

Helsingfors stad

Kontaktuppagifter till dataskyddsombudet

Helsingfors stads dataskyddsombud
tietosuoja@hel.fi
09 310 1691 (telefonvaxel)

Denna dataskyddsbeskrivning har uppdaterats 6.3.2026.



