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Dataskyddsbeskrivning

EU:s allménna dataskyddsforordning (2016/679), artiklarna 13 och 14

Dataskyddsbeskrivning for icke-lagstadgade tjanster

Personuppgiftsansvarig

Helsingfors stad/direktionen for affarsverket for sysselsattningstjanster.

Enligt beslutet den 2 januari 2025 § 6 om befogenheterna gallande den
personuppgiftsansvarigas ansvar och uppgifter inom direktionen for affarsverket foér
sysselsattningstjanster ar den verkstéllande direktbren ansvarig éver

personuppgiftsregistret.
Varfor och péa vilka grunder behandlar vi dina personuppgifter?
Vi behandlar dina personuppgifter for att tillhandahalla icke-lagstadgade tjanster.

Vid tillhandahallandet av icke-lagstadgade tjanster behandlas personuppgifter

« med stdd av artikel 6.1 a i EU:s allmé&nna dataskyddsforordning: Den registrerade har
lamnat sitt samtycke till att dennes personuppgifter behandlas for ett eller flera

specifika andamal.
Vilka personuppgifter behandlar vi?

| {ansterna behandlar vi eventuellt féljande personuppagifter:



« fornamn och efternamn

» personbeteckning

» kontaktuppgifter

« uppgifter om kontaktsprak och andra uppgifter som galler utrattande av arenden

e uppgifter om utbildning, anstallningar och yrkeskompetens

« uppgifter om arbetsloshetens langd och arbetsloshetsformanen

e uppgifter om utrattande av arenden, kundrelation och bedémning av servicebehovet
« uppgifter om arbets- och funktionsférmaga

« Ovriga eventuella uppgifter som projektfinansiaren och genomférandet av projektet
forutsatter.

| tiansten kan eventuellt ocksa personuppgifter som hor till sarskilda kategorier av
personuppgifter behandlas, till exempel halsouppgifter och modersmal. D& ar behandlingen
tillaten med stod av artikel 9.2 a i EU:s allmanna dataskyddsforordning, det vill saga att den
registrerade har uttryckligen lamnat sitt samtycke till behandlingen av dessa
personuppgifter for ett eller flera specifika andamal.

| tiansten kan ocksa andra personuppgifter behandlas, varvid behandlingen av uppgifterna

informeras om separat vid begdran om samtycke.

Hur samlar vi in dina personuppgifter?

Uppgifterna fas av den registrerade sjalv och eventuellt ocksa fran andra informationskallor
som meddelas kunden separat vid begdran om samtycke.



Till vem lamnar vi ut eller dverfor vi dina personuppgifter?

Kunduppagifter om tidsbundna sysselsattningsprojekt lamnas ut till projektfinansiarerna i den
omfattning som dessa forutsatter. Uppgifter kan ocksa lamnas ut till andra aktorer pa basis
av en lagbestdmmelse eller kundens samtycke.

Overfors dina personuppgifter till lander utanfor EU eller EES?

Helsingfors stad sakerstéller som standard att behandlingen av dina personuppgifter sker
inom EU- eller EES-omradet. Stadens tjanster eller funktioner kan dock i vissa fall ordnas
med hjalp av tjansteproducenter, tjanster eller servrar som finns nagon annanstans. D& kan
dina personuppgifter aven tverforas till lander utanfor EU- eller EES-omradet, till exempel
till Forenta staterna. Dataskyddsforordningen stéller upp strikta kriterier for 6verforing av
personuppgifter till sddana lander dar lagstiftningen om behandling av personuppgifter
avviker fran den europeiska dataskyddslagstiftningens krav. Helsingfors stad férbinder sig
da till att félja kraven pa en tillracklig niva av personuppgiftsskydd, och forpliktar till
tillampliga delar de systemleverantorer och tjansteproducenter som staden anvander att
uppfylla motsvarande dataskyddsskyldigheter pa det satt som dataskyddslagstiftningen

kraver.

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?

| fraga om projekt forvaras uppgifterna under den tid som projektets finansiar bestammer,

dock minst tio ar. For andra icke-lagstadgade tjanster lagras uppgifterna i tio ar.
Automatiskt beslutsfattande och profilering

Vi anvander inte dina uppgifter for automatiskt beslutsfattande eller profilering.
Dina rattigheter avseende behandlingen av dina personuppgifter

Information om den registrerades rattigheter och instruktioner om hur man kan havda dem

finns pa:



https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-

och-informationshantering/dataskydd/den-reqistrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-

dem.

Ratt att fa insyn i uppgifterna (ratt till tillgang, artikel 15)

Du har ratt att veta vilka personuppgifter om dig som behandlas och vilka uppgifter om dig
som har sparats. Staden lamnar ut uppgifterna utan onédigt drojsmal, senast inom en manad
fran att begaran mottagits. Tidsfristen far vid behov forlangas med hogst tva manader, om
begaran ar exceptionellt omfattande och komplicerad. Ifall tidsfristen forlangs, underrattar
staden den som begart information om saken inom en manad fran det att begaran mottagits

samt anger orsakerna till drojsmalet.

Om staden vagrar att genomféra din begaran om insyn, informerar den om detta senast inom
en manad efter att begaran mottagits. Staden meddelar ocksa orsakerna till vagran, om det
inte aventyrar syftet med vagran. | det sammanhanget ska staden ocksa informera om
mojligheten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att utnyttja andra
rattsskyddsmedel.

Ratt till rattelse (artikel 16)

Du har ratt att krava att staden korrigerar inexakta och felaktiga personuppgifter om dig utan
oskaligt drojsmal. Du har ocksa ratt att komplettera ofullstandiga uppgifter. Huruvida
uppgifterna ar ofullstandiga avgors med beaktande av @ndamalet med behandlingen av
personuppgifterna.

Staden utfardar ett skriftligt intyg om den inte godkanner ditt krav pa rattelse av en uppgift. Av
intyget ska framga orsakerna till att begaran har avslagits. | det sammanhanget ska staden
ocksa informera om mojligheten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att
utnyttja andra rattsskyddsmedel.

Ratt till radering (artikel 17)

Du har ratt att begara radering av dina uppgifter i féljande fall:

. Du atertar ditt samtycke som hanteringen baserar sig pa och hanteringen har

ingen annan lagenlig grund.


https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/information-om-helsingfors/dataskydd-och-informationshantering/dataskydd/den-registrerades-rattigheter-och-hur-man-kan-havda-dem
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. Du motsatter dig behandling av dina uppgifter for direktmarknadsféring.

. Du motsatter dig behandlingen av skal som hanfor sig till din personliga situation
och det finns ingen grundad anledning att fortsatta behandlingen.

. Dina personuppgifter har behandlats i strid mot lagen.

. Dina personuppgifter maste raderas for att uppfylla en lagenlig skyldighet som
den personuppgiftsansvariga har enligt unionsratten eller medlemsstatens
lagstiftning.

. Dina personuppgifter har samlats in vid tillhandahallandet av informations-

samhaéllets tjanster och det ar fraiga om en minderarigs personuppgifter.

Staden utfardar ett skriftligt intyg om den inte godkanner ditt krav pa radering. Av intyget ska
framga orsakerna till att kravet har avslagits. | det sammanhanget ska staden ocksa informera
om mojligheten att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet och att utnyttja andra
rattsskyddsmedel.

Ratten att fa uppgifterna raderade foreligger inte om behandlingen behovs for efterlevnad av
stadens lagstadgade forpliktelse, ar noédvandig for fullgérande av en uppgift av allmant
intresse eller ar ett led i utdvningen av offentlig makt som hor till staden.

Ratt till begransning av behandling (artikel 18)

Du kan i vissa situationer ha ratt att be att behandlingen av dina personuppgifter begransas
tills de har granskats och réattats eller kompletterats pa tillborligt satt. Sadana situationer ar till
exempel om du bestrider personuppgifternas korrekthet, varvid behandlingen begrénsas
under en tid som ger staden mdjlighet att kontrollera om personuppgifterna ar korrekta.

Ratt till dataportabilitet (artikel 20)

Du har ratt att 6verfora dina personuppgifter fran en personuppgiftsansvarig till en annan
endast ifall du sjalv har tillhandahallit den personuppgiftsansvariga dina personuppgifter och
behandlingen av dessa sker pa basis av samtycke eller avtal och behandlingen sker

automatiserat.

Ratten tillampas inte i fraga om sadan behandling som ar nédvandig for utférande av en
uppgift som ar av allmant intresse eller fér utévning av offentlig makt som hor till staden.



Ratt att gora invandningar (artikel 21)

Du har av skal som hanfor sig till din specifika situation ratt att nar som helst géra invandningar
mot behandlingen av dina personuppgifter om behandlingen grundar sig pa ett berattigat
intresse, utférande av en uppgift vilken ar av allmant intresse eller utdvning av offentlig makt
som hor till staden. | ett sadant fall kan behandlingen av uppgifter fortsatta enbart om staden
kan pavisa tvingande och berattigade skal for behandlingen. Behandlingen kan ocksa
fortsatta om sa kravs for att man ska kunna faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga

ansprak.

Ratt att aterta samtycke (artikel 7)
Nar den rattsliga grunden for behandlingen av dina uppgifter ar samtycke, har du ratt att
aterkalla ditt samtycke nar som helst. Vid begaran om samtycke informerar staden om ratten

att aterkalla ditt samtycke.

Aterkallelse av samtycket inverkar inte p& lagenligheten hos den samtyckesbaserade

behandlingen som utforts innan samtycket aterkallades.

Ratt att lamna in klagomal till en tillsynsmyndighet (artikel 77)

Du har ratt att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet, om du anser att behandlingen
av dina personuppgifter strider mot EU:s allmédnna dataskyddsforordning (EU) 2016/679.
Darutbver har du réatt att anvanda andra administrativa medel for sokande av andring samt

rattsskyddsmedel.

Dataombudsmannens byra

BesoOksadress: Fagelviksgranden 4
Postadress: PB 800, 00531 Helsingfors
E-post: tietosuoja@om.fi

Telefonvéxel: 029 566 6700

Hur kan du kontakta oss i fragor som galler dataskyddet?

Kontaktperson

Sakkunnig inom dataskydd


https://tietosuoja.fi/sv/framsida

Jurist

tyollisyyspalvelut.tietosuoja@hel.fi

Ansvarsperson
Affarsverket for sysselsattningstjanster/verkstéllande direktor.

Enligt beslutet den 2 januari 2025 § 6 om befogenheterna gallande den
personuppgiftsansvarigas ansvar och uppgifter inom direktionen for affarsverket foér
sysselsattningstjanster ar den verkstéllande direktéren ansvarig éver
personuppgiftsregistret.

Kontaktuppgifter

Helsingfors stad

kontaktuppgifter

E-postadress: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postadress: PB 10

00099 HELSINGFORS STAD
Besotksadress: Norra esplanaden 11-13
Telefonnummer: 09 310 13700

Kontaktuppgifter for dataskyddsombudet

Helsingfors stads dataskyddsombud tietosuoja@hel.fi
09 310 1691 (telefonvaxel)

Denna dataskyddsbeskrivning har uppdaterats den 11 juni 2025.
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