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Tervetuloa asukasosallisuuden
avustusinfoon!

Avustuskokonaisuuden esittely

» Asukasosallisuuden avustuslajit ja kriteerit
» Valmistelun periaatteita

» Asiointijarjestelméa

> Yleisia kysymyksia ja keskustelua

Kysymykset omista hakemuksista tai sahkoisesta asioinnista

Tule juttelemaan ja kysymaan valmistelijoilta tai ole myéhemmin yhteydessa!

Avustuslajit ja kriteerit: anu.markkola@hel.fi, (09) 310 36547

Sahkdinen asiointi: Helsingin kaupungin sahkdisen asioinnin kayton tuki, avoinna ma-pe klo
08-18 puh. (09) 310 88800

25.3.2020 Etunimi Sukunimi



mailto:anu.markkola@hel.fi

Tausta

« Kaupunginhallitus paatti 28.9.2015, etta asukasyhdistysten ja
kaupunginosaseurojen seka muiden kuin kaupungin asukastaloja
yllapitavien tahojen avustaminen keskitetaan kaupunginhallitukselle
vuodesta 2017 alkaen.

« Avustuskriteerit valmisteltiin laajassa yhteistydssa vuonna 2014 ja niita
arvioitiin avustusten hakijoille jarjestetyssa tyopajassa syksylla 2017.
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Avustuslajit ja kriteerit



Asukasosallisuuden avustuslajit
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» Haku 1.4.-30.4.2020 = Haku 1.4.-30.4.2020 = Ei haettavissa vuonna 2020
» Asukastalojen » Asukasosallisuutta = Enintd&n 3 000 euroa
yllapitdmiseen ja parantavien rakenteiden * Yleis- ja toiminta-avustuksen kriteerien
toiminnan koordinointiin ja menetelmien mukaiseen, uuteen tai kertaluonteiseen
» Esim. vuokrat, palkat kehittamiseen toimintaan

=  My0s rekisteroitymattomille hakijoille
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@' Yleisavustus
Muiden kuin kaupungin yllapitamien asukastilojen yllapitamiseen ja
toiminnan koordinointiin

Kaupungin tuella yllapidettavien asukastilojen tulee olla padsaantoisesti
helsinkilaisten avoimesti ja maksutta kaytettavissa ja niitd on pyrittava
kayttamaan monipuolisesti ja yhteistydssa eri toimijoiden kanssa.

Avustus kohdentuu:

» Tilatukeen: vuokrat ja muu yllapito kuten nettiyhteydet, siivous ja irtaimisto
= Koordinointiin: asukastilassa ja alueella tapahtuvan asukastoiminnan koordinaation ja
kayttovuorohallinnan hoidosta aiheutuviin henkildstokuluihin
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=

igy Toiminta-avustus

Asukasosallisuutta parantavien rakenteiden ja menetelmien
kehittamiseen

Avustettavan toiminnan tulee edistda asukkaiden ja kaupungin valista yhteisty6ta ja
asukkaiden osallisuutta suunnitteluun ja paatoksentekoon seka tarjota

vaikuttamismahdollisuuksia oman lahiymparistonsa elavoittamiseksi ja viintyvyyden
parantamiseksi.

Avustus voi kohdentua muun muassa:
= Alueellisten yhteisty6- ja vaikuttamisrakenteiden koordinointiin ja kehittdmiseen
» Yhteisollisesti ja osallistavin menetelmin tuotetun alueellisen tiedonkulun parantamiseen

= Alueellista osallistumista ja vaikuttamista parantavien menetelmien ja mallien
kehittdmiseen ja kokeiluun
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Kriteerit 1/2

A) Asukasosallisuuden avustuksia myonnetdan Helsingin kaupungin strategian
mukaiseen ja kaupungin toimintaa taydentavaan, yleishyodylliseen, avoimeen ja
paasaantoisesti maksuttomaan, innovatiiviseen ja monipuolisesti eri vaestéryhmille
suunnattuun toimintaan

B) Avustettavan toiminnan tavoitteena tulee olla asukkaiden osallistumis- ja
vaikutusmahdollisuuksien, yhteiséllisyyden, alueen viihtyisyyden ja vetovoiman
parantaminen

C) Avustusten hakijoina voivat olla rekisterdidyt yhteisot, kuten asukas-
/kaupunginosayhdistykset, muut yhdistykset, saatiot, osuuskunnat, sosiaaliset yritykset,
asukastaloja hallinnoivat pysakointiyhtiot ja muut yritykset, sikali kun avustettava toiminta
on yleishyo6dyllista ja kohdistuu Helsingin kaupungin asukkaisiin. Yritysmuotoisiin
hakijoihin sovelletaan kaupungin yleisia ohjeita. Pienavustuksia voivat hakea myos
rekisterditymattdomat toimijat kuten kaupunginosaliikkeet ja erilaiset toiminta

25.3.2020 Etunimi Sukunimi




Kriteerit 2/2

D) Toiminnan tulee edistaa yhteistyota alueen eri toimijoiden kanssa.

E) Tavoitteena on alueellinen tasapaino ja tarveperustainen harkinta.
Tukea voidaan priorisoida alueille, joissa toimintaa on ennestaan vahemman

tai joiden katsotaan siita eniten hyotyvan.

F) Hakijalla tulee olla toimintaa varten muitakin resursseja, jotka voivat
koostua varainhankinnasta, jasenmaksuista, tiloista tai niiden edelleen
vuokraamisesta saaduista tuloista, vapaaehtoistyosta seka muista avustuksist

G) Hakijalta edellytetdan toiminnan tulosten ja hyotyjen nakyvaksi tekemista
ja niista raportointia.

Helsingin kaupungin avustusten myontamisessa noudatettavat yleisohjeet
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http://www.hel.fi/static/taske/julkaisut/2013/Kaupungin_avustusten_myontamisessa_noudatettavat_yleisohjeet_Kh_12122011.pdf

Kriteerien arviointi 2017
TyOpaja avustusten hakijoille 2.10.2017.

Keskeisia huomioita:

Alueellinen tasapaino
» Alueita ei pitaisi laittaa vastakkain
 Pitdisi olla tasapuolinen mutta ei tasapéaistava
» Uusille hakijoille "starttirahaa”, joka ei olisi muilta pois

Vaikuttavuuden arviointi
» Tulosten ja toiminnan raportointi tdrkead, jotta avustusta
voidaan kohdentaa vaikuttavaan toimintaan
» Toisaalta el toivota raskasta raportointivelvollisuutta

Toiminnan suunnittelu olisi helpompaa, jos tieto
avustuksista saataisiin aikaisemmin

Yhdistysten toiminnan suunnitteluun ja toimijoiden
valiseen yhteistybhon toivotaan tukea
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Vuoden 2020 avustukset

« Kaupunginhallituksen asukasosallisuuden avustushakemuksia vuodelle
2020 tuli maaraaikaan 30.4.2019 mennessa 33 kappaletta

« Hakemukset yhteensa 1 347 873 euroa

« Maararaha vuodelle 2020 oli 796 000 euroa
 Sisaltaa pienavustukset

* Vuoden 2020 maararaha vahvistui 2020 talousarvion vahvistamisen
yhteydessa marraskuussa 2019

« Kaupunginhallitus teki paatoksen avustusten myontamisesta 16.12.2019
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Asukasosallisuuden avustusten
jakautuminen 2020

19270

Palkat 386 500
Vuokrat 359 830
Yllapitokulut 30 400
Muut avustukset 19 270
Yhteensa 796 000

Vuoden 2020 maararahalla tuetaan 22 yhteison
yllapitamaa asukastilaa vuokra- ja yllapitotuen muodossa.
Palkka-avustusta myonnettiin 18 tyontekijan palkkaukseen.

Maararahaa ei jaanyt pienavustuksiin.

m Palkat = Vuokrat = Yllapitokulut Muut avustukset




Valmistelun periaatteita

Valmistelun lahtokohtia
» Asukasosallisuuden avustuskriteerit ja kaupungin avustuksen mydntamisessa noudatettavat
yleisohjeet
* Yhdenvertaisuus, alueellinen tasapaino ja tarveharkinta
« Toiminnan jatkuvuuden turvaaminen olemassa olevilla asukastiloilla

« Uuden toiminnan mahdollistaminen alueilla, joilla ei entuudestaan ole kaupungin tukemaa
asukastoimintaa/-tiloja

Valmistelun linjauksia 2019 ja 2020
Tuetaan yhta tyontekijaa aluetta kohden
Avoimien asukastilojen vuokrien maksu turvataan
» Avustusta myonnetaan yhteen tilaan
Turvataan valttamattomimmat yllapitokulut: sahko, tilan vakuutukset, netti ym.
Jos vain osa toiminnasta avointa ja maksutonta, avustus voidaan myontaa osittain

» Avustusta ei myonneta yhdistysten perushallinnon toimeenpanoon tai yhdistyksen hallinnon
toimitiloihin
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Hakuprosess!



Vuodenvaihde

1.4.-30.4.2020 Kevat-kesa 2020 2020-2021

> Hakuaika paattyy klo >
16.00

» Ensisijaisesti sahkoisen
asioinnin kautta:
asiointi.hel.fi

> Tai postitse: Anu >

Markkola, PL 20, 00099
HELSINGIN KAUPUNKI

Mahdolliset > Kaupunginhallitus tekee
lisaselvitykset ja paatoksen talousarvion
tarkennukset liitteisiin vahvistamisen jalkeen
pyritaan saamaan ennen  » paatoksesta tiedotetaan
kesaa hakijoille

Vahvistetut

toimintakertomukset ja
tilinpaatokset voi
toimittaa
vuosikokouksen jalkeen

Toiminta- ja yleisavustuksen
hakeminen vuodelie 2021

Kevat 2022

>

>

Raportointi uuden
avustuksen hakemisen
yhteydessa

Mikali hakija ei hae
avustusta uudelleen,
selvitys toimitetaan joka
tapauksessa kevaalla
2022
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Kanspunginhalitus mydntds avustuksia vuo-
den 2020
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Avustukset julistetaan haettavaksi
yhteiskuulutuksella, joka julkaistaan
valituissa sanomalehdissa talousarvion
hyvaksymisen jalkeen ennen
vuodenvaihdetta. Kuulutus julkaistaan
tiedotustarkoituksessa myo6s kaupungin
www-sivuilla.

Avustuskuulutus ja tiedot kaikista
kaupungin vuonna 2020 haettavissa
olevista avustuksista:
www.hel.fi/lkanslia/fi/julkaisut-ja-
kuulutukset/kuulutukset/avustus-
understod



http://www.hel.fi/kanslia/fi/julkaisut-ja-kuulutukset/kuulutukset/avustus-understod

Sahkoinen asiointl
https://asiointi.hel.fi

Suora linkkl asukasosallisuuden avustusten
hakulomakkeisiin:


https://asiointi.hel.fi/wps/myportal/sahkoinen-asiointi/haku/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8ziQy0tPEzcPIwM_M2dzQ0cPYwsXZzcQ40NDMz0w8EKDHAARwP9KGL041EQhd_44LRMoBlRqNZYGAe6GTga-jv5e3kZGBs4m0EV4DGnIDc0osIzXREAyQkyQg!!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1U5OEg0RkgyMDgzUUYwQTFPQk9KSjAzMFMy/?search=asukasosallisuus&maintheme=ALL&targetgroup=ALL&channeltype=ALL#bookmark

Mika on Asiointi.hel.fi

 Asiointi.hel.fi —sivuille on koottu ne kaupungin sahkaoiset palvelut, jotka
edellyttavat tunnistamista
» Henkilokohtaisilla verkkopankkitunnuksilla, mobiilitunnuksilla tai
varmennekortilla (kansalaiset)
« Suomi.fi-tunnuksilla (yritykset ja yhteisot)

« Palvelussa vol tayttaa ja lahettaa lomakkeita ja seurata niiden
kasittelyvaihetta, tai esimerkiksi ilmoittautua kursseille. Joissakin
palveluissa voi myads viestia virkailijan kanssa sahkoisesti.

« Palvelu on kaytettavissa ympari vuorokauden.

« Ensimmaisella kerralla palveluun kirjautuvaa asiakasta pyydetaan
rekisterditymaan ja antamaan yhteystietonsa, sahkopostiosoitteen ja/tai
matkapuhelinnumeron.

» Rekisterditynyt asiakas saa kayttoonsa oman asiointikansion.

25.3.2020 Etunimi Sukunimi
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Shelsingimkaupunky
P am

Kirjautumislinkki hel.fi
A  KAUPUNKIIA SOSIAALI- JA LIKENNE JA KASVATUS JA KULTTUURI JA ASUMINEN JA o by
HALLINTO TERVEYSPALVELUT ~ KARTAT KOULUTUS VAPAA-AIKA YMPARISTO —sivujen ylalaidassa

OTA YHTEYTTA

Yhteystiedot

AR IS v e e o [/ T TSR .-

UUTISET

Loistefestareilla yli 500 lahjakasta nuorta

esiintyjad - aikataulu julkaistu
19.03.2018 12:39

Anna ja lue palautetta

Chat-neuvonta

Maahanmuuttajien chat-
neuvonta

Kunnostettuja fillareita tulossa myyntiin

lauantaina Kierrdtyskeskuksen
lemessmon moledon

Suora linkki asukasosallisuuden
avustuslomakkeelle: osallistu ja

111 HENKILOASIAKKAAT vaikuta > asukas- ja jarjestétoiminta
Klr..] qud;u Kijaudu pankkitunnuksilla, > avustukset
aslo lntlpalveluun mobiilivarmenteella tai
varmennekortilla

Helsingin kaupungin sihkoiset asiointipalvelut ovat
avoinna ympan vuorokauden. KIRIAUDU

Kun kijaudut asiointipalveluun, voit esimerkiksi tayttdd
ja ldhettidi lomakkeita tai ilmoittautua kursseille. YRITYS- JA

Jotta voit kdyttidd asiointipalvelua, sinun tulee kirjautua YHTEISOASIAKKAAT
asiointipalveluun pankkitunnuksella, mobiilivarmenteella, Kinaudu Katso-tunnuksilla

varmennekortilla tal yrityksen ja yhteisén Katso-
tunnuksella.

Yhteisdille suositellaan
kirjautumista Katso —
tunnuksilla, saa
verohallinnosta

KIRIAUDU

Sinua pyydetididn rekisterditymadn ensimmadiselld
kiyttdkerralla. Rekisterdinnin jilkeen saat kdytt6osi
oman asiointikansion.

Sihkdisen asioinnin ohjeet »
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Palvelutiedotteet
Asiointisivujen kayton

Ha_mm.ashu]'dur} esi_tiezultzmake ja 1- ja 3 -vuotiaan lapsen ajanvaraus -lomakkeet opastusta:
toistaiseksi pois kaytosta puh. 09-310 88800

04.02.2018 06:00 Avoinna ma-pe klo 08-18

HUOM! Paitos
toimitetaan palvelun

T e rvetulo a kuvauksessa ilmoitetulla

tavalla
Olet kigautunut nimelld Ella Kaisa Tanskanen.

Muokkaa omia tietojast » TERVEYSPALVELUT

Hammashoidon
asiointipalvelu

Asiointikansion uusimmat tapahtumat Hammashoidon
esitietolomake
Hakemus varhaiskasvatukseen tai esiopetukseen (752699) Terveydenhuollon
TILA 17.05.2016 08:50 Piitds toimitettu ajanvaraus
Terveydenhuollon
Siirry astointikansioon » henkilétiedot
Sahkoisen

25.3.2020 Etunimi Sukunimi asioinnin etusivu
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Asiointipalvelut
avustu — X HAE > I—_!aku I9makkeet
|Oytyvat
Aihealue: asiointipalvelut -
® Nzyta kaikkd O Kaupunki ja hallinto OS|OSta
O Sosiaali- ja terveyspalvelut O Asuminen ja ympéaristd
O Kulttuuri ja vapaa-aika O Kasvatus ja koulutus

O Litkenne ja kartat

Kohderyhmii: ... o .
© Nyt Kk O Vhdistgkset Kirjoita hakukenttaan_esm.
O Henkildasiakkaat O Yritykset ”asukasosamsuus” tai

"asukasosallisuusavustus”

KAUPUNGINHALLITUS, ASUKASOSALLISUUS - PIENAVUSTUS

Kaupunginhallitus mydintii vuosittain asukasosallisuuden avustuksia. Avustuslajit ovat:1. Yleisavustus
muiden kuin kawpungin ylldpitimien asukastlojen ullipitimiseen ja toiminnan koordinointiinz.
Toiminta-avustus asukasosallisuutta parantavien rakenteiden ja menetelmien kehittdmiseen3.
Fienavustus edellisten avustuslajien mukaisten uusien, alkavien tai kertaluonteisten hankkeiden
toteuttamisesn

Lisdd palvelusta... Siirry palveluun »

Siirry palveluun:
hakulomake aukeaa

KAUPUNGINHALLITUS, ASUKASOSALLISUUSAVUSTUS

Kaupunginhallitus mydintii vuosittain asukasosallisuuden avustuksia. Avustuslajit ovat:1. Yleisavustus
muiden kuin kawpungin ylldpitimien asukastlojen ullipitimiseen ja toiminnan koordinointiinz.
Toiminta-avustus asukasosallisuutta parantavien rakenteiden ja menetelmien kehittdmiseen3.
Fienavustus edellisten avustuslajien mukaisten uusien, alkavien tai kertaluonteisten hankkeiden

toteuttamisesn _ Llsaa pa|VG|USta
Lisdd palvelusta.. iy palveluun » palvelun kuvaus aukeaa




Lomakkeen tayttaminen

« Asiakas tayttaa lomakkeen kentat ja lahettaa sen Laheta-napista, kun kaikki
pakolliset kentat on taytetty. Lomakkeen pakolliset kentat on merkitty tahdell&
*, Kentat voivat muuttua punaisiksi, jos yrittaa lahettaa lomakkeen ennen
pakollisten kenttien tayttamista.

» Lahettamisen jalkeen tulee esiin ilmoitus "Lomakkeen lahetys onnistui ja voit
seurata sen tilaa asiointikansiossa asianumerolla 12345.”

« Lahetetty lomake nakyy asiointikansiossa viiveella, joka on yleensa
korkeintaan 10 minuuttia.

« Huom! Liitteitéa el kannata laittaa hakulomakkeen luonnokseen, silla ne eivat
tallennu -> lisaa liitteet vasta lahettamisvaiheessa

25.3.2020 Etunimi Sukunimi




Viela asiointijarjestelmasta

« Kun hakija on tayttanyt sahkoisen avustushakemuksen, han voi tallentaa se
asiointikansioonsa luonnoksena tai lahettad hakemuksen kasiteltavaksi
avustusten kasittelyjarjestelmaan

 Asian kasittelya voi seurata asiointikansiosta Tapahtumat -kohdasta

« Hakemuksen tietoja voi muuttaa niin kauan, kuin hakemus on
"Vastaanotettu"-tilassa. Hakemuksen siirryttya "Kasittely" -tilaan, siihen ei
enaa vol tehda muutoksia. Paivitetty hakemus korvaa aikaisemmin lahetetyn
hakemuksen. Liitteita voi lahettaa viesti-ominaisuutta kayttaen annettuun
maaraaikaan mennessa (tarvittaessa sahkopostitse anu.markkola@hel.fi).

« Lahetetty hakemus on voimassa, kunnes paatos on tehty. Uusi samaan

tarkoitukseen tehty hakemus korvaa vanhan, mikali se on lahetetty maaraaja
puitteissa.

25.3.2020 Etunimi Sukunimi
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Avustusten kayton
raportointi



Avustusten kayton raportointi

« Haklijoiden nakemyksia vaikuttavuuden arvioinnista
* Tulosten ja toiminnan raportointi tarkeaa, jotta avustusta voidaan
kohdentaa vaikuttavaan toimintaan
 Toisaalta el toivota raskasta raportointivelvollisuutta

1. KuULuT 2. TOIMINTA 3. TOIMINNAN

_ VAIKUTTAVUUDEN ARVIOINTI
Tilakulut Tilat
Henkilostokulut ) Koko, .Ka"”";‘maf"“a’ Mak"s.gt}o/man Miten seuraavat asiat toteutuvat

(Avustuskriteerit, esteettomyys/
saavutettavuus, miten tilaa
"markkinoidaan”...)

Tilaa kayttavien yhteisojen ja
jarjestojen lukumaara
Henkildsto

Palkatun henkiloston maara ja
tehtavat

Vapaaehtoistyo
25.3.2020
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