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1. Johdanto

Rakennamme jokaiselle oppijalle kokemuksen turvallisesta, tasa-
arvoisesta ja terveytta tukevasta opiskeluymparistésta, jossa
oppijoillamme on mahdollisuus kehittya ihmisina ja aktiivisina yhteison
jasenina. Luomme yhdessa oppijoidemme seké heidan huoltajiensa
kanssa olosuhteet, jotka tukevat mielen hyvinvointia, kannustavat
liikkumaan ja elamaan terveellisesti. Autamme oppijoitamme rakentamaan
erilaisuutta kunnioittavia vuorovaikutussuhteita ja ymmartamaan

yhteison jasenten huolenpidon merkityksen. Onnistumme tassa ty6ssa
suunnitelmallisella opiskeluhuoltoty6lla, jota ohjaa oppilas- ja opiskelija-
huoltolain mukainen opiskeluhuoltosuunnitelma (muutettu lailla 377/2022).

Tassé suunnitelmassa kuvaamme, miten
Helsingin kaupungin esiopetuksessa, perus-
kouluissa ja toisen asteen oppilaitoksissa
toteutamme yhteiséllista ja yksilokohtaista
opiskeluhuoltoa, oppijoiden ja heidan
huoltajiensa kanssa tehtavaa yhteistyota
seka yhteistyota oppijoiden hyvinvointia
tukevien tahojen kanssa. Liséksi kuvaamme
toimintatavat kiusaamisen, hairinnan ja
vakivallan seka kriisitilanteiden varalle.

Opiskeluhuoltosuunnitelman laadinta
perustuu valtakunnallisiin opetussuunni-
telmien perusteisiin ja ammatillisen koulu-
tuksen maaraykseen. Olemme laatineet
suunnitelman yhteistydsséa oppimisyhtei-
s6jen henkildston, opiskeluhuoltopalvelujen,
oppijoiden ja heidan huoltajiensa kanssa.
Opiskeluhuoltosuunnitelma on osa lasten
ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaa, joka
sisaltyy Helsingin kaupungin hyvinvointi-
suunnitelmaan. Opiskeluhuoltosuunnitelma
on voimassa valtuustokausittain, ja tarkis-
tamme sita tarvittaessa.

Helsingin kaupungin koulutuksen jarjestajan
opiskeluhuoltosuunnitelma kattaa yhdeksén
eri koulutusmuotoa: esiopetus, kaksivuo-
tinen esiopetuskokeilu, perusopetus, perus-
opetukseen valmistava opetus, aikuisten

perusopetus, lukiokoulutus, aikuisten lukio-
koulutus, tutkintokoulutukseen valmentava
koulutus ja ammatillinen koulutus. Opiskelu-
huoltosuunnitelma korvaa aikaisemmat
opiskeluhuollon luvut opetussuunnitelmissa
ja on rinnastettavissa opetussuunnitelmaan.

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla
puhumme lapsista esiopetuksessa,
oppilaista perusopetuksessa ja opiske-
lijoista toisen asteen koulutuksessa.

Kun puhumme kaikista koulutusasteista
yhteisesti, kdytdmme sanaa oppija. Oppilas-
ja opiskelijahuoltolain mukaisesti kaikilla
koulutusasteilla kdytamme kasitetta opiske-
luhuolto tassa asiakirjassa. Arkikielessa esi-
ja perusopetuksessa kdytdmme selvyyden
vuoksi edelleen kasitettéd oppilashuolto.
Esiopetuksen yksikoista, peruskouluista

ja toisen asteen oppilaitoksista yhteisesti
puhuttaessa kaytamme kasitettd oppimis-
yhteiso.

Helsingin kaupungin kasvatuksen ja
koulutuksen toimiala koulutuksen jarjes-
tajana vastaa opiskeluhuoltosuunnitelman
toteutumisesta ja raportoi siita alueelliselle
opiskeluhuollon yhteistyéryhmalle, joka
toteuttaa myos koulutuksen jarjestajan
opiskeluhuollon ohjausryhman tehtavia.
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2. Opiskeluhuolto

Opiskeluhuollolla tarkoitetaan oppijan hyvan oppimisen, hyvan psyykkisen
ja fyysisen terveyden seka sosiaalisen hyvinvoinnin edistamista ja
yllapitamista seka niiden edellytyksia lisddvaa toimintaa oppimis-
yhteis6issa (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki, 3 §). Oppijalla on oikeus
maksuttomaan opiskeluhuoltoon, joka tukee oppimista, ja jolla ehkaistaan
mahdollisimman varhain oppimisen esteité, oppimisvaikeuksia ja
opiskeluun liittyvia muita haasteita (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 6 §).
Opiskeluhuoltoty6ssa huomioidaan oppijan edun ensisijaisuus.

Opiskeluhuolto on ensisijaisesti ennaltaeh- ja heidan huoltajiensa seka tarvittaessa
kaisevaa yhteisollista tyota. Yhteisollinen muiden yhteistyotahojen kanssa. Lisaksi
opiskeluhuolto on kaikkien oppimisyhtei- oppijoilla on oikeus yksilékohtaisiin

sOissa tydskentelevien yhteinen tehtava. opiskeluhuoltopalveluihin, joita ovat
Opiskeluhuoltoa toteutetaan kasvatuksen esiopetuksen neuvolapalvelut, koulu- ja

ja koulutuksen toimialan seka sosiaali-, opiskeluterveydenhuolto seka kuraattori- ja
terveys- ja pelastustoimialan toimijoiden psykologipalvelut.

suunnitelmallisena yhteistydna oppijoiden

Opiskeluhuolto

() [ XJ [ ] O o0 (]
‘909\ Yhteisollinen O Yksilokohtainen
(] (]
M opiskeluhuolto 2 opiskeluhuolto
a Ensisijaista Ehkaisevaa
Ehkaisevaa Tukea antavaa
Yhteiso Ympéristo Opiskeluhuolto- Monialainen
Osallisuus Terveellisyys palvelut asiantuntijaryhmé
Hyvinvointia tukeva Turvallisuus Kouluterveydenhuolto
toimintakulttuuri Esteettomyys Opiskeluterveydenhuolto
Terveyden . Erityisoppilaitoksissa
edistaminen PsykologIF)aIveIut jarjestettavat
Kuraattoripalvelut sosiaali- ja terveyspalvelut

Kuvio 1. Opiskeluhuollon kokonaisuus. (Lahde: THL)
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Koulutuksen jarjestajana vastaamme siita, henkilokunnalla on velvollisuus ohjata
ettd oppijoilla ja heidan huoltajillaan on tieto oppijaa taman tarvitsemien palvelujen
kaytettavissa olevista opiskeluhuoltopalve- piiriin.

luista. Oppimisyhteison ja opiskeluhuollon

2.1. Vastuut opiskeluhuolion
toiminnan ohjaamisessa

Opiskeluhuollon toiminnan ohjaamisesta tehtéavid), toimipaikka- tai aluekohtaiset

vastaavat alueellinen opiskeluhuollon yhteis-  yhteisélliset opiskeluhuoltoryhméat seka
tyoryhma (joka toteuttaa myds Helsingin yksilokohtaiset monialaiset asiantuntija-
kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen ryhmat (kuvio 2).

toimialan opiskeluhuollon ohjausryhman

Alueellinen opiskeluhuollon yhteistyoryhma

a Toteuttaa my6s Helsingin kaupungin kasvatuksen ja

| koulutuksen toimialan opiskeluhuollon ohjausryhman tehtévia

Toimipaikka- tai aluekohtaiset
yhteisolliset opiskeluhuoltoryhmat

Yksilokohtaiset monialaiset asiantuntijaryhmat

Kuvio 2. Opiskeluhuollon ohjauksesta ja toiminnasta vastaavat ryhmat.

Opiskeluhuoltotyd Helsingissa on moni- Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (muutos
alaista tiivista yhteistyo6té, joka perustuu 377/2022) mukaan hyvinvointialueella on
toimialojen yhteisiin tavoitteisiin ja selkeisiin oltava alueellinen opiskeluhuollon ohjaus-
yhteistydn rakenteisiin. Kasvatuksen ja ryhma ja koulutuksen jarjestajalla tulee olla
koulutuksen toimiala tuottaa kuraattori- ja opiskeluhuollon ohjausryhma.

psykologipalvelut, ja sosiaali-, terveys- ja
pelastustoimiala vastaa koulu- ja opiskelu-
terveydenhuollon palveluista.
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Alueellinen opiskeluhuollon yhteistyoryhma
muodostuu koulutuksen jarjestéjien ja
hyvinvointialueen edustajista. Helsingissa
opiskeluhuollon yhteistyéryhma toteuttaa
oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013)
mukaisia tehtavia, joita ovat alueen opiskelu-
huollon kehittaminen ja ohjaus. Liséksi
tyéryhma valvoo lainsdadannén noudat-
tamista ja ohjaa palvelukokonaisuuksia
opiskeluhuollon kaytantdjen ja palveluiden
kehittdmisessa.

Alueellinen opiskeluhuollon yhteistyoryhma
valmistelee alueellisen opiskeluhuoltosuun-
nitelman, minka liséksi yhteistydryhman
tehtévana on seurata alueellisen opiskelu-
huoltosuunnitelman toteutumista, arvioida
opiskeluhuoltopalvelujen, koulutuksen
jarjestajien sekd muiden sosiaali- ja
terveyspalvelujen yhteistydn toteutumista.
Tydéryhma myds kéasittelee hyvinvointialueen
ja sen alueella toimivien koulutuksen
jarjestajien valisia opiskeluhuollon yhteisty6-
kysymyksia.

Alueellinen opiskeluhuollon yhteistyoryhma
toteuttaa koulutuksen jarjestajan opiskelu-
huollon ohjausryhman tehtavia, joihin
kuuluvat opiskeluhuollon kehittédminen ja
ohjaus. Tehtavana on myoés johtaa tavoit-
teiden toteutumista koko kasvatuksen ja
koulutuksen toimialalla ja varmistaa sujuva
yhteisty0 sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi-
alan palveluiden kanssa. Liséksi yhteistyo-
ryhma seuraa opiskeluhuollon kehittamista,
lainsdddannon noudattamista ja ohjaa
palvelukokonaisuuksia opiskeluhuollon
kaytantojen ja palveluiden kehittamisessa.

Toimipaikka- tai aluekohtaiset yhteisélliset
opiskeluhuoltoryhmat vastaavat toimipaikan
opiskeluhuollon suunnittelusta, kehitta-
misesta, toteuttamisesta ja arvioinnista
koulutuksen jarjestajan opiskeluhuol-
tosuunnitelman mukaisesti. Yhteisollinen
opiskeluhuoltoryhma on monialainen, eri
ammattialojen edustajista koostuva yhtei-
séllisen opiskeluhuollon hyvinvointity6ta
tekeva ryhma.

Toimipaikkakohtaiset yhteisélliset opiskelu-
huoltoryhmat seuraavat yhteiséllisen ja
yksilokohtaisen opiskeluhuollon toteutu-
mista ja raportoivat alueellisen opiskelu-
huollon yhteistyéryhmalle. Toimipaikkojen
opiskeluhuollon toimintatapojen yhden-
mukaisuus varmistetaan opiskeluhuollon
esihenkildiden ja toimipaikkojen yhteisol-
listen opiskeluhuoltoryhmien yhteistyolla.
Paivakotien johtajat ja koulujen, lukioiden
ja Stadin ammattiopiston rehtorit ja koulu-
tuspaallikot tapaavat sdanndllisesti opiske-
luhuollon esihenkil6ita, jotta ajankohtainen
tieto valittyy. Stadin ammattiopistossa
(Stadin AO) kokoontuu edella mainittujen
ryhmien lisaksi koko Stadin AO:n yhteisol-
lisen opiskeluhuollon ryhma, joka varmistaa
kaikkien toimipaikkojen opiskeluhuoltotydn
toteuttamisen yhdenmukaisuuden ja
verkostoyhteistydn toimivuuden. Yhteisol-
listen opiskeluhuoltoryhmien toiminta on
kuvattu tarkemmin luvussa 5.2.

Yksilokohtaiset monialaiset asiantuntija-
ryhmat kootaan tarvittaessa yksittaisen
oppijan tueksi hyvinvoinnin, terveyden
tai oppimisen asioissa. Monialaisten
asiantuntijaryhmien toiminta on kuvattu
tarkemmin luvussa 6.2.
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2.2. Opiskeluhuoltosuunnitelman
arviointi ja seuranta

Taman opiskeluhuoltosuunnitelman laatimisessa on hyodynnetty
laaja-alaisesti eri ikdryhmille teetettéavia valtakunnallisia, paikallisia
ja toimipaikkakohtaisia tiedonlahteita. Naita tiedonlahteita
hyédynnetaan myoés suunnitelman arvioimisessa ja kehittamisessa.
Hyodyntamiamme kyselyja ja selvityksia ovat muun muassa:

« kysely opiskeluhuoltosuunnitelmasta « lukioiden PKS-kyselyt
opiskeluhuoltoryhmille, « asiakaskokemuskyselyt
oppijoille ja huoltajille « oppimisyhteisdjen terveellisyyden
» kouluterveyskysely ja turvallisuuden seka yhteison
 Hyvinvointiprofiili hyvinvoinnin tarkastusten tulokset
» TEAviisari  Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen
« laajojen terveystarkastusten (THL) ja Opetushallituksen kyselyt
toimipaikkakohtaiset yhteenvedot » Kansallisen koulutuksen
« oppijoille ja huoltajille suunnatut koulu- arviointikeskuksen (Karvi) kyselyt

ja oppilaitoskohtaiset hyvinvointikyselyt

Taman opiskeluhuoltosuunnitelman sisalto
noudattaa seuraavia lakeja ja maarayksia:

» Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki « Laki potilaan asemasta ja oikeuksista

» Perusopetuslaki « Laki sosiaalihuollon asiakkaan

« Laki kaksivuotisen asemasta ja oikeuksista
esiopetuksen kokeilusta « Valtioneuvoston asetus

« Lukiolaki neuvolatoiminnasta, koulu- ja

opiskeluterveydenhuollosta seka
lasten ja nuorten ehkaisevasta suun
terveydenhuollosta 338/2011

» EU:n tietosuoja-asetus

o Laki ammatillisesta koulutuksesta

e Laki tutkintokoulutukseen
valmentavasta koulutuksesta

» Terveydenhuoltolaki

. . _— « Tietosuojalaki
 Laki viranomaisten toiminnan

julkisuudesta
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3. Opiskeluhuollon
tavoitteet Helsingin
kasvatuksen ja
koulutuksen toimialalla

Helsingin kaupunkistrategiassa 2021-2025 ja Helsingin kaupungin
hyvinvointisuunnitelmassa on méaaritelty, etta Helsinki on maailman
paras ja yhdenvertaisin paikka oppia, ja ettd Helsingissa jokaisella
oppijalla on oikeus turvalliseen opinpolkuun. Hyvinvointisuunnitelmassa
tavoitteemme on kaventaa hyvinvointi- ja terveyseroja ja vahentaa
eriarvoisuutta. Tavoitteiden painopisteitad ovat mielen hyvinvointi,
harrastaminen ja vapaa-aika, liikkuminen, terveelliset elintavat seka
hyvat vaestosuhteet ja turvallinen ja kaunis kaupunki. Helsingissa
painotetaan oppijoiden yhteiséllisyyden ja yhteenkuuluvuuden
edistamista, osallisuuden vahvistamista seka liikkumisen
edistamista osana kokonaisvaltaista hyvinvointity6ta.

Oppimisymparistdissa kaupunkistrategian
ja hyvinvointisuunnitelman tavoitteita ja
painopisteitd edistetaan laadukkaalla ja
vaikuttavalla opiskeluhuoltotydlla. Talla
tyo6lla tuemme oppimisyhteisdn toiminta-
kulttuuria, joka rakentuu osallisuudesta,
yhdenvertaisuudesta ja sosiaalisesta
vastuullisuudesta. Varmistamme, etta
toimintakulttuuri tukee oppijan hyvinvointia
ja oppimiskykya. Suunnitelmallisella tyolla
luomme entista paremmat mahdollisuudet
oppijan osallisuuteen, toiveikkuuteen,
turvallisuuteen ja tulevaisuuteen.
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Helsingin kaupungin opiskeluhuolto on

osa hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen
tyota, jota toteutetaan esiopetuksessa,
perusopetuksessa seka toisella asteella.
Helsingin tavoitteena on varmistaa, etta
kaikki paivakodit, koulut ja oppilaitokset
ovat yhta hyvia, ja luomme talle edellytykset
tavoitteellisella hyvinvointityélla. Talldin
oppijamme kokevat kuuluvansa yhteis60nsa,
tuntevat olonsa turvalliseksi ja kaikilla on
mahdollisuus kasvaa tdyteen potentiaaliinsa.
Lisaksi tavoitteemme on taata sujuva polku
varhaiskasvatuksesta perusopetukseen ja
toiselle asteelle.



3.1. Helsingin opiskeluhuolion
tavoitteet ja painopisteet

Helsingin kaupungin opiskeluhuollossa
panostamme oppijoiden hyvinvointiin
selkeyttamalla palveluketjuja ja hoitoon
paasya toimialojen yhteistydlla. Yhteisol-
lisyyden ja oppijoiden mydtatuntoisen
vuorovaikutuksen vahvistaminen seka
yksinaisyyden tavoitteellinen ehkaiseminen
ovat koko toimialan opiskeluhuoltotyon
tavoitteita.

Lisaksi esi- ja perusopetuksessa yhteisol-
lisessa opiskeluhuoltotydssa panostamme
oppijoiden kouluun Kkiinnittymiseen ja
koululasnaoloon seka kiusaamiseen
puuttumiseen. Korostamme tunne- ja
vuorovaikutustaitojen merkitysta oppijoiden
hyvinvoinnin ja oppimisen tukena.

Oppijoita opetetaan tunnistamaan, saate-
leméaan ja kasittelemaan tunteitaan. Heidéan
kykyaan kuunnella, kunnioittaa ja ennakoida
toisten tunteita, nakemyksia ja ilmaisuja
vahvistetaan. He oppivat kdyttaméaan
tunteita voimavarana vuorovaikutuksessa
ja ymmartamaan vuorovaikutustaitojen
merkityksen osana turvallista yhteiskuntaa.

Toisella asteella tavoitteenamme on
opiskelijoiden opiskelukyvyn ja tulevai-
suuden tyokyvyn vahvistaminen, ja tassa
lahtdékohtana on oppijan hyvinvointi- ja
vuorovaikutusosaaminen.
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4. Arvio opiskeluhuolion
kokonaistarpeesta ja
kaytettavissa olevat
opiskeluhuoltopalvelut

Alueellinen opiskeluhuollon yhteisty6ryhma varmistaa
opiskeluhuoltopalvelujen riittdvyyden kokonaistarpeen arviolla.
Kokonaistarvearvioon sisaltyvat oppijoiden ja oppimisyhteiséjen

tarpeet, terveystarkastusten ja henkiléstomitoituksen toteutuminen

ja palvelujen jarjestdaminen maaraajassa. Arvio tehdaan alueellisessa
opiskeluhuollon yhteistyéryhmassa ja se tarkistetaan vuosittain. Arvion
pohjalta alueellinen opiskeluhuollon yhteistyé6ryhma suunnittelee opiskelu-
huoltoa ja suuntaa opiskeluhuollon resursseja tarpeen mukaisesti.

4.1. Arvio opiskeluhuolion

kokonaistarpeesta

Arvioon kokonaistarpeesta sisaltyvat yksilo-
kohtaisessa ja yhteiséllisessa opiskeluhuol-
totyOossa seka opiskeluhuollon yhteistyossa
tarvittavat henkil6stéresurssit. Kokonais-
tarpeen arviossa huomioidaan esimerkiksi
opiskeluyksikdiden maara ja oppilas- seka
opiskelijamaara seka toimintaymparistdn
erityispiirteet. Lisaksi siind huomioidaan
esimerkiksi eri ikdisten, tehostettua ja
erityista tukea tarvitsevien ja vieraskielisten
oppijoiden lukumaarat ja osuudet.
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Arviossa hyodynnetdaan monipuolisesti
paikallista oppijoiden terveytta, hyvinvointia
ja elinoloja koskevaa seurantatietoa

(luku 2.2), jota myds oppijat, huoltajat,
opetushenkildstd, opiskeluhuoltopalvelujen
ammattilaiset seké verkostoon kuuluvat
yhteistydkumppanit ovat antaneet.



4.2. Kaytettavissa olevat
opiskeluhuoltopalvelut

Opiskeluhuollon palveluita tarjoavat yhteisty0ssa opetus- ja ohjaushenkil6ston
kuraattorit, psykologit seka neuvola-, seka toimipaikkojen muun henkildstdon seka
koulu- ja opiskeluterveydenhuollon tervey- oppijoiden ja heidan huoltajiensa kanssa.
denhoitajat ja Iaakarit. Lisaksi toisen asteen Lisaksi opiskeluhuollon tyontekijat tekevat
opiskeluhuollon palveluita taydentavat verkostoyhteistydta muiden toimijoiden
mielenterveys- ja paihdetydn sairaanhoi- kanssa ja tarvittaessa konsultoivat ja

tajat. Opiskeluhuollon tyontekijat toimivat ohjaavat oppijoita ja heidan huoltajiansa
tiiviissa yhteisty0ssa keskenaan seka muiden sosiaali- ja terveyspalveluiden piiriin.

Henkilostomitoitukset (oppijaa/tyontekija)

—m

Kuraattorit

Psykologit 780 780 780
Terveydenhoitajat 320 460 570
Laakarit 2 270 2100 1800

(esiopetusikaisiin
0,5 vakanssia)

Taulukko 1. Oppilas- ja opiskelijahuoltolain seka THL:n suositusten mukaiset mitoitukset.

Opiskeluhuollon henkilotyévuosien maara

—m

Kuraattorit

Psykologit 3 62 38
Terveydenhoitajat 4,25 116 83,12
Laakarit 0,5 13,68 13,68

(Koulu- ja opiskelut. yht.) (Koulu- ja opiskelut. yht.)

Taulukko 2. Opiskeluhuollon henkiltyévuosien maara.

Kuraattori tukee oppijoita seka heidan Kuraattoritydssa kiinnitetdan huomiota
huoltajiaan sosiaalityon keinoin seka oppijoiden arjen sujumiseen, toiminta-
yhteiséllisella etta yksilotasolla. Kuraattori kykyyn ja vuorovaikutussuhteisiin ja

tarjoaa tukeaan esimerkiksi tilanteissa, pyritaan edistamaan mielenterveytta seka
joissa oppijalla on haasteita, jotka vaikut- ehkaisemaan paihteidenkayttoa. Lisaksi
tavat oppimiseen tai opiskeluun, sosiaalisiin tyotehtaviin kuuluu konsultaatiota, oppimis-
suhteisiin tai yleiseen elamanhallintaan. yhteiséjen hyvinvoinnin edistamista seka
Tydssé pyritdan oppijan tilanteita jasenta- yhteisty6ta opetushenkildstdn, kotien ja
malla lisdéamaan heidén voimavarojaan ja erilaisten sidosryhmien kanssa.

etsimaan myonteisia ratkaisuja.
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Psykologin tehtaviin siséltyy mielen-
terveytta ja hyvinvointia seka oppimista

ja opiskelua edistavaa ja ongelmia ennalta
ehkaisevaa tyota. Psykologin yksilo- ja
asiakasty0 sisaltaa oppijan kehitykseen,
oppimiseen ja opiskeluihin liittyvien
kysymysten selvittelya ja arviointia. Tata
voi olla muun muassa oppijan psykologinen
arviointi toimenpiteineen, yksiléllinen tuki ja
ohjaus tunne-elaméan kehitykseen, sosiaa-
liseen vuorovaikutukseen tai oppimiseen
liittyvissa pulmissa. Tehtavankuvaan kuuluu
myo6s konsultaatiota, oppimisyhteisdjen
hyvinvoinnin edistédmista seka yhteistyota
opetushenkildston, kotien ja erilaisten
sidosryhmien kanssa.

Terveydenhoitajan tehtaviin kuuluvat
oppijoiden kasvun ja kehityksen seuranta
seka opiskelukyvyn ja hyvinvoinnin
seuraaminen ja edistdminen. Maaraaikaiset
terveystarkastukset muodostavat opiskelu-
terveydenhuollon toiminnan rungon. Tarkas-
tuksissa arvioidaan monipuolisesti oppilaan
fyysisté ja psykososiaalista terveydentilaa,
hyvinvointia ja oppimista.

Kouluterveydenhuollon laajoissa terveys-
tarkastuksissa 1., 5. ja 8. luokilla selvitellaan
lisaksi vanhempien ja koko perheen
hyvinvointia. Lisaksi tehtéviin kuuluu
terveysneuvontaa, ehkaisy- ja seksuaali-
neuvontaa, mielenterveyden edistamista
seka paihteiden kayton ehkaisemista.

Opiskeluterveydenhuollon erityisen tuen
kaynneilla arvioidaan erityisen tuen tarvetta
ja tutkimusten tarvetta seka tuetaan oppijaa
tarvittaessa jatkotutkimuksiin tai ohjataan
jatkohoitoon. Oppijat saavat sosiaali- ja
terveyspalvelut paasaantoisesti oman
asuinalueensa terveysasemalta seka terveys-
asemalta, joka on oppilaitoksen lahella.

Terveydenhoitajan terveystarkastuksessa
arvioidaan oppijan terveydentilaa opinnoista
selviytymisen kannalta, tiedotetaan
terveyden- ja opiskeluhuollon tarjoamista
palveluista seka selvitetaén yhdessa oppijan
kanssa hanen terveydentilaansa, elaman-
tilannetta, elintapoja, sosiaalisia verkostoja
seké opintojen sujumista osana hanen
hyvinvointinsa kokonaisuutta.

Koululaakari tekee tiivista yhteistyota
terveydenhoitajan kanssa. Koulu- ja
opiskeluterveydenhuollon lagkarin tydhon
kuuluvat laajat terveystarkastukset perus-
asteen 1., 5. ja 8. luokalla seka toisen asteen
1. tai 2. opiskeluvuonna. Koulu- ja opiskelu-
terveyden laakarit arvioivat lisaksi kasvuun,
murrosikaan ja ryhtiin liittyvia ongelmia seka
tarpeen mukaan muita terveystarkastuk-
sessa esiin tulleita laéketieteellisia ongelmia.

Koulu- ja opiskeluterveydenhuollon ladkarin
erityisen tuen tarpeen kaynneilla arvioidaan
sellaisia oppimiseen, mielenterveyteen tai
muuhun ladketieteelliseen ongelmiin liittyvia
asioita, jotka vaikuttavat oppijan opiskelujen
etenemiseen. Muut laaketieteelliset
haasteet ja kiireelliset asiat hoidetaan
terveysasemalla.

Neuvolapalveluiden terveydenhoitaja- ja
lagkaripalvelut kuuluvat esiopetusikaisten
opiskeluhuoltopalveluihin. Lisaksi opiskelu-
huollon tukea voi saada neuvoloista myos
psykologipalveluista.
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5. Yhteisollinen
opiskeluhuolto

Helsingissa ajattelemme, etta oppimisen ja hyvinvoinnin
edellytys on terveellinen ja turvallinen oppimisymparisto.
Yhteisoéllisella opiskeluhuollolla tarkoitetaan koko oppimis-
yhteis6a tukevaa, ennalta ehkaisevaa yhteisollista tyota, ja
se on opiskeluhuollon ensisijainen toteuttamismuoto.

Yhteiséllisella opiskeluhuollolla edistamme
yhteis6n toimintakulttuuria ja yksilon
kokemusta yhdenvertaisesta jasenyydesta
yhteis6ssaan. Yhteisollisella opiskelu-
huoltotydlla vahvistamme myds toimia,
joilla edistamme oppimista, terveytta ja
hyvinvointia, vuorovaikutusta, osallisuutta,
ympariston terveellisyytta ja turvallisuutta
seka esteettomyytta.

Hyvinvointia tukeva yhteiséllinen opiskelu-
huolto kohdistuu koko oppimisyhteisdon,
mutta ty6ta voidaan myds kohdentaa
tietyille luokka-asteille tai ryhmille, esimer-
kiksi esiopetuksen tai koulun aloittamis- tai
paatdsvaiheeseen tai tunnistetun ryhmaan
littyvan ongelman perusteella. Kuviossa 3
on esiteltyna esimerkin omaisesti yhteisol-
lisen opiskeluhuollon toimintasisaltoja.

Vuorovaikutus-
taitojen ja

mielenterveyden

Huoltajien edistiminen Yhteystoiminta
osallisuuden oppilaitosten
varmistaminen ulkopuolelle
Ympériston ooo Kl.!ls_aamlse.n,
. . ~Ym vékivallan ja
terveellisyys ja e
. ™ hairinnén
turvallisuus
o eomme ehkalsy
Yhteisollinen
°
opiskelu-
Terveytta huOIto
ja hyvinvointia Opintojen
edistévien etenemisen
elintapojen edistaminen
tukeminen
Koulutydn

Opiskelijoiden
osallisuuden
varmistaminen

ja opintojen
jarjestaminen
hyvinvointia
tukevaksi

Kuvio 3. Esimerkki yhteisollisen opiskeluhuollon toiminnan siséll6ista. (Lahde: THL)
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5.1. Yhteisollisen opiskeluhuollon
vastuualueet ja osallisuus

Yhteiséllista opiskeluhuoltoa ohjaavat
erilaiset tiedot yhteisdn hyvinvoinnista ja
ymparistésta. Hyvinvoinnin ja turvallisuuden
seuraamisessa hyddynnamme useita
valtakunnallisia, paikallisia ja toimipaikka-
kohtaisia tiedonléhteita (luku 2.2).

Yhteiséllisen opiskeluhuoltotydn
kehittamisestd, suunnittelemisesta ja
toteuttamisesta on vastuu jokaisella
oppimisyhteisdssa tydskentelevalla. Jokai-
sella on velvollisuus edistaa oppijoiden ja
koko yhteisdn hyvinvointia seka yhteistyota
huoltajien kanssa. Ensisijainen vastuu
yhteisén hyvinvoinnista on koko oppimisyh-
teison henkildkunnalla, erityisesti opettajilla.
Vastuu yhteisollisen opiskeluhuollon
toteutumisesta on paivakodin johtajilla,
rehtoreilla ja koulutuspaallikéilla. Tyontekijat
ottavat huomioon terveyteen ja hyvinvointiin
liittyvat nakokohdat kaikessa arjen toimin-
nassa: opetuksen sisalldissa, menetelmissa
ja kaytannon jarjestelyissa sekd muussa
toiminnassa kuten leikkitoiminnassa,
valitunneilla ja ruokailutilanteissa.

Opiskeluhuoltopalvelujen tyontekijat eli
psykologit, kuraattorit, terveydenhoitajat ja
lagkarit osallistuvat yhteisolliseen opiskelu-
huoltotyohon. Yhteiséllista opiskeluhuolto-
ty6ta voi olla esimerkiksi oppituntien sisélla
tapahtuva ryhmayttaminen, teemaryhmien
vetaminen, kohdennetun toiminnan jarjes-
taminen oppijaryhmille seka koko oppimis-
yhteis6én arjen kohtaamiset ja tapahtumat.

Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan opiskeluhuoltosuunnitelma 15

Yhteisolliseen opiskeluhuoltotydhdn
osallistuvat mydés muun muassa monikieliset
ohjaajat, kouluvalmentajat seka valtion
erityisavustuksilla toimivat maaraaikaiset
tyontekijat. Myds muut toimipaikassa
tyoskentelevat tyontekijat, kuten kohde-
vastaavat ja ruokailu- tai siivouspalvelujen
henkildstd, osallistuvat yhteisollisen
opiskeluhuollon toteuttamiseen.

Oppimisyhteison yhteisollistad hyvinvointi-
ty6ta suunnitellaan, toteutetaan ja
arvioidaan yhteistydssa oppijoiden,
huoltajien seka muiden oppijoiden
hyvinvointia edistévien viranomaisten ja
toimijoiden kanssa. Oppijoiden ja huoltajien
osallisuus ja kuulluksi tuleminen on
olennainen osa yhteiséllista opiskeluhuoltoa.
Oppijoilla on velvollisuus edistda oman
oppimisyhteisénsé hyvinvointia seka tukea
ja kannustaa kaikkia yhteison jasenia hyvin-
voinnin lisdamiseksi. Kaikilla oppijoilla tulee
olla mahdollisuus osallistua yhteiséllisen
opiskeluhuollon toimintatapojen kehit-
tamiseen ja mielipiteensa ilmaisemiseen
oppijoita ja oppimisyhteis6a koskevissa
asioissa.



5.2. Toimipaikkakohtaiset
vhteisolliset opiskeluhuoltoryhmat

Helsingissa kasvatuksen ja koulutuksen
toimialalla jokaisessa koulussa ja oppilaitok-
sessa on toimipaikkakohtainen yhteiséllista
opiskeluhuoltoa ohjaava tydryhma, ja
esiopetuksen toimipaikoissa tasté vastaa
alueellinen yhteiséllinen opiskeluhuolto-
ryhma. Taman yhteiséllisen opiskeluhuolto-
ryhman keskeinen tehtava on suunnitella,
toteuttaa ja arvioida opiskeluhuollon
kokonaisuutta toimipaikassa. Liséksi ryhma
arvioi ja kehittda myoés omaa toimintaansa
lukukausittain. Yhteisollisen opiskeluhuolto-
ryhman tyéskentely on yhteisoéllista ja
ennaltaehkaisevaa. Ryhma kokoontuu
suunnitelmallisesti ja riittdvan usein, jotta se
kykenee hoitamaan sille sdadetyt tehtavat.
Ryhmaéssa asioita kasitellaén yleisella ja
yhteisoéllisella tasolla, eikd ryhma koskaan
kasittele yksittaista oppijaa koskevaa asiaa.

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla
pidamme tarkeana sita, etta yhteisollisten
opiskeluhuoltoryhmien tyoskentely on
systemaattista ja suunnitelmallista. Ty0s-
kentely perustuu ajankohtaiseen tietoon
oppimisyhteison tilanteesta. Kokousajat,
suunnittelupaivien ajankohdat ja mahdol-
liset muut yhteiset tapahtumat sovitaan
lukuvuoden alussa koko lukukaudelle tai
-vuodelle. Aikatauluista tiedotetaan myos
oppimisyhteison henkildstda, oppijoita

ja huoltajia. Yhteiséllisen opiskeluhuolto-
ryhman kokouksiin laaditaan asialista,

joka lahetetaan etukateen henkilostélle.
Yhteiséllisen opiskeluhuoltoryhméan
kokousmuistioita voidaan sailyttéda vapaasti,
koska ne eivat sisalla salassa pidettavia tai
yksittaista oppijaa koskevia tietoja. Kokous-
muistiot ovat koko henkiléstén saatavilla.

Esiopetuksessa alueellista yhteisollista
opiskeluhuoltoryhmaa johtaa varhaiskas-
vatuksen aluepaallikko, ja siihen kuuluvat
alueen paivakodinjohtajat, opiskeluhuollon
tyontekijat, kiertavat varhaiskasvatuksen
erityisopettajat seka edustajat sosiaali- ja
terveydenhuollosta ja muista alueellisista
yhteisty6étahoista. Ryhma kokoontuu
vahintéan kaksi kertaa vuodessa.

Perusopetuksessa ja toisella asteella toimi-
paikkakohtaista yhteisollista opiskeluhuolto-
ryhmaa johtaa hyvinvointitydsta vastaava
rehtori, apulaisrehtori tai koulutuspaallikko.
Ryhméan kuuluvat lisaksi opiskeluhuollon
tyontekijat seka toimipaikkakohtaisesti
sovitut muut henkildt, kuten erityisopettaja
ja opinto-ohjaaja. Ryhmat laativat yhtei-
sollisen opiskeluhuollon toteuttamiseen
suunnitelman, joka kirjataan toimipaikan
toimintasuunnitelmaan tai vuosikelloon.
Suunnitelman toteutumisesta ja arvioinnista
raportoidaan lukuvuosittain toimipaikan
toimintakertomuksessa. Lisaksi ryhman
kokouksiin osallistuvat suunnitelmallisesti
ja sédanndllisesti oppija- ja huoltajaedustajat
seka tarvittaessa ulkopuoliset yhteisty6-
kumppanit. Toimipaikkakohtaiset yhteisol-
liset opiskeluhuoltoryhmat kokoontuvat
saannollisesti lukuvuoden aikana, yhteisesti
sovittujen kaytanteiden mukaan, vahintaan
kerran kuukaudessa.

Tietoa opiskeluhuollon toteutumisesta
saadaan kouluterveyskyselyiden ja muiden
kyselyiden tuloksista seka oppija-, huoltaja-
ettd henkildstopalautteista. Opiskeluhuol-
losta saatavien palaute- ja tilastotietojen
pohjalta yhteisélliset opiskeluhuoltoryhmat
kehittavat toimintaansa.
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Oppijoille, huoltajille, henkilokunnalle ja
tarvittaville yhteistydkumppaneille tiedo-
tetaan opiskeluhuoltosuunnitelman mukai-
sesta hyvinvointitydsta. Kaupunkitasoinen
viestinta on alueellisen opiskeluhuollon
yhteistydryhman vastuulla. Jokainen
paivakoti, koulu ja oppilaitos tiedottaa oman

toimipaikkansa opiskeluhuoltopalveluista ja
yhteisoéllisen opiskeluhuoltoryhman toimin-
nasta omien viestintédkanaviensa kautta.
Kouluterveyskyselyn ja muiden kyselyiden
keskeisista tuloksista viestitdan kaupunki- ja
toimipaikkatasoisesti.

5.3. Toimenpiteita terveellisen,
turvallisen ja hyvinvoivan
oppimisyhteison varmistamiseksi

Terveellinen, turvallinen ja hyvinvoiva
oppimisymparistd on oppijoiden terveen
kasvun, kehityksen ja opiskelukyvyn seka
muun hyvinvoinnin valttamaton edellytys.
Kaikki oppimisyhteisomme jasenet
vaikuttavat omalla toiminnallaan siihen, etta
oppimisyhteis® on hyvinvoiva ja turvallinen.
Hyvinvoiva ja turvallinen oppimisyhteis6
kannustaa oppimiseen, lasnédoloon ja
sosiaalisten suhteiden luomiseen.

Terveellista, turvallista ja hyvinvoivaa
oppimisymparistoa rakentavat oppijoiden
hyvinvointi, henkil6ston hyvinvointi ja
fyysinen oppimisymparisto. Lakisdateisella
(Terveydenhuoltolaki 1326/2010) tarkastuk-
sella pyritdan edistamaan tallaista oppimis-
ymparistoa. Alueellisessa opiskeluhuollon
yhteistyéryhméssa sovitaan tarkastusten
monialaisesta toteuttamisesta seka keski-
naisesta tyon ja tehtavien vastuiden jaosta
eri toimijoiden kesken. Helsingissa monialai-
sesta oppimisyhteisdjen tarkastamisesta on
sovittu yhteistyokaytantomallissa.

Tarkastus tehdaan kolmen vuoden valein
monialaisena yhteistydna eri viranomaisten
ja tahojen kanssa, ja tarkastuksessa todet-
tujen puutteiden korjaamista seurataan
vuosittain. Kokonaisuuteen kuuluu
toimipisteen omavalvonta, joka edellyttaa
vuosittain turvallisuutta ja hyvinvointia
edistavien suunnitelmien paivittamista ja
kasittelya yhteisdssa.

Viranomaisten yhteisty6na tehtava
tarkastus koostuu useista vaiheista, joissa
arvioidaan toimipisteen fyysisia, psyykkisia
ja sosiaalisia olosuhteita. Tarkastuksessa
kiinnitetdan huomiota esimerkiksi tilojen
terveellisyyteen ja turvallisuuteen seka
yhteis6én hyvinvointiin.

Oppilaitosympariston terveellisyyden ja
turvallisuuden seka yhteisén hyvinvoinnin
monialainen tarkastaminen on useiden eri
viranomaisten vastuulle annettu tehtava.
Tarkastuksessa todettujen puutteiden
korjaamista seurataan vuosittain. Seuraa-
vissa alaluvuissa kuvaamme liséksi muita
toimenpiteita, joiden avulla rakennamme
terveellisia, turvallisia ja hyvinvoivia
oppimisyhteisoja.
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5.3.1. Poissaolojen ehk3iseminen,
suunnitelmallinen seuranta ja
poissaoloihin puuttuminen
Turvallisuuden ja yhteenkuuluvuuden tunne,
oppijoiden kunnioittava kohtaaminen ja
nahdyksi tuleminen seka tunne- ja vuoro-
vaikutustaitojen harjoittelu ja epakunnioit-
tavaan kaytokseen puuttuminen kiinnittavat
oppijoita kouluun ja ehkaisevat poissaoloja.
Jokaiselle oppijalle tarjottava opiskelukyvyn
ja hyvinvoinnin tuki vahvistaa oppijan
toimijuuden, osallisuuden ja arvokkuuden
kokemusta ja lisaa siten halukkuutta
osallistua opiskeluun. Oppijoiden lasnaoloa
ja kiinnittymista opintoihin tuemme myds
opetus- ja opiskeluhuoltohenkildstdn yhteis-
tyolla ja saannodllisella yhteistyoélla huoltajien
kanssa.

Perusopetuksessa olemme rakentaneet
sitouttavan kouluyhteis6n mallia, joka
perustuu siihen, etta oppija kokee voivansa
vaikuttaa, tehda valintoja ja etta hanella on
tunne parjaamisesta ja hyvaksytyksi tulemi-
sesta omana itsenaan. Naiden on todettu
vahvistavan oppijan kiinnittymista oppimis-
yhteis66n. Samalla poissaoloa seurataan
systemaattisesti ja niihin puututaan varhain.
Keskeista on poissaolojen selvittdminen
yhteisty6ssa huoltajien kanssa heti, jos
huoli heraa. Toisella asteella on tuen portaat
-toimintamalli, jossa moniammatillisesti
puutumme poissaoloihin ja pyrimme
valttdmaan oppijan opintojen viivastymista.

On todettu, etta pitkittyneet poissaolot
oppimisyhteisdsta ovat usein oire jostakin
oppijan kehitysta vaarantavasta tekijasta.
Poissaolon taustasyyna voivat olla esimer-
kiksi oppijan oppimiseen, fyysiseen tai
psyykkiseen terveyteen, oppimisyhteisén
toimintaan, kavereihin tai kodin ja vanhem-
muuden haasteisiin liittyvat asiat.

Lisdantyneet poissaolot heikentavat oppijan
oppimista seka yhteenkuuluvuuden ja
osallisuuden kokemusta ja néin lisdavat
riskia opintopolun keskeytymiseen ja syrjay-
tymiseen.

Vastuu oppijan poissaolojen seurannasta

on opettajalla, ryhméanohjaajalla, omaopet-
tajalla sekad muilla oppijan opetukseen
osallistuvilla tyontekijéilla. Poissaoloista
ollaan yhteydessa oppijaan seka alaikaisen
oppijan huoltajaan syiden selvittamiseksi.
Tyontekijan tehtavéna on konsultoida
opiskeluhuoltohenkil6stda varhaisessa
vaiheessa, jos poissaoloja alkaa kertya.
Tarvittaessa tyontekija ohjaa oppijan opiske-
luhuoltopalveluihin tai kokoaa monialaisen
asiantuntijaryhman tilanteen selvittamiseksi.

Helsingin kaupungin kasvatuksen- ja
koulutuksen toimialalla seuraamme poissa-
oloja kaikilla koulutusasteilla. Poissaoloja
seurataan myos yksikko-, toimipaikka- ja
ryhmakohtaisesti. Meilla on eri koulutus-
asteilla erilaisia poissaolojen ennalta-
ehkaisyyn ja poissaoloihin puuttumiseen
liittyvia toimintaohjeita.

Esiopetuksen poissaoloihin liittyvat
toimenpiteet on kirjattu esiopetuksen
poissaoloihin puuttumisen toimintamalliin.

Perusopetuksen poissaoloihin liittyvat
toimenpiteet ovat poissaoloihin puuttumisen
kasikirjassa. Poissaoloihin liittyvat
toimenpiteet kuvataan myds paikallisissa
opetussuunnitelmissa luvuissa 5.1. yhteinen
vastuu koulupéivasta ja 5.6 paikallisesti
paatettavat asiat. Koulukohtaiset

ratkaisut, tyon- ja vastuunjako seka muu
kaytannon toteutus tdsmennetaan koulun
toimintasuunnitelmassa.
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Lukiokoulutuksen poissaoloihin liittyvat
toimenpiteet kuvataan lukiokoulutuksen
tuen portaissa.

Ammatillisen koulutuksen poissaoloihin,
koulutuksen keskeytymiseen seka tutkin-
tokohtaisiin terveydentilavaatimuksiin ja
muihin opintoihin liittyviin edellytyksiin
liittyvat ohjeistukset ja toimenpiteet

on kirjattu henkiléstolle Stadin AO:n
toimintakasikirjassa. Oppijoille ja huoltajille
tarkempaa tietoa l6ytyy Stadin AO:n
internetsivuilta.

5.3.2. Tupakkatuotteiden ja muiden
paihteiden kdyton ehkdiseminen

ja kayttéon puuttuminen
Oppimisyhteisét ovat paihteettéomia
toimintaymparistdja. Oppimisyhteiséjen
ehkaisevalla paihdetyodlla tuemme
oppijoiden paihteettomyytta. Lisaksi
vahennamme paihdehaittoja ja paihteiden
ongelmakayttda. Paihteisiin kuuluvat
paihdyttavat aineet kuten alkoholi, huumeet,
ladkkeet, nikotiini- ja tupakkatuotteet.
Ehkaisevan paihdetyén suunnitelmaamme
kuuluu my6s rahapelihaittojen ehkaiseminen
ja véhentéminen.

Ehkaiseva paihdetyd on osa oppimis-
yhteis6jen yhteiséllisté opiskeluhuoltotyota.
Ehkaisevalla paihdetydlla tarkoitetaan
toimintaa, jolla véhennetaan paihteiden
kayttoa ja paihteiden kaytdsta aiheutuvia
terveydellisia, sosiaalisia ja yhteiskunnallisia
haittoja. Sen on perustuttava paihteiden
kayton ja siita aiheutuvien haittojen
seurantaan, kaytettavissa olevaan
tieteelliseen nayttdon ja hyviin kdytantdihin.
Kasvatuksen- ja koulutuksen toimialalla

on paihteiden kaytdn ennaltaehkaisyyn ja
puuttumiseen selkeat toimintaohjeet, jotka
ovat koko henkilokunnan, oppijoiden ja
huoltajien tiedossa. Oppimisyhteisén henki-
|6st0 ja yhteisollinen opiskeluhuoltoryhma
yhteisty6ssa suunnittelevat ja vastaavat
ehkaisevan paihdetyon toteutuksesta.
Osana ehkaisevaa paihdetyota hyvinvointi-
ryhma voi tehda yhteisty6ta myoés muiden
yhteistyétahojen (mm. paihdepoliklinikka,
Nuorisoasema, Klaari Helsinki ja Ehyt ry)
kanssa.

Oppimisyhteis6jen ehkaisevan paihdetyon
suunnitelmat I6ytyvat esiopetuksen
ohjeistuksista, perusopetuksen toiminta-
suunnitelmista, Stadin AO:n opiskelijoiden
hyvinvointia tukevista suunnitelmista
seka lukioiden opiskelijoiden hyvinvointia
tukevista suunnitelmista. Paihdesuun-
nitelmien laatimisessa hyddynnetaan
Helsingin kaupungin kouluille ja oppilaitok-
sille suunnattua opasta.
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https://www.thinglink.com/scene/1436666755194814467
https://www.thinglink.com/scene/1436666755194814467
https://sites.google.com/edu.hel.fi/stadinao-toimintakasikirja/johdanto
https://sites.google.com/edu.hel.fi/stadinao-toimintakasikirja/johdanto
https://stadinao.fi/opiskelijan-omat-sivut/opetukseen-osallistuminen-ja-poissaolot/
https://stadinao.fi/opiskelijan-omat-sivut/opetukseen-osallistuminen-ja-poissaolot/
https://www.hel.fi/static/kasko/opiskeluhuoltosuunnitelman-liite-stadinao.pdf
https://www.hel.fi/static/kasko/opiskeluhuoltosuunnitelman-liite-stadinao.pdf
https://www.hel.fi/static/kasko/opiskeluhuoltosuunnitelman-liite-lukiot.pdf
https://www.hel.fi/static/kasko/opiskeluhuoltosuunnitelman-liite-lukiot.pdf
https://helsinginkaupunki.sharepoint.com/sites/Kasko-Perusopetus/Jaetut asiakirjat/Forms/tiedostot.aspx?id=%2Fsites%2FKasko%2DPerusopetus%2FJaetut%20asiakirjat%2FKouluyhteis%C3%B6n%20hyvinvointi%2FOppilashuolto%2FTukimateriaalit%20ja%20oppaat%2FOpas%20p%C3%A4ihdetoimintasuunnitelman%20laatimiseen%20Helsingin%20kouluille%20ja%20oppilaitoksille%2Epdf&parent=%2Fsites%2FKasko%2DPerusopetus%2FJaetut%20asiakirjat%2FKouluyhteis%C3%B6n%20hyvinvointi%2FOppilashuolto%2FTukimateriaalit%20ja%20oppaat

6. Yksilokohtainen
opiskeluhuolto

o,
-

Yksilokohtaisella opiskeluhuollolla varmistamme tarvittaessa
oppijan yksil6kohtaisen tuen ja ohjauksen. Seuraamme ja edistamme
oppijan kokonaisvaltaista terveyttd, hyvinvointia, osallisuutta ja
oppimista, ehkaistaan ongelmia ja tarjoamme varhaista tukea.
Opettajat ovat avainhenkildita tuen tarpeen tunnistamisessa.

Yksilékohtaisella opiskeluhuollolla tarkoi-
tetaan neuvolapalveluja, koulu- ja opiskelu-
terveydenhuollon palveluja, opiskeluhuollon
kuraattori- ja psykologipalveluja seka
yksittaistad oppijaa koskevaa monialaista
yksilékohtaista opiskeluhuoltoa. Koulu- ja
opiskeluterveydenhuollossa toteutettavat
laajat terveystarkastukset, muut maaraai-
kaiset terveystarkastukset seka erityisen
tuen kaynnit ovat osa yksilokohtaista opiske-
luhuoltoa. Yksilokohtaisessa tydssa nouda-
tetaan tietojen luovuttamista, saamista ja
salassapitoa koskevia sdannoksia.

Yksilokohtainen opiskeluhuolto perustuu
aina oppijan suostumukseen ja tuen
suunnittelussa huomioidaan oppijoiden
yksil6lliset edellytykset, voimavarat ja
tarpeet. Oppijoiden osallisuus ja mielipiteet
otetaan huomioon toimenpiteissa ja
ratkaisuissa hanen ikansa ja kehitystasonsa
mukaisesti. Lahtékohtana on oppijaa
arvostava, hanen mielipiteitdan kuunteleva
ja luottamusta rakentava vuorovaikutus
seka oppijan itsendinen asema opiskelu-
huoltoon liittyvissa kysymyksissa.

Meidéan on jarjestettava oppijalle mahdol-
lisuus keskustella henkilokohtaisesti
opiskeluhuollon psykologin tai kuraattorin
kanssa viimeistaan seitseméantena
oppimisyhteisén tydpaivana sen jalkeen,
kun oppija on tata pyytanyt. Kiireellisessa
tapauksessa jarjestdamme mahdollisuuden
keskusteluun samana tai seuraavana
tyopaivana. Mahdollisuus henkilokohtaiseen
keskusteluun on jarjestettava oppijalle
my&s oppijan huoltajan tai muun henkilén
yhteydenoton perusteella, jollei kyseessa
ole yhteydenottajan neuvonta ja ohjaus tai
jos keskustelun jarjestaminen on muusta
syysta ilmeisen tarpeetonta. (Oppilas- ja
opiskelijahuoltolaki, 15 §).

Esi- ja perusopetuksessa oppijan hyvin-
vointia ja oppimista seuraa ensisijaisesti
opettaja. Lukiokoulutuksessa oppijan
hyvinvoinnin ja opintojen etenemisen
seurannassa ensisijainen vastuu on ryhman-
ohjaajalla, ja ammatillisessa koulutuksessa
vastuu on omaopettajalla. Kun opettajalla
tai muulla oppimisyhteisdn henkilékuntaan
kuuluvalla heraa huoli oppijan tilanteesta,
siitd keskustellaan heti oppijan ja tarvit-
taessa alaikaisen oppijan huoltajan kanssa.
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Taman jalkeen on mahdollista konsultoida
esimerkiksi kuraattoria, psykologia tai terve-
ydenhoitajaa. Opiskeluhuollon asiantuntijaa
voi konsultoida myds anonyymisti huolta
herattédneessa tilanteessa. Nimettdmasti
on mahdollista myés moniammatillisesti
pohtia, miten tilanteessa edetdan. Ennen
konsultointia on silti hyva keskustella
asiasta oppijan ja tarvittaessa héanen
huoltajansa kanssa. Jos tilanne on vakava,
oppijalle kerrotaan, etté asian vakavuuden
vuoksi otetaan yhteytta opiskeluhuollon
henkildstddn ja annetaan tuen tarpeen
arvioimiseksi tarvittavat tiedot.

Opiskeluhuollon tyontekijan arvion perus-
teella oppijalla on oikeus saada riittava tuki
ja ohjaus hanen opiskeluunsa ja kehityk-
seensa liittyvien vaikeuksien ehkaisemiseksi
ja poistamiseksi. Tarvittaessa oppija on
ohjattava saamaan muita opiskeluhuollon
palveluja ja/tai muiden tahojen tarjoamia
tukipalveluita.

6.1. Yksilokohtaisen

Opiskeluhuollon toiminnassa otamme
huomioon oppijan itsendisen aseman
opiskeluhuollon asiakkaana tilanteissa,
joissa han on riittdvan kehittynyt arvioimaan
kasiteltavana olevaa asiaansa ja ottamaan
itsenadisen vastuun siita. Jos oppija haluaa
kieltéda huoltajiensa osallistumisen asian
kasittelyyn tai asiaan liittyvien tietojen
antamisen huoltajille, sosiaali- tai tervey-
denhuollon ammattihenkil6sto tekee arvion,
ettd onko lapsi ikénsé ja kehitystasonsa
perusteella kykeneva asian vaatimaan
paatdksentekoon. Laissa ei tunneta ikarajaa,
mika arvioi lapsen kykya tehda itsedan
koskevia paatoksia. Ammattilainen tekee
arvion aina tapauskohtaisesti.

Opiskeluhuollon tydntekijat kirjaavat
yksilokohtaisen opiskeluhuoltotyon asiakas-
kertomukseen.

opiskeluhuollon erityispiirteet

6.1.1. Erityisruokavalion tai
ladkityksen ilmoittamisen kaytanteet
Jarjestamme aterioiden yhteydessa erityis-
ruokavalion terveydellisista syista Helsingin
kaupungin esiopetuksen lapsille, koulujen
oppilaille seka lukioiden ja oppilaitosten
opiskelijoille. Erityisruokavaliosta ilmoi-
tetaan toimipaikkaan omalla lomakkeellaan.
Tarvittaessa mukaan liitetdan lagkarin-
todistus. Jos lapsi tai nuori noudattaa
esimerkiksi uskonnollista tai kasvisruoka-
valiota, ladkarintodistusta ei tarvita.

lImoitus tehd&dan samalla lomakkeella kuin
ilmoitus erityisruokavaliosta. (Ohjeistus
erityisruokavalioista ja Erityisruokavalio-

kasikirja)

Esi- ja perusopetuksessa seka toisella
asteella Iaakehoito toteutetaan STM:n
Turvallinen lagkehoito-opasta hyédyntaen.
Paasaantoisesti laakehoidon toteuttaa
terveydenhuollon ammattihenkild.
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https://helsinginkaupunki.sharepoint.com/sites/Kasko-Tukipalvelut/Jaetut asiakirjat/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FKasko%2DTukipalvelut%2FJaetut%20asiakirjat%2FVarhaiskasvatus%20ja%20esiopetus%2FRuokapalvelut%2FErityisruokavaliot%2FErityisruokavaliok%C3%A4sikirja%20pk%206%2E7%2E2021%20%2Epdf&parent=%2Fsites%2FKasko%2DTukipalvelut%2FJaetut%20asiakirjat%2FVarhaiskasvatus%20ja%20esiopetus%2FRuokapalvelut%2FErityisruokavaliot
https://helsinginkaupunki.sharepoint.com/sites/Kasko-Tukipalvelut/Jaetut asiakirjat/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FKasko%2DTukipalvelut%2FJaetut%20asiakirjat%2FVarhaiskasvatus%20ja%20esiopetus%2FRuokapalvelut%2FErityisruokavaliot%2FErityisruokavaliok%C3%A4sikirja%20pk%206%2E7%2E2021%20%2Epdf&parent=%2Fsites%2FKasko%2DTukipalvelut%2FJaetut%20asiakirjat%2FVarhaiskasvatus%20ja%20esiopetus%2FRuokapalvelut%2FErityisruokavaliot
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162847
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162847

Laakehoitoon kouluttamaton henkil6 voi
antaa ladkarin maaraamaa, luonnollista
tietd annettavaa tai ihon alle pistettavaa
lagkehoitoa. Tall6in 1dakehoidon toteutta-
minen perustuu tydntekijan suostumukseen,
perehdytykseen, lisakoulutukseen seka
ladkarin antamaan lupaan. Huoltajat toimit-
tavat toimipaikalle selkeat ja yksinkertaiset
kirjalliset ohjeet ladkeannoksista ja muut
hoito-ohjeet seka tietoa niiden mahdollisista
vaikutuksista hoitoon. Huoltajien on
huolehdittava siit, ettd oppijan ladkehoidon
toteuttamisesta sovitaan yhdessa opiskelu-
terveydenhuollon sekd oppimisyhteison
henkil6stdn kanssa.

6.1.2. Opettajan laajaan terveys-
tarkastukseen (1., 5. ja 8. lk.)
antaman oppilaan selviytymista

ja hyvinvointia kuvaavan

arvion toimintakaytanteet

(ml. suostumus) koulussa

Laajaan terveystarkastukseen siséllytetaan
huoltajan suostumuksella opettajan arvio
oppilaan oppimisesta, kehityksesta ja
hyvinvoinnista koulussa. Arviossa on oltava
tiedot, jotka ovat tarpeellisia terveyden- ja
sairaanhoidon tai tuen tarpeen arvioimiseksi
seka niiden jarjestamiseksi ja toteuttami-
seksi. Helsingin perusopetuksessa nouda-
tetaan THL:n ohjeistusta (THL Oppilaan
oppiminen ja hyvinvointi koulussa -lomake).

Tarkastusten kadytannon toteutus sovitaan
koulukohtaisesti opiskeluhuollon yhteistyona.
Edellda mainitun lomakkeen kayttoon liittyvat
asiat, kuten lomakkeen kulku ja aikataulut,
kaydaan koululla 1api yhdessa kouluterve-
ydenhuollon ja tarkastettavien luokkien
opettajien tai luokanvalvojien kesken.

6.1.3. Tarvittavan opiskeluhuollon
jarjestaminen kurinpitotoimien tai
oppijan opiskeluun osallistumisen
epaamisen yhteydessa

Opetusta suunniteltaessa, jarjestettdessa
ja siita paatettdessa on ensisijaisesti huomi-
oitava oppijan etu. Opetukseen osallistuvalla
on oikeus turvalliseen opiskeluymparistoon,
jossa tyorauha ja opiskelun esteetén
sujuminen on varmistettu. Perusopetuk-
sessa ja toisella asteella opetusta hairitse-
valle, muuten oppimisyhteison jarjestysta
rikkovalle tai vilpillisesti menetelleelle
oppijalle voidaan maarata laissa saadetty
kurinpitotoimi tai ojentaa hanta laissa tarkoi-
tetuilla tavoilla. Koulutuksen jarjestajana
meidan on huolehdittava siitd, etta oppijalle,
jolle on maaratty kurinpitotoimia tai oppijan
osallistuminen opetukseen on evatty, jarjes-
tetdan tarvittavaa opiskeluhuollollista tukea
kurinpitotilanteiden yhteydessa tai niiden
jalkeen. Tarvittavan opiskeluhuollon jarjes-
tamisesta sovitaan yhteistydssa oppijoiden,
huoltajien ja oppimisyhteison tyontekijoiden
kanssa. Oppijalle tehdaan myds suunnitelma
opetukseen palaamisen tukemiseksi.

22 Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan opiskeluhuoltosuunnitelma


https://thl.fi/documents/155392151/190324306/Oppilaan+oppiminen+ja+hyvinvointi+koulussa.pdf/44eb631c-b74b-e778-d6e4-856ea264ed20/Oppilaan+oppiminen+ja+hyvinvointi+koulussa.pdf?t=1699620295440
https://thl.fi/documents/155392151/190324306/Oppilaan+oppiminen+ja+hyvinvointi+koulussa.pdf/44eb631c-b74b-e778-d6e4-856ea264ed20/Oppilaan+oppiminen+ja+hyvinvointi+koulussa.pdf?t=1699620295440

6.2. Monialainen asiantuntijaryhma

Yksilokohtaisen opiskeluhuollon moni-
alaisen asiantuntijaryhmén kokoamme
tapauskohtaisesti oppijan tueksi, silloin, kun
hénen tilanteensa varhaiseen selvittelyyn ja
hoitamiseen tarvitaan eri alojen asiantunti-
joita. Erityisesti tilanteessa, jossa tarvitaan
monialaista yhteisty6ta opetushenkildston
ja opiskeluhuollon ammattilaisten valill3,
monialainen asiantuntijaryhmatydskentely
mahdollistaa sujuvan ja nopean tuen
saamisen. Ryhman kokoaa opetus- tai
opiskeluhuollon henkil6sté6n kuuluva, jolle
on heréannyt huoli oppijan tilanteesta. Moni-
alaiseen asiantuntijaryhméaan kutsutaan
asian kasittelyyn tarvittavat henkil6t oppijan
ja alaikaisen oppijan huoltajan suostu-
muksella. Erityisesti opettajan tai ryhman-
ohjaajan on hyva olla monialaisen asiantunti-
jaryhman jasenenad, koska he tuntevat usein
parhaiten oppijan paivittaiset, opiskeluun
littyvat ongelmat. Kokoonpano perustuu
yksil6lliseen harkintaan, kasiteltavaan
asiaan ja siina vaadittavaan osaamiseen.

Ryhmé&an voidaan kutsua tarvittaessa
mukaan ulkopuolisia asiantuntijoita tai
oppijan laheisia.

Monialaisen asiantuntijaryhman tapaami-
sesta, jossa kasitellaan yksittaisen oppijan
asioita, laaditaan opiskeluhuoltokertomus.
Opiskeluhuoltokertomus kirjataan perus-
opetuksessa ja toisella asteella Wilmassa
olevaan opiskeluhuoltokertomus-osioon.
Esiopetuksessa opiskeluhuoltokertomukset
kirjataan Effica-asiakastietojarjestelmaan.

Asiakirjaan on kirjattava kenelle, mita

ja mista syysta tietoja on luovutettu, jos
sivulliselle annetaan pyydettaessa opiskelu-
huoltokertomukseen sisaltyvia tietoja.
Erityisesti siirtymavaiheissa, esimerkiksi
perusopetuksesta toiselle asteelle, moni-
alaisen asiantuntijaryhman tyoskentelyn
toimivuus ja tiedonkulku taytyy varmistaa.

Monialaisen asiantuntijaryhman tapaamisen aluksi sovitaan
kirjaamisesta vastaava vastuuhenkild, joka kirjaa yksilokohtaisen
opiskeluhuollon jarjestamiseksi ja toteuttamiseksi
valttamattomat tiedot opiskeluhuoltokertomukseen.

Kertomus laaditaan jatkuvaan muotoon, joka etenee
aikajarjestyksessa. Kertomukseen kirjataan seuraavat asiat:

« yksittaisen oppijan nimi, henkil6tunnus, kotikunta ja yhteystiedot seka
alaikaisen oppijan huoltajan tai muun laillisen edustajan nimi ja yhteystiedot,

« kirjauksen paivamaara seka kirjauksen tekija ja hdnen ammatti- tai virka-asemansa,
kokoukseen osallistuneet henkil6t ja heidédn asemansa, asian aihe ja vireille panija

« oppijan tilanteen selvittamisen aikana toteutetut toimenpiteet

kuten arviot, tutkimukset ja selvitykset,

« toteutetut toimenpiteet, kuten yhteistyo eri tahojen

kanssa seka aiemmat ja nykyiset tukitoimet

« tiedot asian kasittelystéd ryhman kokouksessa, tehdyt paatokset ja niiden
toteuttamissuunnitelma seka toteuttamisesta ja seurannasta vastaavat tahot.
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Opiskeluhuoltokertomukset muodostavat
opiskeluhuoltorekisterin. Kasvatuksen ja
koulutuksen toimiala vastaa henkilotietojen
kasittelyyn liittyvasta ohjeistuksesta

ja yllapitaa opiskeluhuoltorekisteria.
Opiskeluhuoltorekisteriin tallennetut tiedot,
jotka koskevat yksittaista oppijaa tai muuta
yksityista henkil6a, ovat salassa pidettavia.
(Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki, 21 §.)

6.2.1. Yksilokohtaisen
opiskeluhuollon monialaisen
tyoskentelyn prosessikuvaus
Helsingin kaupungin yksilokohtaisen
opiskeluhuollon monialaisen tydskentelyn
prosessikuvauksessa kuvataan esi- ja
perusopetuksen seka toisen asteen
koulutuksessa opettajien ja muiden
ammattilaisten valilla toteutettavaa
monialaista tydskentelya.

Yhteisen
tyoskentelyn
paatostapaaminen
ja siirtymat

L | -
Tukitoimien . ~
toteutusjakso

Prosessikuvaus pohjautuu oppijan
kokonaistilanteen kartoittamiseen ja tuen
oikea-aikaisuuteen, seka suunnitelmalliseen
monialaiseen yksilokohtaiseen
opiskeluhuoltotydhon oppilas- ja
opiskelijahuoltolain (2 §) viitekehyksessa.
Systeeminen ja oppijakeskeinen tybote
tukee oppimisyhteison inklusiivista
toimintakulttuuria, jossa oppimisyhteis®
on jokaiselle oppijalle sopiva, ja oppija
saa tukea varhaisessa vaiheessa.
Erityisesti opinpolun siirtymavaiheiden
on todettu olevan tuen tarpeessa oleville
oppijoille haastavia. Oikea-aikaisen

tuen jatkumisen vuoksi monialainen
asiantuntijaryhmatydskentely varmistaa
sujuvan siirtyman ja kiinnittymisen
opintoihin. (Monialaisen tydskentelyn
prosessikuvaus)

Oppijan tuen
tarpeen arviointi

Yhteistyon
aloittaminen

Monialainen
tyoskentely

Seuranta-
tapaaminen ja
annetun tuen
vaikutusten
tarkasteleminen

Monialaisen
asiantuntijaryhmin
aloitustapaaminen

Tukitoimien
toteutusjakso

Kuvio 4. Yksilokohtaisen opiskeluhuollon monialaisen tydskentelyn prosessikuvaus.
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6.3. Salassapito ja tietojen luovutus

Oppijan salassa pidettavan tiedon
luovuttamiseen pyritédan aina ensisijaisesti
hankkimaan oppijan tai huoltajan suostumus
yhteistyon ja luottamuksen turvaamiseksi.
Oppijan yksilokohtaisen opiskeluhuollon
jarjestamiseen ja toteuttamiseen
osallistuvilla on salassapitovelvollisuuden
estamatta oikeus saada toisiltaan ja
luovuttaa toisilleen seké opiskeluhuollosta
vastaavalle viranomaiselle sellaiset tiedot,
jotka ovat valttaméattomia yksilékohtaisen
opiskeluhuollon jarjestamiseksi ja toteut-
tamiseksi. Lisaksi heilld on oikeus saada ja
luovuttaa toisilleen seka oppijan opettajalle,
rehtorille ja koulutuksen jarjestajalle oppijan
opetuksen asianmukaisen jarjestamisen
edellyttamat valttamattomat tiedot. Tiedon
luovuttaja joutuu harkitsemaan esimerkiksi
sitd, onko kysymys sellaisesta tiedosta,
joka on valttamatoén oppijan tai muiden
oppijoiden turvallisuuden varmistamiseksi.
Luovutettava tieto voi koskea muun muassa
sellaista oppijan sairautta, joka tulee ottaa
opetustilanteissa huomioon.
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Jos oppija siirtyy toisen koulutuksen
jarjestajan opetukseen, aikaisemman koulu-
tuksen jarjestajan on pyydettava oppijan tai
tarvittaessa hanen huoltajansa suostumus
siihen, etta toiselle koulutuksen jarjestajalle
voidaan siirtda opiskeluhuollon asiakas-
rekisteristé sellaiset salassa pidettavat
tiedot, jotka ovat tarpeellisia opiskeluhuollon
jatkuvuuden kannalta. Sen sijaan opetuksen
jarjestamisen kannalta valttamattomat
tiedot toimitetaan salassapidon estamatta
viipymatta toiselle koulutuksen jarjestajalle.
Vastaavat tiedot voidaan antaa myds uuden
koulutuksen jarjestajan pyynnosta.

Opiskeluhuollon salassapidosta on kirjattu
tarkemmin THL:n Monialaisen opiskelu-
huollon oppaassa, luvussa 6.



https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/126938/Monialainen_opiskeluhuolto_Opas36.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/126938/Monialainen_opiskeluhuolto_Opas36.pdf?sequence=1&isAllowed=y

7. Yhteistyo

oppijoiden, huoltajien,
oppimisyhteisoissa
tyoskentelevien seka
oppijoiden hyvinvointia
tukevien tahojen kanssa

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan keskeinen strateginen tavoite
on oppimisyhteisdjen hyvinvoinnin vahvistaminen. Huomioimme taman
kaikessa paatoksenteossa ja oppijoiden arkea koskevissa ratkaisuissa.
Opiskeluhuoltosuunnitelma ohjaa paatoksentekoa ja ratkaisuja.

Opiskeluhuoltoa suunnitellaan ja toteutetaan
aktiivisessa yhteistydssa oppijoiden, heidan
huoltajiensa, oppimisyhteisjen tyontekijoiden
seka hyvinvointia tukevien tahojen kanssa.
Varmistamme koko oppimisyhteisén
henkil6ston osaamisen yhteisollisessa
opiskeluhuollossa saénndllisella
perehdytyksella ja koulutuksella.

_ s
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7.1. Oppijoiden ja huoltajien
kanssa tehtava yhteistyo

Huoltajien kanssa tehtavalla yhteistyolla
edistdmme oppijoiden hyvinvointia ja
oppimista. Noudatamme oppimisyhteis0ssa
yhteisesti sovittuja toimintatapoja huoltajien
kanssa tehtévasta yhteistydsta. Oppijoiden
ja huoltajien osallisuuden taytyy nakya
kaikessa opiskeluhuollon toiminnassa.
Toiminnan lahtdkohtana on luottamuksen
rakentaminen ja kunnioittava kohtaaminen.
Yhteistyota toteutetaan seka yksilo- etta
yhteis6tasolla oppijan etu huomioiden.
Yhteistyon merkitys korostuu erityisesti
siirtymavaiheissa ja suunniteltaessa
oppimisen ja koulunkaynnin tukea. Yhteis-
ty6ssé huomioidaan perheiden moninaisuus
ja yksil6lliset tuen tarpeet.

Oppijoiden osallisuus on keskitssa kaikessa
oppimisyhteisdn tydn ja toiminnan suunnit-
telussa. Osallisuus edistéda yhteiséllisyytta
ja hyvinvointia seka vahvistaa oppijoiden
sitoutumista oppimiseen, oppimisyhteison
pelisdantdihin ja vastuulliseen vuoro-
vaikutukseen. Kaikessa toiminnan ja tyon
suunnittelussa on arvioitava niiden vaiku-
tuksia oppijoihin. Liséksi on huomioitava
oppijoiden edun ensisijaisuus.

Oppijat ja huoltajat osallistuvat opiskelu-
huollon suunnitteluun ja kehittamiseen.
Yhteiséllisissa opiskeluhuoltoryhmisséa seka
johtokunnissa on saanndéllisesti mukana
oppija- ja huoltajajasenia. Oppijoiden ja
heidan huoltajiensa ndkemyksia toiminnasta
selvitetdan sdanndllisesti, esimerkiksi
kyselyilla tai huoltajailloissa. Nain voidaan
arvioida ja kehittéa opiskeluhuollon
toimintaa. Liséksi huoltajien kanssa tehtava
yhteisty0 voi tapahtua vanhempain-
yhdistysten kautta.

Kaupungin hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen tavoitteiden mukaisesti
yhteiséllisen opiskeluhuollon tarkea tehtava
on vahvistaa eri vaestoryhmien osallisuutta
yhteiskunnassa seka ihmisten valista vuoro-
vaikutusta jannitteiden ehkaisemiseksi.
Koko yhteison yhteinen toiminta, johon myés
huoltajat osallistuvat, lisaa ihmisten valista
myonteista vuorovaikutusta ja kuulumista
yhteis66n. Yhteistydlla pyritdan ennaltaeh-
kaisemaan ei-toivottujen ryhmailmididen
muodostumista.

Huoltajien osallisuudella edistetaan yhteisol-
lisyyttd, tuetaan huoltajien verkostoitumista
seka osallistumista oppimisyhteison
toimintaan ja sen kehittamiseen. Huoltajien
osallisuus toteutuu oppimisyhteisén
rakenteissa, kuten toiminnan ja yhteistyon
suunnittelussa ja arvioinnissa, huoltajati-
laisuuksissa, yhteisoéllisissa tapahtumissa
sekéa oppijakohtaisissa keskusteluissa.
Yhteisia tilaisuuksia jarjestettédessa tulee
huomioida saavutettavuus, esteettomyys,
monikielisyys seka huoltajien osallistumis-
mahdollisuudet.

Vuorovaikutus huoltajien kanssa on avointa,
selkeda, suunnitelmallista, sdanndllista ja
yhdenvertaista. Esiopetuksessa viestinta
tapahtuu opettajien kautta séhkdpostitse
ja paivittaisissa kohtaamisissa, perus-
opetuksessa ja toisella asteella kaytetdan
sahkoista tietojarjestelmaa Wilmaa.
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Lukuvuoden alussa tiedotamme oppijoille ja
huoltajille opiskeluhuollon toteuttamisesta
seka yksittaisen oppijan asioiden kasittelyyn
liittyvistd menettelytavoista ja tietojen
kasittelysta. Viestintakeinoja ovat toimi-
paikan oppaat, tiedotteet, internet-sivut,
muut sahkdiset viestintdkanavat seka
huoltajatilaisuudet. Naiden tietojen tulee olla
myds jatkuvasti helposti saatavilla.

Olemme huoltajaan yhteydessa viipymatta,
jos oppijan tilanteesta nousee huoli tai kun
oppija mahdollisesti tarvitsee opiskeluhuollon
yksilokohtaista tukea. Tallaisissa akuuteissa,
vaikeissa tai muuten arkaluontoisissa
asioissa yhteydenoton tapahtuu ensisijai-
sesti puhelimitse tai henkil6kohtaisessa
tapaamisessa. Yhteydenpidossa huoltajiin
otamme huomioon oppijan toiveet, oppijan
kehitystason seka asian vakavuuden (luku 4).

Huoltajien on huolehdittava siita, etta
oppimisyhteisdlla on tarvittavat opetuksen
jarjestamiseen olennaisesti liittyvat tiedot.
Huoltajan vastuulla on seurata sdanndllisesti
huollettavansa opintojen etenemisté seka
oppimisyhteisdn viestintakanavia. Perus-
opetuksessa ja toisella asteella huoltajan
tehtévana on seurata Wilmaa ja selvittaa
viipymatta alaikaisen huollettavansa
poissaolot. Huoltaja ottaa tarvittaessa
matalalla kynnyksellad yhteytta huolletta-
vansa opettajaan tai ryhmanohjaajaan,
mikali huollettavan elamantilanteessa
tapahtuu opetukseen osallistumiseen tai
opintojen etenemiseen vaikuttavia tekijoita.
Huoltajat ohjaavat huollettavaansa hyvaan
arjen hallintaan, kuten riittdvaan uneen,
ruokailuun seka opiskelun ja vapaa-ajan
yhteensovittamiseen.

7.2. Yhteistyo oppimisyhteisdissa

toimivien kanssa

Opiskeluhuollon henkil6sto ja opettajat seka
muut oppimisyhteisdjen toimijat rakentavat
yhdessé oppijoiden oppimista ja hyvinvointia
tukevaa yhteis6a ja toimintakulttuuria.
Yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa opetus-
ja opiskeluhuollon henkil6st6é suunnittelee

ja toteuttaa oppimisen tukea tarvittaessa
yhdessa. Luokanopettajan, erityisopettajan
ja aineenopettajan lisaksi oppimisen tuen
toimenpiteita toteuttavat muun muassa
koulunkaynninohjaaja ja kouluvalmentaja
perusopetuksessa. Toisella asteella
esimerkiksi liikkuntacoacheilla on tarkea

rooli oppijoiden opintoihin kiinnittymisessa.
Lisaksi oppimisyhteisdssa voi tydskennella
muun muassa arkiohjaajia, nuorisotydnteki-
joita ja monikielisia ohjaajia. Heidan tyonsa
edesauttaa merkittavasti inklusiivisen

oppimisyhteison tavoitteita, joilla tahdataan
opintoihin kiinnittymiseen ja lasnéolon ja
yhteiséllisyyden vahvistamiseen.

7.2.1. Opiskeluhuollon monialainen
yhteistyo tehostetun ja

erityisen tuen yhteydessa seka
joustavassa perusopetuksessa
Oppimisen ja koulunkaynnin tuki muodostuu
esi- ja perusopetuksessa yleisesta, tehos-
tetusta ja erityisestd tuesta. Ammatillisessa
koulutuksessa on mahdollisuus saada tarvit-
taessa erityista tukea. Lukiossa oppijan

on mahdollista saada erityisopetusta ja
oppimisen tukea. Opiskeluhuollon henkil6sto
tekee tiivista yhteisty6ta erityisopettajan
kanssa silloin kun oppijalle suunnitellaan
monipuolista oppimisen tukea.
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Oppijan saama tuki on joustavaa, pitka-
janteisesti suunniteltua ja tarpeen mukaan
muuttuvaa. Tukea annetaan heti tuen tarpeen
ilmetessa ja niin kauan seka sen tasoisena ja
muotoisena kuin se on tarpeellista.

Joustavaa perusopetusta tarjotaan
neljassa suomenkielisessa ja yhdessa
ruotsinkielisessa peruskoulussa. Joustava
perusopetus toteutetaan perusopetusta
koskevien saaddsten ja opetussuunnitelman
perusteiden mukaisesti ja joustavan perus-
opetuksen oppilaat saavat opiskeluhuollon
palvelut omasta koulusta. Jos joustavan
perusopetuksen oppilaalla on ulkopuolisia
verkostoja, niin koulussa arvioidaan
millaisessa roolissa, opiskeluhuolto toimii
oppilaan asioissa. Siirryttédessa toiselle
asteelle tiedonsiirto tapahtuu sovittujen
toimintamallien mukaisesti, esimerkiksi
harkinnanvaraiseen hakuun liittyvassa
tiedonsiirrossa.

7.2.2. Opiskeluhuollon

monialainen yhteistyo
sairaalaopetuksen yhteydessa
Opiskeluhuollon henkil6st6 on tarvittaessa
mukana sairaalaopetuksen oppijoiden
asioissa ja esimerkiksi siirtoneuvotteluissa,
jos oppija siirtyy sairaalaopetukseen tai
palaa takaisin oppimisyhteis6on. Yhteisol-
listéd opiskeluhuoltoa toteutetaan sairaa-
laopetuksessa muun muassa oppijoiden
ryhmayttamiseen liittyen. Yksilékohtainen
opiskeluhuolto toteutetaan tarvittaessa
moniammatillisessa yhteistyossa erikois-
sairaanhoidon ja muiden toimijoiden kanssa.

7.2.3. Opiskeluhuollon monialainen
yhteistyo siirtymavaiheissa, toisen
asteen tyopajatoiminnan yhteydessa
seka jatko-opintojen suunnittelussa
Tuen jatkumiseen kiinnitetaan erityisesti
huomiota siirtymavaiheissa oppijan
siirtyessa esiopetuksesta perusopetukseen,
perusopetuksesta toiselle asteelle ja toiselta
asteelta jatko-opintoihin seka oppijan
vaihtaessa oppimisyhteisOsta toiseen.
Kaikissa siirtymavaiheissa tiedonsiirrossa
korostuvat ohjaus seké avoin yhteistyd
oppijan ja huoltajan kanssa.

Pedagoginen asiantuntemus ja opettajien
seka muiden tuen ammattihenkildiden
monialainen yhteisty6 opiskeluhuollon
kanssa on tarkeaa tuen tarpeen havaitse-
misessa, arvioinnissa seka tuen suunnit-
telussa ja toteuttamisessa. Yhteistyohon
kulloinkin osallistuvat ammattihenkil6t
harkitaan tapauskohtaisesti.

Tarvittavan opiskeluhuollollisen tiedon
siirtdmisesta siirtymavaiheissa huoleh-
tivat opiskeluhuollon tyéntekijat omien
asiakkaidensa osalta. Tiedonsiirto tehdaan
yhteistydssa oppijan ja huoltajien kanssa.
Tavoitteena on siirtda opiskelun kannalta
olennainen tieto oppijan etu huomioiden.
Opiskeluhuollon monialainen yhteistyd on
erityisen tarkeda haavoittuvassa asemassa
olevien oppijoiden siirtymavaiheissa.
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Nuorten tydpajat on suunnattu helsin-
kilaisille ilman opiskelu- tai tydpaikkaa
oleville 17-29-vuotiaille nuorille. Tydpaja on
tyopaikka, joka tarjoaa nuorille mahdolli-
suuden uusien taitojen oppimiseen seka
tyéelaman pelisdantdjen ja arkirytmin
harjoitteluun. Liséksi tyopajajakson aikana
saa ohjausta tulevaisuuden suunnitteluun
ja voimavarojen vahvistamiseen pajanuoren
henkilokohtaisista tarpeista lahtien. Ty6pa-
jojen tyévalmentajat tekevat tarvittaessa
monialaista yhteisty6ta opiskeluhuollon

henkiloston kanssa esimerkiksi silloin, kun
oppija siirtyy tutkintoon valmentavasta
opetuksesta tydpajalle. Jos tutkintoon
valmentavan opiskelijan kohdalla on kyse
opintoihin liittyvasta tyopajajaksosta,
opiskeluhuollon palvelut sailyvat opiskelijan
omassa toimipaikassa.

Lisaksi opiskeluhuollon monialaista
yhteisty6ta toteutetaan tarvittaessa myos
jatko-opintojen suunnittelussa.

7.3. Yhteistyo oppijoiden hyvinvointia
tukevien tahojen kanssa

Opiskeluhuollon palvelut tuotetaan yhteis-
tyossa kasvatuksen ja koulutuksen toimialan
ja sosiaali- ja terveys- ja pelastustoimialan
kanssa. Oppijoiden ohjaus eri palveluiden
vélilla on saumatonta ja ammattilaiset
huolehtivat, ettei yksikdan oppija jaa

tuen ulkopuolelle. Yhteisty6 kulttuuri- ja
vapaa-ajan toimijoiden, kuten nuorisotyon
kanssa, on merkittava tuki opiskeluhuollon
tavoitteiden toteutumiselle. Yhteisty6
kolmannen sektorin toimijoiden kanssa on
arvokasta ja vahvistaa erityisesti alueellisen
tyon vaikuttavuutta. Yhteistydkumppaneihin
kuuluu myds poliisi, jonka kanssa raken-
netaan ennalta ehkaisevia toimintatapoja
muun muassa rikoksilla oireilevien
oppijoiden tukemiseksi.

Opiskeluhuollon toimijoiden yhteisty6
Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin
kanssa edistaa palveluketjujen sujuvuutta
ja huolenpitoa oppijan yksildllisesta
tilanteesta. Yhteisty6ta tehdaan myos
seurakunnan ja muiden uskonnollisten
yhdyskuntien kanssa.

Esiopetuksessa on kaytossa Mita kuuluu?
-tyokirja, jossa kuvataan moniammatillisen
konsultoinnin periaatteet seka ohjeet
esiopetusikaisten lasten ohjaamiseksi
ulkopuolisten toimijoiden palveluihin.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen kanssa
tehtévan tyon yhteistyétahot on kuvattu
matalan kynnyksen palvelumallissa. Palve-
lumalli on tarkoitettu kaikille 7-17-vuotiaiden
lasten, nuorten ja perheiden kanssa
tyoskenteleville ammattilaisille tyén tueksi.
Palvelumalli auttaa ammattilaista huolen
tunnistamisessa ja tuen jarjestamisessa.
Toisen asteen opiskelijoille tarkoitettu
opiskeluhuoltopalveluiden kuvaus ohjaa
oppijan oikeiden palveluiden aarelle.
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8. Suunnitelmat
oppijoiden suojaamiseksi
vakivallalta, kiusaamiselta
ja hairinnalta seka
kriisisuunnitelma

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla emme hyvaksy kiusaamista,
vakivaltaa, hairintaa, rasismia tai syrjintaa, vaan ennaltaehkdisemme
niita ja puutumme niihin. Turvallisuutta, yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa
rakennetaan yhteisesti oppimisyhteiséjen johdon ja henkil6stén

kesken oppijoita ja huoltajia laajasti ja yhdenvertaisesti osallistaen.
Henkiloston pitaa tunnistaa oppijoiden keskindisten kohtaamisten
eriarvoistavia piirteita ja puuttua niihin johdonmukaisesti. Henkil6sto
rohkaisee oppijoita tekemaan valintoja ilman sukupuoleen,

etniseen taustaan, kieleen tai muihin henkil66n liittyviin seikkoihin
sidottuja stereotyyppisia rooleja ja ennakko-odotuksia.

Yhteistyd yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon
edistédmisessé oppijoiden perheiden kanssa

on tarkeda. Myds huoltajien on tarkea

ymmartaa hyvien kdytéstapojen ja muita

huomioivien toimintatapojen merkitys @
syrjinnén ehkaisyssa.
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Tunne- ja vuorovaikutustaitojen opetta-
minen on tarke&aa kiusaamisen, vakivallan ja
hairinnan ehkaisemisessa.

Ennakoivalla ja varhaisella tuella, puuttumi-
sella ja ohjauksella edistetédan ja seurataan
oppijan hyvinvointia ja opiskelun etenemisté
seka ehkaistaan ristiriitatilanteita opiske-
lussa. Koko henkilokunnan velvollisuuksiin
kuuluu edistaa ja luoda hyvaa ja turvallista
opiskelu- ja tydymparistda. Oppimisyh-
teisbissa jarjestyssaannot on laadittu
turvaamaan oppimisyhteison viihtyvyys.
Kaikkien tulee noudattaa jarjestyssaantoja.
Taman lisaksi toisella asteella vahvis-
tamme turvallisuutta turvallisen yhteisdn
pelisaannoilla, joita rakennetaan jokaisessa

toimipaikassa. Turvallisen yhteison pelisédan-

tojen toimintamallissa koko yhteiso sitoutuu
vastuulliseen vuorovaikutukseen.

Turvallisuussuunnitelmat ovat toimipaik-
kakohtaisia. Turvallisuusasiat kdydaan lapi
ja harjoitellaan vuosittain oppijoiden ja
henkildstdn kanssa.

Kriisisuunnitelmat

Opetussuunnitelmissa ja ammatillisten
tutkintojen perusteissa kuvataan oppijan
vastuu kayttaytya muita kiusaamatta ja
syrjimatta. Oppijan on toimittava siten,
ettei han vaaranna muiden oppijoiden tai
oppimisyhteison turvallisuutta tai terveytta.
Esiopetuksessa oppijoita ohjataan yksil6ina
ja ryhmana ottamaan vastuuta omasta
kayttaytymisestaan ja siita, ettei ryhmassa
kiusata, syrjita tai aiheuteta vaaraa.

KVO 13 Kiusaamisen vastainen toiminta
perusopetuksessa, esiopetuksen toimin-
taohje on paivityksessa

Stadin ammattiopiston opiskelijoiden
hyvinvointia tukevat suunnitelmat

Helsingin kaupungin lukioiden opiskeli-
joiden hyvinvointia tukevat suunnitelmat

Kiusaamisen, hairinnan ja vakivallan ennal-
taehkaisyn ja puuttumisen toimintamalli

Esiopetuksen kriisisuunnitelmat tehdaén toimipaikkakohtaisesti.

- Perusopetuksen kriisitoiminnan malli

= Helsingin kaupungin lukioiden kriisisuunnitelma

= Stadin AO:n kriisisuunnitelma
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https://www.hel.fi/fi/kasvatus-ja-koulutus/perusopetus/tukea-oppimiseen-hyvinvointiin-ja-koulunkayntiin/kiusaamisen-vastainen-toiminta-peruskouluissa
https://www.hel.fi/fi/kasvatus-ja-koulutus/perusopetus/tukea-oppimiseen-hyvinvointiin-ja-koulunkayntiin/kiusaamisen-vastainen-toiminta-peruskouluissa
https://www.hel.fi/static/kasko/opiskeluhuoltosuunnitelman-liite-stadinao.pdf
https://www.hel.fi/static/kasko/opiskeluhuoltosuunnitelman-liite-stadinao.pdf
https://www.hel.fi/static/kasko/opiskeluhuoltosuunnitelman-liite-lukiot.pdf
https://www.hel.fi/static/kasko/opiskeluhuoltosuunnitelman-liite-lukiot.pdf
https://www.hel.fi/static/kasko/yhteiset/kiusaamisen-vastainen-toimintamalli-2024.pdf
https://www.hel.fi/static/kasko/yhteiset/kiusaamisen-vastainen-toimintamalli-2024.pdf
https://helsinginkaupunki.sharepoint.com/sites/Kasko-Perusopetus/Jaetut asiakirjat/Forms/tiedostot.aspx?id=%2Fsites%2FKasko%2DPerusopetus%2FJaetut%20asiakirjat%2FKouluyhteis%C3%B6n%20hyvinvointi%2FOppilashuolto%2FKriisity%C3%B6%2FKriisitoiminnan%20malli%2Epdf&parent=%2Fsites%2FKasko%2DPerusopetus%2FJaetut%20asiakirjat%2FKouluyhteis%C3%B6n%20hyvinvointi%2FOppilashuolto%2FKriisity%C3%B6
https://helsinginkaupunki.sharepoint.com/sites/Kasko-Lukiokoulutus/Jaetut%20asiakirjat/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FKasko%2DLukiokoulutus%2FJaetut%20asiakirjat%2FHyvinvointity%C3%B6n%20tiedostot%2FHelsingin%20kaupungin%20lukioiden%20kriisisuunnitelma%2Epdf&parent=%2Fsites%2FKasko%2DLukiokoulutus%2FJaetut%20asiakirjat%2FHyvinvointity%C3%B6n%20tiedostot
https://helsinginkaupunki.sharepoint.com/sites/Kasko-Ammatillinen-koulutus/Jaetut%20asiakirjat/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FKasko%2DAmmatillinen%2Dkoulutus%2FJaetut%20asiakirjat%2FHyvinvoinnin%20materiaalit%2FStadin%20AO%20kriisisuunnitelma%2Epdf&parent=%2Fsites%2FKasko%2DAmmatillinen%2Dkoulutus%2FJaetut%20asiakirjat%2FHyvinvoinnin%20materiaalit

Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan opiskeluhuoltosuunnitelma 33



Helsingin kaupunki Tybpajankatu 8
Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala 00580 Helsinki
PL 58300
00099 Helsingin kaupunki
Puhelinvaihde 09 310 1641

www.hel.fi


tel:09 310 1641
https://www.hel.fi/fi

	1. Johdanto
	2. Opiskeluhuolto
	2.1. Vastuut opiskeluhuollon toiminnan ohjaamisessa
	2.2. Opiskeluhuoltosuunnitelman arviointi ja seuranta

	3. Opiskeluhuollon tavoitteet Helsingin kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla
	3.1. Helsingin opiskeluhuollon tavoitteet ja painopisteet

	4. Arvio opiskeluhuollon kokonaistarpeesta ja käytettävissä olevat opiskeluhuoltopalvelut
	4.1. Arvio opiskeluhuollon kokonaistarpeesta
	4.2. Käytettävissä olevat opiskeluhuoltopalvelut

	5. Yhteisöllinen opiskeluhuolto
	5.1. Yhteisöllisen opiskeluhuollon vastuualueet ja osallisuus
	5.2. Toimipaikkakohtaiset yhteisölliset opiskeluhuoltoryhmät
	5.3. Toimenpiteitä terveellisen, turvallisen ja hyvinvoivan oppimisyhteisön varmistamiseksi
	5.3.1. Poissaolojen ehkäiseminen, suunnitelmallinen seuranta ja poissaoloihin puuttuminen
	5.3.2. Tupakkatuotteiden ja muiden päihteiden käytön ehkäiseminen ja käyttöön puuttuminen


	6. Yksilökohtainen opiskeluhuolto
	6.1. Yksilökohtaisen opiskeluhuollon erityispiirteet
	6.1.1. Erityisruokavalion tai lääkityksen ilmoittamisen käytänteet
	6.1.2. Opettajan laajaan terveystarkastukseen (1., 5. ja 8. lk.) antaman oppilaan selviytymistä ja hyvinvointia kuvaavan arvion toimintakäytänteet (ml. suostumus) koulussa
	6.1.3. Tarvittavan opiskeluhuollon järjestäminen kurinpitotoimien tai oppijan opiskeluun osallistumisen epäämisen yhteydessä

	6.2. Monialainen asiantuntijaryhmä
	6.2.1. Yksilökohtaisen opiskeluhuollon monialaisen työskentelyn prosessikuvaus

	6.3. Salassapito ja tietojen luovutus

	7. Yhteistyö oppijoiden, huoltajien, oppimisyhteisöissä työskentelevien sekä oppijoiden hyvinvointia tukevien tahojen kanssa
	7.1. Oppijoiden ja huoltajien kanssa tehtävä yhteistyö
	7.2. Yhteistyö oppimisyhteisöissä toimivien kanssa
	7.2.1. Opiskeluhuollon monialainen yhteistyö tehostetun ja erityisen tuen yhteydessä sekä joustavassa perusopetuksessa
	7.2.2. Opiskeluhuollon monialainen yhteistyö sairaalaopetuksen yhteydessä
	7.2.3. Opiskeluhuollon monialainen yhteistyö siirtymävaiheissa, toisen asteen työpajatoiminnan yhteydessä sekä jatko-opintojen suunnittelussa

	7.3. Yhteistyö oppijoiden hyvinvointia tukevien tahojen kanssa

	8. Suunnitelmat oppijoiden suojaamiseksi väkivallalta, kiusaamiselta ja häirinnältä sekä kriisisuunnitelma



