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Helsingfors

Grundad 1550
Huvudstad sedan 1812
Invénare (2025) 694 392
Totalareal 719 km?
Landareal 217 km?
Strandlinje 131 km

Helsingfors grundades ar 1550 vid Vanda as mynning
pa befallning av kung Gustav Vasa. Under drottning
Kristinas tid pa 1640-talet flyttades staden till sin
nuvarande plats pa Helsingfors udde. Den ryske
kejsaren Alexander | upphdjde Helsingfors till
huvudstad ar 1812, tre ar efter att Finland blivit ett
autonomt storfurstenddme inom Ryska imperiet.

Sedan 1917 har Helsingfors varit huvudstad i det
sjalvstandiga Finland.

Numera utgér Helsingfors navet i en ekonomisk
region med omkring en och en halv miljon invénare
och 6ver 700 000 arbetsplatser.

Omslagsbild: Tuukka Ylénen.
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Borgmastarens

oversikt i

arsberattelsen

2025 har varit ett ar av fornyelse for Helsingfors.
Kommunalval hélls i Helsingfors och ett nytt
stadsfullméktige valdes. Valet var det tredje i
ordningen under den period som Helsingfors
har haft ett borgmastarsystem.

Efter valet konstituerade sig fullmaktige
och ett nytt borgmastarkollegium och
nya forvaltningsorgan inledde snart sitt
arbete. Stadsfullmaktige godkande den nya
stadsstrategin redan i augusti, vilket gjorde det
mojligt att borja genomféra den nya strategin
redan 2025.

Till reformerna &r 2025 hor att
arbetskraftstjansterna dverférdes fran statens
till Helsingfors ansvar. Overgangen skedde mitt
i ett mycket utmanande sysselsattningslage.
De svara omsténdigheterna bidrog till behovet
att ge sysselséttningstjansterna en flygande
start, eftersom vi inte hade rdd med avbrott i
tjansterna pa grund av Gvergéngen.

Som helhet var évergéngen framgéngsrik och
under slutet av aret kunde man fokusera pa
aktiv utveckling inom sysselséttningstjansterna.
Aven om sysselsattningstjansterna kom igdng
bra har vi en hég arbetsléshet som tynger
Helsingforsborna och Helsingfors ekonomi.

Ar 2025 tvingades staden i hégre grad &n
tidigare ta itu med det 6kande missbruket
och dess negativa effekter. For att svara pa
situationen beredde och genomférde staden
atgarder med snabb effekt inom alla sektorer
och inledde ett intensivare samarbete med
polisinrattningen. Beredningen av en bredare
missbruksstrategi inleddes ocksa.

Under éret sag vi ocksd manga gladjedamnen.
Bland annat 6ppnades Finlandiahuset efter
renoveringen och anvandningen av kol for
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uppvarmning upphdérde efter att kraftverket pa
Sundholmen togs ur drift i april. Sommarens
turistsiffror visade att den utlandska turismen
i Helsingfors 6kar betydligt. 2025 var ocksé

ett jubileumsar for demokratin, da Helsingfors
stadsfullméktige fyllde 150 ar.

Nar det géller befolkningstillvaxten var 2025
ett rekordar. Var befolkning 6kade ar 2025 med
ungefar 11 500 personer, vilket &r den storsta
6kningen nagonsin i Helsingfors historia.
Stadens befolkning 6kade genom nettomigration
frén Finland och utlandet, men dven genom
naturlig befolkningstillvéxt. Under 2025 var den
inhemska nettomigprationen sérskilt stark och
stod for mer an halften av befolkningstillvaxten.
Vi &@r glada 6ver att ménniskor vill komma till
Helsingfors och aven stanna hér.

Samtidigt som befolkningen véxer ar den
langsamma takten i bostadsbyggandet i
Helsingfors en kalla till oro. Lagkonjunkturen
i bostadsbyggandet &r s& stark att stadens
mal pa 7 000 nya bostader underskreds
betydligt. Den ldngsamma takten i
byggandet i kombination med den starka
befolkningstillvaxten har inte &nnu hunnit
leda till h&jda hyror och bostadspriser, men
vi kommer snart att behdva en 6kad byggtakt
for att svara péa den stora tillvéxten. Bristen
pé bostadsbyggande begransar ocksa
mojligheterna till aktiv stadsutveckling i olika
delar av Helsingfors.

Helsingfors fortsatte sitt aktiva internationella
engagemang och samarbete i europeiska
och globala nétverk. Helsingfors fortsatte sitt
orubbliga stéd for Ukraina. Staden hade ett
aktivt samarbete med Finlands storsta stader,
kommunerna i huvudstadsregionen och



regeringen for att framja vara gemensamma
mél och méta véra utmaningar.

Helsingfors klarar av att ta ansvar for
sin véxande befolkning och den 6kade
efterfrégan pa tjanster som foljer av den. |
den nya fullmaktigeperiodens forsta budget
betonas ett fokus pa barn, unga och stadens
bastjénsteri enlighet med strategin. Stadens
mdjligheter att investera ar mer begrénsade
an tidigare. Betydande investeringar gjordes
dock for att tillgodose behoven i den véxande
staden. Om man raknar med investeringarna
i Stadstrafiken 6versteg stadens
investeringstakt en miljard euro.

Helsingfors storsta styrkor ligger i dess
ménniskor, dess kompetens och dess kultur
av att arbeta tillsammans. Nar vi héller fast
vid dessa styrkor kan Helsingforsborna lita
pa att Helsingfors erbjuder forutsattningar
for det basta méjliga stadslivet nu och i
framtiden. Jag vill tacka alla som arbetarinom
Helsingfors stad for deras engagerade arbete
for Helsingfors och invanarnas béasta.

Daniel Sazonov
borgmdstare
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Kanslichefens

oversikt

Ar 2025 var ett &r av tillvéxt, fornyelse och
starkt samarbete for Helsingfors. Staden
fortsatte att utvecklas som en attraktiv
bostadsort och verksamhetsmiljé. Under aret
inleddes en ny mandatperiod for fullmaktige
och fortroendevalda, och alla sektorer

bdrjade verkstalla stadsstrategin. Enligt
personalenkéten Fiilari upplevde 93 procent av
vara anstéllda sitt arbete som meningsfullt och
81 procent skulle rekommendera staden som
arbetsgivare. Detta séger en hel del om styrkan
och engagemanget i var arbetsgemenskap.

Inom fostrans- och utbildningssektorn
Okade antalet elever och studerande, i
synnerhet pa andra stadiet. Lagéndringen
angéende stodet for Iarande tradde i kraft
inom den grundlaggande utbildningen och i
gymnasierna. Laskunnigheten starktes pé alla
utbildningsstadier. Programmet Helsingfors
lar sig gav resultat nar det galler elevernas och
de studerandes emotionella, kommunikativa
och empatiska fardigheter samt utvecklingen
av las- och skrivkunnigheten. Mgjligheterna for
studerande pé andra stadiet till korsstudier
utvidgades, och Rav-materialet for stadens
daghem och skolor belénades som en av de
basta metoderna for héllbarhetsfostran i
Europa.

Inom kultur- och fritidssektorn nadde
biblioteken, kulturcentren, museerna och
idrottstjénsterna rekordstora besdkarantal.
Stadsfullméaktiges jubileumsar till ara fick
7-19-ariga Helsingforsbor gratis intrade till
friluftsbaden och Villa Hagasund. De aktiviteter
som ordnades i omradena med stadsférnyelse
lockade nastan 350 000 besdkare och stérkte
positiva méten i vardagen hos stadsbori
olika aldrar och med olika bakgrund. Inom
ungdomsarbetet testadesen multiprofessionell
regional verksamhetsmodell i ndra samarbete
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med partner. Sektorn tog betydande framsteg
inom miljéansvaret.

Inom social-, halsovards- och
raddningssektorn fornyade man tjansterna
under éret for att battre an forr kunna
besvara den véxande kundkretsens behov.
Hélsostationerna kunde kontaktas snabbare
an tidigare, man reagerade snabbt pa
drogsituationen och seniortjéansterna inforde ny
teknologi. Helsingforsborna var néjdare &én forr
med tjénsterna, och rekommendationsindexet,
som méter kundupplevelsen, férbattrades klart
jamfért med aret innan. Vi forbereder oss pa
en minskad finansiering for att kunna trygga de
tjanster som Helsingforsborna behdver dven
under de kommande éren.

Stadsmiljosektorn mojliggjorde Helsingfors
tillvaxt genom att planera, bygga och underhalla
staden. Mélen for detaljplanlaggning 6verskreds
klart samtidigt som man sékerstéllde goda
forbindelser till gronomréden fran séval nya
som befintliga bostadsomraden. Investeringar
i gator och parker, tilldgg av gatugrénska samt
investeringar i allmanna omraden gjorde staden
mer funktionell och trivsam. Man satsade
pa forebyggandet av segregation genom
att forbattra renligheten och underhéllet i
stationsomradena samt i narheten av daghem
och skolor, samt genom att ta i bruk tomma
affarslokaler. Atgarder for cirkular ekonomi
och energieffektivitet samt [6sningar for
héllbar trafik minskade utslappen och gjorde
resursanvandningen effektivare.

Aretinom centralférvaltningen praglades,
utdver bytet av strategi- och fullméktigeperiod,
aven av stadsfullmaktiges 150-arsjubileum.
Utvarderingen av stadsstrategin, utarbetandet
av en ny strategi samt introduktionen for de
nya fortroendevalda syntes starkt i arbetet.
Under aret forbattrade man forutsattningarna
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for tillvaxt och sysselséattning, utvecklade
digitaliseringen, informationssakerheten

och riskhanteringen, inférde en styrmodell

for affarsverken samt utarbetade
affarsverksspecifika utvecklingsriktlinjer.
Dessutom beredde man en atgérds- och
investeringsplan for stadsférnyelse i samarbete
med sektorerna.

Ar 2025 visade att var styrka ligger hos
dem som skapar Helsingfors - var personal,
invanarna och stadens partner. Staden véxte
och tjénsterna utvecklades, och kraften i
samarbete syntes inom alla sektorer och
affarsverk. Detta ar en bra utgangspunkt
fér 2026 och for att tillsammans bygga ett
Helsingfors att vara stolt dver.

Helsingfors stad — 9




Bild: Kimmo Brandt.

Kanslichef Jukka-Pekka Ujula

Stadskansllets uppgifter Centralférvaltningen omfattar
Stadsfullmaktiges och stadsstyrelsens - Stadskansliet
organ foér planering, beredning och - Affarsverket servicecentralen
verkstéllande - Affarsverket ekonomiférvaltningstjansten
Utveckling av staden - Affarsverket foretagshalsan*
Intern revision - Affarsverket Helsingfors stads

byggtjanst, Stara

Nyckeltal

Antal anstéllda

Verksamhets- Verksamhetsut- 72
utgifter gifter/invanare
522 Andel av stadens
personal
miljoner euro euro 2 %

Verksamhets-
intakter

67

miljoner euro

Andel av stadens
verksamhetsutgifter 8 %
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Stadskansliet

Stadskansliet dr stadsfullmdktiges och stadsstyrelsens organ fér planering,
beredning och verkstdllande. Kansliet ansvarar for utvecklingen av Helsingfors
och har hand om centralférvaltningen. Det &r understdllt stadsstyrelsen.

Vart ar var fyllt av ménga slags utveckling

och arbete som syftade till att forbattra vara
verksamhetsforutsattningar. | Helsingfors
inleddes en ny strategi- och fullmaktigeperiod,
och vi introducerade de nya fortroendevalda i
sina uppgifter, kommunicerade méngsidigt om
bytet och samarbetade kring strategin.

Vi stédde stadens tjansteinnehavarledning
i att identifiera strategiska mojligheter och
utmaningar samt beredde kunskapsunderlaget
fér den nya stadsstrategin infor
strategiférhandlingarna. Vi beredde ett
strategiseminarium for det nya fullmaktige. Som
ett resultat av detta arbete fick Helsingfors en
ny strategi med namnet "Ett Helsingfors att vara
stolt éver”.

Viinledde genomférandet av strategin med
sektorerna och beredde forvaltningsmodellen
och effektindikatorerna for programhelheterna
for stadsstyrelsen.

Vi arbetade ocksd med Helsingfors
stadsfullméktiges 150-ars jubileumsar. Vi
producerade programmet for jubileumséaret
tillsammans med fullmaktiges ordférande
och forvaltningsavdelningen, kommunicerade
méangsidigt om det och bjéd med stadsborna att
fira.

Mer livskraft pa manga siatt
Vi skapade forutsattningar for ny tillvaxt och
stérkande av stadsbornas sysselséttning i en
svarforutsebar verksamhetsmiljo.
Konjunkturen for bostadsbyggandet var
utmanande, men vi lyckades 6ka antalet
paborjade byggen jamfort med féregaende
ar: Byggandet av sammanlagt 3 242 bostader
inleddes och 4 186 bostader fardigstalldes. Vi
fortsatte att utreda mellanmodellen Vuokralla
omaksi, en modell for att 4ga bostaden efter att
férst hyra den.

Vi producerade tjanster som stéder
grundande av innovativa féretag och deras
tillvaxt sjalv och tillsammans med véra partner.
Till exempel utvecklade vi tillsammans med
Helsingfors startup-ekosystem verksamheten
pé Marias campus och stérkte stadens synlighet
vid Slush.

Inom féretagsradgivningen sparrade vi
over 1000 personer som planerade vaxande
affarsverksamhet som skapar arbetstillfallen.
Rekommendationsindexet (NPS) for var
rédgivning uppgick till 87, vilket &r ett utmarkt
resultat.

Vi arbetade tillsammans med Natverket
Helsingin tekijat for att utveckla turismen. Vi
beaktade den innovativa turismen, hanteringen
av besokartrycket, kunskapsbaserad ledning,
vinterturismen, sékerheten och beredskapen
samt hallbarheten.

Viinledde uppdateringen
av den stadsovergripande
delaktighets- och
interaktionsmodellen.

Mer omfattande radgivning och
flersprakig kommunikation
Vi fortsatte att forbattra stadsbornas
paverkansmojligheter samt radgivningen och
kommunikationen. Vi inledde berednings-
och datainsamlingsfasen fér uppdatering av
den stadsgemensamma delaktighets- och
interaktionsmodellen i samarbete med
sektorerna. Vi genomforde den fjarde
forslagsomgéngen inom den deltagande
budgetering VarStad.

Vi utvecklade rédgivningen och den

Helsingfors stad — 11



flersprakiga kommunikationen inom
Helsingfors-info genom att méta kunddata,
antalet besdk, kundnéjdheten och
anvéndarupplevelsen. Vi utvidgade Helsingfors-
infos tjdnster genom att 6ppna servicestallen
i anslutning till sysselsattningstjansterna i
Kampen och Ostra centrum samt tog i bruk en
ny telefonlinje for invandrarradgivning.

Vi livade upp stadskérnan genom evenemang,
kommunikation och marknadsféring.
Nya evenemangsforsok omfattade

3 i ] /
e ;

I‘ |

VAER) ¥ v

12 — Helsingfors stad

evenemangspartnerskap, exempelvis A la Park i
Havsparken, Superterassi pa Kaserntorget samt
SaunaVision i Téléviksparken.

Automation och data som drivkrafter
for tjansteutveckling

Vi efterstravade nytta med automation,

data och artificiell intelligens som en del av
digitaliseringen samt forbattrade ledningen

av informationssakerhet. Vi identifierade och
utvecklade sétt att anvénda ett automatiskt

Bild: Tuukka Yl6nen.



férfarande for avgéranden och robotstyrd
processautomation samt utvecklade chattbot-
I6sningar.

Vi utvecklade rapporterings- och
analysldsningar for att stodja ledningen genom
information samt beredde en stadsévergripande
verksamhetsmodell fér den. Nar det galler
utvecklingen av proaktiva tjanster skapade
vi atgarder till stod for ledningen genom
information tillsammans med sektorerna.

Viinledde ett projekt for &ndring av
ledningen av informationssékerhet,
fértydligade ansvaren och rollerna samt
starkte riskhanteringen. Vi utvecklade ocksa
var tekniska informationssékerhetskompetens
och forbattrade stérningshanteringen och
kommunikationen.

Vi fornyade strukturerna for
ledningen av beredskapen
och ansvaren géllande
befolkningsskyddet.

Fran beredskap till kapacitet att
genomfora

Betydelsen av beredskap blir stérre under
osékra tider. Vi starkte stadskoncernens
beredskap genom att framskrida fran planering
till genomférande. Vi fornyade strukturerna

fér ledningen av beredskapen och ansvaren
géllande befolkningsskyddet. Vi samordnade

15 egna och regionala beredskapsévningar for
stadens personal. De sistnédmnda genomfordes i
samarbete med myndigheterna.

Vi utvecklade ocksé processerna for
riskledning. Vi granskade riskhanteringen inom
stadens olika organisationer och férbattrade
risklagesbilden. Vi uppdaterade anvisningen
om stadskoncernens interna 6vervakning
och riskhantering for stadsstyrelsens
beslutsfattande.

Langsiktig ekonomisk styrning
I och med andringsprogrammet for tjansterna
och processerna inom ekonomistyrningen tar

hela staden i bruk ekonomiférvaltningssystemet
SAP S/4Hana. Vi forberedde oss for att ta i bruk
den genom noggrann testning och alternativa
planer.

Vi inférde en ny styrmodell for affarsverken
samt beredde langsiktiga utvecklingsriktlinjer
och en direktionshandbok fér varje affarsverk.

Inom stadsfornyelsen borjade vi utarbeta
ett nytt tgards- och investeringsprogram i
samarbete med sektorerna samt pilottestade
en flersprékig invanarenkéat i omradena, vilket
lyckades bra.

Formagan att attrahera och

behalla personal starktes

Genom méalmedvetna och planerade
utvecklingsinsatser stérkte vi var forméaga att
attrahera och behalla personal. | Majakka-
projektet for den 6vergripande fornyelsen av
stadens personalledning konkurrensutsatte vi
ett nytt system och partnern for ibruktagande.
Vi beskrev ocksé 6ver 70 processer for
personalledningen och skisserade upp
maéllaget. Vi samarbetade tatt med sektorerna,
affarsverken och ambetsverken.

Det forsta samarbetséret inom
foretagshéalsovarden med Mehildinen var
lyckat, da rekommendationsindexet (NPS)
for foretagshalsovardens tjanster var pa
utmérkt niva. Personalen hade l4tt tillgang
till foretagshalsovardens tjanster tack
vare det riksomfattande nétverket med
verksamhetsstéllen och de digitala tjanster som
ar 6ppna dygnet runt. Cheferna fick ocksé nya
verktyg for ledning av arbetsformégan.

Vi inférde visionen for arbetstagarupplevelse
-"Det blir roligt att komma till jobbet imorgon
igen. Jag skulle ocksé gérna ta med en van.” -
och uppdaterade modellerna for intern rérlighet.

Vi utvecklade sékandenas upplevelse av
processen exempelvis genom att forenhetliga
modellerna for val av tjdnsteinnehavare.
Dessutom forutsag vi framtida personalbehov
genom att ordna verkstader for att definiera
maéllaget fér personalplaneringen tillsammans
med sektorerna och affarsverken.

Helsingfors stad — 13



Bilder: Sakari Roysko.

Bitradande borgmastare Reetta Vanhanen, Grona
Ordférande for nédmnden for fostran och utbildning

Sektorchef Satu Jarvenkallas

Smabarnspedagogik och férskoleundervisning

Grundlaggande utbildning

Gymnasie- och yrkesutbildning, inklusive finska arbetarinstitutet
Svensksprakiga servicehelheten, inklusive svenska arbetarinstitutet Arbis

Nyckeltal

Antal anstéllda
Verksamhets- Verksamhetsut-

utgifter gifter/invanare 15 092
1 626 2 337 Andel av stadens

miljoner euro euro personal

42 %

Verksamhets-
intakter

91

miljoner euro

Andel av stadens
verksamhetsutgifter 25 %
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Fostrans- och
utbildningssektorn

Fostrans- och utbildningssektorn ansvarar fér Helsingfors stads
smdbarnspedagogik savdl i lekparker som pd daghem samt fér stadens
férskoleundervisning, grundldggande utbildning, gymnasieutbildning,
finsksprdkiga yrkesutbildning i den stérsta yrkesldroanstalten i Finland samt
det fria bildningsarbetet i de finsk- och svensksprdkiga arbetarinstituten.

Aldersklasserna for barn och unga véxte mattligt
i Helsingfors under 2025 i alla &ldersklasser,
med undantag for aldersklasserna pé lagstadiet
inom den grundldggande utbildningen.

Pa andra stadiet forblev antalet
gymnasiestuderande oférandrat, och antalet
studerande inom yrkesutbildningen 6kade.
Efterfragan pé arbetarinstitutens kurser forblev
pa en hog niva.

Viélbefinnande och jamlikhet i ldrandet
Vi skapade en trygg och jamlik l&rstig och
tillvaxtmajligheter for barn och unga. Inom den
grundlaggande utbildningen satsade vi pa att
utveckla skolornas sékerhetskultur. Vi inrattade
sékerhetsteam for skolorna och erbjéd
rektorerna utbildning i undantagssituationer.

Vi fortsatte dessutom vért arbete med att
férebygga mobbning, vald och gatuvald. Vi

fick ocksé en ny intressentgruppsexpert

som tillsammans med polisen I6ser
sakerhetsutmaningar i skolor.

Vi tog i bruk Hjalpknappen pé barns och ungas
begéran. Tack vare den kunde barn och unga pa
hogstadiet |14tt kontakta yrkespersonerna inom
elev- och studerandevérden.

P& andra stadiet fortsatte vi bland annat
vélfardskaféverksamheten, gruppbildningen,
erbjudandet av méjligheter till individuell motion
och gruppmotion samt pauser i sittningen.

Vi fortsatte att etablera Hoppets pedagogik

i gymnasiernas vardag. Den starker ungas
ork och psykiska valbefinnande samt frémjar
uppskattande bemé&tande.

Vi borjade ocksa skapa en helhet for unga
Helsingforsbor under 30 &r under arbetsnamnet
"Skyddsnat for unga i Helsingfors™.

Vi beaktar ocksa familjernas centrala roll
i inlarningen och partnerskapet fér fostran.
| lekparkerna och inom den grundlaggande
utbildningen fortsatte vi att utveckla stodet for
integration av familjer som flyttat till Finland.

Inom den grundldggande utbildningen starkte
vi yrkespersonernas fardigheter for dialogiska
samtal med hjalp av Dialogpaus-utbildningens
metoder. P4 Arbis erbjod vi kurser i svenska
och samhallskunskaper med barnvardsstod for
nyanldnda som stér utanfér arbetsmarknaden.

Inom den grundlaggande
utbildningen framjade vi
laskunnigheten genom att
eleverna laste minst en halv
timme i veckan pa ett satt
som passar for aldersnivan.

Andring i stodet for larande samt
stiarkande av lasivern
Under éret tréadde i kraft en lagéndring géllande
stodet for 1arande inom forskoleundervisningen,
den grundlaggande utbildningen och
gymnasieutbildningen. Vi utbildade personalen,
kommunicerade brett samt bérjade skapa en ny
kultur och inféra nya arbetssatt.

Malet med det nya stédet for larande &r att
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Bild: Vesa Laitinen.

férebygga behovet av stod, erbjuda tidigt stod
samt starka de undervisningsarrangemang
och de gruppspecifika stodformer som stéder
larandet. Till exempel utvecklade vi metoderna
for att forutse och identifiera stodbehov samt
det multiprofessionella samarbetet i gymnasier.
Vitog i bruk nya atgérder for att starka
laskunnigheten och 6ka lasivern pa alla
utbildningsstadier. Inom smébarnspedagogiken
skapade vi sétt att framja laskunnigheten och
Oka lasningen tillsammans med barnen. Vi
byggde lashérnor och forde bokvagnar till flera
daghem. Vi uppmuntrade vardnadshavarna
att l1asa fér barnen pé det egna modersmalet
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genom att samla bokkassar med bocker pa olika
sprak.

Inom den grundldggande utbildningen
fréamjade vi laskunnigheten genom att eleverna
laste minst en halv timme i veckan pa ett satt
som passar for aldersnivan.

P& andra stadiet tog vi i bruk ett servicepaket
som utvecklats med stadsbiblioteket. Vi hade
ett ndra samarbete med biblioteken och andra
aktorer ocksa pa de Gvriga utbildningsstadierna.

Vi etablerade mgjligheter for studerande
pa andra stadiet till korsstudier i samarbete
med den yrkesinriktade utbildningen och
det fria bildningsarbetet. Vi fortsatte ocksa




samarbetet med sysselséttningstjansterna och
féretag. Vi planerade tillsammans rekryterande
utbildningar for arbetslésa och arbetssékande
som hotas av arbetsléshet. Exempelvis har
Helsingfors varv behévt kompetens i och

med isbrytarbestéllningarna, i synnerhet
kompetenta svetsare, rérmontdrer, inredare och
elinstallatorer.

Vi framjade attraktions- och
hallkraften som arbetsplats
Vi gjorde omfattande och systematiskt arbete
for att fréamja attraktions- och héllkraften.
Antalet s6kande till lediga uppgifter inom
sektorn 6kade jamfért med foregaende ar.
Avgéngsomsattningen minskade bland larare
och barnskétare inom smabarnspedagogiken
samt bland specialklasslarare och psykologer
inom den grundldggande utbildningen.

Det fanns méanga nya atgarder for
att fréamja tillgangen till personal inom
smabarnspedagogiken: Bland annat arbetade
lararstuderande inom smabarnspedagogiken
deltid som pedagogiska tillaggsresurser pa
daghem, och vi skapade en pedagogisk stig for
larare med frammande sprak som modersmal
inom smébarnspedagogiken. Vi inledde ocksé
ett pilotprojekt med ledarutbildning for 1arare
tillsammans med vice férestéandare.

Behdrighetsgraden hos larare inom den
grundlaggande utbildningen 6kade jamfort
med aret innan. Inom den finsksprakiga
grundldggande utbildningen 6kade antalet
arbetssokande i alla yrkesgrupper, och
inom den svensksprakiga grundlaggande
utbildningen i nastan alla yrkesgrupper. Vi
tillsatte alla psykologtjanster, och tiligangen till
skolgéngsbitraden utvecklades positivt.

Vi framjade nya slags karrigrer: Vi
stodde ordinarie klasslarare med att skaffa
sig behdrighet som specialklasslarare
samt ordnade laroavtalsutbildning
for skolgéngsbitraden och
specialskolgéngsbitraden.

Vi bérjade utarbeta en plan fér utveckling
av arbetstagarupplevelsen och satsade pé en
méngsidig rekryteringsmarknadsforing i flera
kanaler, massor, evenemang och samarbete
med l&roanstalter.

Vi frémjade nya slags
karriarer: Vi stodde
ordinarie klasslarare med
att skaffa sig behorighet
som specialklasslarare.

Nya lokaler och mer naturliga gardar
Vi fick nio nya verksamhetsstéllen i vart
servicenatverk, av vilka sex ersétter gamla
lokaler. Vi framjade ocksé anvandningen

av lokaler for invanarnas hobby- och
samlingsverksamhet. Nar det géller méblering
Okade ateranvandningen av [6sa mobler.

Till exempel slogs skolorna Pakilan ala-aste
och Pakilan ylaaste samman till grundskolan
Pakilan peruskoulu, och lagstadieskolan
Ruohonlahden ala-aste utvidgades till
enhetsskolan Crusellin peruskoulu. Vi 6ppnade
daghemmet Aurinkokello vid grundskolan
Pasilan peruskoulu.

Under 2025 fardigstalldes grundrenoveringen
av bland annat lagstadieskolan Oulunkylan
ala-aste, daghemmet Kulkuri, tillaggslokalerna
i gymnasierna Kallion lukio och Helsingin
Kuvataidelukio, lagstadieskolan Pihlajiston
ala-asteen och daghemmet i anslutning till den
samt Gymnasiet Lérkan, Hoplaxskolan och Haga
férskolan. Dessutom blev yrkesinstitutet Stadin
AO:s campus i Kasakern klart. Dar studerar
cirka 4 500 studerande.

Totalt 16 daghems- och skolgérdar blev mer
naturliga och méangsidigare miljéer att rora sig i
tack vare grundrenoveringarna.
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Bitradande borgmastare Johanna Laisaari,
Socialdemokratiska partiet

Ordférande for stadsmiljendmnden

Sektorchef Ville Lehmuskoski

- Markanvandning och stadsstruktur Organisation som hor till sektorn
- Byggnader och allmanna omraden - Trafikaffarsverket
- Tjénster och tillstand

Nyckeltal

Antal anstéllda
Verksamhets- Verksamhetsut-
utgifter gifter/invanare
1 043 Andel av stadens
personal
miljoner euro euro 5 O/
(o]

Andel av stadens
verksamhetsutgifter 16 %
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Bilder: Sakari Royska.



Stadsmiljosektorn

Stadsmiljésektorn betjdnar invénarna och féretagen genom att planera, bygga
och upprdtthdlla en fungerande och trivsam miljé samt skéta byggnadstillsynen
och andra tjdnster relaterade till stadsmiljon.

Vi framjade stadens tillvaxt genom planlaggning
och bostadsproduktion. Vi utvecklade
byggandet och trafiken med hallbara I6sningar.
Viinvesterade ocksa i trivseln i omradena med
stadsfornyelse som en del av férebyggandet av
differentiering.

Battre forutsattningar for tillvaxt

Vi framjade bostadsproduktionen, vilket

skapar forutsattningar for tillvaxt. Vi

uppnédde inte vart mal nar det géller

paborjade bostadsbyggen inom den egna
bostadsproduktionen. Bostadsbyggandet

i Helsingfors péaverkades av slopandet av
bostadsrattsproduktionen, marknadslaget samt
de héga byggnadskostnaderna.

Bostadsbyggandet fortsatte i Busholmen,
Fiskehamnen, Kronbergsstranden, Béle,
Aggelby och Malms flygplats samt i
stadsférnyelseomradena Malmgérd-Gamlas,
Malm, Mellungsby och Havsrastbdle.

Vi detaljplanlade 6ver 500 000 kvadratmeter
vaningsyta for bostadsbyggande, vilket
6verskred vart mal klart. Planlaggningen var
sarskilt omfattande i stadsférnyelseomréadena.
Samtidigt sakerstallde vi att alla Helsingforsbor
aven i fortsattningen har utmarkta forbindelser
till grénomréden. Hela 98 procent av invanarna
bor pa mindre dn 300 meters avstand fran
ett narrekreationsomrade. Vi 6kade ocksa
méngden gronska pa gatorna.

Nybyggnationsprojekt som blev klara under
2025 var exempelvis grundskolan Pasilan
peruskoulu och daghemmet Aurinkokello
samt utvidgningen av lagstadieskolan
Oulunkylan ala-aste och daghemmet Kulkuri.
Nybyggnationsprojekt i byggnadsskedet var
bland annat Kronbergsstrandens servicekvarter
och Malms barhus.

Byggandet framskred ocksé i flera
byggnadsprojekt med nya erséttande
byggnader, exempelvis det nya allaktivitetshuset
i Skomakarbdle och utvidgningen av
Kvarnbackens halso- och valfardscenter.

Planering av hallbar trafik
Vi utvecklade hallbara fardsétt som grund for
en smidig vardag och stddde elektrifieringen av
trafiken pa ménga satt.

Ombyggnaden av Aleksis Kivis gata
och det andra skedet i ombyggnaden av
Mannerheimvagen dkade smidigheten
och sakerheten inom gang-, cykel- och
spéarvagnstrafiken pa viktiga huvudleder. Vi har
ocksa tagit fram generalplaner fér Sockenbacka
bana och Grand bana i syfte att framja
forhallandena for gdng- och cykeltrafik.

Genom att dppna en sommargata i
Berghall skapade vi en trivsammare stad.
Under éret fardigstalldes ocksé den forsta
promenadbarometern i historien.

| projektet Kronbroarna fortsatte vi att
bygga sparvagnsforbindelsen och broarna
mellan Degeré och centrum samt tillhdrande
gatuomraden och Mischas och Maschas plats. |
projektet Vastra Helsingfors spérvag framjade
vi planeringen av gator och trafikleder.

Vi stoddde optimeringen av elférbrukningen
i trafiksystemet genom att utveckla kvaliteten
pa trafikljusstyrning och trafikarrangemang vid
byggarbetsplatser.

Beredning av nya
naturskyddsomraden

Vi frémjade naturens mangfald genom

att bereda sju nya naturskyddsomraden,
fortsatta arbetet med Helsingfors
verksamhetsprogram for att trygga naturens
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méngfald LUMO samt utveckla en egen

modell for ekologisk kompensation for
Helsingfors. Modellen ger méjlighet att
kompensera for forsamrade naturvarden

som en del av markanvéndningsprocesserna

pa ett systematiskt och férutségbart satt. Vi
utvecklade ocksé insamlingen och anvandningen
av naturdata.

Vi utékade gronytan med 6ver 200 000
kvadratmeter. Gronomradena starker
kolsankorna i stadsnaturen, hanteringen av
dagvatten samt mojligheterna till rekreation
i den véxande staden. Vi utvecklade
dessutom naturliga I6sningar som férbéattrar
6versvamningsskyddet och smévattnens
tillstdnd samt minskar dagvattenbelastningen i
synnerhet i nya bostadsomraden.

Vi beredde sju nya
naturskyddsomraden
for att framja naturens
mangfald.

Nya rekreations- och naturomraden
Hagabackslunden, véastra delen av
Bruksviksparken, Landtullsparken och
parkerna i kompletteringsbyggnadsomradet
for Sparjokern blev klara i vaxande
bostadsomraden.

I nérheten av stadskarnan istandsatte vi
Kajsaniemiparken, Sibeliusparken och Tove
Janssons park. | Sockenbacka férnyade vi
Strémbergsparken och Backparken. Lekparken
Sanna fardigstélldes och renoveringen av
lekparken Vimpeln framskred.

Vi planerade fornyelsen av Kottby idrottspark
tillsammans med kultur- och fritidssektorn. Vi
bérjade ocksa bereda byggandet av en naturlig
temalekpark med havstema i Stagparken i
Havsrastbole.
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Energibesparingar pa manga hall

Vi minskade utslappen frén byggnader,
utomhusbelysning, byggarbetsplatser och trafik
genom olika atgarder for energieffektivitet.

Den kalkylméssiga energibesparingen var

8,7 GWh, vilket 6verskred vart mal. En av de
storsta dtgdrderna var moderniseringen av
utomhusbelysningsnatet. Vi installerade 6ver 14
000 LED-lampor och deras totala antal i stadens
nét uppgick redan till ndstan 60 000.

Vi frémjade utslappssnéla byggarbetsplatser
och den cirkuldra ekonomin inom byggandet
genom att anvanda atervinningsmaterial och
utslappssnala arbetsmaskiner i enlighet med
Green Deal-avtalen. Vi minskade utslappen
fran byggarbetsplatser och byggandet av
infrastruktur genom att dteranvanda 36 procent
av schaktmassorna.

Vi framjade I6sningar for energieffektivt
boende genom att ge husbolagen radgivning
nastan 200 génger, pd samma s&tt som under
tidigare ar.

Ledning genom kunddata

Vi fortsatte arbetet med att forbattra
kundupplevelsen och smidigheten i tjansterna.
Vi utvecklade kundupplevelsen genom att
anvanda kunddata i ledningen av tjansterna
mer systematiskt &n tidigare samt genom att
reagera pa kundernas respons snabbare. Vi
riktade resurser till bland annat underhéll och
tillstdndsbehandling, dar det forekom dréjsmal
eller rusning.

Vi formedlade felanmélningar smidigare
till entreprendrer, vilket ledde till att
reparationsatgarder vidtogs snabbare och
tjanstens kvalitet upplevdes vara battre.

Vi forbattrade ocksé kvaliteten pa
vinterunderhall genom att utvidga natet for
det effektiverade vinterunderhallet med
35 kilometer, forbattra kvalitetskontrollen
av underhallet samt pilottesta nya
hundvénliga halkbekdmpningsmedel. Under
sommarsasongen planterade vi fler véxter till
gladje for stadsborna. Vi férbattrade skétseln av
smavatten med hjalp av backskétare.



Bild: Reija Jousjarvi.

Overgripande forebyggande av
omradenas differentiering

Vi stravar efter att forebygga segregationen
genom att mangsidigt férbattra tjansterna och
trivseln i stadsfornyelseomradena. | dessa
omraden reagerade vi snabbare an forr pa
underhallsbegéranden och uthyrningsgraden av
de affarslokaler som vi ager 6kade.

Vi stérkte trivseln och kénslan av gemenskap
i stadsmiljon genom 17 placemakingprojekt, dar
invdnarna kunde paverka utvecklingen av sin
narmiljo.

Vi byggde fyra tillfalliga idrottsplatser eller
andra funktioner till stéd for gemenskap i
tomma omraden som upplevdes som otrygga. Vi
forbattrade ocksé sakerheten i vardagen genom
att 6ka renligheten, belysningen och underhallet
i synnerhet i narheten av stationer samt skolor
och daghem.

Ledning genom kunddata
effektiviserade vara tjanster,
exempelvis hantering av
felanmalningar.
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Bilder: Sakari Roysko.

Bitradande borgmastare Paavo Arhinmaki, Vansterforbundet

Ordférande for kultur- och fritidsnamnden

Sektorchef Juha Ahonen

+ Kultur

+ Motion och idrott
+ Ungdomsfragor
- Bibliotekstjanster

Nyckeltal

Verksamhets- Verksamhets-
intakter utgifter

34 | 314

miljoner euro miljoner euro

Andel av stadens
verksamhetsutgifter 5 %
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Verksamhetsut-

gifter/invanare

451

euro

Antal anstiéllda

1970

Andel av stadens
personal

6 %




Kultur- och
fritidssektorn

Kultur- och fritidssektorn upprdtthdller och férbdttrar méjligheten till psykiskt och
fysiskt valbefinnande, bildning och aktivt medborgarskap fér Helsingforsbor i olika
dldrar samt stédjer stadens livskraft. Sektorn ansvarar for biblioteksmaterial,
konstmusei- och museisamlingar samt bevarandet av kulturarvet. Sektorn skéter
ocksd myndighetsuppgifter som gdller vdrnandet av kulturmiljén.

Ar 2025 var ett &r av starkt samarbete inom
kultur- och fritidssektorn. Vara tjanster stodde
Helsingforsbornas vélbefinnande, delaktighet
och kansla av gemenskap pé ett allt mer
mangsidigt och omfattande satt. Stadsborna
och véra intressentgrupper bidrog ocks? till
detta genom smidigt samarbete med oss.

Véra kultur-, idrotts- och bibliotekstjénster
samt vart ungdomsarbete syntes i
Helsingforsbornas vardag. Vi riktade
uppmarksammade séarskilt evenemang och
funktioner i stadsfornyelseomraden. Dessa
samlade néstan 350 000 besdk och stérkte
positiva méten mellan stadsbor i olika aldrar
och med olika bakgrund i Mellungsby, Malm,
Malmgérd, Gamlas och Havsrastbole.

Nér det géller miljdansvaret tog vi viktiga steg
inom alla vara servicehelheter. Vi granskade och
tog i bruk flera miljoprogram som en del av den
dagliga verksamheten.

Mer omfattande bibliotekstjanster pa
frammande sprak
Vi framjade laskulturen, demokratin,
yttrandefriheten och uppbyggnaden av ett
hallbart samhélle pé ett lyckat s&att genom véra
mangsidiga tjanster. Antalet fysiska och digitala
besok péa stadsbiblioteket fortsatte att dka. Vi
betonade sarskilt spréakutbudet fér material
och evenemang. Besdkarna erbjéds betydligt
mer material pa frammande sprak, dé antalet
volymer 6kade fran 7 000 till Gver 11 000.
Hoglasning var starkt framme pa vara
evenemang. Det stérsta ldsevenemanget som

vi genomforde tillsammans med véra partner
var Bokfesten fér vuxna och Barnfesten pa
centrumbiblioteket Ode. Vi ordnade ocksé
evenemang i stadsférnyelseomradena och
inledde evenemang kring miljélaskunnighet for
alla femteklassare som en del av samarbetet
mellan biblioteket och skolan.

Vi framjade fornyelsen av bibliotekets digitala
bas som ett internt projekt inom Helsingfors
och pé Helmet-niva. Som en del av projektet
konkurrensutsatte vi bibliotekssystemet. Vara
tjansters omfattning 6kade dé vi utvidgade
Oppettiderna for merdppna bibliotek och
beredde en mer ambulerande kundtjénst i
bibliotekslokalerna.

Kulturcentren fick en
deltagande vision fram

till 2030 som vi beredde
tilsammans med invanarna.

Kulturtjanster for alla smaker

Konst och gemensamma aktiviteter syntes i vara
kulturtjanster under hela éaret for alla stadsbor.
Véra evenemang var attraktiva och vara mal for
antalet deltagare 6verskreds.

Stadsmuseet var aterigen ett av de
populdraste museerna i landet. Kulturcentret
Stoa, Savoy-teatern och Esplanadestraden
nadde ocksé rekordpublik. Det férnyade
Donarmuseet blev genast mycket populért nér
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det 6ppnades pa Konstens natt.

Kulturcentren Gamlasgarden, Malms
kulturhus, Stoa och Nordhuset fick en
deltagande vision fram till 2030 som vi beredde
tillsammans med invénarna. | fortsattningen
ordnar vi fler evenemang i centren tillsammans
med tjanster, partner och framfor allt invénarna
i omradet.

Av evenemangen i stadsférnyelseomradena
nadde Malms evenemangssommar rekordantal
bestkare. Vi gjorde ocksé place making-arbete
som engagerade stadsborna for att utveckla
boendemiljcer i stadsférnyelseomraden. HAM —
Helsingfors konstmuseum var var partner.

Vinadde ut till invanare i olika omréden
genom stadsorkesterns biblioteksturné.
Konserterna lockade ocksé unga, eftersom vi
erbjod dem konsertbiljetter till ett formanligt
pris. Annegarden ordnade 6ppen verksamhet
samt verksamhet for barn och unga med olika
bakgrund.

Vi har tagit fram en méangfaldsvision for
kulturtjansterna. Den hjélper att sakerstélla att
alla upplever sig vdlkomna och respekterade
inom kulturtjansterna.

Forbattrade forutsattningar for
motion och idrott

Under éret forbattrade vi forutsattningarna for
motion och idrott och lockade i synnerhet barn,
unga och familjer att réra sig.

Antalet besokare fortsatte att 6ka och
uppgick till 11,2 miljoner besék. Barn och unga
besokte aktivt Simstadion och Gumtékts
friluftsbad som hade gratis intrade for
7-19-ariga Helsingforsbor fullmaktiges
150-arsjubileum till dra.

Vi starkte utbudet av familjemotion i
stadsférnyelseomradena och genomférde en
sektorsoévergripande projektplan for att gora det
lattare att delta i lattillganglig hobbyverksamhet.

Vi forbattrade forutsattningarna for
fysisk aktivitet och friluftslivi samarbete
med stadsmiljésektorn. Vi 6ppnade Aggelby
konstisbana och hall samt idrottspark for
allmanheten. Den omfattande och grundliga
ombyggnaden av Georgsgatans simhall blev klar
i slutet av aret.
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Vi utarbetade ett program for
energibesparing tillsammans med
stadsmiljésektorn och granskade
miljéledningssystemet for
idrottsservicehelheten for att forebygga
klimatféréandringen. Vi fick ett Ekokompassen-
certifikat for arbetet.

Vi utvecklade ett
behovsbaserat och
multiprofessionellt
ungdomsarbete som
framjar en jamlik och trygg
utveckling av olika omraden.

Ungdomstjanster

Vi tog itu med aktuella fragor som péverkar
ungas liv och utvecklade ett behovsbaserat och
multiprofessionellt ungdomsarbete som fréamjar
en jamlik och trygg utveckling av olika omréaden.

Det fanns ett brett utbud av aktiviteter
fér unga. Vi harmoniserade Oppettiderna
for ungdomsgéardarna, vilket bidrog till att
antalet besdk 6kade. Den utvidgade dppna
verksamheten och de forlangda Sppettiderna
i somras syntes sarskilt i form av ett 6kat
besdkarantal. Ensamma unga hittade nya vanner
i smagrupper och pa utflykter.

Vi stérkte ungas delaktighet och
uppmuntrade dem att paverka. Vi genomférde
ungdomsradsval, och réstningsprocenten var
rekordhdg. Vi ordnade allt fler evenemang
med unga. Exempelvis evenemangen Usagicon
och YouX, som inledde sommaren, lockade
stor publik da 6ver 5 000 unga deltog i dem.
Ungdomstjansterna sysselsatte ocksa 300 unga
i korttidsjobb.

Vi sakerstallde att resurserna och tjansterna
riktas till omraden dar de behovs och till unga
i dem for att forebygga segregation. Vi gjorde
detta genom storre finansiering och planmassig
informationsledning.

En annan nyhet var pilotprojektet med MAAT-
modellen, den multiprofessionella regionala



Bild: Maija Astikainen.

verksamhetsmodellen, som vi genomférde
med andra sektorer och med polisen. Med
hjalp av modellen ingriper vi i barns, ungas
och kompisgéngs aktiviteter som minskar den

regionala sékerheten. Till exempel hénvisade vi
tillsammans med andra barn och unga till det
stdd de behdver och gav konsultationsstéd till
andra yrkespersoner.

Helsingfors stad — 25



Sektorchef Juha Jolkkonen

+ Raddningssektorn
+ Familje- och socialtjanster
- Halso- och missbrukartjénster

Nyckeltal

Verksamhets-
utgifter

Verksamhets-
intakter

289

miljoner euro miljoner euro

Andel av stadens

Bilder: Sakari Roysko.

Bitradande borgmastare Maarit Vierunen, Samlingspartiet
Ordférande for social-, hdlsovards- och raddningsndmnden

+ Sjukhus-, rehabiliterings- och

omsorgstjanster

- Sektorns gemensamma tjanster

Antal anstéllda
Verksamhetsut-
gifter/invanare 1 5 638

Andel av stadens
personal

44 %

verksamhetsutgifter 47 %
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Social-,

halsovards- och
raddningssektorn

Social-, hdlsovdrds- och rdddningssektorn ordnar jamlika, fungerande
och hégklassiga social-, hdlsovdrds- och rdddningstjdnster i rdtt tid for
Helsingforsborna. Tjdnsterna 6kar vilfdrden, hdlsan och sédkerheten.

Helsingfors social-, halsovérds- och
réaddningssektor hade ett utmarkt ar 2025.
Vi férnyade véra tjanster pa ett planmassigt
och kostnadseffektivt satt for att vi ska kunna
betjana var 6kande kundkrets allt battre.

Antalet mottagningar och besdk inom manga
av vara tjanster samt méngden elektronisk
arendehantering 6kade - vi hade miljontals
olika méten med kunder under ret. Exempelvis
gjorde vi 3,6 miljoner hemvardsbesok och
kunderna besdkte halsostationerna 2,86
miljoner génger. Nya akutvardsuppdrag inleddes
med 10 minuters mellanrum.

Vara kunder &r annu mer ndjda
med den service de far, och vart NPS-
rekommendationsindex steg igen fran forra aret
och var nu 69.

Vart arbete styrs av Helsingfors stadsstrategi
och vér sektors servicestrategi. Vi beredde
var nya servicestrategi for 2026-2029 med
beaktande av invanarnas, personalens, de
fortroendevaldas och andra aktérers asikter.

Halsostationerna kan nu
kontaktas snabbare an
tidigare.

Forbattrade tjanster

Hélsostationerna kan nu kontaktas snabbare
an tidigare. | december 2025 ateruppringde

vi vara kunder som lamnat en begéran om att
bli uppringd i genomsnitt inom 45 minuter och
svarade p& meddelanden i Maisa i genomsnitt
inom 1,1 dagar. Kon till avbokningstider

inom mun- och tandhélsovarden férkortade
véntetiden till vdrden med 6ver tre veckor.

Vi gav 202 000 sasongsvacciner till
riskgrupperna. Helsingfors hade den hogsta
nationella vaccinationstackningen i alla
aldersgrupper.

Lagen om funktionshinderservice tradde
i kraft i borjan av 2025 och betonar att
basservicen ar primér. Klientantalet 6kade
inom hemservicen fér barnfamiljer d& den var
avgiftsfri, och socialhandledningen hade ocksa
fler klienter an tidigare.

Terapigarantin for unga under 23 ar tradde i
kraft i maj 2025. Vi fokuserade pa lattillgangliga
tjdnster samt korta interventioner som erbjuds
vid skolor, laroanstalter, mentalvardstjansternas
Mieppi-servicepunkter och familjecenter.
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Nya tjanster Vi inledde mobil testning och behandling

Vi reagerade snabbt pa den férsdmrade for hepatit C i september. Vi bérjade
drogsituationen med nya atgérder. Den erbjuda gravida Helsingforsbor NIPT-
viktigaste andringen vi gjorde var att férsnabba screeningundersokningar, som identifierar de
tillgéngen till drogavvanjning: De som behdver vanligaste kromosomavvikelserna hos fostret
institutionsvard far tillgang till den senast nasta under graviditeten.

vardag.
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Vi 6ppnade funktionshinderservicens
Barnhus, som har grupphemslokaler,
gemensamma utrymmen samt talrika hobby-
och sinnesrum. Barnhemmet fréamjar orken hos
anhoriga och betjanar alla barn och unga under
18 ar.

Vi erbjod aldre en tjénst for
gemenskapsboende, som kombinerar boende
och sociala aktiviteter.

Det sektorsovergripande familjearbetet for
unga stéder och hjalper pa ett mer 6vergripande
satt familjer som har invandrarbakgrund
och som ar klienter inom barnskyddet och
familjesocialarbetet.

Seniortjénsterna som stéder psykisk
hélsa ger pensionédrer kamratstdd och
rehabilitering. Inom var distanstjanst for
rehabiliteringskunder inom mentalvérden
utvecklade vi distansmottagningar vid sidan
av traditionella mé&ten ansikte mot ansikte.
Distansmottagningarna stéder kundernas
sjalvstandiga boende.

Digital arendehantering fortsitter

att bli vanligare

Digital arendehantering fortsatte att bli
vanligare. Redan 77 procent av Helsingforsborna
har aktiverat Maisa-tjansten och dar skedde
28,6 miljoner kundkontakter under aret. Antalet
videomottagningar éverskred redan 10 000.

Kunderna gjorde 173 269
symtombeddmningar i tjansten Omaolo och
hade tiotusentals diskussioner i chatten och
med chattbotten.

Vi introducerade ny teknik inom
seniortjansterna nér vi tog i bruk
videoférbindelsen till Iakemedelsautomater
inom hemvarden. Skotaren ringer ett
videosamtal till kundens lakemedelsautomat
och 6vervakar medicineringen pé distans.
Anhériga till kunder som far distanshemvérd
kan nu ocksa ringa videosamtal till kundens
distansvardsenhet. Kunden bestammer sjélv
vilka narstdende som har samtalsmajlighet och
ett anhérigabonnemang.

Arbetet upplevs som meningsfullt

| slutet av 2024 hade vi 15 600 anstallda.
Personalens tillfredsstéllelse fortsatte att dka:
93 procent av vara yrkespersoner anser att
deras arbete ar meningsfullt och 84 procent
skulle rekommendera oss som arbetsgivare.
Vi ser till vara anstélldas kompetens pa ménga
satt: Exempelvis det genomsnittliga antalet
utbildningsdagar per anstélld var 3,7.

Vi genomforde I6neutvecklingsprogrammet
for att 6ka véar attraktionskraft. Det forbattrade
tillgdngen pa kompetent personal i synnerhet i
de yrkesgrupper dar det fanns brist pa personal
eller utmaningar med konkurrenskraften i fraga
om Iéner. Antalet lediganslagna jobb minskade
och antalet inkomna ansokningar 6kade kraftigt.

De forsta vardare som rekryterades fran
Filippinerna utexaminerades till narvardare i juni
- alla 23 fortsétter att arbeta hos oss.

Raddningsverket inledde Rescue Task Force-
verksamheten (RTF). Specialutbildade raddare
arbetar under polisskydd i situationer med
allvarligt hot om vald fran utomstaende.

Kostnadsbesparingar genom ett
reformprogram

Var ekonomi var i balans under 2025 trots att
den finansiering per invénare som vi far ar bland
de minsta i landet. Var finansiering kommer att
minskas ytterligare under de narmaste éren, sa
vi fortsatte att férbereda oss infor situationen
genom vart reformprogram. Vi vill trygga de
tjanster som Helsingforsborna behdéver. Vi
utvecklade mer kostnadseffektiva arbetssatt,
vilket resulterade i betydande besparingar.
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The City of Helsinki's administrative organisation in 2025

Stadsfullmaktige
Revisionsndmnden
Revisionskontoret
Stadsstyrelsen
Borgmastare ordf., 4 bitrddande borgmastare + 10 ledaméter
Naringslivssektionen N Koncernsektionen
| | 0 | |
Central- Fostrans- och Stadsmilj6- Kultur- och Social-, hilso-
forvaltningen utbildnings- sektorn fritidssektorn vards- och
sektorn raddningssek-
torn
lichef Fostrans- och Stadsmiljo- Kultur-och fri-  Social-, hélso-
Kanslichefen utbildnings- namnden tidsnimnden vards- och radd-
namnden Bitréddande Bitréddande ningsndmnden
_ Bitradande borgméstare borgmistare Bitradande
g Seesharnliz borgméstare ordf. ordf. borgmastare
ordf. ordf.
Dir. kfétr' afférs- Milj6- och till- gtélltu; ECh
verket service- standssektionen Iblioteks- : .
e Finska sektionen Sektionen for
L sektionen . " individarenden
A EvETG Sektionen for Idrotts-
. byggnader sektionen Raddnings-
servicecentralen hallma addnings
Svenska och allménna X
h 5 Ungdoms- sektionen
sektionen omraden ;
P sektionen
Dir. for affarsverket
byggtjansten . g CUAEE - Sektorchef L Sektorchef
o Sektorchef -Markanvéndning -Biblioteken -Familje- och
Affarsverket bygg- -Smabarnspedago- och stadsstruktur Kultur socialtjanster
tjansten gik och férskole- -Byggnader och all- .Idrott -Halsovérds- och
undervisning ménna omréden -Ungdomar missbrukar-
Dir. fér affarsverket -Grundlaggande “Tjanster och e r— tjanster
ekonomiférvalt- utbildning tillstand gemensamma -Sjukhus-, reha-
ningstjénsten -Gymnasie- och -Sektorns gemen- tianster biliterings- och
" yrkesutbildning samma tjanster omsorgstjanster
Affarsverket eko- och fritt bildnin- -Réddnings-
nomiférvaltnings- gsarbete Direktionen for vasendet
tjansten -Svenska tjanster | trafikaffarsverket -Sektorns gemen-
0 B samma tjanster
S Trafikaffarsverket

Dir. for affarsverket
for sysselsattnings-
tjanster

" Affarsverket for
sysselsattnings-
tjnster
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Bild: Paavo Jantunen.

Helsingfors stads
organisation

Helsingfors stadsfullmaktige som véljs
genom kommunalval ér Helsingfors stads
hégsta bestdmmande organ. Fullmaktige
véljer borgmastare och bitrddande
borgmastare fér en mandatperiod i taget
bland de foértroendevalda och ersattarna.

Fullmaktigeperioden ar fyra ar.
Borgméstaren &r stadsstyrelsens
ordforande. De bitrddande borgméstarna
ar sektorndmndernas ordférande samt
medlemmar i stadsstyrelsen. Borgmastaren
och de bitrddande borgmaéstarna ar
fértroendevalda pé heltid.

Stadens centralfdrvaltning leds av
kanslichefen och sektorerna av sina
egna sektordirektorer. Kanslichefen ar
sektordirektérernas chef.

Kanslichef for Helsingfors stadskansli
Jukka-Pekka Ujula

Sektordirektor for sektorn for fostran och
utbildning
Satu Jérvenkallas

Sektordirektor for stadsmiljésektorn
Ville Lehmuskoski

Sektordirektér for kultur- och fritidssektorn
Juha Ahonen

Sektordirektér for social-, hilsovards- och
raddningssektorn
Juha Jolkkonen

CAUPUNGINVALTUUSTON ISTUNTOSALI
LLMEKTIGES SESSIONSSAL
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Stadens

beslutsfattande

Stadsfullmaktige ar Helsingfors stads hogsta
beslutsfattande organ. De utses genom
kommunalval vart fjarde &r. Det nuvarande
stadsfullméktige inledde sin verksamhet den
2 juni 2025.

Stadsfullmaktige ansvarar for stadens
verksamhet och ekonomi. Stadsfullméktige har
85 ledaméter som representerar olika politiska
grupper. Varje grupp som fatt fullméktigeplatser
i valet har lika ménga ersattare som ledaméter,
dock minst tva. Under fullméktigeperioden
2025-2029 har Helsingfors 85 erséttare.

Minst tva tredjedelar av
fullmaktigeledamoterna maste vara narvarande
vid ett sammantrade. En majoritet av de
narvarande ledamoternas roster kravs for att
fatta beslut. Under &r 2025 sammantradde
fullmaktige 20 ganger.

Eveliina Heindluoma (SDP) &r ordforande i
stadsfullméktige som inledde sitt arbete 2025.
Fullméktiges sammantraden ordnas i regel
varannan onsdag. Sammantrédena visas som
direktsandningar i Helsingforskanalen pa
webben. Sammantradena kan ocksé féljas pa
askadarlaktaren i fullméktigesalen.

Stadsstyrelsen har 15 ledaméter och
dess ordférande &r borgmastaren. De
bitréddande borgmastarna ar ordférande
i sektorndmnderna samt ledaméter i
stadsstyrelsen. Borgméastaren och de
bitradande borgméstarna &r fértroendevalda pé
heltid. De 6vriga ledamdterna i stadsstyrelsen
véljs bland fullmaktigeledamdterna och deras
ersattare. Stadsstyrelsen har tva sektioner:
koncernsektionen och néringslivssektionen.

Partifordelning i det nya stadsfullmaktige som inledde sitt arbete i juni 2025

Saml SDP Groéna VF
21 21 16 15 4 4

Sannf  SFP

RN KD
2 1 1

(Saml) Samlingspartiet - (SDP) Socialdemokratiska partiet - (Gréna) De Grona « (VF)
Viansterforbundet - (Sannf) Sannfinldndarna - (SFP) Svenska folkpartiet - (C) Centern -
(RN) Rorelse Nu Helsingfors - (KD) Kristdemokraterna
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Uppgifter om stadsfullmaktiges sammantraden

Anforandenas
sammanlagda

Langsta langd

T Y o4 54 h

42 min

8.10.2025

70 h

14 min

Sammantrade-
nas samman-
lagda langd

Inlamnade anforanden

motioner
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Stadsfullmaktige

Stadsfullmaktige som valdes 2025.

Stadsfullméktiges ordforande
Eveliina Heindluoma (SDP)

I vice ordforande
Juha Hakola (Saml)

Il vice ordforande
Anni Sinnemaki (Gréna)

Samlingspartiets
fullméktigegrupp (21)
Harry Bogomoloff
Maaret Castrén
Veli-Pekka Dufva
Juha Hakola

Atte Kaleva

Arja Karhuvaara
Terhi Koulumies
Otto Meri

Seija Muurinen
Martin Paasi
Matias Pajula*
Jenni Pajunen
Jaana Pelkonen
Janne Rauramo
Sari Sarkomaa
Mirita Saxberg
Daniel Sazonov
Seida Sohrabi
Petri Suhonen
Nina Suomalainen
Maarit Vierunen

Socialdemokraternas
fullméktigegrupp (21)
Hilkka Ahde

Mahad Ahmed

Pentti Arajarvi

Nita Austero

Elisa Gebhard*

Tuula Haatainen
Ahmad Hassan
Eveliina Heindluoma
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Sari Helin

Ville Jalovaara
Miapetra Kumpula-Natpri
Johanna Laisaari
Ville Merinen
Silja Paavola
Abdifatah Qaaje
Nasima Razmyar
Krishna Regmi
llkka Taipale
Niilo Toivonen
Erkki Tuomioja
Antti Vuorela

Gronas fullmaktigegrupp (16)
Alviina Alametsa

Outi Alanko-Kahiluoto
Fatim Diarra

Atte Harjanne

Mari Holopainen
Shawn Huff

Emma Kari

Otso Kivekas

Tuuli Kousa

Minna Lindgren
Johanna Nuorteva
Amanda Pasanen*
Suvi Pulkkinen

Anni Sinnemaki

lida Tani

Reetta Vanhanen

Vansterforbundets
fullméktigegrupp (15)
Paavo Arhinmaki
Mia Haglund*
Sandra Hagman
Titta Hiltunen
Veronika Honkasalo
Natalia Kallio

Maija Karhunen
Jenny Kasongo
Elina Kauppila

Mai Kivela
Minja Koskela
Pirjo Lonka
Silvia Modig
Riku Nieminen
Alma Tuuva

Sannfinnlandarnas
fullméktigegrupp (4)
Jussi Halla-aho

Teija Makkonen*
Mari Rantanen

Wille Rydman

Svenska folkpartiets
fullméktigegrupp (4)

Silja Borgarsdoéttir Sandelin
Nora Grotenfelt*

Bjorn Ménsson

Marcus Rantala

Centerns fullméktigegrupp (2)
Tiina Halttunen
Terhi Peltokorpi*

Kristdemokraternas
fullméktigegrupp (1)
Eija-Riitta Korhola-Dunderfelt*

Rérelse Nu Helsingfors
fullméktigegrupp (1)
Harry Harkimo*

* ordférande i
fullmaktigegruppen



Stadsstyrelsen
och dess sektioner

Stadsstyrelsen ar understélld stadsfullmaktige och leder stadens verksamhet, forvaltning och

ekonomi. Enligt forvaltningsstadgan for Helsingfors stad ska stadsfullméktige forutom borgméstaren

och de bitrddande borgmastarna valja ledaméter till stadsstyrelsen och dess sektioner for en

mandattid pa tva ar bland ledamdéterna och ersattarna i fullmaktige.

Stadsfullméktige valde ledam&ter och ersattare till stadsstyrelsen, koncernsektionen och

naringslivssektionen for en mandatperiod péa tva arijuni 2025.

Stadsstyrelsens sammanséttning 2025

borgméstare Daniel Sazonov (Saml) ordférande
Johanna Laisaari (SDP) 1:a vice ordférande
Reetta Vanhanen (Grona) 2:a vice ordférande

Ordinarie ledamoter

Daniel Sazonov
Borgmastare

Johanna Laisaari
Bitradande borgmastare for stadsmiljosektorn

Reetta Vanhanen
Bitradande borgmastare for fostrans-
och utbildningssektorn

Paavo Arhinmaki
Bitradande borgmastare for kultur-
och fritidssektorn

Maarit Vierunen
Bitradande borgmaéstare for social-,
halsovards- och raddningssektorn

Elisa Gebhard
Mia Haglund
Ville Jalovaara
Tuuli Kousa
Otto Meri

Silvia Modig
Suvi Pulkkinen
Marcus Rantala
Sari Sarkomaa
Niilo Toivonen

Saml

SDP

Grona

VF

Saml

SDP
VF
SDP
Gréna
Saml
VF
Gréna
SFP
Saml
SDP

Personliga ersattare

Seija Muurinen

Dimitri Qvintus

Antti Regelin

Minja Koskela

Atte Kaleva

Krishna Regmi
Maija Karhunen
Nasima Razmyar
Riina Bhatia

Jenni Pajunen
Tuomas Nevanlinna
Tuomas Rantanen
Matias Pajula NCP
Veli-Pekka Dufva
Nita Austero

Féredragande i stadsstyrelsen: kanslichefen, forvaltningsdirektéren, borgmastaren
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Koncernsektionen

Sektionen 6vervakar stiftelsernas och dottersammanslutningarnas verksamhet.

Koncernsektionens sammansattning 2025

Ordférande Daniel Sazonov (Saml) Vice ordférande Nasima Razmyar (SDP)
Ordinarie ledamoéter Personliga erséattare
Daniel Sazonov Saml Maarit Vierunen
Nasima Razmyar SDP Niilo Toivonen

Paavo Arhinmaki VF Silvia Modig

Mia Haglund VF Tuomas Nevanlinna
Ville Jalovaara SDP Elisa Gebhard

Tuuli Kousa Grona Antti Regelin

Jenni Pajunen Saml Matias Pajula
Tuomas Rantanen Gréna Reetta Vanhanen
Sari Sarkomaa Saml Otto Meri

Féredragande: kanslichefen

Naringslivssektionen

Sektionen styr stadens naringslivs-, konkurrenskrafts-, invandrings- och sysselséttningspolitik.

Naringslivssektionens sammansattning 2025

Ordférande Daniel Sazonov (Saml) Vice ordférande Riina Bhatia (Grona)
Ordinarie ledamoéter Personliga ersiattare
Daniel Sazonov Saml Maarit Vierunen
Riina Bhatia Gréna Tuomas Rantanen
Nita Austero SDP Niilo Toivonen
Veli-Pekka Dufva Saml Seija Muurinen

Maija Karhunen VF Paavo Arhinmaki
Jenni Pajunen Saml Matias Pajula

Dimitri Qvintus SDP Johanna Laisaari
Antti Regelin Grdna Suvi Pulkkinen
Krishna Regmi SDP Elisa Gebhard

Féredragande: néringslivsdirektdren
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Bild: Maija Astikainen.

Namnder och
direktioner

Alla fyra sektorer har en ndmnd med 13
medlemmar och 1-3 sektioner. Under
centralférvaltningen och sektorerna verkar éven
direktionerna for affarsverken.

Sektorn for fostran och utbildning
Namnden for fostran och utbildning
- Den finsksprékiga sektionen

- Den svensksprakiga sektionen

Stadsmiljésektorn

Stadsmiljondmnden

- Milj6- och tillstdndssektionen

- Sektionen for byggnader och allménna
omraden

Kultur- och fritidssektorn
Kultur- och fritidsndmnden

- Kultur- och bibliotekssektionen
- Idrottssektionen
-Ungdomssektionen

Social-, hdlsovérds- och raddningsnamnden
Social-, halsovards- och raddningsnamndens
raddningssektion

Social-, hdlsovards- och raddningsnamndens
sektion for individarenden

Affarsverkens direktioner

Direktionen for affarsverket Servicecentralen
Direktionen for affarsverket
Ekonomiforvaltningstjansten

Direktionen for affarsverket
Sysselsdttningstjénsten

Direktionen for affarsverket Byggtjansten
Direktionen for Trafikaffarsverket

Ovriga

Revisionsnamnden

Centralvalndmnden (sammantréader i samband
med val)
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Fakta om Helsingfors

Helsingfors Grundades 1550

Omrade och miljo

Totalareal ~~. Strandlinje
ﬁP 719 km? ~~ 131km
@ Land @ Oar

217 km? 327
28 Befolkningstathet invanare
22 3159 personer/km2 landomrade

Huvudstad 1812

Medeltemperatur 2025

Hela aret
Varmaste ménaden,
juli
Kallaste méanaden,
januari

W

| 1o

Befolkning

Folkmingd 31.12.2025

694 392

126% 874% 212%  T34%

O 5,40

M Finldndska medborgare M Finsksprékiga*
I Utlandska medborgare M Svensksprakiga
[ Ovriga sprak

* Samisksprakiga ingér

Aldersférdelning %

67,4

6,3 8,6 8,8 8,9
in i

0-6 715 16-64 65-T4

75+

livslangd

Boende

(
Bostadslagenheter sammanlagt @
4 [
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41,0 %

Boendetathet / person

34,3 m?

4

Stadens
hyresbostéder

54 500



Arbetsmarknad Social- och hilsovardssektorn

Arbetsplatser 11.2025 feifers]  ueiolidlesiRtonel 2
- primarproduktion, % 01 re——
S Primarvard**:
- foradling, % 10,5 Primarvardsbessk
- tjgnster sammanlagt, % 88,5 r‘lmar‘va:r' : eso
- annat eller oként, % 0,9 :szrplmar; ilg Hmbn 5Kk 0.d.. mn 78
Marknadstjanster, % 62,3 . s:ms?r;sa:lac;tsp:rsi?\v;r;a;e ’11
ffentlic forvaltni AIfardstia o %61
OiniSl BRI el eSSl 6. Inom institutionsvard i medeltal
Féretag sammanlagt 2024 81,516 f’af,'i?,te; f’;”td?g;:‘ 58g
Arbetskraft (15-74 Aringar) 3112.2024 pakoptjanstsjukhus
. Isatt 326,112 . r . o
sysse S? a Specialiserad sjukvard:
- arbetsldsa 44735 I .
Poliklinikbestk sammanlagt, mn 1,4
Andel sysselsatta, % 81,3 s e gy
Arbetsloshetsgrad, % 191 - vid koptjanstpolikliniker, mn 1
’ ’ Inom institutionsvard i medeltal
- vid egna enheter 155
. | 1000 invé 747
Registrerade bilar per 1000 invanare 508 (sZiqn:nrr;iTaafzp:+|(()é)(1;;\vanare
Kollektivtrafikresor inom staden gt ee 2
sammanlagt, mn — 7 Platser vid servicehus for aldringar*** 3,207
Antal mobiltelefoner per 100 invénare . institutionsvardplatser 1107
(hela landet) 170 P ’
Andel personer (16-89-aringar) —
som anvander internet av befolkningen, % 95 Kultur c fritid
Stadsbiblioteket
« Antal lan, mn st. 9,9
Energi- och vattenférsorjning - Antal I&n per invénare 14,6
Elférsaljning, GWh 4,591 Museer 48
Fjarrvarmeforsaljning, GWh 6,114 Friluftsvagar och motionsslingor, km 581
Vattenférsaljning (huvudstadsregionen), 75,7 Simhallar 16
3
LA [ Lokaler for inomhusidrott 857
Vattenférbrukning per invanare
h h i li
S s s T o 990

Volym renat avfallsvatten, mn m?
Passagerartrafik, mn passagerare

Treated wastewater, million m3 107 e s Ve Tl 17
- Via Helsingfors hamn 10
Helsingfors jarnvagsstation
Barn inom smabarnspedagogiken - sammanlagd fjarrtrafik 5
per hundra 1-6 aringar* 81 Nértrafik 62
Utbildningsstruktur hos personer Besokande som tagit in pa hotell, mn 2,8
som fylit 15 &r, % - vernattningar sammanlagt 4.7
- hogst utbildning pa grundskoleniva 23 - varav utlanningar 2,5
- examen pa mellanniva 31 Antal hotell 70
- examen pa hogskoleniva 46 . pum 12,950
- baddplatser 25,326
Laroanstalter i Helsingfors Internationella kongresser och evenemang 203
+ Universitet 3  .deltagare 66,660
+ Yrkeshogskolor 6
- Yrkesinriktade laroanstalter 15 * |nnehaller kommunala daghem, familjedagvard och
- Grundskolor och gymnasier 138 koptjanstdaghem.

** | antalet halsostationsbeso6k ingar besdk inom Gppenvarden,
halsovardscentraljouren, hemvarden och annan 6ppenvardsverk-
samhet samt vardsamtal och andra sétt att skta vardarenden
som ersitter egentliga besok. | siffrorna fér hemvarden ingér
aven kop- och servicebesok och andra sétt att skota vardarenden
som ersatter dessa. Aven halsostationerna som producerar
koptjanster och besék pa dem har raknats med.

**x Bergknat platsantal.
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Personal

Ar 2025 hade staden totalt 39 218 fast anstillda
och visstidsanstallda, vilket &r 623 fler &n
féregdende ar* Okningen i personalantalet
saktade alltsa av till 1,6 procent. Okningen
férklaras néstan helt av det nya affarsverket
Sysselséttningstjdnsten, som inledde

sin verksamhet 2025. En méttlig 6kning

av personalantalet syntes sarskilt inom
stadsmiljésektorn, kultur- och fritidssektorn
samt social-, halsovards- och raddningssektorn.
Okningen var mattlig, 4,4 procent, dven mellan
2023 och 2025.

Ar 2025 var antalet &rsverken i Helsingfors
stad 37 767. Det har innebar en 6kning pa
3,1 procent jamfort med foregdende ar. |
rapporteringen av arsverken anvandes Avo-
talet, som beskriver personalens aviénade
arbetsinsats.

I slutet av 2025 uppgick I6nekostnaderna
fér personalen till 1 875 miljoner euro, en
6kning pé cirka 7,3 procent jamfért med
2024, Detta berodde framst pa hojningar
i enlighet med nationella kollektivavtal,
I6neutvecklingsprogrammet och
personaldkningen.

For staden som helhet fortsatte kostnaden
fér inhyrd arbetskraft att sjunka och uppgick
till drygt 53 miljoner euro 2025. Kostnaden
for inhyrd arbetskraft minskade med cirka
31,9 miljoner euro, vilket innebar 37,5 procent
lagre kostnader an foregdende ar. Minskningen
berodde framfor allt pa battre tillgéng till
personal.

Helsingfors eget |6neutvecklingsprogram
hoéjde 16nerna fér mer &n 4 500 personer.
Tyngdpunkten lag pa vard- och socialbranschen
samt sysselsattningstjansterna. Bland
annat sjukskotare, halsovardare,
smabarnspedagogikens lekparkspersonal samt
en del av sysselséttningstjénsternas personal
och de anstéllda inom stadsmiljésektorns
tekniska branscher fick [6neférhéjningar. Staden
avsatte en del av det belopp som reserverats fér
I6neutvecklingsprogrammet till en motions- och
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kulturférman.

Tillgéngen till personal férbattrades ar
2025 bland annat till féljd av de ekonomiska
konjunkturerna och det allménna
sysselsattningslaget. For att framja
intressebevakningen i frdga om personaltillgang
samt det strategiska samarbetet med hégskolor
och laroanstalter tillsatte kanslichefen en
strategisk arbetsgrupp for personalen
for strategiperioden. For att sékerstélla
tillgéngligheten fortsatte staden att effektivisera
rekryteringen av personer med frammande
modersmal och invandrare pa flera olika satt.

Resultaten i personalenkaten utvecklades i
en positiv riktning enligt néstan alla indikatorer.
Arbetstagarnas upplevelse har forbattrats
tydligt. Enligt Kommun10-undersdkningen skulle
81 procent rekommendera Helsingfors som
arbetsgivare for en van. Andelen som skulle
rekommendera dkade jamfért med motsvarande
undersokning forra aret (78 procent) och det
senaste Fiilari-resultatet (75 procent).

*| personalantalet ingér inte personer som
ar sysselsatta med I6nesubvention. Antalet
visstidsanstallda inkluderar praktikanter och
personerildroavtal.

Bild: Vesa Laitinen.



Hela personalens avionade arsverken 1.1-31.12.2025

Centralférvalt-
ningen

Stadskansliet
Servicecentret

Byggtjénster

Affarsverket
sysselséttnings-
tjansten

Ekonomif6rvalt-
ning

Revisionskontoret

Foretagshalsan
Helsingfors

Fostrans- och

utbildnings-
sektorn

Stadsmiljo-
sektorn

Stadsmiljésektorn

Trafikaffarsverket

Kultur- och
fritidssektorn

Social-, hél-
sovards- och
réaddningssektorn

Totalt

Fast anstillda

2025

3934

640

1331

1016

552

378

17

9289

1595

1595

1485

11234

27537

2024

3437

607

1358

1031

354

16

7

8539

1509

1509

1367

10 471

25323

Visstids-
anstillda
2025 | 2024
610 746
180 306
57 79
201 249
12 0
60 93
0 0
0 19
4802 | 5297
205 201
203 199
2 2
501 521
3588 | 3787
9706 | 10 552

Studerande/
praktikant
2025 | 2024
8 7
8 6
0 1
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
8 8
21 19
21 19
0 0
3 3
23 34
63 Vil

Pa ldroavtal

2025

26

21

169

224

2024

10

55

22

160

248

Sysselsatta
med I6ne- Totalt
subvention
2025 | 2024 | 2025 2024
2 73 4561 | 4273
0 58 828 979
1 10 1394 | 1452
1 & 1220 1286
0 0 664 0
0 2 438 450
0 0 17 16
0 0 0 90
1 87 | 14136 | 13986
1 2 1823 1732
1 2 1821 1730
0 0 2 2
2 61 2012 | 1974
221 | 220 | 15235 | 14 672
237 | 443 | 37767 | 36 637

Helsingfors stads personals avliénade &rsverken 2025 och 2024. (Siffra som faststallts av kommun- och
valfardsomradesarbetsgivaren (AV2), som beskriver personalens avlonade arbetsinsats.)

Forand-
ring

2024-25

288

151
-58

-66

664

150

91

91

38

563

1130
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Helsingfors
bokslut 2025

Kommun-Helsingfors ekonomi blev bdttre én vdntat,

investeringarna fortsatt stark.

I bokslutet for ar 2025 granskas Helsingfors
stads ekonomi pé tre delomraden: Helsingfors
stad, kommun-Helsingfors samt social-,
halsovards- och raddningssektorn. Helsingfors
stads bokslut bestar av separata bokslut fér
dessa tre helheter.

Enligt bokslutet forverkligades kommun-
Helsingfors ekonomi 2025 battre an i budgeten.
Enligt bokslutet for 2025 uppgick kommun-

Helsingfors verksamhetsinkomster till 1

383 miljoner euro, vilket &r 58 miljoner euro
mer &n budgeterat. Kommun-Helsingfors
verksamhetsutgifter ar 2025 uppgick i sin tur
till 3 267 miljoner euro, vilket &r 42 miljoner euro
mindre &n budgeterat.

Verksamhetsutgifterna var dock 9,8 procent
hégre an 2024. Nar sysselsattningstjansterna
som 6verforts till staden som nya uppgifter
beaktas, 6kade utgifterna med 6,4 procent
jamfort med den jamforbara situationen 2024.
Kommun-Helsingfors avser Helsingfors utan
den statligt finansierade social-, halsovards- och
raddningssektorn.

Rakenskapsperiodens resultat for kommun-
Helsingfors var 146 miljoner euro, vilket ar 85
miljoner euro mer an budgeterat. Kommun-
Helsingfors resultat var ungefar halften av vad
det var fére reformen av social-, hilsovards- och
raddningsvésendet.

Helsingfors investerade totalt 874 miljoner
euro i servicelokaler och infrastruktur, vilket
ar nastan 52 miljoner euro mer én féregaende
ar. Byggandet koncentrerades till vaxande
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omraden sdsom Vastra hamnen, Fiskehamnen
och Bole. Fardigstallda projekt var bland
annat grundskolan Pasilan peruskoulu och
daghemmet Aurinkokello, tillbyggnaden av
lagstadieskolan Oulunkylén ala-asteen koulu
samt renoveringen av Mannerheimvagen.
Kassaflodet for verksamhet och investeringar
2025, ett viktigt nyckeltal som beskriver
balansen i den vaxande stadens ekonomi,
hamnade 321 miljoner euro pa minus, vilket
ar sémre an 2024. Helsingfors finansierade
62 procent av sina investeringar med
inkomstfinansiering.

Social-, hdlsovards- och
raddningssektorns ekonomi ari

linje med de vélfardsomraden som
uppvisar ett dverskott

Helsingfors stad &r den enda kommunen som
ansvarar for att ordna social- och hélsovarden
och raddningsvasendet. Helsingfors social-,
halsovards- och raddningssektor finansieras
genom statlig finansiering och klientavgifter.

Ar 2025 uppgick sektorns inkomster till 289
miljoner euro, vilket var 40 miljoner euro mer an
budgeterat. Budgeten for social-, halsovards-
och réddningstjénsterna uppgick till 3 156
miljoner euro. | bokslutet uppgick utgifterna till 3
074 miljoner euro, det vill sdga 82 miljoner euro
mindre &n budgeterat.

Under 2025 uppgick sektorns
verksamhetsbidrag till -2 785 miljoner euro,



Bild: Suvi-Tuuli Kankaanpaa.

vilket var 122 miljoner euro béattre an budgeterat.

Verksamhetsbidraget beskriver hur stor del av

driftsekonomins utgifter som tacks av statliga

medel. Ar 2025 var social-, halsovards- och

réaddningssektorns resultat 169 miljoner euro.
Av de regioner som kraftigt har balanserat

sin ekonomi genererade Vanda och Kervo
vélfardsomréde och Vastra Nylands
valfardsomrade det storsta dverskottet per
invanare. Helsingfors 6verskott per invénare

var tredje storst, i nivd med Egentliga Finlands
valfardsomrade och Birkalands valfardsomréde.
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Kommun-Helsingfors totala
utgifter och inkomster 2025

Utgiftel’ Totala utgifter sammanlagt 4 210 miljoner euro

miljoner euro Investeringsutgifter
Ovriga utgifteri / 874 Okningar av
driftsekonomin utlaningsfordringar

81

829 \

Amortering pa lan
46

Finansiella kostnade
och extraordinéra
kostnader

38

g;z TS Personalkostnader
1349
Il Personalkostnader 1349 B Okningar av utldningen 81
I Kop av tjanster 994 Hl Minskning av |an 46
Ovriga driftsekonomiska utgifter 829 Finansiella utgifter och
Investeringsutgifter 874 extraordindra poster 38
I nta ktel’ Totala intdkter sammanlagte 4 210 miljoner euro

miljoner euro
Finansieringsinkomster
184
Ovriga forandringar i
penningtillgangar
( 209 Andring av kortfristiga lan

Minskningar av
utlaningsfordringar
106
Investeringsin-
Driftsekonomiska inkomster 1287  komster, affarsverk

133

Kommunalskatt 1056 14

Samfundsskatt 431 Statsandelar

Fastighetsskatt 363 way ~—

Statsandelar 427
B Investeringsinkomster 14 . :’nrl:;?:l::: :) .
B Minskningar av 363 _ o

utldningen 106

B Finansiella inkomster 184
Ovriga andringar i
likvida medel 209

Andring av kortfristiga l&n 133 /

Samfundsskatt
431
Kommunalskatt
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Stadskoncernens
bokslut 2025

Helsingfors stadskoncerns resultat ar 2025
var ungefar 436 miljoner euro. Resultatet
fors@mrades med cirka 13 miljoner euro
fran 2024. Overskottet i stadskoncernens
resultatrékning uppgick till 381 miljoner euro,
en minskning med 49 miljoner euro fran
foregaende ar.

Stadskoncernens kassaflode for
verksamheten och investeringarna 2025 var
battre &n 2024. Kassaflodet for verksamheten
och investeringarna visade ett underskott pa
723 miljoner euro, medan det ar 2024 visade
ett underskott pa 1011 miljoner euro. Om
kassaflodet visar ett underskott maste man
tacka investeringarna genom att anvénda
existerande kassamedel eller genom att ta lan.

Rorelsevinsten for Helen-koncernen, som
hér till stadskoncernen, var 189 miljoner euro
och bruttoinvesteringarna 424 miljoner euro.
Helen-koncernens héga investeringsniva aren
2025 och 2024 har haft en betydande inverkan
péa underskottet i kassaflodet fér verksamheten
och investeringarna i stadskoncernens
finansieringsanalys.

Helen investerade i att elektrifiera varmen
bland annat genom att 6ka elpannekapaciteten,
i produktion av férnybar el och i att 6ka
flexibiliteten i energisystemet. Fardigstallandet
av Niinimaki vindpark i Pieksémaki avslutade en
betydande investeringshelhet, till foljd av vilken
Helen nu har vindkraftskapacitet pa 6ver 900
megawatt pa olika hall i Finland.

Andra bolag som gjort betydande
investeringar under 2025 ar Helsingfors stads
bostader Ab (273 miljoner euro) och koncernen
Huvudstadsregionens Stadstrafik (177 miljoner
euro).

Stadskoncernens l&nestock 6kade. Vid
utgéngen av 2025 uppgick lanestocken till 8 870
miljoner euro, eller 12 753 euro per invanare.
Ar 2024 uppgick l&nestocken till 8 240 miljoner
euro. Av de dottersammanslutningar som hér
till stadskoncernen 6kade lanestocken mest

inom Helsingfors stads bostader Ab, med cirka

224 miljoner euro, och i Huvudstadsregionens

Stadstrafik Ab, med cirka 164 miljoner euro.
Resultatet for social-, halsovards- och

réaddningssektorns koncern ar 2025 var 180

miljoner euro. Siffrorna i koncernbokslutet

for social-, halsovards- och raddningssektorn

péaverkas forutom av sektorn ndrmast

av siffrorna i HUS-sammanslutningens

resultatrakning och finansieringsanalys.

Stadskoncernens
bokslut

Stadskoncernens ekonomi
presenteras i bokslutet som
tre helheter:

Helsingfors stadskoncern
Koncernen kommun-Helsingfors
Den statsfinansierade koncernen
social-, halsovards- och
raddningssektorn
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Bokslutets nyckeltal 2025

Resultatrikningens nyckeltal

Verksamhetsintakter av
verksamhetsutgifterna, %

Finansieringsanalysens nyckeltal
Laneskotselbidrag

Balansrakningens nyckeltal
Relativ skuldsattning, %

Kumulativt 6verskott (underskott),
miljoner euro

Kumulativt 6verskott (underskott), euro/
invanare

Koncernens lanefordringar 31.12, euro/
invanare

Kalkylscheman for nyckeltal finns péa sidan 57.
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Koncernen Staden
2025 2024 2025 2024
56,7 58.8 Result.atr'dkningens och
. finansieringsanalysens
1469 1459 nyckeltal ska granskas
T separat genom nyckeltalen
fér kommun-Helsingfors
2112 2121 och social-, hdlsovdrds- och
................ rdddningssektorn.
3,2 3,2
42 45 48 54
105”,5” 102,7 319 35,4
8274 7892 8403 8 096
11 896 11538 12 081 11 826
8870 ........ 8240 806 ,,,,,,,,,,, 853 .....
12 753 12 046 1159 1245
10 295 9825 1452 1513
14801 14365 2088 2912
495 500 2219 2 245
711 730



Bokslutets nyckeltal 2025

Kommun-Helsingfors Kommun-Helsingfors
2025 2024
Resultatrékningens nyckeltal
Verksamhetsintakter av 40,6 444
verksamhetsutgifterna,% e S
Arsbidrag, mionereuro D89 716 ..
Arsbidrag, eurofinvanare TTD o 1045 .
Finansieringsanalysens nyckeltal
Laneskotselbidrag . 2 83 ...
Internt tillforda medel for 62,2 87,8
D O O T, 0 e
Social-, Social-,
halsovards- och halsovards- och
raddningssektorn raddningssektorn
2025 2024
Resultatrikningens nyckeltal
Verksamhetsintakter av 9,4 9,0
Verksamhets“'fg'fte"”a EC T
e R L S
254 56
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Kommun-Helsingfors resultatrakning

mn euro

1.1-31.12.2025 11-31.12.2024
Verksamhetsinkomster 1382,9 1384,3
Verksamhetsutgifter -3 266,7 -2 974.,6
Verksamhetsbidrag -1883,8 -1590,3
Skatteintakter 1849,6 1868,83
Statsandelar 427,1 302,3
Finansieringsintékter och 145,9 134,8
-kostnader
Arsbidrag 538,8 715,6
Avskrivningar och nedskrivningar -392,5 -379,6
Extraordinédra poster 0,0 0,0
Rékenskapsperiodens resultat 146,3 336,0
Forandringar i reserver och fonder -8,1 -2,3
Rakenskapsperiodens dverskott/ 138,2 333,7

underskott (-)
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Kommun-Helsingfors
finansieringsanalys

mn euro
31.12.2025 1.1.-31.12.2024
Verksamhetens kassaflode
Arsbidrag 538,8 715,6
Extraordinara poster 0,0 0,0
Rattelseposter till internt tillforda medel -57,9 -73,0
480,9 642,6
Investeringarnas kassaflode
Investeringsutgifter -874,3 -822,7
Finansieringsandelar for 8,0 8,1
investeringsutgifter
Inkomster fran forsaljning av tillgdngar 64,2 77,1
bland bestdende aktiva
-802,1 -737,5
Verksamhetens och investeringarnas -321,2 -94.,8
kassaflode
Finansieringens kassafléde
Férandringar i utlaningen
Okning av utl&ningsfordringar -80,8 -74,9
Minskning av utlaningsfordringar 106,4 93,8
25,6 18,9
Férandringar i lanestocken
Okning av langfristiga lan 0,0 0,0
Minskning av langfristiga lan -46,1 -53,4
Forandringar av kortfristiga lan 133,0 49,8
86,9 -3,7
Forandringari eget kapital 0,0 0,0
Ovriga forandringar av likviditeten
Forandringari omsattningstillgangar 42,1 -22,5
Foréandringar i fordringar 171,0 83,7
Férandringari rantefria skulder -49,8 -157,6
Finansieringens kassaflode 275,9 -81,1
Inverkan p3 likviditeten -45,3 -176,0
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Kommun-Helsingfors balansrakning

mn euro
AKTIVA 31.12.2025 31.12.2024
Bestaende aktiva

Immateriella tillgangar 96,2 79,9

Materiella tillgdngar 9294,3 8 880,8

Placeringar 5663,2 5660,9
Forvaltade medel 698,7 720,0
Rorliga aktiva

Omsattningstillgéngar 25,6 67,7

Fordringar 500,3 671,3

Finansiella vérdepapper 777,2 726,7

Kassa och bank 140,1 235,8
AKTIVATOTALT 17 195,6 17 043,1
PASSIVA 31.12.2025 31.12.2024
Eget kapital

Grundkapital 2912,3 2912,3

Fonder 2459,3 2449,1

Ovrigt eget kapital 729,0 729,0

der‘skott/undgrskott (-) fran tidigare 8037.9 7704,

rékenskapsperioder

E?kenskapsper‘lodens overskott/underskott 138,2 333.7
AVSKRIVNINGSDIFFERENS OCH RESERVER 414 446
AVSATTNINGAR 36,9 45,5
FORVALTAT KAPITAL 698,7 720,0
FRAMMANDE KAPITAL

Langfristigt 765,9 812,6

Kortfristigt 1375,9 1292,2
PASSIVATOTALT 17 195,6 17 043,1
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Social-, hdlsovards- och
raddningssektorns resultatrakning

mn euro

1.1.-31.12.2025 1.1.-31.12.2024
Verksamhetsinkomster 289,3 264.,4
Verksamhetsutgifter -3074,3 -2934,5
Verksamhetsbidrag -2785,1 -2670,1
Statlig finansiering 2951,2 2699,7
Finansieringsintékter och -kostnader 10,8 8,6
Arsbidrag 176,9 38,2
Avskrivningar och nedskrivningar 8,1 -9,3
Rékenskapsperiodens resultat 168,8 28,9
Rékenskapsperiodens 6verskott 168,8 28,9
(underskott)

Social-, halsovards- och
raddningssektorns finansieringsanalys

mn euro
31.12.2025 31.12.2024
Verksamhetens kassaflode
Arsbidrag 176,9 38,2
Rattelseposter till internt tillférda medel -50,7 10,9
Investeringarnas kassaflode
Investeringsutgifter -10,6 -8,2
Finansieringsandelar for
investeringsutgifter 0,4 0,9
Inkomster fran forsaljning av tiligangar
bland bestdende aktiva 0,0 0,0
Verksamhetens och investeringarnas 116,0 41,7
kassaflode
Finansieringens kassaflode
Férandringar i utldningen
Forandringar av utlaningsfordringar -0,5 -0,9
Minskningar av utlaningsfordringar 0,5 0,3
Forandringar av i eget kapital 0,0 0,0
Ovriga férandringar av likviditeten
Forandringar i omsattningstillgangar 0,7 -0,2
Foréandringar i fordringar -109,7 -47,2
Forandringari rantefria skulder -6,9 6,0
Finansieringens kassafléde -116,0 -41.7
Inverkan p3 likviditeten 0,0 0,0
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Social-, halsovards- och
raddningssektorns balansrakning

mn euro
AKTIVA 31.12.2025 31.12.2024
BESTAENDE AKTIVA
Immateriella tillgdngar 0,9 0,9
Materiella tillgangar 24,7 22,5
Placeringar 157,5 157,4
FORVALTADE MEDEL 19,0 19,5
RORLIGA AKTIVA
Omsattningstillgangar 0,8 1,5
Fordringar 437,5 327,8
Kassa och bank 0,2 0,2
AKTIVATOTALT 640,6 529,9
PASSIVA 31.12.2025 31.12.2024
EGET KAPITAL
Grundkapital 102,6 102,6
Overskott/underskott (-) frén tidigare 57,9 29,0
rakenskapsperioder
Réakenskapsperiodens 6verskott/ 168,8 28,9
underskott (-)
AVSATTNINGAR 0,0 50,6
FORVALTAT KAPITAL 19,0 19,5
FRAMMANDE KAPITAL 292.4 299,3
PASSIVATOTALT 640,6 529,9
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Stadskoncernens resultatrakning

mn euro

11.-31.12.2025

11.-31.12.2024

Verksamhetsintékter 4748,3 47274
Verksamhetsutgifter -8 369,5 -8044,1
Andel av intresseforetagens vinst/forlust (-) 4,0 0,8
Verksamhetsbidrag -3617,2 -3 315,9
Skatteintakter 1823,0 1845,9
Statsandelar 3379,0 3002,6
Finansieringsintékter och -kostnader -115,8 -80,4
Arsbidrag 1469,0 1452,2
Avskrivningar och nedskrivningar -1033,9 -1003,7
Extraordinara poster 1,0 0,4
Rékenskapsperiodens resultat 436,1 448,9
Bokslutsdispositioner och skatter -54,8 -18,7
Rikenskapsperiodens éverskott (underskott) 381,2 430,2
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Koncernfinansieringsanalys

mn euro

11.-3112.2025 11.-3112.2024
Verksamhetens kassaflode
Arsbidrag 1469,0 145929
Extraordinéra poster 1,0 0,4
Rakenskapsperiodens skatter -32,6 -17,8
Rattelseposter till internt tillférda medel -48,2 -46,3
Investeringarnas kassaflode
Investeringsutgifter -2 240,0 -2513,1
Finansieringsandelar for investeringsutgifter 25,7 17,8
It?eksotr;:r’:gr:;i;\f:rséljning av tillgangar bland 1018 95.9
Verksamhetens och investeringarnas kassafléde -723,3 -1010,9
Finansieringens kassaflode
Andringari utlaningen
Okning av utlaningsfordringar -11,8 -15,5
Minskning av utlaningsfordringar 17,5 14,4
Andringar i lanestock
Okning av langfristiga 1an 863,8 1186,5
Minskning av langfristiga lan -325,2 -331,0
Forandringar i kortfristiga lan 92,0 -27,5
Foréandringari eget kapital 0,0 0,0
C)vr‘iga forandringar av likviditeten 4.7 -28,9
Finansieringens kassaflode 641,0 798,0
Inverkan pa likviditeten -82,3 -212,9
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Stadskoncernens balansrakning

mn euro
AKTIVA 31.12.2025 31.12.2024
Bestéaende aktiva
Immateriella tillgadngar 5444 333,0
Materiella tillgangar 21478,3 20 588,6
Placeringar 1475,9 1469,3
Forvaltade medel 728,3 741,6
Rorliga aktiva
Omsiéttningstillgangar 116,1 185,8
Fordringar 1052,2 986,7
Finansiella vardepapper 891,3 858,6
Kassa och bank 381,0 496,1
AKTIVATOTALT 26 667,6 25 659,7
PASSIVA 31.12.2025 31.12.2024
Eget kapital
Grundkapital 3023,9 3023,9
Fonder 2962,0 3681,0
Ovrigt eget kapital 732,0 3,2
%vlfer::l?:ggggﬁgsdlg‘tt (-) fran tidigare 7892.6 74617
E?kenskapsperlodens overskott/underskott 381.9 430.2
Minoritetsandelar 299,7 296,7
Avsattningar 67,6 81,3
Forvaltat kapital 740,6 762,4
Frammande kapital
Langfristigt 8353,5 8043,8
Kortfristigt 2214,0 1875,5
PASSIVATOTALT 26 667,6 25 659,7
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Kalkylscheman for nyckeltal

Verksamhetsintéakter i procent av verksamhetsutgifterna
=100 x verksamhetsintakter/(verksamhetskostnader - tillverkning for eget bruk)

Arsbidrag i procent av avskrivningarna
=100 x arsbidrag /(avskrivningar + nedskrivningar)

Arsbidrag, euro/invanare

= Arsbidrag/invanarantal 31.12.

Internt tillforda medel for investeringar, procent

=100 x arsbidrag/sjalvfinansieringsutgifter for investeringar
Laneskotselbidrag

= (arsbidrag + rantekostnader)/(réntekostnader + ldneamorteringar)

Likviditet, kassadagar
= 365 x Likvida medel 31.12./betalningar under rékenskapsperioden

Relativ skuldsattning, procent
=100 x (frammande kapital — erhallna forskott)/(verksamhetsintakter + skatteintakter + statsandelar)

Kumulativt éverskott (underskott)

= dverskott (underskott) fran tidigare rakenskapsperioder + 6verskott (underskott) fran
rakenskapsperioden

Kumulativt 6verskott (underskott), euro/invanare

= [6verskott (underskott) fran tidigare rakenskapsperioder + 6verskott (underskott) fran
rékenskapsperioden]/Invanarantal 31.12.

Lanestock 31.12. (miljoner euro)

= frammande kapital - (erhéllna forskott + leverantérsskulder + resultatregleringar + 6vriga skulder)
Lan, euro/invanare

= |anestock 31.12.2024/invanarantal 31.12.

Lan och hyresansvar 31.12.

= frammande kapital - (erhallna férskott + leverantérsskulder + resultatregleringar + 6vriga skulder) +
hyresansvar

Lan och hyresansvar 31.12., euro/invanare

= Lan och hyresansvar/invanarantal 31.12.

Lanefordringar 31.12.

= masskuldebrevslanefordringar som upptagits bland placeringar och 6vriga lanefordringar
Konsernens lanestock 31.12.

= frammande kapital - (erhéllna forskott + leverantérsskulder + resultatregleringar + 6vriga skulder)

Konsernens lanefordringar eurof/invanare
= Lanefordringar 31.12./invanarantal 31.12.
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