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1 JOHDANTO

Tama toimintaohjelma on laadittu vastaamaan valtioneuvoston antamaa kuntia sitovaa
asetusta neuvolatoiminnan, koulu- ja opiskeluterveydenhuollon seka ehkaisevan lasten ja
nuorten suun terveydenhuollon palveluiden yhtenevaisesta toimintaohjelmasta (338/2011
§4). Toimintaohjelman tarkoituksena on, ettd vaestd saa kunnan eri toimipisteissa
yhtenaiset palvelut. Yhtenainen toimintaohjelma helpottaa seka yksittédisen tydntekijan
tyota, ettda moniammatillista yhteistyota ja mahdollistaa toiminnan toteutumisen seurannan.
Asetus velvoittaa kuntia laatimaan toimintaohjelman sosiaali-, terveys- ja opetustoimen
yhteistyona.

Terveyden ja hyvinvoinninlaitos on tasmentanyt, ettd asetuksen mukaisessa
toimintaohjelmassa tulee kuvata neuvolan, koulu- ja opiskeluterveydenhuollon seka
ehkaisevan lasten ja nuorten suun terveydenhuollon palveluiden sisaltd, menettelytavat,
tydnjako ja yhteistyd, johtaminen ja vastuuhenkildt. Lasten, nuorten ja lapsiperheiden
osallistumista  tukevat  toimenpiteet kuvataan toimintaohjelmassa. Lisaksi
toimintaohjelmassa tulee kuvata hallintokuntien valistd moniammatillista ja monialaista
tyonjakoa seka vyhteistyota. Toimintaohjelma mahdollistaa toiminnan toteutumisen
seurannan ja arvioinnin.

Tama Helsingin  toimintaohjelma  2017-2021 neuvolatoiminnalle, koulu- ja
opiskeluterveydenhuollolle seka lasten ja nuorten ehkaisevalle suun terveydenhuollolle on
laadittu asetuksen mukaisia periaatteita noudattaen. Tassa toimintaohjelmassa on kuvattu
toiminnan sisaltd, menettelytavat eri tilanteissa, vastuuhenkilot, tyonjako ja yhteistyo eri
tahojen kanssa. Toimintaohjelma on laadittu monihallintokuntaisesti yhteistyossa sosiaali-
ja terveystoimialan seka kasvatuksen ja koulutuksen toimialan kanssa.

Helsingissa toimintaohjelma on myds osa lastensuojelulain (417/2007 12§) edellyttamaa
lasten ja nuoren hyvinvointisuunnitelma. Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma on
Helsingissa sisallytetty kokonaisuudessa kaupunkitason hyvinvointisuunnitelmaan, joka
on hyvaksytty kaupunginvaltuustossa 19.6.2019. Lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelman avulla ohjataan, johdetaan ja kehitetaan kaupunkiyhteisesti
lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia edistadvaa tyota. Lasten ja nuorten hyvinvoinnin
ja terveyden edistamista Helsingissa ohjaa lasten ja nuorten strateginen verkosto (LANU),
jonka tehtadvana on mm. seurata lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman toimeenpanoa.
Tama toimintaohjelma kasitellaan osana LANU-ryhman tyota.

Tata toimintaohjelma kasitelldaan perhe- ja sosiaalipalveluiden ja terveys- ja
paihdepalveluiden osastojen johtoryhmissa ja henkilostdtoimikunnissa seka sosiaali- ja
terveystoimialan johtoryhmassa. Toimintaohjelman on hyvaksynyt sosiaali- ja
terveyslautakunta.


https://www.hel.fi/helsinki/fi/kaupunki-ja-hallinto/strategia-ja-talous/kaupunkistrategia/hyvinvointi-terveys-johtamisrakenne/hyvinvointisuunnitelma/
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2 TOIMINTAOHJELMA OSANA KAUPUNKISTRATEGIAA JA
HYVINVOINTISUUNNITELMAA

Neuvolatoiminta, koulu- ja opiskeluterveydenhuolto sekad ehkaisevan lasten ja nuorten
suun terveydenhuollon palvelut toteuttavat muiden palveluiden tavoin Helsingin
kaupunkistrategiaa seka hyvinvointisuunnitelmaa. Tama toimintaohjelma on laadittu
linjassa seka kaupunkistrategian, ettd hyvinvointisuunnitelman kanssa. Helsingin
kaupunginvaltuusto hyvaksyi 27.9.2017 kaupunkistrategian vuosille 2017-2021.
Strategian perusteella Helsingissa luotiin hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
johtamisen ja koordinoinnin toimintatapa (HYTE), jonka tehtava oli muun muassa luoda
kaupunkiin terveyden ja hyvinvoinnin yhteistyérakenteet. Toimintatapaa ohjaa kaupungin
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen ohjausryhma.

Osana seka kaupunkistrategiaa, ettda HYTE& kaupungille laadittiin kaikkien toimialojen
yhteistydna hyvinvointisuunnitelma vuosille 2019-2021. Suunnitelmaan on Kirjattu
kaupunkistrategian ja lainsaadannon ohjaamat tavoitteet, toimenpiteet, vastuutahot seka
seuranta, miten hyvinvointia ja terveytta Helsingissa edistetdan. Hyvinvointisuunnitelma
toteutetaan painopisteiden avulla, jotka ovat:

Eriarvoisuuden vahentaminen

Liikkuva ja terveellinen kaupunki kaikille

Lasten ja nuorten syrjaytymisen ehkaisy

Ikdantyneiden toimintakyvyn ja osallisuuden vahvistaminen
Mielen hyvinvoinnin ja paihteettomyyden edistaminen
Elavat, omaleimaiset ja turvalliset kaupunginosat

ook wN =

Naista painopisteista taman toimintaohjelman kannalta keskeisin painopistealue on lasten
ja nuorten syrjaytymisen ehkaisy. Kyseinen painopistealue on samalla myo6s
lastensuojelulain 12§:n lasten- ja nuorten hyvinvointisuunnitelma. Lasten ja nuorten
syrjaytymisen ehkaisya koskevia tavoitteita ovat:

o Edistetaan lasten ja nuorten hyvinvointia, tuetaan lasten ja nuorten terveellisia ja
turvallisia elinymparistoja seka vahvistetaan vanhemmuutta.

Ehkaistaan lasten ja nuorten syrjaytymista.

Ehkaistaan ylisukupolvista ja alueellista syrjaytymista

Vahennetaan kiusaamista ja yksinaisyyden kokemuksia.

Vahvistetaan tietoperustaisuutta nuorten palvelujen suuntaamisessa ja
kehittamisessa.

Lasten ja nuorten syrjaytymisen ehkaisyn tavoitteet ovat muutettu toimenpiteiksi,
seurantamittareiksi, oletetuiksi vaikutuksiksi seka vastuutahoiksi. Painopisteen
toimenpidetaulukko 16ytyy kokonaisuudessaan tasta. Tavoitteita tarkastellaan vuosittain
julkaistavassa HYTE-raportissa ja strategiamittareiden avulla, jotka ovat: tydon ja
koulutuksen ulkopuolella olevat nuoret, ilman opiskelupaikkaa jaaneet peruskoulun
paattaneet, lasten ja nuorten osuus, joilla harrastus seka lasten ja nuorten psyykkinen ja
sosiaalinen hyvinvointi. Lisdksi toimenpidetaulukossa olevilla seurantamittareilla
seurataan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman vaikutuksia.


https://www.hel.fi/helsinki/fi/kaupunki-ja-hallinto/strategia-ja-talous/kaupunkistrategia/strategia-ehdotus/
https://www.hel.fi/helsinki/fi/kaupunki-ja-hallinto/strategia-ja-talous/kaupunkistrategia/hyvinvointi-terveys-johtamisrakenne/hyvinvointisuunnitelma/
https://www.hel.fi/helsinki/fi/kaupunki-ja-hallinto/strategia-ja-talous/kaupunkistrategia/hyvinvointi-terveys-johtamisrakenne/hyvinvointisuunnitelma/eriarvoisuuden-vahentaminen
https://www.hel.fi/helsinki/fi/kaupunki-ja-hallinto/strategia-ja-talous/kaupunkistrategia/hyvinvointi-terveys-johtamisrakenne/hyvinvointisuunnitelma/liikkuva-terveellinen-kaupunki
https://www.hel.fi/helsinki/fi/kaupunki-ja-hallinto/strategia-ja-talous/kaupunkistrategia/hyvinvointi-terveys-johtamisrakenne/hyvinvointisuunnitelma/lasten-nuorten-syrjaytymisen-ehkaisy
https://www.hel.fi/helsinki/fi/kaupunki-ja-hallinto/strategia-ja-talous/kaupunkistrategia/hyvinvointi-terveys-johtamisrakenne/hyvinvointisuunnitelma/ikaantyneiden-toimintakyky-osallisuus
https://www.hel.fi/helsinki/fi/kaupunki-ja-hallinto/strategia-ja-talous/kaupunkistrategia/hyvinvointi-terveys-johtamisrakenne/hyvinvointisuunnitelma/mielenterveys-paihteettomyys
https://www.hel.fi/helsinki/fi/kaupunki-ja-hallinto/strategia-ja-talous/kaupunkistrategia/hyvinvointi-terveys-johtamisrakenne/hyvinvointisuunnitelma/elavat-kaupunginosat
https://www.hel.fi/static/helsinki/kaupunkistrategia/karki/hyte/taulukot/lasten-nuorten-syrjaytymisen-ehkaisy.pdf
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Kuva 1. Helsingin hyvinvointisuunnitelman sisaltéalueet

Helsingissa seurataan tietoa lasten, nuorten ja lapsiperheiden elinoloista ja hyvinvoinnista,
joka kootaan valtuustokausittain tuotettavaan Helsingin tila ja kehitys raporttiin, joka vastaa
Helsingin hyvinvointikertomusta. Kouluterveyskyselyn tuloksista kootaan Helsingin
tulosraportti, tuorein on vuodelta 2019. Lisaksi kaupungin Hyvinvointitilasto -tietokanta
sisaltaa tietoja helsinkilaisten lasten ja nuorten hyvinvoinnista.

3 LASTEN JA NUORTEN EHKAISEVIEN TERVEYSPALVELUIDEN ORGANISAATIO

Helsingin sosiaali- ja terveystoimea johtaa toimialajohtaja. Sosiaali- ja terveystoimialla on
nelja palvelukokonaisuutta, joita kutakin johtaa palvelukokonaisuuden johtaja. Asetuksen
338/2011 toimeenpanoon liittyvat palvelut ovat perhe- ja sosiaalipalvelut seka terveys- ja
paihdepalvelut.  Aitiys- ja lastenneuvolatoiminta, kouluterveydenhuolto  seké
opiskeluterveydenhuolto kuuluvat perhe- ja sosiaalipalveluihin. Suun terveydenhuolto,
opiskelijoiden sairaanhoito sekd kaikki asetuksen mukaiset laakaripalvelut kuuluvat
terveys- ja paihdepalveluihin.

Lapsiperheiden hyvinvointi- ja terveys palvelu kuuluu Perhe- ja sosiaalipalvelujen
palvelukokonaisuuteen. Lapsiperheiden hyvinvointi ja terveys palvelu sisaltdd kolme
yksikkoa; Neuvola ja perhetyd, Kouluterveydenhuolto seka Perheiden erityispalvelut. Koko
palvelua johtaa perhepalvelujen johtaja.

Opiskeluterveydenhuolto kuuluu Perhe- ja sosiaalipalveluissa Nuorten palvelut ja
aikuissosiaalityd -palvelun Idan aikuissosiaalityon alayksikkoon. Koko palvelua johtaa
aikuissosiaalityon paallikko.


https://tilajakehitys.hel.fi/
https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/19_10_07_Tilastoja_13_Maatta.pdf
https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/19_10_07_Tilastoja_13_Maatta.pdf
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Sosiaali- ja terveystoimiala

Soslaall- Ja terveyslautakunta

hatvapalvelut

Hallintz

Kuva 2. Sosiaali- ja terveystoimen organisaatio 1.6.2017 Iahtien

Aitiys- ja lastenneuvolan, seka koulu- ja opiskeluterveydenhuollon 184karit ovat keskitetty
Lasten ja nuorten laakaripalveluiden alayksikkoon. Alayksikkd on Terveys- ja paihde
palvelukokonaisuuden Terveysasemat ja sisatautien poliklinikan palveluiden Keskitettyjen
palveluissa. Opiskeluiden sairaanhoito taas kuuluu alueellisille terveysasemille.

Suun terveydenhuollon palvelukokonaisuus on omana palveluna Terveys- ja
paihdepalveluiden palvelukokonaisuudessa. Palvelua johtaa johtajahammaslaakari.

4 PERHEKESKUS MALLI JA EHKAISEVAT TERVEYSPALVELUT

Helsingissa on kaytdssa perhekeskus-toimintamalli. Perhekeskus kokoaa lasten ja
perheiden palveluja peruspalveluista erityispalveluihin ja turvaa kokonaisvaltaisen,
tarpeen mukaisen tuen tarjoamisen perheelle. Perhekeskustoiminnassa pyritdan
tukemaan perheitd ongelmia ehkaisevasti. Perhekeskuksen kohderyhma ovat
helsinkildiset perheet, joissa on alle 18-vuoctiaita lapsia. Perhekeskus-taloja on kolme:
Itdkadun, Vuosaaren ja Kallion perhekeskukset. Verkostomaisena perhekeskus toimii
Kampissa, seka lannen ja pohjoisen alueella.

Perhekeskus toimintamallissa asiakkaan ymparille kootaan hanen tarpeidensa mukainen
palvelukokonaisuus. Satunnaisesti tukea tarvitsevien lasten ja perheiden palveluissa
panostetaan palvelujen hyvaan saatavuuteen seka ketteraan, oikea-aikaiseen varhaiseen
tukeen. Lisaksi digitaalisia palveluja ja omahoito- ja itsepalvelumahdollisuuksia.

Lapsille ja perheille, joilla on paljon palvelutarpeita, tehdaan monitoimijainen
palvelutarpeenarviointi, tarjotaan yhteen sovitettu palvelukokonaisuus, ja lapsen ja
perheen asioita koordinoi nimetty vastuuhenkilo.

Perhekeskuksen palveluja ovat:
e Aitiys- ja lastenneuvolapalvelut
e lapsiperheiden kotipalvelu
e lapsiperheiden sosiaaliohjaus
¢ neuvolan psykologin palvelut
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e lasten ja nuorten suunterveyden ehkaisevia palvelut
e lasten puheterapiapalvelut
o fysioterapia
¢ toimintaterapia
e kasvatus- ja perheneuvonta
e lapsiperheiden palvelutarpeen arviointi ja tuki -palvelu
e perhesosiaalityd ja perhetyd

Lisaksi perhekeskus tarjoaa erityistason palveluja:
e lastensuojelun avohuollon sosiaalityota
e lastensuojelun perhety6ta
e vammaispalveluita
¢ erikoissairaanhoidon palveluita

Sahkoisen perhekeskuksen alustana toimii Perheentuki-sivusto. Sinne on koottu
luotettavaa tietoa seka videoita lapsen kasvuun, kehitykseen ja vanhemmuuteen liittyen
seka tietoa palveluista. Tarvitsen apua -nappi matalan kynnyksen yhteydenottokanava,
Neuvolachat seka NeRo-chatbot |6ytyvat myos Perheentuki-sivustolta.

Helsingissa on valmistunut loppukevaasta 2020 yhteistybohje varhaiskasvatuksen ja
esiopetuksen seka perhekeskuksen kanssa. Talla pyritaan kokoamaan erilliset ohjeet
yhteen yhtendiseen ohjeeseen. Samalla pyritddn kuvamaan varhaiskasvatuksen ja
esiopetuksen seka perhekeskuksen palvelut, selkeyttamaan asiakkaaksi tulon prosessia,
seka helpottamaan yhteisty6ta. Saman tyyppista ohjetta ollaan tekemassa myds koulujen
ja perhekeskuksen valille. Kouluikaisille on valmistunut kesalla 2020 koulu- ja
opiskelijaikaisten lasten ja nuorten ja perheiden matalan kynnyksen palvelumalli. Mallin
tarkoituksena on jasentaa lasten, nuorten ja perheiden palveluiden yhteistyota, seka auttaa
matalan kynnyksen avun ja tuen tarvetta.

4.1 Aitiys- ja lastenneuvolatoiminta

Helsingin sosiaali- ja terveystoimialan aitiys- ja lastenneuvolatoiminnan sisaltd on
jarjestetty asetuksen 338/2011 mukaisesti. Aitiys- ja lastenneuvolatoiminnan
perustehtavana on turvata odottavan aidin, sikion ja vastasyntyneen lapsen
mahdollisimman terve ja turvallinen kehitys seka edistaa ja yllapitaa perheen terveytta ja
hyvinvointia seka vahvistaa vanhemmuutta.

Aitiysneuvoloiden toimintaan kuuluvat méaaréaikaiset ja laajat terveystarkastukset,
terveysneuvonta seka perhevalmennukset. Neuvoloissa on kaytdssa takaisinsoittoon
perustuva puhelinpalvelu, joka sisaltaa myos neuvontapalvelua, seka sahkoisia
asiointimahdollisuuksia. Maaraaikaisohjelman mukaisia terveystarkastuksia tarjotaan
jokaiselle raskaana olevalle perheelle. Laaja terveystarkastus sisaltaa terveydenhoitajan
ja laakarin tarkastuksen ja se tarjotaan uusien aitiysneuvolasuositusten mukaan
raskausviikolla 13—18 seké raskausviikoilla 35-36. Aidin ja perheen yksildlliset tarpeet ja
toiveet maarittelevat vastaanottokayntien ja kotikdyntien maaran, mutta keskimaarin


http://www.hel.fi/perheentuki
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normaaliraskaudessa ensisynnyttajille niitd on vahintaan 9 ja uudelleensynnyttjjille 8
kayntia.

Lapsen synnyttya perhe jatkaa lastenneuvolassa, jossa seurataan lapsen kasvua ja
kehitysta, edistetaan lapsen ja koko perheen terveytta ja hyvinvointia seka vahvistetaan
vanhemmuutta ja parisuhdetta. Voimavaroja pyritdan kohdentamaan erityisesti enemman
tukea tarvitseviin perheisiin. Asetuksen 338/2011 mukaiset laajat terveystarkastukset
tehdaan lapsen 4 kk, 18 kk ja 4 vuoden iassa, joista viimeksi mainittu tehdaan yhteistydssa
varhaiskasvatuksen kanssa, jos lapsi on kunnallisessa paivahoidossa.

Tarvittaessa lapselle tai perheelle jarjestetdaan tukea moniammatillisena yhteistyona.
Lasten ja perheiden tarpeisiin vastaavat neuvolan terveydenhoitajat yhteistydssa muun
muassa laakarin, neuvolapsykologin, puheterapeutin, fysioterapeutin ja
ravitsemusterapeutin kanssa. Tarvittaessa perheelle haetaan lisaksi tukea myos kasvatus-
ja perheneuvolasta, kotipalvelusta, lapsiperheiden sosiaaliohjauksesta, leikkipuistoista tai
kolmannelta sektorilta. Myds lastenneuvola vastaanottokayntien ja kotikayntien maarat
vaihtelevat lapsen ja perheen vyksilollisten tarpeiden ja toiveiden mukaan.
Vastaanottokayntien ajat annetaan joko edellisella vastaanotolla tai lahetetaan
keskitetysta puhelinpalvelusta ajanvarauksen yhteydessa.

Neuvolapsykologin tyon tavoitteena on havaita lapsen ja perheen ongelmat
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja jarjestaa tarvittavaa tukea. Lasta odottavien
perheiden ja vauvaperheiden tuen tarvetta saattaa herattaa vauvan odotukseen liittyvat tai
sen esille nostamat ongelmat, vanhemmuuteen liittyvat pelot ja epavarmuus tai
keskenmenoihin, raskauden keskeytyksiin ja lapsen menetyksiin liittyvat pelot tai kriisit.
Alle kouluikaiset lapset ja heidan perheensa voi tarvita lapsen kehitykseen ja mahdollisiin
erityisvaikeuksiin liittyvaa arviointia, vanhemmuuden tukemista, vanhempien ohjausta ja
neuvontaa lapsen kasvatukseen ja kehitykseen liittyvissa ongelmissa. Tukea saatetaan
tarvita lapsen tunne-elaman ja sosiaalisten pulmien selvittelyyn tai tuen tarvetta
aiheuttaviin elaman muutoksiin ja kriiseihin, jotka heijastuvat lapseen.

Ensimmaistd lastaan odottavalle perheelle tarjotaan mahdollisuus osallistua
perhevalmennukseen. Se on ryhmamuotoista toimintaa, joka perustuu monitoimijaiseen
tydotteeseen, toiminnallisuuteen ja vertaisuuteen. Perhevalmennuksen tarkoituksena on
auttaa lasta odottavia perheita vanhemmuuteen kasvun prosessissaan siten, etta he ovat
valmiimpia muutokseen parisuhteessa, synnytykseen, lapsen kohtaamiseen ja
kiintymiseen seka vanhemmuuteen. Perheille tarjotaan tutkittua tietoa raskauteen,
parisuhteeseen, vanhemmuuteen, imetykseen, vauvanhoitoon ja synnytykseen liittyvissa
asioissa seka tuetaan pohtimaan omia ja muiden lasta odottavien perheiden ajatuksia.
Perhevalmennuksessa on mukana terveydenhoitajia ja leikkipuistojen tydntekijoita, seka
mm. synnytyssairaalat, fysioterapeutit seka jarjestdjen (MLL, Pienperheyhdistys, Kalliolan
setlementti) ja seurakunnan toimijat. Perhevalmennuksen ryhmat kaynnistyvat kaikissa
kaupungin neuvoloissa puolessa valissa raskautta ja niita ohjaa kaksi terveydenhoitajaa.
Perhevalmennusta ovat tarjonneet myos yhdistykset, kuten Ihmissuhdetyd ry
(yksinhuoltajille), Tyttdjen talo (nuorille aideille) Familia Clubin Duo- (monikulttuurista).

Aitiys ja lastenneuvolassa yhteistyd ja monitoimijaisuus toteutuvat erityisesti
synnytyssairaalan kanssa esimerkiksi synnytyspelkoisten raskaana olevien kohdalla.
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Jatkuvaa yhteistyota synnytyssairaalan kanssa tehdaan kahdenkeskisesti, mutta myos
paakaupunkiseudun kanssa yhteisesti.Neuvolan ja synnytyssairaalan yhteistyOkokous
kokoontuu kaksi kertaa vuodessa kasittelemaan Helsingin neuvoloiden ja
synnytyssairaaloiden valisia yhteistyokysymyksia. Synnyttdneen ja vastasyntyneen
hoitopolku, maahanmuuttajan hoitopolku, gestaatiodiabeteksen hoitopolku, pelkopotilaan
hoitopolku, paihdeperheen hoitopolku seka imetysohjauksen hoitopolku ovat esimerkkeja
yhteisesti suunnitelluista ja sovituista hoitopoluista.

Aitiysneuvolasta lahetetdan raskaana olevat aidit sikidseulontoihin sovittujen kaytantéjen
mukaan. Aitiyspoliklinikalle tai synnyttajien poliklinikalle Iahettamiseen on yhteisesti sovitut
lahettamisen kriteerit. Synnytyssairaalan palaute lahetteisiin saadaan sahkdisesti.
Tiedonkulkua synnytyssairaalan ja neuvolan valilla on pyritty lisddmaan niin
konsultointisoittojen kuin hoitajan |ahetteen avulla. Hoitajan lahetteeseen neuvolan
terveydenhoitaja voi kirjata synnytyssairaalalle tiedoksi asioita, jotka vaikuttavat esim.
synnytykseen tai imetyksen aloitukseen, mutta jotka eivat vaadi vastaanottoa ennen
synnytysta. Synnytyksen epikriisi kulkee neuvolaan kotikaynnilla tai ensimmaisella
neuvolakaynnilla synnyttaneen perheen mukana. Mikali synnyttaneella perheella on
erityisen tuen tarvetta, synnytyssairaalasta soitetaan ennen kotiutusta omalle
terveydenhoitajalle neuvolaan ja varmistetaan ensimmainen kotikaynti- tai
vastaanottoaika.

Lastenneuvola tekee Helsingissa yhteistyota myos paivahoidon kanssa lukuisilla eri
tavoilla, kuten lapsen laakehoidon asioissa paivahoidossa. Neuvola- ja perhetyon
osastonhoitajat suunnittelevat yhteistydossa perhe- ja sosiaalipalvelut osaston
laakaripalvelujen johtajalaakarin kanssa laakehoidon toteuttamisen ja siihen tarvittavan
perehdytyksen seka arvioivat nayton tarpeellisuuden paivahoidon tyontekijoille. Vastuu
paivahoidon laakehoitosuunnitelman toteuttamisen ja seurannan organisoinnista kuuluu
johtajalaakarille. Han maarittelee laakehoidon vaatimustason sekd osaamisen ja
koulutuksen tason ja antaa kirjalliset luvat. Laakehoitosuunnitelmaa ja toimintaa arvioidaan
jatkuvasti, paivityksia tehdaan tarpeen mukaan ja suunnitelma tarkistetaan vuosittain.
Laakehoitosuunnitelman paivityksesta vastaavat johtajalaakari ja varhaiskasvatuksen
asiantuntija.

Paivahoidon johdon vastuulla on huolehtia siita, ettd paivahoitoyksikdissa on kunnan
laakehoitosuunnitelman  pohjalta  laadittu = oma  paivahoitoyksikkdon  sopiva
ladkehoitosuunnitelma.  Suunnitelman  avulla  varaudutaan tilanteisiin, joissa
paivahoitoyksikkoon tulee lapsi, joka tarvitsee laakehoitoa. Yksikkdkohtainen suunnitelma
sisaltdd ohjeet l|adkehoidon toteuttajien vastuista, osaamisen varmistamisesta ja
ladkkeenantoluvista. Suunnitelmassa huomioidaan tyontekijdiden osaaminen ja
arvioidaan koulutustarpeet, osaavan henkiloston paikalla olo seka yksikon tilanne
ladkehoidon nakokulmasta. Suunnitelma sisaltda ohjeet laakkeiden sailyttamisesta,
laékehoidon toteutuksesta seka ladkehoidon vaikutusten seuraamisesta ja toiminnasta
mahdollisen laakehoitopoikkeaman sattuessa.

Neuvola paivakodissa -toimintamallissa 3-vuotiaan lapsen neuvola- ja
suunterveydentarkastukset tehdaan yhdella kertaa paivakodissa. Toimintamallissa
tavoitteena on tuoda palveluita tuttuun arkiymparistoon ja lisata moniammatillista
yhteistyota lapsen tukemiseksi. Lisaksi toimintamalliin kuuluu vanhempien
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ryhmatapaaminen toisten vanhempien kanssa, jossa vanhemmat osallistuvat
keskusteluun. Perhe paattaa valitseeko han paivakotitapaamiseen vai erilliset
yksilotarkastukset neuvolassa ja hammashoitolassa. Malliin liittyvat tarkemmat tiedot ja
lomakkeet 16ytyvat linkista.

Paivahoidossa olevan neljavuotiaan lapsen laaja terveystarkastus tehdaan yhteistyona
perheen, paivahoidon ja neuvolan kesken Hyve-mallin mukaan. Se koostuu neuvolan
laajasta, terveydenhoitajan  ja laakarin tekemasta terveystarkastuksesta,
varhaiskasvatuksessa kaytavasta neljavuotiaan lapsen varhaiskasvatuskeskustelusta
seka lapsen vastauksista. Malliin liittyvat tarkemmat tiedot ja lomakkeet |0ytyvat linkista.
Laajassa terveystarkastuksessa tarkastellaan lapsen kasvun ja kehityksen lisaksi koko
perheen hyvinvointia ja terveytta.

Neuvolan laajennettu 4-vuotistarkastus on yhteydessa myés Ota koppi! —ohjelmaan, joka
on kehitetty Helsingin kaupungin sosiaali-, opetus- ja terveystoimen yhteistyona. Ohjelman
tavoitteena on tukea eri kieli- ja kulttuuritaustaisen lapsen kielen kehitysta ja osallisuutta,
jotta lasten yhdenvertaiset edellytykset oppimiseen ja osallisuuteen seka toimivaan
kaksikielisyyteen toteutuisivat paremmin. Kohderyhmana ovat 4-8 -vuotiaat lapset ja
heidan vanhemmat, joiden aidinkieli on muu kuin suomi tai ruotsi. Ohjelman kautta
vanhemmat saavat tietoa lapsen aidinkielen tukemisesta neuvolassa ja
varhaiskasvatuksessa. Ohjelma sisaltaa toimintamallin, joka perustuu lapselle ominaisiin
toimintatapoihin. Toteutuksessa ovat mukana lapsi, lapsen vanhemmat ja koulun ja
paivahoidon henkilokunta. Malli on myos osana lapsen esiopetuksen oppimissuunnitelmaa
(Leops) sisaltaen jatkumon ja lapsen kielellisen tuen perusopetuksen toiselle luokka-
asteelle saakka. Lisatietoa 10ytyy Ota koppi —sivustolta.

Neuvolatiimi on sosiaali- ja terveydenhuollon seka sivistystoimen ammattilaisten sisainen
yhteisty6- ja  konsultaatiorakenne, jolla  vahvistetaan matalan  kynnyksen
konsultaatiotoimintaa. Tiimissa kasitellaan moniammatillisesti niiden lasten asioista, joiden
tutkimuksen ja hoidon tarpeesta, tutkimuksen toteuttajasta tai ajoituksesta on epaselvyytta.
Aloitteen lapsen asian viemisesta neuvolatiimin tekee neuvolan terveydenhoitaja / laakari
/ terveydenhuollon erityistyontekija tai varhaiskasvatuksen kveo. Syyt voivat koskea lapsen
psykososiaalisen tai neurologisen kehityksen arviointia, tutkimuksen, diagnostiikan,
kuntoutuksen tai muun kasvun ja kehityksen tuen tarvetta (kun asiakkaan tuentarve ei ole
selked tai vaatii useamman eri ammattilaisen tilannearviota).

Helsingissa neuvolan terveydenhoitaja on tarvittaessa mukana myos esiopetuksen
yksilokohtaisessa monialaisessa oppilashuoltotyéryhmassa yhdessa kuraattorin ja
neuvolan tai varhaiskasvatuksen psykologin kanssa. Esiopetuksen oppilashuoltoa
kaupunkitasolla koordinoi, kehittaa ja linjaa koko esiopetuksen monihallintokuntainen
oppilashuoltoryhma. Ryhman tehtavana on sopia esiopetuksen oppilashuoltoon liittyvan
yhteistyon yleisista periaatteista ja rakenteista, kaytannon toiminnan jarjestamisesta,
keskinaisesta tyonjaosta ja vastuista. Ryhman tehtaviin kuuluu sopia seka yhteisolliseen
terveyden ja hyvinvoinnin edistamiseen etta yksittaisen lapsen tuen tarpeen arviointiin,
tukemiseen ja hanen asioidensa kasittelyyn liittyvat periaatteet ja toimintatavat.


https://helmi.hel.fi/kasko/oppiminen/varhaiskasvatus-ja-esiopetus/varhaiskasvatussuunnitelma/neuvola-paivakodissa-malli-3-v/Sivut/default.aspx
http://helmi.hel.fi/kasko/oppiminen/varhaiskasvatus-ja-esiopetus/varhaiskasvatussuunnitelma/hyve-4-malli/Sivut/default.aspx
http://www.otakoppi-ohjelma.fi/
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Asetus 338/2011 velvoittaa selvittamaan aitiys-  ja lastenneuvoloiden
maaraaikaistarkastuksista poisjaaneiden maaria ja perheiden tuen tarvetta.
Poisjaaneiden taustalta voi |0ytya riskitekijoita, minka vuoksi tavoittaminen on tarkeaa.
Aitiysneuvoloissa terveydenhoitajat selvittavat asiakkaana olevien &itien osalta
poisjaannin syyta puhelimitse. Aitiysneuvolatoiminnan ulkopuolella kokonaan olevien
osalta maarien tai tuen tarpeen selvittaminen ei ole  mahdollista.
Lastenneuvolatoiminnassa terveydenhoitaja selvittaa kaksi kertaa vuodessa 1-6 —
vuotiaiden osalta maaraaikaistarkastuksista poisjaéneet Pegasos potilastietojarjestelman
kirjoillaolotietojen perusteella. Perheita tavoitellaan erillisilla kutsukirjeilla kaksi kertaa
vuodessa lokakuussa ja huhtikuussa. Kokonaan neuvolatoiminnan ulkopuolella olevia ei
kuitenkaan tavoiteta.

Kaikista 6 -vuotistarkastuksessa kayneista lapsista tehdaan Pegasos-potilastietojarjestel-
maan neuvola-ajan yhteenveto kouluterveydenhuoltoa varten. Yhteenveto tehdaan
tarkastuksen aikana yhdessa vanhempien kanssa. Lastenneuvolan Terveydenhoito -
lomakkeelle kirjataan myds havainnot 6 -vuotiaan kaynnista ja seurantasuunnitelma -
kohtaan kirjataan, jos lapsella on jokin seurantaa tai tukea vaativa asia, joka pitaisi
huomioida koulussa  tai kouluterveydenhuollossa. Palaute mahdollisesta
neuvolapsykologin tekemasta kouluvalmiustutkimuksesta tulee vanhemmille ja koulun
rehtorille.

4.2 Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto

Helsingin kaupungin koulu- ja opiskeluterveydenhuollon perustehtavana on tukea
jokaisen koululaisen mahdollisimman tervettd kasvua ja kehitystd seka vahvistaa
oppimisen ja terveen aikuisuuden edellytyksia seka ehkaista syrjaytymista.
Opiskeluterveydenhuollon perustehtavana taas on edistdd opiskelijoiden terveyitta,
hyvinvointia ja opiskelukykya seka valvoa opiskeluympariston terveydellisia oloja.
Opiskeluterveydenhuolto sisaltaa terveyden- ja sairaanhoitopalveluista mielenterveyden-,
paihde- ja seksuaaliterveyden palveluita.

Kouluterveydenhuoltoa toteutetaan paaosion maaraaikaisilla terveystarkastuksilla ja
niihin sisaltyvalla terveysneuvonnalla. Oppilaalla on terveystarkastus jokaisella
vuosiluokalla eli yhteensa 9 kertaa perusopetuksen aikana. Terveystarkastuksissa
arvioidaan oppilaan hyvinvointia - fyysista, psyykkista ja psykososiaalista terveydentilaa.
Tavoitteena on tukea lapsen tai nuoren normaalia ikatasoista kehitysta. Sairaudet seka
muut terveyttd ja hyvinvointia uhkaavat tekijat pyritddn Ioytdamaan varhain. Tama
mahdollistaa varhaisen tuen antamisen. Terveystarkastukseen sisaltyy fyysisen
kehityksen liséksi myos psykososiaalisen kehityksen, turvallisuuden, ihmissuhteiden ja
mielenterveyden selvittaminen. Tarkastuksen sisaltda kohdennetaan ja laajennetaan
lapsen, nuoren ja perheen yksildllisten tarpeiden mukaan seka terveysneuvonnan etta
tutkimusten osalta. Esitietolomakkeet auttavat tarkastuksen sisallon yksildllisessa
kohdentamisessa. Keskustelussa tai tutkimuksissa esiin tulleet asiat suuntaavat
etenemista.

Terveystarkastuksissa  selvitetaan lapsen  tai nuoren  elinolosuhteet  eri
kehitysymparistdissa; kotona, koulussa ja vapaa-aikana. Erityisesti peruskoulun 1., 5. ja 8.
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luokilla tehtavissa laajoissa terveystarkastuksissa arvioidaan koko perheen hyvinvointia
ja elamantilannetta. Kyseisiin terveystarkastuksiin kutsutaan mukaan tilanteesta riippuen
vanhemmat tai huoltajat. Perheen hyvinvoinnin selvittaminen tarkoittaa perehtymista
perheen elinoloihin, vanhempien hyvinvointiin, terveyteen ja terveystottumuksiin, perheen
sisaiseen vuorovaikutukseen seka sisarusten keskinaisiin suhteisiin ja vointiin. Laajoihin
terveystarkastuksiin osallistuvat seka terveydenhoitaja etta koululaakari. Yhdessa koululla
—toimintamallissa suun terveydenhuolto ja kouluterveydenhuolto toteuttavat yhdessa
terveystarkastuksia koulunsa aloittaville. Tarkoituksena on yhdistda lapsen
terveystarkastukset perhetta palvelevaksi kokonaisuudeksi. Terveystarkastuksessa on
kolme osiota: suun terveystarkastus, laaja terveystarkastus ja yhteinen osuus, jossa lapsi
ja vanhempi seka molemmat ammattilaiset keskustelevat lapsen suun omahoidon
tavoitteista.

Terveystarkastuksia voidaan jarjestaa vyksilollisen tarpeen mukaan myds muina
ajankohtina tai muille kuin edellda mainituille ryhmille erityisen tuen tai hoidon
suunnittelemiseksi ja jarjestamiseksi. Terveystarkastusten lisaksi jarjestetaan yksilollisen
tarpeen mukaisia tapaamisia. Tyontekijalla on mahdollisuus tavata lasta, nuorta ja hanen
perhettdan joustavasti oman huolensa perusteella. Lisaksi lapsilla, nuorilla ja heidan
perheilldadn on mahdollisuus hakeutua vastaanotolle yksildllisten tarpeidensa ja
elamantilanteensa mukaan mydos ilman ajanvarausta.

Opiskeluterveydenhuollosta tarjotaan lukioissa ja ammatillisissa oppilaitoksissa seka
ammattikorkeakouluissa opiskeleville terveystarkastusta ensimmaisena
opiskeluvuotena. Terveystarkastukseen otetaan huomioon aikaisempi terveys- ja
hyvinvointisuunnitelma. Terveystarkastuksessa hyddynnetdan opiskelujen alussa
taytettavaa terveyskyselylomaketta. Ammatillisen koulutuksen terveystarkastuksissa
kiinnitetaan lisaksi huomiota opiskelualaan liittyviin terveydellisiin vaatimuksiin ja otetaan
huomioon tybelamaa koskevat lait ja saadokset seka sora-lainsaadanto.
Ammattikorkeakouluissa opiskelevat voivat vastata sahkodiseen terveystarkastukseen,
jonka pohjalta arvioidaan terveystarkastuksen Kiireellisyys ja tarpeellisuus.
Terveystarkastukseen kutsutaan opiskelijat,  jotka ilmoittavat ~ haluavansa
opiskeluterveydenhuollon terveystarkastuksen, voivat altistua erityista sairastumisen
vaaraa aiheuttaville tekijoille tai terveydenhoitajan arvion perusteella hydtyisivat
terveystarkastuksesta. Opiskeluterveydenhuollossa |aakarintarkastus tapahtuu joko
ensimmaisena tai toisena  opiskeluvuonna (kts. tarkemmin luku 4.4.).
Opiskeluterveydenhuollon yksikkd vastaa myoOs vuosittain jarjestettavista Helsingin
kaupungin asevelvollisten kutsuntojen ennakkoterveystarkastuksista.

Opiskeluterveydenhuollossa annetaan terveysneuvontaa opiskelijan yksildllisen tarpeen
mukaisesti siten, etta se tukee voimavarojen vahvistumista, tiedon soveltamista
kaytantoon ja vastuun ottamista omasta terveydestdan seka oikeata terveyspalvelujen
kayttoa. Terveystarkastuksiin ja muuhun vastaanottotoimintaan sisaltyy aina
terveysneuvonta, myos laakarin tyossa. Terveysneuvonnan sisallon tulee olla nayttéon
perustuvaa tietoa ja sita toteutetaan yksildllisesti, ryhmissa tai yhteisollisesti. Opiskelijan
tarpeet = maarittdvat  yksilokohtaisen  terveysneuvonnan aiheet.  Yleisimpia
terveysneuvonnan teemoja ovat ravitsemus, uni, lepo ja rentoutuminen, liikunta,
painonhallinta, seksuaaliterveys, tydergonomia ja tyoturvallisuus, paihteiden kaytto,
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mielenterveys, rokotukset seka ammattialakohtaisten terveysvaatimusten huomiointi
(sorasaadokset). Opiskeluterveydenhuollossa ovat kaytdssa Sosiaali- ja terveystoimialan
mukaiset terveysindikaattorit (BMI, RR, Audit ja tupakka, tarvittaessa BDI).
Opiskeluterveydenhuollon  palveluja  kohdennetaan koko ikdluokan kattavien
maaraaikaisten terveystarkastusten lisaksi erityisesti niille, jotka tarvitsevat enemman
opiskeluterveydenhuollon ammattihenkildiden apua tai ohjausta.

Seksuaaliterveysneuvontaa annetaan opiskeluterveydenhuollossa
terveystarkastuksissa ja muissa terveystapaamisissa. Opiskelija voi varata
terveydenhoitajalle ajan seksuaaliterveyteen liittyvissa asioissa mm. raskauden ehkaisy,
jalkiehkaisy, seksitaudit ja seksuaalinen kaltoinkohtelu. Raskauden ehkaisyn aloitus
ongelmattomissa tilanteissa sisaltyy opiskeluterveydenhuollon terveydenhoitajan tehtaviin.
Han voi antaa esitietojen ja haastattelun pohjalta raskauden ehkaisyn aloituspakkauksen
kaikille ensimmaista ehkaisyvalmistetta tarvitseville opiskelijoille ja lisaksi kolmen
kuukauden kontrollikaynnin jalkeen ehkaisyvalmisteet yhteensa vuodeksi alle 25-vuotiaille
seka tarvittaessa jalkiehkaisyvalmisteen. Terveydenhoitaja konsultoi tarvittaessa
opiskeluterveydenhuollon laakaria tai Keskitettya ehkaisyneuvontaa.

Opiskelijat saavat sairaanhoitopalveluja opiskeluterveydenhuollon
terveydenhoitajilta ja psykiatrisilta sairaanhoitajilta seka terveysasemilta.
Helsinkilaisten opiskelijoiden terveysasema maarittyy IahtOkohtaisesti asuinalueen
mukaisesti, kun taas ulkokuntalaisten opiskelijoiden terveysasema maarittyy sen alueen
mukaisesti, jossa oppilaitos sijaitsee. Opiskelijat voivat kayttdd oman terveysasemansa
palveluita niin kiireellisissa kuin Kiireettomissa hoitoa vaativissa asioissa. Terveys- ja
hyvinvointikeskusten seka perhekeskusten laajeneminen vaikuttaa yhteistyohon ja
palveluihin ohjaamiskaytantoihin. Opiskelijoilla on mahdollisuus kayttdd myods keskitetyn
ehkaisyneuvolan palveluja.

Opiskeluterveydenhuollossa terveydenhoitajat tarjoavat mielenterveyspalveluista
psyykkisen hoidontarpeen arviointia, tukea seka jatkohoitoonohjausta. Jos
terveydenhoitajan tuki ei riita, voi han ohjata opiskelijan jatkohoitoon mm.
opiskeluterveydenhuollon psykiatriselle sairaanhoitajalle, oppilaitoksen laakarille,
terveysaseman laakarille tai terveysaseman psykiatriselle sairaanhoitajalle. Psykiatriset
sairaanhoitajat ovat mielenterveys- ja paihdetyon asiantuntijoita, jotka tukevat opiskelijan
psyykkista terveytta, opiskelu- ja toimintakykya ja elamanhallintaa. Psykiatrinen
sairaanhoitaja tekee hoidontarpeen arvioinnin, hoitaa ja tukee seka ohjaa tarvittaessa
laakarille laakityksen ja jatkohoidon arvioon. Opiskeluterveydenhuollon
mielenterveystydssa terveydenhoitajan, psykiatrisen sairaanhoitajan ja laakarin yhteistyo
on tarkeaa.

Opiskelijat voivat tulla opiskeluterveydenhuoltoon terveydenhoitajan vastaanotolle ilman
ajanvarausta oppilaitoksessa erikseen ilmoitetulla tavalla. Opiskelijoilla on myds
mahdollisuus sahkodiseen ajanvaraukseen ja suojattuun kaksisuuntaiseen viestittelyyn.
Erityisesti toisen asteen opiskelijoita kannustetaan ottamaan sahkdinen asiointi kayttoon.
Sairaanhoidollisissa asioissa opiskelijat voivat ottaa yhteytta suoraan terveysasemaan tai
opiskeluterveydenhuollon kautta. Helsingin sosiaali- ja terveysvirastossa on kaytossa
sahkoinen Pegasos-potilastietojarjestelma, johon kirjataan opiskeluterveydenhuollossa
tapahtuvat kayntitiedot. Sahkdinen potilastietojarjestelma mahdollistaa hoidon
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jatkuvuuden muun muassa opiskeluterveydenhuollon ja terveysasemien valilla.
Opiskelijoiden sairaanhoitopalveluista tiedotetaan opiskelijoita mm. oppilaitoksen
informaatioissa seka sosiaali- ja terveystoimen verkkosivuilla. Terveysasemien ja
opiskeluterveydenhuollon yhteistydna sovittu tydnjako on ollut kaytdssa Helsingissa jo
useita vuosia.

Kouluterveydenhuollon kutsukdytdannot sovitaan kouluissa terveydenhoitajan ja
oppilaitosten toimijoiden kanssa. Kouluterveydenhuollon laajoihin terveystarkastuksiin
kutsutaan molemmat vanhemmat mukaan. Kutsuissa valitetaan toive huoltajien
lasnaolosta ja kerrotaan tarkastuksen koko perheen hyvinvointia koskevasta sisallosta ja
huoltajan merkittavasta roolista lapsen hyvinvoinnin arvioimisessa. Kutsukaytanteista on
myods Helsingissa erilinen ohje. Jos lapsi tai nuori ei ole osallistunut
kouluterveydenhuollon maaraaikaiseen terveystarkastukseen, otetaan yhteytta huoltajiin.
Terveydenhoitaja ja laakari sopivat kumpi on yhteydessa alle 18-vuotiaan huoltajaan
ensisijaisesti puhelimitse ja varmistaa, etta he ovat saaneet tiedon varatusta ajasta ja
samalla selvittda mahdollisen erityisen tuen tarpeen. Jos huoltajia ei tavoiteta puhelimitse,
lahetetaan kutsukirje. Suurimmille maahanmuuttajaryhmille on kdannetty kirjeet ko. kielille.
Oppilaaseen voi myOs ottaa suoraan yhteyttd (tekstiviestimuistutus tai hakeminen
luokasta). Jos oppilas ei kaikista yrityksista huolimatta tule vastaanotolle ja oppilaasta on
erityinen huoli, kutsutaan tarvittaessa kokoon yksildllisen opiskeluhuollon monialainen
asiantuntijaryhma yhteistyéssa huoltajan ja oppilaan kanssa (edellyttad oppilaan
suostumusta). Hyvinvointi- ja terveyssuunnitelma Kkirjataan potilastietojarjestelmaan.
Aiheeseen on erillinen ohje: "Terveystarkastuksista poisjaaneiden tuen tarpeen
selvittdminen peruskoulussa (2014)”.

Opiskeluterveydenhuollossa terveydenhoitaja tai ladkari ottaa yhteytta huoltajiin, jos alle
18-vuotias nuori ei ole osallistunut maaraaikaiseen terveystarkastukseen.
Terveydenhoitaja voi ottaa yhteytta myds suoraan opiskelijaan (tekstiviestimuistutus). Jos
opiskelija ei kaikista yrityksista huolimatta tule vastaanotolle ja opiskelijasta on erityinen
huoli, kutsutaan tarvittaessa kokoon yksildllisen opiskeluhuollon monialainen
asiantuntijaryhma yhteistydssa huoltajan ja/tai opiskelijan kanssa (edellyttaa opiskelijan
suostumusta). Koska alaikaisen opiskelijan tuen tarve tulee kuitenkin selvittaa, tulee
tarvittaessa ottaa yhteytta lastensuojeluun ja tehda lastensuojeluilmoitus.
Terveystarkastus on kuitenkin vapaaehtoinen ja tarve tulee suhteuttaa muuhun
elamantilanteeseen.

Koulu- ja oppilaitosympariston terveellisyyden ja turvallisuuden valvonta seka
koulu- ja opiskeluyhteison hyvinvoinnin edistaminen ovat myos osa koulu- ja
opiskeluterveydenhuollon tehtavaa. Terveydellisten olojen valvonta on seka jatkuvaa
valvontaa ettd kolmen vuoden valein tehtavaa oppilaitos tarkastuksia. Kouluyhteison ja
opiskeluympariston terveellisyys ja turvallisuus tarkastetaan yhteistyossa oppilaitoksen ja
sen oppilaiden tai opiskelijoiden, koulu- tai opiskeluterveydenhuollon, terveystarkastajan,
henkiloston  tyoterveyshuollon, tyosuojeluhenkiloston ja  tarvittaessa  muiden
asiantuntijoiden kanssa. Tarkastuksessa todettujen puutteiden korjaamista on seurattava
vuosittain. Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto osallistuu koulussa ja oppilaitoksissa
esiintyvien vaarojen ja haittojen arviointiin ja yhteisten toimintastrategioiden valmisteluun
koskien mm. tapaturmien ja paihteidenkayton ehkaisya seka kriisi-, vakivalta- ja
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kiusaamistilanteita seka muita erityistilanteita osana oppilas- ja opiskeluhuollon
suunnitelmaa.

Koulujen opetussuunnitelman mukainen oppilashuoltotyé kuuluu kaikille koulun
aikuisille. Toiminnalla pyritdan lapsen psyykkiseen, fyysiseen ja sosiaaliseen hyvinvointiin.
Opetus ja kasvatus kulkevat koulun toiminnassa kasi kadessa. Lisaksi koulussa tulee olla
erillisia oppilashuollon palveluita, joihin kuuluvat kouluterveydenhuollon seka koulun
psykologin ja kuraattorin palvelut. He toimivat koulussa oman ammattialansa
asiantuntijoina. Yksityis- ja yliopiston koulut saavat kouluterveydenhuollon palvelut
kaupungilta, mutta osa niistd jarjestdda psykologi- ja Kkuraattoripalvelunsa itse.
Oppilashuollon palvelut tydskentelevat seka oppilaan ettd hanen huoltajiensa kanssa.

Kouluissa on yhteisollinen oppilashuoltoryhma ja yksilokohtainen
oppilashuoltotyonryhma. Yhteisollisessa oppilashuoltoryhmassa kasitellaan koulun
yleiseen kehittamiseen liittyvia asioita. Yksittaisen oppilaan asioita ei koskaan kasitella
yhteisdllisessa kokouksessa. Oppilaan ymparille voidaan koota yksildkohtaisen
oppilashuoltotyon asiantuntijaryhma. Talloin tyota tehdaan yhteistydssa huoltajien kanssa.
Asiantuntijaryhma keraa tietoa ja paattaa sen pohjalta, miten kulloisessakin tilanteessa
edetaan. Ryhma pitaa kokouksestaan poytakirjaa ja lisaksi oppilashuollon palveluiden
edustajat kirjaavat omiin potilasasiakirjoihinsa oppilaan hoidon kannalta tarpeelliset tiedot.

Oppilashuollolla on huoltajan luvalla oikeus saada kaikki toimintansa kannalta tarpeellinen
tieto. Heilla on myOs oikeus saada toimintansa kannalta valttamatonta tietoa myos ilman
huoltajan lupaa. Oppilashuollolla taas on oikeus antaa opettajalle opetuksen jarjestamisen
kannalta valttamatonta tietoa. Huoltajilla on oikeus saada tieto siita, etta hanen lapsensa
asioita kasitellaan koulun oppilashuoltotydssa, paitsi jos oppilas on kieltdnyt taman, ja han
on ika- ja kehitystasoltaan riittavan kypsa kieltamaan taman.

Opiskelijoiden opiskeluhuollon tavoitteena on opiskelijan hyvan oppimisen, psyykkisen
ja fyysisen terveyden seka sosiaalisen hyvinvoinnin edistaminen, yllapito ja niiden
edellytyksia lisdava toiminta. Opiskeluhuollon tavoitteena on luoda turvallinen ja
terveellinen opiskeluymparistd seka edistdd oppilaitosyhteison fyysista ja psyykkista
hyvinvointia ja viihtyisyytta. Opiskeluhuolto on my6s oppimisvaikeuksia seka terveydellisia,
psyykkisia ja sosiaalisia ongelmia ehkaisevaa ja korjaavaa toimintaa. Opiskeluhuoltoa
toteutetaan ensisijaisesti ennaltaehkaisevana koko oppilaitosyhteisda tukevana
yhteisdllisena opiskeluhuoltona. Lisaksi opiskelijoilla on oikeus yksilokohtaiseen
opiskeluhuoltoon.

Helsingissa opiskeluhuollossa ovat vastuussa ja toteuttavat oppilaitoksen johto,
ryhmanohjaajat, opettajat, kuraattorit, opinto-ohjaajat, terveydenhoitajat, koululaakarit,
psykologit, erityisopettajat ja koulunkayntiavustajat. Yhteistyo kotien ja huoltajien kanssa
on tarkea osa opiskeluhuoltoty6ta. Tiedonsiirtoon perusopetuksesta toiselle asteelle on
olemassa ns. siirtolomake (liite), jolla turvataan opiskelijoiden tukipalveluiden jatkuvuus.
Jokaisessa toisen asteen oppilaitoksessa toimii moniammatillinen
opiskeluhuoltoryhma, joka koordinoi ja kehittdd opiskeluhuollon palveluita.
Opiskeluhuoltoryhman tehtdvana on edistaa oppimisvaikeuksien ja muiden ongelmien
varhaista tunnistamista ja niihin puuttumista seka ehkaista koulutuksen keskeyttamista.
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Kuraattorin ja psykologin palveluja tarjotaan myOs verkossa. Toisen asteen yhteys -
psykologien ja kuraattorien verkkopalvelulla halutaan estaa nuorten syrjaytymista ja tukea
tasalaatuisten, helposti saavutettavien psykologi- ja kuraattoripalveluiden saamista
Helsingin toisen asteen opiskelijoille. Palvelun avulla verkkoty0 tulee osaksi toisen asteen
psykologi- ja kuraattoripalveluja ja Helsingin kaupungin oppilaitosten ja eri hallintokuntien
toiminnan rakenteita. Perusopetuksen Jelppii.fi —sivustolla annetaan hyvinvointiin liittyvaa
tietoa ja kerrotaan palveluista. Sivuston kautta voi [ahettaa viestin psykologille/kuraattorille,
ja lisaksi joka iltapaiva voi chattailla psykologin tai kuraattorin kanssa.

Oppilashuollon palveluiden toiminnassa pyritdan panostamaan erityisesti koulujen
nivelvaiheisiin. Nivelvaiheissa pyritadan myos siihen, etta oppilaat tutustuisivat koulun
oppilashuollon palveluiden tydntekijoihin. Esiopetuksen suunnitelmaa Leops kasitellaan
huoltajan luvalla esikoulun ja koulun yhteisessa kokouksessa jo koulua edeltavan vuoden
kevaan aikana. Ala-asteelta ylaasteelle ja toisaalta ylaasteelta toiselle asteelle siirryttaessa
tukea tarvitsevan lapsen tiedot siirtyvat vastaanottavan koulun kayttoon. Terveys- ja
hyvinvointisuunnitelma paivitetaan 9. luokan terveystarkastuksen yhteydessa ja tehdaan
jatkosuunnitelma terveyden- ja toimintakyvyn edistamiseksi. Tarvittaessa oppilaan
vanhempiin ollaan yhteydessa.

4.3 Ehkaiseva lasten ja nuorten suun terveydenhuolto

Helsingissa ehkaiseva lasten ja nuorten suun terveydenhuolto on jarjestetty ns. neuvola-
asetuksen (338/2011 Valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja
opiskeluterveydenhuollosta seka lasten ja nuorten ehkaisevasta suun
terveydenhuollosta) mukaisesti. Suun terveystarkastuksia jarjestetdan koko ikaluokan
kattavina maaraaikaistarkastuksina ja -tutkimuksina seka yksilOlliseen tarpeeseen
perustuvina suun terveystarkastuksina ja tutkimuksina. Naissa selvitetaan suun ja
hampaiston terveydentila, kehitys ja hoidon tarve ja tehdaan henkilokohtainen terveys- ja
hoitosuunnitelma. Suun terveystarkastuksen voi tehda hammaslaakari, suuhygienisti tai
itsenaista hoitotyota tekeva hammashoitaja.

Ensimmaista lastaan odottaville perheille tarjotaan neuvolasta maksuton
neuvontakayntiaika suun terveydenhuoltoon. Vastaanotolla ei vanhemmille tehda suun
terveystarkastusta, vaan keskustellaan perheen suun terveydesta ja hoidosta seka
tehdaan vanhemmille tarvittaessa hoidon tarpeen arviointi. Lisaksi Perheentuki —
verkkosivusto tarjoaa ensimmaista lasta odottaville perheille monipuolista materiaalia
esim. videoiden muodossa.

Alle kouluikaisten ja kouluikaisten lasten ja nuorten maaraaikaistarkastuksissa
noudatetaan asetuksen mukaista vuosittain paivitettavaa toimintasuunnitelmaa. Yksi-,
kolme- ja viisivuotiaiden lasten huoltajille Iahetetaan kotiin kehote varata aika suun
terveystarkastukseen hammashoitajan tai suuhygienistin vastaanotolle. Kaynnilla
selvitetdan suun terveydentila ja sen kehitys, suun terveyden riskitekijat ja hoidon tarve.
Lisaksi vanhempia opastetaan lapsen hampaiden harjauksessa seka fluorin ja ksylitolin
kaytossa.
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Helsingissa on sovittu, ettd neuvolaterveydenhoitaja keskustelee vanhempien kanssa
ravinnon merkityksesta suun terveydelle, ruokailurytmista, janojuomista ja paivittaisesta
suuhygienian yllapidon tarkeydesta lapsen suun ja hampaiden terveyden edistamiseksi 6
kk ja 2 vuotisterveystarkastusten yhteydessa. Terveydenhoitaja kontrolloi
ylaetuhampaiden puhtauden ja ohjaa varaamaan ajan hammashoitolaan, jos lapsella on
runsaasti nakyvaa plakkia tai muuta suun ongelmaa. Suun terveydenhuollon
terveydenedistajat kouluttavat terveydenhoitajia suun terveyteen liittyvissa asioissa.

Koululaisten maaraaikaistarkastukset tehdaan perusopetuksen 1., 3., 5. ja 8. luokan
oppilaille paasaantoisesti koulupaivien aikana hammashoitolassa. Suuhygienistin
tarkastukseen kutsutaan 1. ja 5. luokkien lapset ja hammaslaakarin tutkimukseen 3. ja 8.
luokkalaiset. Neuvola- ja kouluikaisten lasten tarkastuskaynneilla pyritaan osallistamaan
vanhempia lapsensa suun terveydesta huolehtimiseen seka ikaluokkatarkastuksissa
huomioimaan lapsen kehitysaste ohjauksessa.

Ensimmaisella luokan maaraaikaistarkastuksissa seurataan pysyvien hampaiden
puhkeamista ja purennan kehittymista ja korostetaan oppilaalle omahoidon ja hyvien
terveystapojen omaksumista. Kaynnilla maaritellaan yksilollinen tutkimus- ja hoitovali.
Kolmasluokkalaisilla purennan kehityksessa seurataan erityisesti kulmahampaiden
puhkeamista. Tutkimuksessa arvioidaan omahoidon onnistuminen, selvitetaan
motivoivan keskustelun kautta ravintotottumuksia ja asenteita terveellisiin tapoihin.
Lapselle havainnollistetaan mahdollinen jaannodsplakki ja ohjataan suun puhdistuksessa.

Viidennen luokan oppilailla on alkamassa niin sanottu toinen vaihduntavaihe, jolloin loput
maitohampaat vaihtuvat pysyviin hampaisiin. Vastapuhjenneet hampaat reikiintyvat
helposti, joten terveysneuvossa huomioidaan erityisesti ruokailu- ja makeansyontitavat
seka hyva suun ja hampaiden puhdistaminen. Yksitoista vuotta tayttaneilta kysytaan
tupakka- ja nikotiinituotteiden kaytosta, ja niiden mahdolliseen kayttdéon puututaan.
Kahdeksannella luokalla oppilaalla voi edelleen olla hampaiden puhkeamiseen ja
hammasvalien tiivistymiseen liittyva reikiintymisriski. Tassa iassa runsas makean kaytto
ja napostelutyyppinen ruokailutapa seka riittamaton suun puhdistus uhkaavat suun
terveytta. Kahdeksannelta luokalta alkaen puhutaan myos alkoholin ja muiden paihteiden
kayton vaikutuksista suun terveyteen.

Suun terveydenhuollossa kaikille asiakkaille tehdaan yksildlliseen sairastavuuteen
perustuva hoitosuunnitelma. Niille, jotka tarvitsevat erityista tukea, annetaan tarkastus- ja
hoitoaikoja tarpeen mukaan. Lapsille, joilla on erityinen riski sairastua suun sairauksiin,
jarjestetaan tehostettua ehkaisevaa suun terveydenhoitoa ja yksildllisesti maariteltyja
terveystarkastuksia. Suun terveydenhuollon henkildkuntaa on myoés ohjeistettu, milloin ja
miten konsultoida lastensuojelua, jos hammashoitolassa on huolta lapsen hyvinvoinnista
esim. peruuttamattomien poisjaantien tai hoitamattoman suun johdosta. Suun
terveydenhuoltoon ollaan rakentamassa moniammatillisia lapsitiimeja hoitamaan paljon
palveluja tarvitsevia lapsia, nuoria ja perheita.

Suun terveydenhuollon terveysneuvontaa kohdistetaan erityisesti koulutuksen
nivelvaiheisiin. Siirtymavaiheessa ala-asteelta ylaasteelle tupakka ja paihteet voivat tulla
ajankohtaisiksi. Maaraaikaisten ja yksilOllisen tarpeen mukaan jarjestettyjen
terveystarkastusten lisdksi suun terveydenhuolto jarjestaa kuudennen luokan oppilaille
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ryhmamuotoisia terveydenedistamistilaisuuksia. Koulujen valintaa ohjaa kaupungin
tuottama tilastotieto terveysindikaattoreista ja kaupunkistrategiahanke Mukana-ohjelma.
Lisaksi tilaisuuksia ja tapahtumia suunnitellaan ja toteutetaan yhteistyossa
kouluterveydenhuollon kanssa.

Kaikki paatoimisesti Helsingissa opiskelevat saavat kotikunnastaan riippumatta suun
terveydenhuollon palvelut Helsingin kaupungilta osana opiskeluterveydenhuoltoa. Toisen
asteen koulutuksen aloittaneille tiedotetaan oppilaitoksen terveydenhoitajan kautta
hammashoitoon hakeutumisesta. Suuhygienistin vastaanotolla varmistetaan 17-
vuotiaiden kohdalla omahoidon sujuminen ja heita ohjeistetaan huolehtimaan jatkossa
itsenaisesti tarpeellisista ajanvarauksista. Terveyskeskuksessa annettu suun ja
hampaiden hoito on maksutonta alle 18-vuotiaille erikoisalakohtaiset tutkimukset ja -hoito
mukaan lukien. Lisaksi suun terveydenhuolto osallistuu joka vuosi kutsuntoihin, joissa on
mahdollista tavoittaa pojista lahes koko 18-vuotiaiden ikaluokka.

Helsingissa 1-, 3- ja 5 -vuotiaat seka 17 -vuotiaat kutsutaan maaraaikaistarkastuksiin
kotiin lahtevalla kirjeella, jossa kehotetaan varaamaan aika. Koululaiset kutsutaan kotiin
lahtevalla kirjeella, jossa on valmiiksi varattu aika ja ohjeet ajan siirtoon tai perumiseen.
Mikali koululainen ei tule tutkimus-/terveystarkastuskaynnille tai hoito on kesken, hanet
kutsutaan uudestaan. Toistuvasta poisjaannista soitetaan kotiin, selvitetaan poisjaannin
Syy ja annetaan tarvittaessa aika. Mikali huoltajaan ei saada puhelimitse yhteytta,
lahetetaan huoltajalle poisjaantitiedote, jossa mainitaan poisjaantikerrat seka kehotetaan
varaamaan uusi aika.

Suun terveydenhuolto tekee lasten ja nuorten suun terveydenedistamiseksi ja
sairauksien ehkaisemiseksi aktiivisesti yhteistyota kasvatuksen ja koulutuksen, kulttuuri
ja vapaa-ajan, sosiaali- ja terveystoimen seka kolmannen sektorin kanssa. Tavoitteena
on kohdata tilaisuuksissa, pienryhmissa ja tapahtumissa lapsia, nuoria ja perheita. Tyota
kohdennetaan erityista tukea tarvitseville, riskiryhmille ja syrjaytymisvaarassa oleville.

Terveydenedistamisen tiimi on tuottanut sisaltda suunhoidosta ja suun terveydesta
Nuorten Helsinki- ja Perheen tuki —verkkosivuille sekad Nero-neuvolarobotti —palveluun.
Lisaksi tiimi on tehnyt videomateriaalia, esimerkiksi harjausvideoita eri ikaisille.
Kohdennettua materiaalia on lahetetty suoraan paivakoteihin ja leikkipuistoihin. Lisaksi
suun terveydenhuollon sosiaalisen median kanavissa jaetaan aktiivisesti
terveydenedistamisen sisaltoa.

Terveydenedistgjat valmentavat suun omahoidossa eri toimialojen ammattilaisia, jotka
kohtaavat ja tukevat tyossaan erilaisia asiakasryhmia heidan arjessa selviytymisessaan.
Suun terveydenedistamisen Helmi- Intranet-sivuille on koottu hyddyllista, ajankohtaista ja
tutkittua tietoa ja materiaalia kaikkien toimialojen kayttoon. Vammaisten henkildiden
parissa tyoskentelevalle henkilokunnalle on tehty tyon tueksi vammaisen henkilon
suunhoidon verkkokurssi.

Suun terveydenhuolto tukee tupakka- ja nikotiinituotteiden ja paihteiden kayton
vahentamista osallistumalla Savuton Helsinki-ohjelmaan. Lisaksi suun terveydenhuolto
on mukana Sutjakka stadi —verkostossa, jonka avulla pyritdan vahentamaan lasten ja
nuorten lihavuutta. Terveydenedistamisen tiimi on tehnyt monikulttuurisia asiakkaita
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varten monipuolista ja selkokielista terveydenedistamisen materiaalia esitteiden ja
videoiden muodossa. Lisaksi terveydenedistajat kohtaavat syrjaytymisriskissa olevia
monikulttuurisia asiakkaita.

4.4 Lasten, nuorten ja opiskelijoiden laakaripalvelut

Laakarit tekevat asetuksen 338/2011 edellyttamia laajoja terveystarkastuksia neuvoloissa
ja  kouluterveydenhuollossa yhteistydssa terveydenhoitajien kanssa. Laajojen
terveystarkastusten lisaksi on tarkead kohdistaa ylimaaraisia tarkastuksia ja tapaamisia
niihin lapsiin ja nuoriin seka perheisiin, joilla on psyykkisia, sosiaalisia tai terveydellisia
ongelmia tai huolenaiheita. Tarvittaessa jarjestetdan yhteistydtapaamisia muiden
auttavien tahojen kanssa ja tehdaan kokonaisvaltainen yhteinen suunnitelma.

Aitiysneuvoloissa laakari toimii laaketieteellisend asiantuntijana ja terveydenhoitajan
tyoparina. Laakari tekee gynekologisen tutkimuksen ja ottaa kantaa raskauden
etenemiseen ja tekee tarvittaessa lahetteitd erikoissairaanhoitoon. Seka laakari etta
terveydenhoitaja ottavat huomioon kokonaisvaltaisesti aidin ja koko perheen hyvinvoinnin.
Tarkeda on huomata mahdollinen masennus ja ottaa se puheeksi. Synnytyksen jalkeen
on kaytossa EDPS- masennusseula synnytyksen jalkeisen masennuksen tunnistamiseksi.
Aitiysneuvolatoiminnassa laakarintarkastus on Helsingissa toteutettu kaksi kertaa
raskauden aikana ja jalkitarkastus synnytyksen jalkeen. Tarkastukset tehdaan
keskimmaisen kolmanneksen aikana raskausviikoilla 26—28 ja noin 1 kk ennen laskettua
aikaa eli raskausviikoilla 35-36. Raskauden alussa kaynti laakarilla on ollut
harkinnanvarainen ja esimerkiksi jos aidilla on kroonisia sairauksia tai muita huolenaiheita.
Uuden aitiysneuvolasuosituksen mukaan ensimmainen laakarintarkastus tulee
muuttumaan raskausviikoille 13—-18.

Lastenneuvolassa ladkaritarkastus on 6. viikon, 4 kk, 8. kk, 11/2v ja 4 vuoden iassa.
Naista 4kk, 11/2 v ja 4 vuotta ovat laajoja tarkastuksia, joissa perheen hyvinvointi on
korostetusti esilla. Neljavuotiaana tehdaan LENE- tutkimus, jonka tuloksiin 1aakari ottaa
kantaa. Laakarin tehtavana on ennen kaikkea kokonaisvaltainen kliininen tutkimus, jossa
eri iassa otetaan kantaa erilaisiin kehitykseen liittyviin asioihin, kuten motoriikka,
kavelemaan oppiminen, puheenkehitys ja muu vuorovaikutus. Somaattinen tutkimus
tehdaan jokaiselle lapselle.

Kouluterveydenhuollossa |aakari tapaa  asetuksen mukaisesti laajoissa
terveystarkastuksissa koko ikaluokat 1., 5. ja 8. luokalla. Laakarin ja terveydenhoitajan
yhteisessa tarkastuksessa vahvistetaan hyvia elamantapoja, pyritaan loytamaan piilevat
tai alkamassa olevat sairaudet, tuetaan tervetta kasvua ja kehitysta. Samanaikaisesti tulee
I0ytaa erityista tukea tarvitsevat lapset ja nuoret ja heidan perheensa ja pyrkia tukemaan
heita moniammatillisesti yhteistydssa perheen, terveydenhoitajien, koulun tydntekijoiden,
lastensuojelun, perheneuvolan ja koko osaston tyontekijaryhmien kanssa.

Kouluterveydenhuollon terveystarkastus voidaan tehda erikseen siten, etta
terveydenhoitaja tapaa oppilaan ja perheen ensin ja laakari myohemmin tai
terveystarkastus voidaan tehda yhteistarkastuksena. Erilliskaynnissa laakari perehtyy
ensin terveydenhoitajan kaynnillda esiin tulleisiin asioihin. Vanhempien mukanaoloa
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kannustetaan peruskoulun tarkastuksissa, mutta nuorelle pyritadn saamaan myds
kahdenkeskinen aika laakarin kanssa.

Laakarin suorittama Kkliininen tutkimus sisaltdd kasvun ja kehityksen arvion,
yleisvaikutelman havainnoinnin ja ryhdin tutkimuksen. Kliiniseen tutkimukseen kuuluvat
sydamen ja keuhkojen kuuntelu, ihon, korvien ja nielun tutkiminen, kilpirauhasen ja kaulan
imusolmukkeiden ja vatsan tunnustelu. Genitaalien tutkiminen osana puberteettiarviota on
tarpeen ian mukaisesti.

Laakari keskustelee lapsen tai nuoren kanssa elamantavoista, koulunkaynnista,
opiskelusta, harrastuksista, nuoren vahvuuksista ja huolenaiheista seka
ammatinvalintakysymyksistd. Mahdollisesta paihteiden kokeiluista ja seksuaaliterveyteen
littyvista asioista keskustellaan ainakin 8. luokan ja opiskeluterveydenhuollon kaynneilla,
tarvittaessa aikaisemminkin. Nuorison terveystodistus kirjoitetaan 8. luokalla ja tarvittaessa
myos opiskeluterveydenhuollossa. Kutsuntaikaisille pojille tehdaan
kutsuntaennakkoterveystarkastus ja siihen liittyva todistus opiskeluterveydenhuollon 2.
vuosikurssin terveystarkastuksen yhteydessa.

Muille luokille jarjestetaan terveystarkastus terveydenhoitajan hoidon tarpeen arvioinnin
perusteella. Tarkastuksista poisjaaneille tarjotaan uutta aikaa ja pyritdan selvittamaan
poisjaannin syy. Oppilas- tai opiskeluhuoltoryhman kanssa tehtava yhteistyé on tassa
tarkedd. Kaikissa laakarin tarkastuksissa laakari tekee jatkosuunnitelman ja arvioi
lisatutkimusten tarpeen. Laakari tekee mahdolliset I|ahetteet tai ohjaukset
perusterveydenhuollon erikoistyontekijoille, kuten psykologille, toimintaterapeutille ja
fysioterapeutille. Lahetteet erikoissairaanhoitoon tekee laakari.

Opiskeluterveydenhuollossa |aakari tapaa opiskelijan 1. tai 2. vuosikurssilla. Toisen
asteen oppilaitoksessa opiskelevien laakarintarkastuksessa selvitetdan opiskelijan
fyysinen ja psyykkinen terveydentila, voimavarat ja mahdollinen tuen tarve.
Terveystarkastuksessa huomioidaan terveystottumukset; yleinen vireystila, paihteiden
kayttdo ja seksuaaliterveys. Tarvittaessa opiskelija ohjataan lisatutkimuksiin tai
jatkohoitoon. Laakarintarkastusta ei tarvitse tehda, jos ladkarintarkastus on tehty jo
opiskelijavalinnan yhteydessa opiskelualan lainsaadannon tai erityispiirteiden vuoksi, ellei
terveydenhoitajan terveystarkastuksessa ilmene uutta tarvetta.

Laakarintarkastus tehdaan ensimmaisend opiskeluvuotena terveydenhoitajan arvion
mukaan opiskelijoille, joilla on opiskelukykyyn, opiskelualaan tai tulevaan ammattiin
vaikuttava pitkaaikaissairaus tai vamma tai jotka ovat aloittaneet opintonsa
erityisopiskelijastatuksella seka opiskelijoille, jotka joutuvat opiskeluaikanaan alttiiksi
erityista sairastumisen vaaraa aiheuttaville toille. Laakarintarkastusta suunnitellessa tulee
huomioida THL:n ohjeistuksen mukaisesti korkean riskin maista tulevat opiskelijat.

Ammattikorkeakoulussa opiskeleville varataan aika laakarin vastaanotolle yhdessa
laakariyksikon kanssa sovittujen kriteerien ja terveydenhoitajan tai psykiatrisen
sairaanhoitajan arvion perusteella. Erityisesti otetaan huomioon opiskelijat, joilla on
fyysiseen, psyykkiseen tai sosiaaliseen terveyteen liittyvia riskitekijoita huomioiden tuleva
ammattiala ja opiskelukyky. MyoOs seksuaaliterveysasiat, suunnitelmat lahtea ulkomaiseen



i | HELSINGIN KAUPUNKI TOIMINTAOHJELMA 21/30
<1 SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMIALA Asetus 338/2011

28.7.2020

opiskelijavaihtoon. Ammattikorkeakoulujen opiskeluterveydenhuollon palvelujen siirtyvat
1.1.2021 alkaen YTHS:lle.

Laakari tekee terveydenhoitajan kanssa kutsuntojen ennakkoterveystarkastukset, jotka
yhdistetaan yleensa toisen opiskeluvuoden terveystarkastukseen. Kutsunnanalaisille
kirjoitetaan laakarinlausunto terveydentilasta Puolustusvoimille kutsuntoja varten.

5 MUU KAUPUNGIN PALVELUISSA TEHTAVA YHTEISTYO

5.1 Yhteistyo matalan kynnyksen palveluiden kanssa

Helsingissa on kaynnistetty vuonna 2019 seka lasten, etta nuorten matalan kynnyksen
mielenterveyspalveluiden kehittaminen. Aitiys- ja lastenneuvola sekd koulu- ja
opiskeluterveydenhuollon palvelut ovat olleet alusta asti mukana naiden palveluiden
kehittamisessa.

Aitiys- ja lastenneuvolapalvelut tekevat tiivista yhteistyota lapsiperheiden kotipalvelun ja
sosiaaliohjauksen kanssa. Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto taas tekevat yhteistyota
oppilas- ja opiskeluhuollon kautta etsivan nuorisotydn seka nuorisoaseman kanssa. Nama
yhteistydn muodot tukevat asetuksen velvoitetta edistaa lasten ja perheiden terveytta ja
hyvinvointia seka tehostaa varhaista tukea siten, ettd korjaavien palveluiden tarve
vahenee.

Lapsiperheiden kotipalvelu on sosiaalihuoltolain (20-21§) mukaista kotiin annettavaa
tukea perheiden erilaisissa muuttuvissa elamantilanteissa. Kotipalvelulla tarkoitetaan
lasten hoitoon ja kasvatukseen seka muuhun tavanomaiseen elamaan Kkuuluvien
toimintojen ja tehtavien suorittamista tai niisséd avustamista. Tarkoituksena on edistaa
perheen selviytymista arjessa, lapsen hyvaa kasvua ja kehitysta seka tukea
vanhemmuutta. Kotipalvelu tarjoaa konkreettista ja suunnitelmallista tukea seka ohjausta
ja neuvontaa perheen arkielamaan, lasten hoitoon ja kasvatukseen seka kodinhoitoon
littyvissa asioissa. Kotipalvelua annetaan perheen alentuneen toimintakyvyn,
perhetilanteen, rasittuneisuuden, sairauden, synnytyksen, vamman tai muun
vastaavanlaisen syyn perusteella niille, jotka tarvitsevat apua suoriutuakseen 20 §:ssa
tarkoitetuista tehtavista ja toiminnoista (218§).

Lyhytaikaisessa palvelutarpeessa perhe voi valita kaupungin oman kotipalvelun ja
palvelusetelilla jarjestetyn yksityisen palveluntuottajan palvelun valilla. Palvelusetelin
avulla kaupunki tukee lapsiperheita yksityiselta palveluntuottajalta hankitun kotipalvelun
maksamisessa setelin arvoon asti. Osa asiakkaista ohjautuu kotipalveluun lastensuojelun
sosiaalityontekijan arvioinnin perusteella avohuollon tukitoimena.

Lapsiperheiden sosiaaliohjaus on tarkoitettu perheille, joilla on tuen tarvetta lasten
kasvatuksessa (lasten univaikeudet, uhmaika, rajojen asettaminen), arjen hallinnassa
(paivarytmi, talouden hoitaminen), perhe tarvitsee tietoa palveluista ja/tai tukea palveluihin
hakeutumisessa tai perheen tilanteessa on tapahtunut akillinen muutos (vanhempien ero,
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perheenjasenen fyysinen tai psyykkinen sairastuminen). Lapsiperheiden sosiaaliohjaukset
tydmuodot ovat perhekohtainen tyd, neuvonta ja ohjaus, konsultointi ja ryhmatoiminta.
Palvelu on maksutonta eika siihen tarvita lahetetta.

Perhesosiaalityo on muutosta tukevaa ty6ta erityista tukea tarvitsevan lapsen ja hanen
perheensa kanssa. Tyon tavoitteena on yhdessa perheen kanssa lieventaa
elamantilanteen vaikeuksia, vahvistaa perheen omia toimintaedellytyksia ja osallisuutta.
Yhteistyota tehdaan perheen laheisten ja perhetta tukevien muiden tahojen kanssa.
Toiminta-ajatuksena on lapsiperheiden hyvinvoinnin tukeminen ja vanhemmuuden
vahvistaminen. Palveluun tullaan lapsiperheiden palvelutarpeen arvioinnin
sosiaalityontekijan tekeman arvioinnin kautta. Jokaiselle asiakkaana olevalle lapselle
tehdaan asiakassuunnitelma, johon maaritellaan ne palvelut, joilla asiakkaan tuen
tarpeisiin pyritaan vastaamaan. Em. palveluita voivat olla esimerkiksi lapsiperheiden
kotipalvelu, perhetyd, tukiperhe tai tukihenkild.

Sosiaali- ja terveydenhuollossa erityista tukea tarvitsevan lapsesta on kyse silloin kun
(sosiaalihuoltolaki 3 §, terveydenhuoltolaki 24 §)

* lapsen kasvuolosuhteet vaarantavat tai eivat turvaa hanen terveyttaan ja kehitystaan
* lapsi omalla kayttaytymisellaan vaarantaa terveyttaan ja kehitystaan tai

* lapsi on erityisen tuen tarpeessa, koska hanella on vaikeuksia hakea ja saada tarvitse
miaan sosiaali- ja terveyspalveluja kognitiivisen tai psyykkisen vamman tai sairauden,
paihteiden ongelmakaytdn tai usean yhtaaikaisen tuen tarpeen tai syyn vuoksi.

Etsiva nuorisotyo6 tarjoaa tukea ja ohjausta 15-29 -vuotiaille nuorille. Etsivan nuorisotydn
ensisijaisena tehtavana on auttaa nuoria, jotka ovat koulutuksen tai tyomarkkinoiden
ulkopuolella. Nuori voi hakeutua etsivan nuorisotydn ohjaukseen itse. Myos huoltajat voivat
ottaa yhteytta etsivaan nuorisotyontekijaan. Helsingissa etsivaa nuorisotyota tarjoavat
Stadin etsivat, Ohjaamo, Nuorten tieto- ja neuvontapalvelu Kompassi, Helsingin seudun
erilaiset oppijat, Sovinto, VAMOS seka ruotsinkielistda palvelua tarjoava
Ungdomsverkstaden Sveps.

Stadin etsivien tiimi vastaa kaikesta oppilaitosyhteistydsta Helsingissa. Jokaisella Stadin
ammattiopiston toimipaikalla on oma yhteysetsiva, joka on erityisesti opiskelijahuollon
vaen — opinto-ohjaajan, kuraattorin, psykologin — laheinen kumppani. Yhteysetsivalle voi
soittaa tai laittaa viestia ilman mitdan kynnysta aina 1) opiskelijan keskeytys- tai
erotilanteissa, 2) kun haluaisi keskustella etsivastd nuorisotydsta ja/tai muista
syrjaytymisvaarassa oleville nuorille tarkoitetuista palveluista tai 3) kun toivotaan etsivan
lasnaoloa oppilaitoksen toiminnoissa (esim. hyvinvointiryhmat). Eronneiksi katsottavat
opiskelijat ilmoitetaan aina enterhelsinki.fi -jarjestelmaan. limoituksen vastaanottamista
seuraavalla viikolla etsivat ottavat yhteytta nuoreen.

Nuorisoasema tarjoaa matalalla kynnyksen vapaaehtoisia palveluita 13-23 -vuotiaille
paihteilla, pelaamisella tai lievilla mielenterveyden hairidilla oireileville nuorille ja heidan
l&heisilleen.  Nuorisoasemalla tyoskentelee moniammatillinen tiimi, jossa on
sosiaaliterapeutti, perheterapiakoulutettu tyontekija, sairaanhoitajia, laakari seka ohjaaja.
Tarkoituksena on tarjota psyykkisen voinnin, elamantilanteen ja palvelutarpeen arvioita,
lyhytinterventioita, aktivointia ja tukemista nuoren omassa ymparistdssa seka
konsultointiapu yhteistydkumppaneille. Keinoina on keskustelu, kotikaynnit, sosiaalisten
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tilanteiden harjoittelu, arkirytmin tukeminen, perhetapaamiset sekd monialainen
tydskentely. Nuorille laaditaan yksildllinen avohoidon kuntoutussuunnitelma ja laheisille
tarvittaessa omaa tukea.

5.3 Yhteistyo lastensuojelun kanssa

Terveydenhuollon palvelut tekevat Helsingissa tarvittaessa yhteistydta myds
lastensuojelun kanssa. Helsingin kaupungissa helpottaakseen ja selkeyttadkseen
lastensuojelun kanssa tehtavaa yhteistyota on laadittu erillisia yhteistybohjeita. Tata
toimintaohjelmaa koskevista palveluista naita on laadittu aitiys- ja lastenneuvolalle, seka
kouluterveydenhuollolle. Lisaksi on erillisid tdman toimintaohjelma kannalta oleellisia
ohjeita ennakollisesta lastensuojeluilmoituksesta seka Ilapsen pahoinpitelyn ja
seksuaalisen hyvaksikayton selvittamisesta.

Terveydenhuollon henkiloston ja lastensuojelun yhteistyota tehdaan paasaantoisesti kuten
mita tahansa yhteistyota: asiakkaan suostumuksella ja niin, etta asiakas tietaa yhteistyon
sisallostd. Lastensuojelulaki maaraa kuitenkin, ettd tastda paasaannostd joudutaan
poikkeamaan esimerkiksi, mikali huoli lapsesta on suurta. Lastensuojelun
sosiaalityontekija voi myods lapsen edun vuoksi poiketa esimerkiksi lapsen tai huoltajan
suostumuksesta. Helsingin sosiaali- ja terveystoimessa terveydenhuollon ammattihenkilot
voivat konsultoida lastensuojelun tyontekijaa helposti ja joustavasti alueellisissa
lapsiperheiden palvelutarpeen arviointi ja tuki -yksikdissa. Voimassa olevat yhteystiedot
ovat yhteistydkumppaneiden tiedossa. Helsingissa lapsiperheiden palvelutarpeen arviointi
ja tuki —yksikdt myoOs ottavat vastaan ja kasittelevat lastensuojeluilmoitukset ja
sosiaalihuoltolain mukaiset yhteydenottopyynnot seka tekevat palvelutarpeen arvion.

Terveydenhuollon ammattihenkilot tekevat Helsingissa salassapitosaanndsten estamatta
lastensuojeluilmoituksen lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysta
vaarantavat olosuhteet tai oma kayttaytyminen edellyttavat lastensuojelun tarpeen
selvittamista (Lsl 25§). Helsingissa lastensuojeluilmoituksia voi tehda Kkirjallisesti
(sahkoisesti tai postitse) tai suullisesti (soittamalla tai tulemalla fyysisesti paikalle).
Paasaantona Helsingissa on, etta lastensuojeluilmoituksesta ilmoitetaan ensin huoltajalle
ja ika- ja kehitystasosta riippuen myos lapselle. Poikkeuksena edellisesta ovat kiireelliset
tilanteet ja esimerkiksi tilanteet, jossa lapsi on kieltanyt potilaslain mukaisesti hoitoa
koskevien tietojen antamisen huoltajilleen.

Lastensuojelulain ilmoitusvelvollisuutta toteutetaan myos sosiaalihuoltolain mukaisena
yhteydenottona. Talloin lapsi tai hanen vanhempi pyytavat yhdessa terveydenhuollon
ammattihenkildon kanssa tuen tarpeen arviota. Ennakollista lastensuojeluilmoitusta
kaytetdan jos on perusteltu syy epailla, ettd raskaana olevan aidin (aitiysneuvola-asiakas
tai oppilas) syntyva lapsi tulee tarvitsemaan lastensuojelun tukitoimia valittdmasti
syntyman jalkeen.

Lastensuojeluilmoituksen tai yhteydenoton jalkeen aloitetaan palvelutarpeen arviointi.
Palvelutarpeen arvioinnissa kaytetdan Helsingin sosiaali- ja terveystoimialalla
yhdenmukaista arviointimallia, jonka avulla arvioidaan yhdessa lapsen ja vanhempien
kanssa heidan tarvitsemaansa tukea ja apua, seka palveluiden tarvetta (Linkki: Lapsen ja


http://www.sosiaaliportti.fi/fi-FI/lastensuojelun_kasikirja/tyoprosessi/ehkaiseva_lastensuojelu/ennakollinen_lastensuojeluilmoitus/
http://helmi.hel.fi/Sote/osastot/perhe_ja_sosiaalipalvelut/lastensuojelu/lastensuojelutarpeen_arviointi/Sivut/Lastensuojelun-tarpeenarvioinnin-arviointimalli.aspx
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vanhempien tuen tarpeen arviointimalli). Arvioinnin aikana kasitellaan perheen kanssa
lapsen ja vanhempien arkea, ihmissuhteita, huolia, vahvuuksia ja voimavaroja. Arvioinnin
laajuus vaihtelee tarpeen mukaisesti puhelinkeskustelusta useisiin tapaamiseen.

Tavoitteena, ettd palvelutarpeen arvioinnin tyOpari tulisi siitd palvelusta (esimerkiksi
neuvolan terveydenhoitaja tai kouluterveydenhoitaja), joka on ollut tekemassa
yhteydenottopyyntéad / lastensuojeluilmoitusta. Talld pyritddn vastaamaan laajalla
osaamisella lasten ja perheiden tuen tarpeeseen. Lapsiperheiden palvelutarpeen
arviointitimit ovat myods sellaisenaan moniammatillisia (sosiaalityontekija, psykiatrinen
sairaanhoitaja, psykologi, sosiaaliohjaaja). Palvelutarpeen arvioinnin vastuutyontekija on
aina sosiaalityontekija, mikali lapsi on erityisen tuen tarpeessa tai arvioidaan
lastensuojelun tarvetta. Palvelutarpeen arvioinnin aikana lapsi ei ole lastensuojelun
asiakkaana, mutta Lapsiperheiden palvelutarpeen arviointi ja tuki -yksikot ovat
organisatorisesti Helsingissa lastensuojelun alaisuudessa.

Palvelutarpeen arviointi paattyy kirjallisen yhteenvedon laatimiseen, joka sisaltaa arvion
tarvitseeko lapsi tai perhe lisaa tukea / apua / palveluita vai riittavatkd esimerkiksi
olemassaolevat palvelut. Jos lapsiperheelle aloitetaan sosiaalihuollon tai lastensuojelun
palveluita, tulee lapselle maaritella omatyontekija. Mikali lapsi on sosiaalihuoltolain
mukaisessa erityisen tuen tai lastensuojelun tarpeessa omatyontekija on
sosiaalityontekija. Muiden osalta omatyontekija tulee muista palveluista.

Lastensuojelun on tarvittaessa jarjestettava lapsen ja perheen tuen tarpeisiin perustuvia
avohuollon tukitoimia, jotka on Kkirjattu lapsen asiakassuunnitelmaan. Avohuollon
jarjestamisessa toimitaan yhteistydssa perheen ja lasta ja nuorta kohtaavien
yhteisty6tahojen  kanssa, mm. terveydenhuollon ammattihenkiloston kanssa.
Lastensuojelulaki  velvoittaa  erityisesti  terveydenhuoltoa  erdissa  kohdissa.
Terveyskeskuksen ja sairaanhoitopiirin on annettava lapsi- ja perhekohtaisessa
lastensuojelussa asiantuntija-apua ja tarvittaessa jarjestettava lapsen tutkimus ja hoito- ja
terapiapalveluja lapselle (Lsl 15§). Ensisijainen vastuu lapsen hoidosta ja huolenpidosta
silloin, kun on kysymys avohuollossa jarjestettdvasta mielenterveyshoidosta, on
terveydenhuollon viranomaisilla. Jos lapsi on otettu huostaan ja sijoitettu sijaishuoltoon
joko perhehoitoon tai laitoshoitoon, hanen terveydentilansa on tutkittava, ellei sita ole ollut
mahdollista tutkia aikaisemmin tai muusta syysta ei ole kaytettavissa riittavia tietoja lapsen
hoidon jarjestamiseksi sijaishuollon aikana.

7 ASIAKASOSALLISUUS

Helsingissa toimialat noudattavat kaupunkiyhteistd osallisuus- ja vuorovaikutusmallia,
jonka keskeiset periaatteet ovat yksildoiden ja yhteisojen osaamisen ja asiantuntijuuden
hydédyntaminen, omaehtoisen toiminnan mahdollistaminen seka yhdenvertaisten
osallistumismahdollisuuksien luominen. Sosiaali- ja terveystoimialalla on oma
osallisuussuunnitelma, jossa mallin periaatteet on tuotu konkreettiselle tasolle. Osallisuus-
ja vuorovaikutussuunnitelmaa arvioidaan kaksi kertaa vuodessa, ja asiakkaat ovat mukana
arvioinnissa.

Hyva palautteenhallinta on toimialalla tarkeda. Sosiaali- ja terveystoimi on mukana


http://helmi.hel.fi/Sote/osastot/perhe_ja_sosiaalipalvelut/lastensuojelu/lastensuojelutarpeen_arviointi/Sivut/Lastensuojelun-tarpeenarvioinnin-arviointimalli.aspx
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kaupunkiyhteisessa palautejarjestelmassa. Kaupungilla on palvelulupaus, jonka
mukaisesti palautteisiin vastataan 5 tyopaivan sisalla. Saadusta palautteista tehdaan 4
kertaa vuodessa kooste, joka julkaistaan kuntalaisille internet-sivuilla. Sosiaali- ja
terveystoimessa asiakaspalaute otetaan toiminnan ja palvelujen jatkuvan kehittdmisen
pohjaksi ja vuorovaikutteisia osallistumiskanavia kehitetaan suunnitelmallisesti.

Helsingin kaupunkistrategia edellyttaa, etta palveluissa otetaan kayttéon entistd useammin
jokin vuorovaikutteinen osallistumismenetelma. Sosiaali- ja terveystoimialla on
enenevassa maarin mukana kokemusasiantuntijoita, erityisesti lastensuojelun palveluissa.
Lapsille ja nuorille on myods tukihenkilotoimintaa. Kouluterveydenhuollossa kootaan
palautteita myds tablettimuotisilla laitteilla. Saatujen tulosten mukaisesti 90 % vastanneista
on ollut tyytyvaisia ystavalliseen ja ammattitaitoiseen henkilokuntaan ja nuoret ovat
kokeneet tulleensa kuulluiksi.

Toimialalla tehdaan saanndllista yhteisty6td Helsingin nuorisoneuvoston kanssa.
Nuorisoneuvoston jasenista osa on ryhtynyt ns. sote-nimikoiksi ja heita tavataan
saanndllisesti. Lisaksi nuoret paasevat tutustumaan kiinnostuksen mukaisiin palveluihin.
Tiedon saanti palveluista ja prosesseista onkin nuorille tarkeaa, silla he osallistuvat myos
paatoksentekoon Sosiaali- ja terveyslautakunnan kokouksissa.

8 MONIAMMATILLISEN YHTEISTYON RAKENTEET

Valtuustokaudelle 2017-2021 on perustettu uusi lasten ja nuorten verkostokokonaisuus.
Siihen kuuluvat strateginen lasten ja nuorten verkosto (LANU), integraatiotyéryhma seka
opiskeluhuollon ohjausryhma. Jo olemassa oleva NOP-verkosto jatkaa toimintaansa
osana tata isompaa verkostoa.

Hyvinveinnin ja terveyden edistamisen ohjausryhma (HYTE-ohry)

‘ LANU- strateginen lasten ja nuorten hyvinveintia edistivi verkosto ‘

Palvelujen Opiskeluhuollon
LR integraatioryhma ohjausryhma

* Nuorisclaki 9 &n mukainen = Perusteffy syksylla 2019 * Oppilas- ja

verkosto oplskeluhunltnlakl 14 §n
« Kansliapaalikon asettama mukainen ryhma

tyoryhma 25.1.2018,  Perustetty syksyild 2019

Toimintakausi 31.5.2021

saakka.

Perustetaan tarpeen mukaan toiminnallisia ryhmid

Valtuustokauden aikana teimil Erlarvolsuuden vihentdmisen ja nuorten
syrmaytymisen ehkdisyn kaupunkistrategiahanke — Mukana-ohjelma
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Kuva 3. Lasten ja nuorten hyvinvointia ja terveytta edistavat verkostot ja tydryhmat

Verkostokokonaisuuden avulla pyritdan siihen, etta lasten ja nuorten palveluja johdetaan
ja kehitetaan yhteistyaolla eri toimialojen valilla seka siihen, etta riittavan ajoissa havaitaan
mahdollisia puutteita palvelujarjestelmassa. Eri palvelujen yhteensovittaminen ja korkea
laatu tuovat uudenlaisen systeemisen muutoksen ja ajattelutavan lasten ja nuorten laajaan
palvelukokonaisuuden kenttaan. Lasten ja nuorten verkostokokonaisuus toimii tiiviissa
yhteistydssa kaupungin liikkumisohjelman seka Mukana-ohjelman kanssa.
http://helmi.hel.fi/Uutiset/Sivut/Lasten-ja-nuorten-hyvinvoinnin-verkostoja-
vahvistetaan.aspx

+ LANL-Stratagiran lastan ja nudnen wikisto j@ megmalanhind

+ Muanen ohjais- ja pakabrmrkasta
HYTE-teemaverkosto S ——
+ Stratagehmnkkesl: Mukanaoheima ja likkumischjzima
+ Siadin kahjema Lasten ja
+ Likdwat warkasta Ikddntyneiden Muorten
hyvinvaint hyvinvaint
: m + Stratagshanks
:m""'"m e Liikkuminen ':"<""sﬂ'r'-a
el Kulttuuri
ja terveys + Pydraikn
kA gabyel ma
+ Subjekka Siedi
+  Renitzimic haidon
ETE AT ]
Osallisuus ja vuorovalkuius
+  Nugnsonermsts Pi#ikbestts. = Ehksigavan paidetydn
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Kuva 4. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen verkostot Helsingissa

Helsingin kaupungin strategiaohjelman seurantaa ja arviointia toteutetaan mm. seuraavin
lapsia ja nuoria koskevin strategiamittarein, joiden pohjalta valtuustolle raportoidaan
valtuustokausittain strategisten tavoitteiden tayttymisesta:


http://helmi.hel.fi/Uutiset/Sivut/Lasten-ja-nuorten-hyvinvoinnin-verkostoja-vahvistetaan.aspx
http://helmi.hel.fi/Uutiset/Sivut/Lasten-ja-nuorten-hyvinvoinnin-verkostoja-vahvistetaan.aspx
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Nuorille tilaa kuulua ja loistaa
- Toiselle asteelle peruskoulusta siirtyneiden osuus
- Koulutuksen ja tydelaman ulkopuolella olevien nuorten maara
- Lastensuojelun pitkaaikainen asiakkuus ja kodin ulkopuoliset
sijoitukset
Maahanmuuttajat aktiivisia kaupunkilaisia
- Peruskoulun ja toisen asteen paattaneet
maahanmuuttajataustaiset
Helsinkilaisten liikunta lisdantyy seka hyvinvointi ja terveys paranevat
- Liikuntaa harrastavien lasten ja nuorten maara
- Tupakoivien ja paihteita kayttavien nuorten maara
- Ylipainoisten lasten ja nuorten maara
Osaavien ihmisten kaupunki
- Syrjaytyneiden nuorten osuus
- Toisen asteen koulutukseen hakeutuneiden
maahanmuuttajanuorten osuus kaikista maahanmuuttajanuorista

Terveydenhuollon palvelujen osalta terveydenhuoltolain 8 § mukaan terveydenhuollon
toiminnan on oltava laadukasta, turvallista ja asianmukaisesti toteutettua. Tama edellyttaa
toimivaa omavalvontaa tarkoittaen toimintamallia, jossa on seka ohjaus-, seuranta- etta
valvontajarjestelma. Asetuksen 338/2011 mukaan omavalvonnassa tulee mm. huomioida,
etta toiminta on suunnitelmallista ja moniammatillisesti toteutettua, ehkaisevat palvelut ja
maaraaikaiset terveystarkastukset on jarjestetty maarallisesti ja sisallOllisesti asetuksen
mukaisina vaeston tarpeet huomioiden. Lisaksi lasten, nuorten ja perheiden tuen tarpeiden
tunnistaminen tulee olla huomioitu ja ohjeistettu seka tarvittava tuki jarjestetty viivytyksetta
ja moniammatillisesti. Neuvolatoiminnassa seka koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa on
laadittu omavalvontaohjelmat asetuksen toteutumisen varmistamiseksi.

Helsingissa asetuksen 338/2011 mukaisen toiminnan seuranta on saannodllista. Jaosten
johto seuraa toiminnan suoritteita kuukausiraportoinnin pohjalta ja osastojen johtoryhmat
neljannesvuosittain. Toimialan strategisista tavoitteista raportoidaan sosiaali- ja
terveyslautakunnalle vuosittain laaturaportilla. Kaupungin strategisten tavoitteiden
toteutumasta raportoidaan vahintaan kerran valtuustokaudessa.

Asetukseen 338/2011 liittyvat sosiaali- ja terveystoimialan strategiset toimintamittarit
vuosille 2017-2021 ovat:

e Alkoholin riskikayttajat raskausaikana

¢ Paivittain tupakoivat peruskoulun 9 Ik:lla seka lukion ja ammatillisen koulutuksen
1.Ja 2. Ik:lla

e Ylipainoisten maara (bmi>25) = aidin paino lapsen ollessa 1-vuotias

e Laajojen terveystarkastusten peittavyys neuvolatoiminnassa

e Laajojen terveystarkastusten peittavyys kouluterveydenhuollossa

o Kotikayntien maara aitiys- ja lastenneuvoloissa
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Toimintaohjelma neuvolatoiminnalle, koulu- ja opiskeluterveydenhuollolle seka lasten ja
nuorten ehkaisevalle suun terveydenhuollolle kuvaa taman hetkista palvelujarjestelmaa ja
moniammatillisen yhteistydbn muotoja ja rakennetta. Toimintaa kehitetaan jatkuvasti
seurantatietojen ja saadun asiakaspalautteen perusteella.

Talla hetkella tiedossa olevia, keskeisia tulevaisuuden kehittamishaasteita ovat:

Lasten ja nuorten erityisen tuen tarpeen selvittdmiseen liittyvdn osaamisen ja
tyokalujen kehittaminen

Moniammatillisen yhteisen tyon kaytantojen kehittaminen

Lasten, nuorten ja perheiden osallisuuden vahvistaminen asiakaspalveluprosesseissa
seka vaikuttamisjarjestelman kautta

Maahanmuuttajataustaisten lasten, nuorten ja perheiden erityistarpeiden huomioon
ottaminen

Sahkoisen tiedottamisen, asioinnin ja palveluiden kehittaminen
Perhekeskustoiminnan laajentaminen kaupunkitasolla



i | HELSINGIN KAUPUNKI TOIMINTAOHJELMA 29/30
=% SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMIALA Asetus 338/2011

28.7.2020

LAHTEET

Asetus (338/2011) neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta seka lasten
ja nuorten ehkaisevasta suun terveydenhuollosta. Internet-sivuilla:
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2011/20110338

Helsingin kaupunkistrategia 2017-2021.
https://www.hel.fi/helsinki/fi/lkaupunki-ja-hallinto/strateqgia-ja-talous/kaupunkistrategia/

Helsingin tila ja kehitys 2016. Helsingin kaupungin tietokeskus. Helsinki 2016.
http://tilajakehitys.hel.fi/

Kouluterveyskysely 2019 tulokset. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos.
https://thl.fi/fi/tilastot-ja-data/tilastot-aiheittain/lapset-nuoret-ja-perheet/lasten-ja-nuorten-
hyvinvointi-kouluterveyskysely-2019

Lastensuojelulaki (2007/417) http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417

STM (2009): Neuvolatoiminta, koulu- ja opiskeluterveydenhuolto seka ehkaiseva suun
terveydenhuolto. Asetuksen (380/2009) perustelut ja soveltamisohjeet. Sosiaali- ja
terveysministerion julkaisuja 2009:20, Helsinki.

Terveydenhuoltolaki (1326/2010). Internet-sivuilla:
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326

Valvira (2012): Neuvolatoiminta, koulu- ja opiskeluterveydenhuolto seka lasten ja nuorten
ehkaiseva suun terveydenhuolto. Valtakunnallinen valvontaohjelma 2012 - 2014. Sosiaali-
ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto (Valvira) Valvontaohjelmia 1:2012, Helsinki.
http://www.valvira.fi/files/tiedostot/n/e/Neuvolatoiminta_valvontaohjelma.pdf

https://www.valvira.fi/documents/14444/22511/Raportti 71 2012 Neuvolatoiminta koulu
ja opiskeluterveydenhuolto kyselyn tulokset.pdf

Aitiysneuvolaopas. Suosituksia aitiysneuvolatoimintaan. Opas 29. Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos. Tampere 2013.


http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2011/20110338
https://www.hel.fi/helsinki/fi/kaupunki-ja-hallinto/strategia-ja-talous/kaupunkistrategia/
http://tilajakehitys.hel.fi/
https://thl.fi/fi/tilastot-ja-data/tilastot-aiheittain/lapset-nuoret-ja-perheet/lasten-ja-nuorten-hyvinvointi-kouluterveyskysely-2019
https://thl.fi/fi/tilastot-ja-data/tilastot-aiheittain/lapset-nuoret-ja-perheet/lasten-ja-nuorten-hyvinvointi-kouluterveyskysely-2019
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326
http://www.valvira.fi/files/tiedostot/n/e/Neuvolatoiminta_valvontaohjelma.pdf
https://www.valvira.fi/documents/14444/22511/Raportti_71_2012_Neuvolatoiminta_koulu_ja_opiskeluterveydenhuolto_kyselyn_tulokset.pdf
https://www.valvira.fi/documents/14444/22511/Raportti_71_2012_Neuvolatoiminta_koulu_ja_opiskeluterveydenhuolto_kyselyn_tulokset.pdf

i | HELSINGIN KAUPUNKI TOIMINTAOHJELMA 30/30
=% SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMIALA Asetus 338/2011

28.7.2020

LUTTEET

Liite 1 Asetuksen 338/2011 mukaiset vastuutahot

Sosiaali- ja terveystoimialan neuvolatoimintaa, koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoa seka
ehkaisevaa suun terveydenhuoltoa koskevat palvelukokonaisuuden johtajat- ja palvelujen
johtajat 31.12.2019

SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMIALA | Toimialajohtaja Juha Jolkkonen

Palvelukokonaisuus

PERHE- JA SOSIAALIPALVELUT Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja Maarit
Sulavuori

Palvelu

Lapsiperheiden hyvinvointi ja terveys Perhepalvelujen johtaja Hanna Viitala

Nuorten palvelut ja aikuissosiaalityo Nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityon

johtaja Leena Luhtasela

Palvelukokonaisus

TERVEYS- JA PAIHDEPALVELUT Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja Leena
Turpeinen

Palvelu
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