Festivaalipuisto

Helsingin juhlaviikot toteuttaa tana kesana Kansalaistorille uuden
festivaalipuiston. Tavoitteena on viihtyisa ja toimiva Juhlaviikkojen
kohtauspaikka. Puisto on avoinna jokaisena festivaalipaivana 15.-

31.8.2014.

Juhlaviikkojen festivaalipuistosta tulee tdméan vuoden festivaalin sydan

— kaikille avoin kaupunkilaisten ja kulttuurin kohtaamispaikka. Toimivan
kaupungin kaupunkimuotoilija tuo tydryhmaan osaamista kayttaja-
lahtdisesta suunnittelusta seka tilan ja palvelun yhteissuunnittelusta.
Tavoitteena on taata urbaanissa ymparistossa laadukas, oivaltava kaytta-
jakokemus seka viihtyisa ja toimiva festivaalipuisto, jonne kaupunkilaiset

|Oytavat tiensa.

Festivaalipuisto on elamysten ja palvelujen kokonaiskokemus ja sen
rakenteet ja toiminnot muuttavat muotoaan lahes paivittain.
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2. Havainnointi

Ensimmainen ty6paja

Miksi ja kenelle suunnittelemme Fes-
tivaalipuistoa? Maaliskuussa ensim-
maisen tyopajan aikana eri sidosryhmien
edustajat osallistuivat kaupunkimuotoi-
lijoiden ohjaamaan avoimeen keskus-
teluun. Sen tarkoituksena oli yhteisesti
kirkastaa KoeHelsinki Festivaalipuiston
siséalto, toiminta, palvelut seka rakennet-
tu ymparisto ja tarkastella suunniteltua
kokonaisuutta yhdessa. Sidosryhmista
tyopajassa oli mukana muun muassa
KoeHelsinki festivaalipuiston tapahtu-
matuottajia, alueen suunnittelusta vas-
taavat arkkitehdit seka Helsingin juhla-
viikkojen vakea.

Tyopaja aloitettiin erilaisilla harjoituksilla.
Ajatuksena oli, etta niiden kautta osal-
listujat saatiin miettimédan myds uusia
mahdollisuuksia ja merkityksia Koe-
Helsinki -tapahtumalle. Samalla hahmo-
teltiin Festivaalipuiston ominaispiirteet.
Festivaalipuistossa halutaan korostaa
avoimuutta, paikallisuutta, aktiivisuutta,
spontaaniutta, osallistumista ja luo-
vuutta. Festivaalipuisto kuvailtiin myos
energiseksi ja jopa anarkistiseksi tapah-
tumaksi. Se on strukturoimaton, mutta
tahtaa silti aktiiviseen osallistumiseen.
Ensimmaisen ty6pajan aikana selvisikin
nopeasti, ettéd osallistuminen seka kay-
tannon aktiviteetit ovat uuden Festivaali-
puiston ydinelementteja.

Mita Festivaalipuistossa sitten tapah-
tuu? Sidosryhmien keskusteluissa nousi
esiin se, etta kavijat halutaan kutsua mu-
kaan aktiivisiksi tekijoiksi ja osallistujiksi.
Festivaalipuistossa voisi olla esimerkiksi
kalusteiden tuunauspaja tai pyorien
korjauspiste. Itse tekeminen vahvistaisi
tapahtuman osallistavaa luonnetta seka
sosiaalista vuorovaikutusta ihmisten
valilla. Lisaksi mietittiin tulisiko alueella
olla jotain yhteiskunnallisia piirteita. Jos
KoeHelsinki on kaupunki kaupungissa,
voisiko sen hallinto ja paatoksenteon
rakenteet olla avoimia ja lapinakyvia?

Ensimmaisen ty6pajan tarkein huomio
oli se, etté Festivaalipuiston halutaan
tuovan ihmisia yhteen toimimaan. Koe-
Helsingin sisallén toivotaan tarjoavan
uutta ja ennen kokematonta. Ensim-
maisen tyopajan aikana osallistujia kan-
nustettiin myds luomaan kuvitteellinen,
tyypillinen festivaalikavija, jota alueelle
odotetaan. TyOpajan aikana syntyneet
kavijaprofiilit vahvistivat kasitysta siita,
etta KoeHelsingille suunniteltu konsepti
vetoaa erityisesti uteliaisiin seka kult-
tuurista ja sosiaalisista aktiviteeteista
kiinnostuneisiin kaupunkilaisiin. Enta
miten tavoittaa ja houkutella paikalle ne
spontaanisti lilkkkeella olevat kaupunki-
laiset ja ohikulkijat ja yllattéda heidat posi-
tiivisesti?

Mapping meanin and gcis

5. Testaus

18 ihmisté antoi meille kokonaisen pai-
van omaa aikaansa, meidan tehtavana oli

kayttaa se hyvin ja hyddyllisesti. Mikaan ei

ole turhauttavampaa, kuin huonosti val-
misteltu tyopaja.

Mita opimme paivan aikana? Teimme ly-

hyen listan mita tyopajapaivan osallistujat

KoeHelsingin kavijoina toivoivat uudelta
tapahtumapuistolta:

Rentoa fiilista ja palvelualtista henkil6-

kuntaa.

Fiksuja yleisjarjestelyja, jotta kaikki
toimii.

Yllatyksellista ohjelmaa, joka antaa
enemman kuin ennakkoon odottaa.
Ajantasaista viestintaa useissa kana-
vissa

Ennakoivaa varautumista, jos jotain
sattuisi.

Enta yleisjarjestys ja viihtyisyys? Tydpa-
jan osallistujilla oli selkeat nakemykset
naista. Tarvitaan ymmarrettava opas-
tus ("Opasteet niin etta idioottikin ym-
martéa!”), ennakoiva tiedotus ja paikan
perusrakenne kuntoon, eli riittavasti
pyoraparkkeja, istuimia ja we-tiloja. Li-
saksi tarvitaan rento ja palvelualtis hen-
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kilokunta seka ohjelma, joka on enemman

kuin osaisi odottaa. Hyva resepti mille
tahansa tapahtumalle!

Uusi tapahtumapaikka ja —konsepti vaatii

enemman myos viestinnalta ja markki-
noinnilta. Tydpajan osallistujilla oli paljon

ideoita viestinnan suhteen ja avoin lahes-
tymistapa uusiin tapoihin tavoittaa ja vai-

kuttaa. Somen rooli nousi paljon esiin ja

sen rooli yhteisollisyyden rakentamisessa

- my0s tapahtuman jalkeen — nahtiin
tarkeana.

Aloitimme paivan pohtimalla KoeHel-
singin ohjelmaa ja sen vetovoimaisuutta.
Kaupunkikeitaan ajatukseen kuuluu se,
ettd osa tapahtumapuiston toiminnasta
on itseohjautuvaa. Tapahtumapuisto

on alusta erilaiselle tekemiselle ja koh-
tauspaikka eri ikaisille kaupunkilaisille.
Omaehtoiseen tekemiseen toivottiin puit-
teet, jossa voi niin lilkkkua (tanssit, pelit,
leikit) kuin rauhoittua (keinut, penkit),
itse musisoida ja huoltaa vaikka fillaria tai
istuttaa syyskukkia. Omasta tekemisesta
halutaan myds kertoa muille. Some-jaet-
tavuus nahtiin myds osaksi sisaltoa.

Seuraavaksi arviointiin suunniteltua
ohjelmaa. Kiinnostavin huomio oli se, ettéa
nykysirkuksen ja Juhlaviikkoklubin rinnal-
la yhta térkeana ohjelmapalveluna nahtiin
laadukkaat ravintolat ja Iahiruokatori.
Ylipaataan sellainen sisalto, jota mikaan
muu toimija Helsingissa ei tarjoa, kiin-
nosti tydpajan osallistujia. Juhlaviikkojen
halutaan tuovan jotain ainutkertaista elo-
kuiseen Helsinkiin.
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L)
a volmivae capahtum

Oli hienoa huomata, miten ihmiset pohti-
vat paneutuneina annettuja tehtavia ja oli-
vat innoissaan siita, etta paasivat mukaan
vaikuttamaan jo tdssa vaiheessa.

Joku voi kysya, onko tdma muotoilua?
Vastaisin, ettd muotoilu on tana paiva-
na tatakin. Tama projekti oli esimerkki
siitd, miten muotoilun menetelmia hyo-
dynnettiin kayttajaymmarryksen kas-
vattamiseen. Samalla se oli myds hyva
esimerkki siita, miten muotoiluosaamista
voidaan hyddyntaa tapahtumien suunnit-
telussa. Muotoilun rooli oli sovittaa kavi-
jéiden odotuksia ja ndkemyksia yhteen
tapahtuman jarjestajan ajatusten kanssa.

Muotoilussa ratkaistaan luovasti ja ihmis-
lahtdisesti ongelmia ja ihmisten arjen
vaatimukset toimivat kehittamisen ja
ratkaisujen avaimena. KoeHelsingille
muotoilu tarkoitti empatiaa ja kayttajaym-
marrysta. Keskusteleva ja osallistava
tyoskentely auttoivat ratkaisujen ja uu-
sien nakékulmien I6ytamisessa.
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