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Matkailun kasvu Helsingissä

Kasvu viimeiset 10 vuotta (2010-2019)

• Yöpymiset: 3,2 -> 4,5 miljoonaa

• Hotellit: 59 ->74 kpl

• Hotelleja ”putkessa” noin 30 kpl

• Kansainväliset risteilijät: 316 000 -> 600 000

• Lentoasema matkustajat: 6,4 -> 10,9 miljoonaa 
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Tausta
Helsingin kaupunkistrategia 2017-2021

”Helsinki panostaa matkailun edistämiseen ja kannustaa kaikkia kaupungin 

vetovoimaisuutta edistävien ideoiden kehittelyyn.”

Helsingin elinkeinopolitiikan painopisteet 2018-2021

”Yhteistyössä matkailualan paikallisten ja kansainvälisten asiantuntijoiden kanssa 

valmistelemme Helsingille kestävän turismin (Sustainable Tourism) ohjelman, jonka 

pohjalta tarkemmat toimenpiteet suunnitellaan.”

Helsingin matkailun tiekartta 2018-2021

”Matkailu vaikuttaa voimakkaasti mm. paikallisiin asukkaisiin, talouteen ja ympäristöön. 

Jotta matkailu voi kasvaa pitkäjänteisesti, on kaikki näkökulmat huomioitava 

kehittämisessä.”
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Alustavat teemat

1. Paikallisyhteisön hyvinvointi kaiken lähtökohtana –

vuorovaikutus paikallisyhteisön kanssa 

2. Kestävää kasvua yhteistyössä - yritysten kanssa tehtävää 

matkailun kehittämistä

3. Rohkeita valintoja kohti ilmastoviisautta – ilmastohaasteisiin 

tähtäävät kaupungin eri toimialojen toimenpiteet

4. Tiedolla johtaminen – kaupungin sisäiset kohdejohtamisen 

toimenpiteet
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Nostoja toimenpiteistä
Teema 1 - paikallisyhteisö

• Paikallisyhteisön parempi 

osallistaminen

• Määritetään kaupungin 

suhtautuminen Airbnb –tyyppiseen 

toimintaan



32

Nostoja toimenpiteistä
Teema 2 - yritysyhteistyö

• Sustainable Travel Finland –ohjelma -> 

destinaatio label 2020

• Kehitetään matkailualan digitalisaatiota

• Rajataan Helsinki Marketingin 

yritysyhteistyö vain kestävästi toimiviin 

yrityksiin

• Luodaan matkailun osaamiskeskittymä
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Nostoja toimenpiteistä
Teema 3 - Hiilineutraalius

• Edistetään investointien 

kestävyyttä – erityisesti hotellit

• Edistetään risteilymatkustuksen 

kestävyyttä
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Nostoja toimenpiteistä
Teema 4 – kaupungin sisäinen 
matkailun johtaminen

• Perustetaan kohdejohtamisen 

organisaatio – DMO

• Laaditaan matkailutoimintojen 

maankäytöllinen yleissuunnitelma

• Vahvistetaan matkailun 

mittaamista
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Jatko

• Helsingin matkailun tiekartta 2018-2021

• Helsingin kestävän matkailun ohjelma 2020-2025

• Helsingin kestävän matkailun tiekartta 2022->


