





Kysely
Onko kaupungin syyta [=
panostaa kestavaan
matkailuun?

5 erittain paljon - 1 ei yhtaa

149 vastausta

Keskiarvo 4,6




Mika on kestavyyden
kannalta tarkein
ratkaistava asia seuraavien
kolmen vuoden aikana?

Matkailuun liittyvan logistiikan
paastojen voimakas
vahentaminen




Mika on kestavyyden
kannalta tarkein
ratkaistava asia seuraavien
kolmen vuoden aikana?

Matkailuvirtojen hallinnointi
niin, etta ne menevat
kaupungissa laajalle alueelle,
el pelkastaan ydinkeskustaan.




Mika on kestavyyden
kannalta tarkein
ratkaistava asia seuraavien
kolmen vuoden aikana?

Se, etta toimitaan.
Uskalletaan toimia eika vain
puhua. Myos markkinoinnissa
voidaan miettia kestavyytta
kun markkinointia
kohdennetaan. Voidaan
miettia keita tanne erityisest
halutaan




Mika on kestavyyden
kannalta tarkein
ratkaistava asia seuraavien
kolmen vuoden aikana?

Kannustettava ja haastettava
matkailuun liittyvia yrityksia
kestavyyteen ja luoda
yhdesséa heidan kanssaan
Helsingista kestavan
matkailun esimerkkikaupunki.




Mika on kestavyyden
kannalta tarkein
ratkaistava asia seuraavien
kolmen vuoden aikana?

Matkailuun liittyvan logistiikan
paastojen voimakas
vahentaminen




Mika on kestavyyden
kannalta tarkein
ratkaistava asia seuraavien
kolmen vuoden aikana?

Siirtyminen maaran
lisaamisesta haluttujen
segmenttien tavoitteluun.
Suomen / Helsingin el tarvitse
olla kaikkien kohde.




Mika on kestavyyden
kannalta tarkein
ratkaistava asia seuraavien
kolmen vuoden aikana?

Vastuullisuuden yhteiset
linjaukset strategisena
tiekarttana, joka tehdaan
yhteiskehittamisen
menetelmina kaikkien
toimijoiden kanssa, jotta
tekemiseen sitoudutaan ja
tehdaan asioita eika jaada
puhumisen ja suunnittelun
tasolle.




Mika on kestavyyden
kannalta tarkein
ratkaistava asia seuraavien
kolmen vuoden aikana?

Matkailun infran kestavyyden
sopeuttaminen kasvaviin
matkailijamaariin (likenne ja
likkuminen, wc-tilat, roskien
Keraaminen/kierratys,
juomapisteet).




Mika on kestavyyden
kannalta tarkein
ratkaistava asia seuraavien
kolmen vuoden aikana?

Eri toimijoiden valinen
saumaton yhteisty0 ja hallittu,
riittdvan nopea reagointi
toimintaympariston
muutoksiin.




Mika on kestavyyden
kannalta tarkein
ratkaistava asia seuraavien
kolmen vuoden aikana?

Mitahan mahdatte tarkoittaa
"kestavalla" matkailulla?




Mika on kestavyyden
kannalta tarkein
ratkaistava asia seuraavien
kolmen vuoden aikana?

Sisallot Helsinkiin, jottel
helsinkilaisten tarvitse
matkustaa.
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OHJELMA

Pia Pakarinen, Deputy Mayor, City of Helsinki
Welcome!

Doug Lansky, Travel Writer, Acclaimed Tourism Speaker
Saving Tourism from lItself

Arna Schram, Head of Culture, Travel and Tourism
City of Reykjavik
Tourism boom in Reykjavik, Iceland

Coffee break
Soile Veijola, Professor of Cultural Studies of Tourism, Ph.D.
University of Lapland

Measuring Tourism Growth in a Sustainable World

Jukka Punamaki, Senior Advisor, City of Helsinki
Matkailun ajankohtaisia asioita




Ajankohtaista




Tilastoja

Ristellyvieraat

2000 — noin 150 000
2018 — yli 500 000

(7000 bussia lisaa, 47 per
paiva)

YOpymiset

2010 3,1 miljoonaa
2017 4,1 miljoonaa
(30 hotellia "putkessa”)




Tilastoja

Helsinki-Vantaa saapumiset

2010 6,4 miljoonaa

2017 9,4 miljoonaa

(Miljardin investoinnit — valmistaudutaan
vastaanottamaan 30 miljoonaa
matkustajaa. Stop-Over tuote
fokuksessa)

Helsingin satama on yksi maailman
vilkkkaimmista matkustajasatamista.

Helsinki yopymisten kasvu 2017 — 16,7%




Bednights in Helsinki January-September 2010-

2018
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Monthly domestic bednights in Helsinki 2014-
2018
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Monthly foreign bednights in Helsinki 2014-2018
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Bednights in Helsinki January-September 2010-
2018. Top 10 countries.
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,)_ Helsingin
matkailutulo ja

-tyollisyys
2= VYUONNa 20106

1382M € 8 337 htv

(+4 %) (+1 %)
Valiton matkallutulo Valiton matkallutyolllsyys

ME htv
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1382M €

(+4 %)
Valiton matkallutulo
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4548 M € 19220 hth
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Matkailun tiekartta
2018-2021

1. Lilkematkustus ja kongressit
» Osaamiskarkien hyodyntaminen
« Kongressit ja yritystapahtumat
2. Matkailun digitaalinen ekosysteemi
» Ekosysteemi ja rajapinnat
* Pienten toimijoiden tukeminen
digitaalisessa kehityksessa
3. Tutkimus




Matkailun tiekartta
2018-2021

4. Kestava matkailu
5. Hotellit ja muu majoitus
 Tavoitteellinen toiminta

hotelli-investointien
saamiseksi Helsinkiin

« Koulujen ja muiden

julkisten tilojen tehokas

nyodyntaminen

tilapaismajoituksessa




Matkailun tiekartta
2018-2021

6. Matkailun ja tapahtumien
karkihankkeet

.Y
mat
8. Y

nteistyd Helsingin
Kalluelinkeinon kanssa
nteistyd Helsingin

kumppaneiden kanssa ja
edunvalvonta
* Yhteistyon lisdaminen
* Edunvalvonta




Kesan kysely
2018

Selkeéasti eniten esille nousseet

teemat ovat:

* Linja-autoliikenteen haasteet

 VVessojen puute ja siisteys

» Opasteet — kyltit, digi, kuulutukset
englanniksi

Matkailuinfra tyoryhma




Senaatintori

20.9.2018
Risteilyvieraita 9778
Kesassa useita vastaavia paivia
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Vessat

* Sibeliuspuistoon tulossa uusi WC
kesalla 2019

« Kauppatorille tulossa valiaikainen
yleisOWC kesalle 2019

 Sofiankadun yleisOWC:n
aukioloalikoja on kasvatettu

« Suunnitelmissa 10 uutta WC:ta




Opastee

‘Hernesaari
-Kauppatori
*Torikorttel
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European
Capital of Smart
Tourism 2019




myhelsinki.fi/en/smart
-tourism-capital-2019/




https://www.youtube.com/watch?v=W58NuXukmj0




Helsingintekijat
-verkosto

21.11.2018




Hel.fi/matkalluelinkeino






