Ajankohtaista matkailuasiaa Helsingist& 20.3.2019

1. Koronavirus
Tilanteen vakavuutta matkailualan osalta on vaikeaa liioitella.
e NewCo Helsinki neuvoo yrittéjia koronatilanteessa. Suosittelen vahvasti tutustumaan téhan
sivustoon: https://newcohelsinki.fi/fi/uutiset/neuvonta-korona/
e Monet yritykset tarvitsevat nyt kipeasti tukea rahoitukseen. Suosittelen katsomaan:
https://tem.fi/koronavirus ja https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/koronavirus/
e Erityisesti kannustan matkailuyrityksia hakemaan taté rahoitusta:
https://www.businessfinland.fi/ajankohtaista/uutiset/tiedotteet/2020/business-finlandilta-uusi-
rahoitus-yrityksille-koronaviruksen-aiheuttamien-vaikeuksien-ratkaisemiseksi/
e Katso myos MyHelsinki.fi —sivuston yhteenveto: https://www.myhelsinki.fi/fi/koronavirus-covid-19-
tietoa-vierailijoille
e Kayttehdn vastaamassa Visit Finlandin uuteen kyselyyn. Oikean tilannekuvan vélittdminen on tassé
vaiheessa tarkeda. https://www.businessfinland.fi/ajankohtaista/uutiset/2020-visit-finland/visit-
finlandin-kysely-koronaviruspandemian-vaikutukset-liiketoimintaan/

2. Helsinki on onnellisin padkaupunki maailmassa

Suomi on kolmatta vuotta perédkkéain rankattu maailman onnellisimmaksi maaksi ja Helsinki onnellisimmaksi
paakaupungiksi YK:n tutkimuksessa.

https://www.hel.fi/uutiset/fi/helsinki/onnellisin-maa-paakaupunki

3. Matkailuseminaari
Matkailuseminaari on siirretty syksylle.
e Aika: 26.10.2020 klo 12-17:00
o Paikka: Sokos Hotel Tripla
Save the date!!

4. Sustainable Travel Finland -koulutukset
Sustainable Travel Finland —koulutukset on siirretty syksyyn.
[Imoittaudu: https://www.lyyti.fi/req/STFohjelman koulutus 1130

5. Muualta
e Visit Finlandin tuore uutiskirje:
https://5ccb804483c74fe78d4513ed7fd42538.marketingusercontent.com/m/view/ExvrHOC7z5abj
hgx0cGxXMIDX5Cg1IWNXxVPKOT|MitQx
e Helsinki Marketingin luvalla jaan myds Helsingin tekijat —verkoston viestin viime keskiviikolta. Viesti
alla.

Terveisin

Jukka Punamaki
Senior Advisor

+358-44-7131753
jukka.punamaki@hel.fi
www.hel.fi/matkailuelinkeino




Hei Helsingin tekijat —verkoston kumppanit,

Koronavirus on aiheuttanut merkittéavid muutoksia meidan kaikkien toimintaan. Tilanne on meilld ja
maailmalla, ja l&hes kaikilla aloilla hyvin poikkeuksellinen. Helsinki Marketing toimii tdssa
poikkeustilanteessa Helsingin kaupungin ja Suomen hallituksen ohjeistuksen mukaisesti parhaalla
mahdollisella tavalla.

Olemme Helsinki Marketingilla talla hetkelld et&toissa ja tavoitettavissa meilitse, puhelimitse seka
verkoston tydtilassa, mikali jokin asia askarruttaa tai voimme olla teille avuksi.

Tassé kootusti ajankohtaisia asioita:

Verkostotilaisuus ja Helsingin matkailuseminaari:

Kevaéan toinen verkostotilaisuus, joka piti suunnitellusti jarjestaa torstaina 16.4., peruutetaan kokonaan.
Seuraava verkostotilaisuus tullaan jarjestiméan syyskuun 15. péiva.

Helsingin matkailuseminaari puolestaan siirretdan ja jarjestetddn maanantaina 26. paiva lokakuuta 2020.
Toivottavasti mahdollisimman moni jo tilaisuuteen ilmoittautunut pystyy osallistumaan syksyll&.

Matkailuneuvonta:

16.3. alkaen Helsingin matkailuneuvonnan asiakaspalvelupisteet ovat suljettu. Matkailuneuvonta palvelee
digitaalisissa kanavissa. Matkailuneuvonnan tavoittaa puhelimitse, tekstiviestilla tai WhatsAppilla
numerosta 040 186 5417. Numerossa palvellaan kello 10.00-16.00. My6s viestit MyHelsinki ja VisitHelsinki
Facebook-sivujen kautta tavoittavat matkailuneuvonnan. Selvitdmme parhaillaan mahdollisuutta avata
MyHelsinki.fi-sivuilla chat-palvelun.

MyHelsinki.fi

Nyt kun poikkeustilanne aiheuttaa muutoksia kayntikohteiden ja palveluiden aukioloajoissa ja
saatavuudessa, on syytd huomioida, ettd MyHelsinki.fi —sivuille ei téssa tilanteessa paiviteta valiaikaisia
tietoja. Tiedot kannattaa pit44 ajan tasalla omilla nettisivuilla/facebookissa. Peruuntuneista ja siirretyisté
tapahtumista on hyva ilmoittaa tapahtumalomakkeella tai osoitteeseen helsinki.marketing@hel.fi
MyHelsinki.fi-sivuilta 16ytyy kootusti tietoa koronaviruksen vaikutuksista:
https://www.myhelsinki.fi/fi/koronavirus-covid-19-tietoa-vierailijoille

PR ja matkanjarjestéjatyo
Kaikki kevédan matkanjarjestéja FAMit siirretdén jarjestettaviksi myohemmin. Kansainvélisen median PR-
vierailut ja tilaisuudet siirretd&n myéhempaan ajankohtaan.

Kv-tilaisuudet
Helsingin kaupungin ohjeistusten mukaisesti Helsinki Marketingin tyontekijat eivéat toistaiseksi matkusta ja
osallistu kansainvalisiin tilaisuuksiin.

Helsingin tekijat —verkoston ty6tila
Hy6dynnetéan vaikeassa tilanteessa verkoston uutta ty6tilaa ja sen tuomaa mahdollisuutta olla kontaktissa
muiden verkoston kumppaneiden kanssa ja jakaa tietoa verkoston kesken.

Business Finlandin rahoituspalvelut

Business Finland lanseeraa kaksi uutta rahoituspalvelua lieventdméén koronavirusepidemian aiheuttamia
talousvaikutuksia. Rahoitusta suunnataan toimialoille, jotka karsivat epidemian vaikutuksista vakavimmin.
Rahoitus on kohdennettu matkailuyrityksille ja matkailun oheispalveluja tuottaville yrityksille, luoville aloille



seka kaikille toimialoille, joiden toimitusketjujen toimivuuteen koronavirustilanne on vaikuttanut tai on
vaikuttamassa.

Lisatietoa: https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-
asiakkaille/palvelut/rahoitus/hairiotilannerahoitus/

Paljon tsemppi jokaiselle ja pysytdan terveind!

Parhain terveisin,
Juha Riehunkangas
Partnership Manager
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