Helsingin kaupungin

henkilostokassa

HENKILOSTOKASSAN VERKKOPALVELUN KAYTTOOPAS

Tervetuloa asiakkaaksi!

Voit kayttaa henkilostokassan verkkopalvelua milla tahansa nettiselaimella osoit-
teessa: hel.depositor.fi. Verkkopalvelua voi kayttaa parhaiten tietokoneen tai table-
tin selaimella.

Verkkopalvelussa voit

katsella henkilostOkassatilejasi

kirjata kayttotilillesi laskuja, jotka henkilostokassa valittaa edelleen maksuun
(uudet laskut)

siirtdd rahaa omalle pankkitilillesi (uudet laskut)

tehda kuukausittain toistuvia laskuja

siirtda rahaa henkildstokassan toisen jasenen tilille (uudet sisdiset maksut)
katsella tilillesi kirjattuja avoimia (maksamattomia) laskuja

muuttaa tai poistaa itse kirjaamiasi laskuja ja sisaisia maksuja

katsella lainojesi tietoja ja tapahtumia

laskea lainan sopivaa kuukausieraa lainalaskurilla
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1. Sisdankirjautuminen

Kirjaudu pankkitunnuksilla tai muulla Suomi.fi-tunnistamistavalla osoitteessa:
hel.depositor fi

Verkkopalvelu toimii parhaiten seuraavilla selaimilla: Microsoft Edge (vuoden 2020
versio tai uudempi), Google Chrome, Apple Safari ja Mozilla Firefox.

Aikakatkaisu: istunto katkeaa, jos ei viiteen minuuttiin tee mitaan.

Ensimmaisena aukeaa YLEISKATSAUS — Sivu.
Talla sivulla ovat nakyvissa esimerkiksi

kayttotili

asunto- ja/tai kulutusluotot
maaraaikaistalletukset
lahtevat maksut



Paivittdiset raha-asiat
| YLEISKATSAUS
TILIT
OMAT SIIRROT
SISAISET SIIRROT
MAKSUT

Rahoitus
LAINAT
VAKUUDET
LAINALASKURI

Asiakkuus
PALVELUPISTE
OMAT TIEDOT
OMA PIN-KOODI

Yleiskatsaus

1054097 / TESSA TESTILA

Tdssd ndet ajantasaiset tiedot kaytossasi olevista varoista ja rahaliikenteesta.
Yksityiskohtaisempia tietoja |oytyy vasemmalla olevan valikon tarjoamisia linkeista. Muistathan
kirjautua ulos sitten, kun et enaa tarvitse nailld sivuilla nakyvia tietoja.

TILIT LAINAT

Kayttatilit 11 483,62 Asuntolaina -3 349,16
Maaraaikaistalletukset 6911,84 Yhteenss -3 349,16
Yhteensa 18 395,46

MAKSUT JA TILISIIRROT
Odottaa erapéaivaa 77,89

Yhteensé 77,89

Klikkaamalla hiirella esimerkiksi tileja, aukeaa seuraavalla sivulla tilien yleiskat-
saus. Edelleen klikkaamalla hiirella TAPAHTUMAT, saat nakyviin tilitapahtumat (esi-
merkiksi laskun tapahtumapaiva-, tili- ja viitenumerotiedot).

Klikkaamalla hiirella lainoja aukeaa lainojen perustiedot. Talta sivulta paaset
myaos lainan tapahtumiin.

Jos kulutusluoton tai asuntolainan kuukausittaisia maksueria on maksamatta, nay-
tetaan niista tieto etusivulla.



Liikkumaan eri sivuille paaset aina vasemman laidan linkeista:
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2. Jasentiedot

Voit tarkistaa jasentietosi OMAT TIEDOT — sivun reunassa olevasta linkista.

ESIKATSELU PDF
ASIAKAS (1054097)

TALLENNA

Voit valita verkkosivuston kielen ja tdhdn asiakkuuteen liittyvien tulosteiden kielen erikseen.

SIVUSTON KIELI * TULOSTUSKIELI *
Suomi  Muokkaa suomi  Muckkaa

ASIAKASTIEDOT

ASIAKASMNUMERO ASIAKAS
1054097 Tessa Testild
ALKUPAIVA PUHELIM
9.9.2020 +358 50

SEHKOPOSTI
@hel. i

0S0ITE
PL 23655, 00099 Helsingin kaupunki Suomi

3. Tilaa uusi PIN-koodi

Jos olet unohtanut laskun vahvistamiseen tarvittavan PIN-koodin, voit itse tilata uuden koh-
dasta OMA PIN-KoODI.

Pin-koodi on henkilokohtainen tunnusluku, jolla vahvistetaan ja hyvaksytaan esimerkiksi [ahtevia maksuja. Jos sinulla
ei viela ole t4dta koodia tai jos olet unohtanut sen, voit pyytda uuden koodin. Se tehd&aan talla naytélla nakyvalla
painikkeella.

HENKILO (6RU72ZN5)
VAIHDA PIN

Kun pin-koodi vaihdetaan, sinulle 18hetetddn uusi koodi alla ndkyvdan sahkdpostiin.

SAHKOPOSTI PIN-KOODI VAIHDETTU
@hel.fi n/a




PIN-koodi tulee muutaman minuutin sisalla sahkopostiisi. Jos nakyvissa oleva sahkoposti-
osoite on vaara, ota yhteytta henkildstokassaan.

4. Uudet laskut

MAKSUT — ruudulla voit kirjata uusia maksettavia laskuja tilillesi painamalla LISAA uusi MAKSU.
Myads tilisiirto omalle pankkitilille tehdaan tasta. Jos sinulla on enemman kuin yksi oma tili, tu-
lee nakyviin kaytettavan tilin valinta.

Tarkista ennen maksun syo6ttoa, etta sahkopostistasi I0ytyy maksun vahvistamisen PIN-
koodi. Jos olet unohtanut koodin, voit itse tilata uuden kohdasta OMA PIN-KOODI.

TYHJENNA
PERUUTA JATKA

Syota maksun tiedot ja jatka seuraavaan vaiheeseen

T TA *

LILTA SALDO
I FUR 11 788,75) Muokkaa EUR 11 788,75

LUOTTORAJA
EUR 0.00

VASTAANOTTAJA

TILILLE * MAKSUNSAAJA ™

TAPAHTUMA

ERAPAIVA * SUMMA *

0,00

TOISTO

Toistuva maksu suoritetaan valituin véliajoin siihen asti, kunnes viimeisin maksupdiva on ohitettu.

TOISTOVAL

Ei toistoa v

e Taydenna ruutuun saajan tilinumero (ilman valilydnteja) ja nimi, viitenumero tai viesti,
erapaiva ja maksettava rahamaara



e Voit tehdad maksusta myos toistuvan antamalla TOISTOVALIN ja toiston loppumispaivamaa-
ran

JATKA
e Tarkista etta laskun tiedot ovat oikein ja paina

ESIKATSELU PDF LISAA LUSI

MAKSU (0D00D1071)

Tarkista tiedot ja vahvista, ettd maksu suoritetaan
TILILTA SALDO
1002 (EUR 11 788,79) EUR 11 788,75
LUOTTORAJA
EUR 0.00
VASTAANOTTAJA
TILILLE * MAKSUNSAAJA
FI81 8000 1501 7673 71 Suomen Luonnonsuojeluliitto
TAPAHTUMA
ERAPAIVA * SUMMA *
13.12.2021 100,00
VIITE VIESTI
n/a Lahjoitus
TOISTO
Toistuva maksu suoritetaan valituin valiajoin siihen asti, kunnes viimeisin maksupdivd on ohitettu.
TOISTOVALI
Ei toistoa

e Vahvista lasku syottamalla aikaisemmin sahkopostiisi tullut PIN-koodi. Jos olet unohta-
nut koodin, voit itse tilata uuden kohdasta OMA PIN-KOODI.



Hyvdksytkd maksun maksettavaksi valitulta tililta
erapdivdnd?

Tili FI81 800D 1501 7673 71
Viesti Lahjoitus

Erapaiva 13.12.2021

Summa 100,00

Syitd pin-koodi toiminnon vahvistamiseksi:

|
o

e Maksu suoritetaan erapaivana tai heti jos erapaiva on tanaan

Maksu lahtee pankkiin seuraavassa maksujenkasittelyssa. Maksuja kasitellaan arkisin kaksi
kertaa paivassa. Mikali tililla ei ole riittavasti katetta, jad maksu odottamaan, kunnes kayttoti-
lilla on riittava katemaara.

Henkilostokassan laskut valittyvat maksuun kaupunginkanslian pankkitilin kautta. Maksun
saajalle nakyva maksajan tilin nimi on Helsingin kaupunki. Alkuperaisena maksajana
nakyy jasenen nimi.

Selvittelyjen valttamiseksi on erittain tarkeaa kayttaa laskun viitenumeroa. Mikali viitenume-
roa ei ole, on taytettava viestikentta.

Vastuu kirjaamasi laskun oikeellisuudesta on Sinulla!

Kirjatun laskun katseleminen onnistuu kohdasta MAKsUT. Siella voit tehda myds laskun
muutoksia, poistaa koko laskun tai kopioida vanhan laskun uuden laskun pohjaksi. (Katso
kohta 6 alla).

Jos laskun erapaiva on tanaan, et voi tehda siihen enaa itse muutoksia, mutta voit ottaa yh-
teytta henkilostokassaan. Jos lasku ei ole viela kasitelty, henkildstokassa voi muuttaa sita.



5. Henkilostokassatilien véliset sisdiset tilisiirrot

SISAISET SIIRROT — ruudulla voit kirjata rahasuorituksen henkildstokassatililtasi toisen henkilon
tai jasenkerhon tilille. Jos sinulla on enemman kuin yksi oma tili, tulee nakyviin OMAT SIIRROT,
jolla voit tehda siirron omien tilien valilla.

UUSI SISAINEN TILISIIRTO
PERUUTA JATKA

Syota tilisiirron tiedot ja jatka seuraavaan vaiheeseen

TILILTA * LDO

SA
01054097-1002 (EUR 11 788,75) Muokkaa EUR 11 788,75

LUCTTORAJA
EUR 0.00

TAPAHTUMA

VASTAANOTTAJAN NUMERQ * MAKSUNSAAJA *
1091234 Veijo Verkkonen
ERAPAIVA * SUMMA *

13.12.2021 10

VIESTI *
Lounas

TOISTO

Toistuva tilisiirto suoritetaan valituin valiajoin kunnes toiston pdattymispaivd on ohitettu.

TOISTOVALI
Ei toistoa hd

e Taydennettyasi saajan jasennumeron, erapaivan, siirrettavan rahamaaran ja
haluamasi viestin, JATKA eteenpain.
e VAHVISTA sisdinen maksu ja syota PIN-koodi (tullut sahkopostiisi)



Hyvaksytko tilisiirron suoritettavaksi valitulta tililta

erdpdivana?
Tili 1054314-1001
Viesti Testiviesti
Erapdiva 16.12.2021
Summa 1,00

Syitd pin-koodi toiminnon vahvistamiseksi:

|
o

Sisadinen maksu on taman jalkeen tallennettu. MAKSUISTA paaset myohemmin muuttamaan ja
poistamaan itse kirjaamiasi sisaisia maksuja.

6. Avoimet laskut

Voit katsella tilillesi kirjattuja avoimia (maksamattomia) laskuja. Ruudulla on seka itse kirjaa-
masi etta henkilostokassassa kirjatut laskut. Klikkaamalla TIEDOT aukeavat laskun tiedot
(mm. saajan tilinumero, viite tai viesti, erapaiva). Klikkaamalla KoPio voi ottaa vanhan laskun
uuden pohjaksi. Jos otat ruksin pois kohdasta "Nayta vain maksamista odottavat”, saat naky-
viin myos jo maksetut laskut.

| & Naiyts vain maksamista odottavat

LISAA UUSI MAKSU

| vahvistettu | vahvistamaton | Maksettu Rivit: 1-10/10
TILILTA ERAPAIVA VASTAANOTTAJA
01054097-1001 © 15.01.2022  CARUNA ©o11,27 TIEDOT  KOPIO
01054007-1001  15.01.2022  RESURS BANK AB . 5,00 TIEDOT  KOPIO
01054007-1001 = 11.01.2022  LAHITAPIOLA . 2,50 TIEDOT  KOPIO
01054007-1001  03.01.2022  S-PANKKI 1,00 TIEDOT  KOPIO
010540971001  28.10.2022  TESTILA TUUKKA 13,00 TIEDOT  KOPIO

Laskun muuttaminen tai poistaminen
Mikali olet itse kirjannut laskun, voit poistaa laskun tai muokata sen tietoja tai maksuajankoh-

taa kohdasta TIEDOT. Voit my0s kdyda vahvistamassa taalta aikaisemmin tallennetun mak-
sun. Henkilostokassassa kirjatun laskun poiston tai muutoksen voi tehda vain
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henkilostokassa. Naet talloin tekstin: "Jos haluat muuttaa tata maksua tai poistaa sen, ota
yhteytta asiakaspalveluun.”

MAKSU (DDDD1072)

PERUUTA

JATKA

Sydta maksun tiedot ja jatka seuraavaan vaiheeseen

F181 8000 1501 7673 71

TILILTA * SALDO
01054097-1002 (EUR 11 788,75) Muokkaa EUR 11 788,75
LUDTTORAJA

EUR 0.00

VASTAANOTTAJA

TILILLE * MAKSUNSAALL *

Suomen Luonnonsuojeluliitto

TOISTOVALI
Ei toistoa

TAPAHTUMA
ERAPAIVA * SUMMA *
13.12.2021 100,00
VIITE VIEST
Lahjoitus
TOISTO

Toistuva maksu suoritetaan valituin valiajoin siihen asti, kunnes viimeisin maksupaiva on ohitettu.

Muutokset tai poistot pitaa viela vahvistaa erikseen PIN-koodilla (tullut sahkopostiisi).

7. Toistuvat maksut

Syottaessasi uutta laskua, voit asettaa toistuvuuden. Mahdollisia toistuvuuksia ovat:

kerran kuukaudessa
kahden kuukauden valein
kolmen kuukauden valein
neljan kuukauden valein
kuuden kuukauden valein
kerran vuodessa
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8. Tiliote

Voit katsoa tai tulostaa henkilostokassatilisi tiliotteen. Tiliote 10ytyy valitsemalla vasemman
laidan valikosta ensin TILIT...

I Kaytossa Saatava Rivit: 1-5/3

NUMERO KUVAUS

01054097-1001 Kayttelytili -472,36 TIEDOT TAPAHTUMAT TULOSTEET
01054097-1002 Kayttelytili 11 753,75 TIEDOT TAPAHTUMAT TULOSTEET
01054097-3001 M&&ardaikaistalletus 1 750,00 TIEDOT TAPAHTUMAT TULOSTEET
01054097-3002 M&ardaikaistalletus 2 560,00 TIEDOT TAPAHTUMAT TULOSTEET
01054097-3004 Madraaikaistalletus 2 601,84 TIEDOT TAPAHTUMAT TULOSTEET
.. ja tilin alta TULOSTEET.
Tiliote 1.12.2021 -16.12.2021 ESIKATSELU FDF
Tiliote 1.11.20217 - 30.11.2021 ESIKATSELU PDF
Tiliote 1.10.2021 - 31.10.2021 ESIKATSELU PDF
Tiliote 1.9.20271 - 30.9.2021 ESIKATSELU PDF

TULOSTEET — sivulla on oikealla PDF ja ESIKATSELU — painikkeet, joita klikkaamalla
saat nakyuviisi tiliotteen. Pdf-tiliotteen voit myds tulostaa.
TARKEAA MUISTETTAVAA!

Pida huoli PIN-koodistasi! PIN-koodi on henkilokohtainen, sita ei saa luovuttaa toi-
selle henkilolle.

KYSYTTAVAA

Soita puhelinnumeroon 09 - 310 36260 tai laheta kysymys sahkdpostilla osoittee-
seen kanslia.henkilostokassa@hel.fi.

KATOSIKO PIN-KOODI?
Voit tilata uuden PIN-koodin verkkopalvelun kohdasta OMA PIN-KOODI.

Halutessasi suljemme verkkopalvelun heti, mikali haluat lopettaa sen kayton.
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