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Helsingin kaupunginhallituksen elinkeinojaoston 16.9.2019 hyvaksyma
Helsingin kansainvalisen toiminnan painopisteet korvaa kansainvalisen
toiminnan tiekartan (Eja 11.12.2017, § 22) seka kirkastaa ja paivittaa
aiempia kansainvalista tydta ohjaavia periaatteita ja dokumentteja
(Kaupunkistrategia 2017-2021, Elinkeinomarkkinoinnin tiekartta, Eja
11.12.2017, § 22).

Tavoitteena on ohjata kansainvalisen tyon suunnittelua, tekemista,
priorisointia ja koordinaatiota suhteessa kaupunginkansliaan,
toimialoihin seka erityisesti uuteen kaupunkiyhteiseen kansainvalisten
asioiden yksikk6on ja kaupungin kansainvaliseen viestintaan.

1. Helsingin kansainvalinen
toiminta — lahtokohdat

Kaupungistuminen on yksi aikamme globaale-
ja megatrendeja ja sen ennustetaan jatkuvan.
YK:n arvion mukaan 68 prosenttia maailman
vaestostd asuu kaupunkiseuduilla vuoteen
2050 mennessa. Kaupunkien merkitys aikamme
suurten haasteiden ratkaisijoina kasvaa vaista-
mattd. Kaupungit ovat ratkaisukeskeisia, kay-
tannonladheisia ja ketteria etsiessaan vastauksia
sosiaalisen segregaation, ilmastonmuutoksen
tai digitalisaation haasteisiin. Globaali kilpailu on
kasvavassa maarin kaupunkien ja kaupunkiseu-
tujen valista kilpailua valtioiden valisen kilpailun
sijaan.

Kaupunkien rooli korostuu nimenomaan kysy-
myksissa, joissa globaalin edun nimissa tehtyjen
paatosten ja toimenpiteiden vaikutukset kohdis-
tuvat suoraan ihmisten arkiseen elamaan. Huoli-
matta siitd, etta kaupungit sijaitsevat eri puolilla
maapalloa, kuuluvat eri kulttuuritaustaan ja ovat
koossa ja kehityksessa epayhteismitallisia, voi
yhteinen ratkaisu haasteeseen syntya missa ta-
hansa. Paikallisen ja globaalin nakemyksen yhdis-
taminen kaupunkitasolla on kansainvélisen tyon
ytimessa.

Uudet digitaaliset innovaatiot, tekoaly ja jakamis-
talous luovat mahdollisuudet ratkaisujen luomi-
selle ja testaamiselle skaalautuvasti. Tuloksena
on maailma, jossa kaupunkien valinen verkostoi-
tuminen ja tiedonvaihto voi olla yksi maailman
tehokkaimmista muutoksen ekosysteemeista.
Kun kokonaisuuteen lisdtdan maailmanlaajuinen
yhteistyd seka yritysten ettd jarjestdjen kanssa,
on tuloksena yhtélo, joka konkreettisuudessaan
vaatii olennaisesti uudenlaista suhtautumista
kansainvéliseen toimintaan kuin mita perinteinen
kaupunkidiplomatia on pystynyt tarjoamaan.

Kansainvalinen ty6 ottaa monia muotoja ja on si-
séll6llinen osa monia kaupungin perustoimintoja.
Yhteistyd Suomen valtion ja sen kansainvalista
tyota tekevien organisaatioiden kanssa on kes-
keista, mutta padsaantdisesti kaupunki edistaa
omia kansainvalisia pyrkimyksidan itse ja yhteis-
tydssa muiden kaupunkien kanssa.

1.1 Kansainvalisyys kaupunki-
strategiassa

Helsingin tavoitteena on olla maailman toimivin
kaupunki. Talla se luo parhaat urbaanin eldman
edellytykset asukkailleen ja vierailijoilleen. Kau-
pungin strategisena tavoitteena on tehda jatku-
vasti kaikki hieman paremmin, jotta helsinkilais-
ten eldama olisi mukavampaa ja vaivattomampaa.
Helsinki haluaa olla péivéa paivalta parempi.

Kaupunkistrategiassa kansainvélisyys on [a-
pileikkaava ajatus. Strategian monien alata-
voitteiden toteutumisen edellytys on Helsingin
kansainvalisen vetovoiman kasvattaminen ja glo-
baalissa kilpailussa pérjaaminen. Keskeisimpia
kehittymisen alueita ovat digitalisaatio ja ilmas-
tonmuutoksen torjunta, joilla on vaikutusta léhes
kaikkeen kaupungin tekemiseen.

Tavoitteiden saavuttaminen edellyttda kokonais-
valtaista kansainvalistymistd. Paremman kau-
pungin tekeminen kaupunkilaisille, kansainvali-
sessé kilpailussa parjaaminen, globaalin vastuun
kanto, ja ihmisten, innovaatioiden ja seka inves-
tointien houkuttelu vaativat pitkajanteista visiota
kaupungin roolista ja globaalista toimijuudesta.
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YK:n arvion mukaan 68
prosenttia maailman
vaestdsta asuu kaupun-
kiseuduilla vuoteen 2050
mennessa

Helsinki on luottamukselle rakennettu yhteiso,
joka haluaa olla kansainvalisesti vaikuttava toimi-
ja ja liberaalin demokratian ja suvaitsevaisuuden
vahva edistéjé. Kansainvalisilla areenoilla edis-
tdmme paitsi Helsingin menestymisen kannalta
keskeisia tavoitteita, myds olemme vahvemmin
hyddyksi koko maan suotuisalle kehitykselle. Hel-
singilla tulee olla aéni sellaisissa kansainvalisissa
foorumeissa, joissa tehddan vaikuttavia tekoja
koko maailman hyvaksi. Lisdksi kansainvélinen
yhteistyd mahdollistaa Helsingin menestykselle
kriittisten asioiden ajamisen myés maailmanlaa-
juisessa kontekstissa.

1.2 Kaupungin kansainvalinen
toiminta nyt

Helsingin kaupungin organisaation tydskentely
on laht6kohtaisesti kansainvalista. Seka kaupun-
ginkanslian eri osastojen etta toimialojen omassa
tyoskentelyssd kansainvalisyys on keskeinen ja
normaali osa. Kaupungin kokonaistavoitteiden to-

teutumisen kannalta on kuitenkin olennaista, etta
kattotason kansainvalisen tyon strategiaa ja siita
johtuvia toimenpiteité koordinoidaan keskitetysti.

Vuonna 2017 kansainvalisen toiminnan kehittdmi-
seen ja tekemiseen olivat erityisesti keskittyneet
kaupungin johto, elinkeino-osaston kilpailukyky ja
kansainvéliset asiat -yksikkd, jonka tehtaviin kuu-
lui mm. vastata kaupungin kansainvélisesta toi-
minnasta seka EU-hankkeiden koordinoinnista ja
ohjauksesta, Helsinki Marketing (Helsingin kan-
sainvalinen markkinointi ja viestint3, joka edistéda
vierailijoiden, osaajien ja investointien houkutte-
lua), Forum Virium Helsinki ja Helsinki Business
Hub.

Vuonna 2018 perustettiin kaupunginkansliaan
uusi viestintdosasto, johon sijoittuivat mm. ulkoi-
nen viestinta (sisaltden kansainvélisen viestinnan
ja vierailut seka protokolla-asiat) ja markkinointi.
Samaan aikaan perustettiin uusi kansainvélisten
asioiden yksikkd, johon sijoitettiin kaupunkiyhtei-
nen kansainvélisten asioiden koordinaatio sisél-
tden mm. toimialojen kansainvalisen toiminnan
koordinaatio, kaupunkikumppanuudet, verkostot,
markkina-analyysien ja tiedon tuottaminen seka
EU-yhteistyd ja -edunvalvonta. Kaikki kaupungin
yksikot hoitavat kansainvalista yhteisty6ta ja ot-
tavat vastaan vierailuja osana perustoimintaan-
sa. Kaupungin johto vastaa edelleen kaupungin
strategisesta kansainvélisesta tyosta.
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2. Kansainvalisen toiminnan

painopisteet

Kansainvalisen toiminnan nakokulmasta onnis-
tuminen kaupungin strategisissa tavoitteissa
tarkoittaa, etté Helsinki kehittyy paremmaksi ko-
diksi kaupunkilaisille, houkuttelevammaksi koh-
teeksi yrityksille, investoinneille, innovaatioille ja
osaaville ihmisille, sekéa kiinnostavammaksi koh-
teeksi vierailijoille.

Tavoitteen saavuttamiseksi Helsingin on opittava
parhaita kaytantéja muilta kaupungeilta ja ak-
tiivisesti etsittava sellaisia ratkaisuja ja malleja,
joita voidaan ottaa kayttdon tai kehittda edelleen
Helsingissa. Kaupungin oman osaamisen ja ym-
marryksen kehittdminen on keskeisessa roolissa
maailman toimivimman kaupungin toteuttami-
sessa. Kansainvalisen toiminnan vaikuttavuutta
voidaan parantaa priorisoimalla kokonaisuuksia,
joissa Helsingilla on erityistd annettavaa globaa-
listi.

2.1 Kansainvalisen toiminnan
kehittamisen vaikuttimet

Maailman kehityksen nopeatahtisuus vaatii kau-
pungilta paitsi nopeaa reagointikykya, myds na-
kemyksellistd ennakointia. Kansainvalisen tyon
tekemisen mallin ja rakenteen tulee olla joustava
ja mahdollistaa kettera tekeminen.

Helsingin on asemoitava itsensd suhteessa |a-
himpiin kilpailijoihin. Tama vaatii ajantasaista
seurantaa ja benchmark-tyéta. Kaupungin kan-
sainvalisen tydn strategisten tavoitteiden lisaksi
uuden kansainvalisten asioiden yksikdn on tun-
nistettava ne paivitys- ja muutostarpeet, jotka
syntyvat kansainvélisen yhteistyon ja/tai kilpailun
kehittymisesta. Tavoitteena on kuitenkin, etta tyo
vastaa parhaalla mahdollisella tavalla kaupun-
kistrategian asettamiin tavoitteisiin.

Kaupungin kansainvélisen toimintaa ohjaa myds
maantieteellinen sijainti. Tallinnan laheisyys nos-
taa sen erityisasemaan, joka nakyy kaupunkistra-
tegian tavoitteessa aidon kaksoiskaupungin luo-
misesta. Lahialueilla pohjoismaiset paakaupungit
seka Moskova ja Pietari ovat keskeisia pitkaaikai-
sia kumppaneita. EU-jasenvaltion padkaupunkina
Helsingin on luontevaa tehda yhteisty6td myds
muiden EU-paakaupunkien kanssa. Lisaksi kau-
punki on aloittanut laheisen yhteistyon usealla eri
osa-alueella New Yorkin kaupungin kanssa. Yh-
teisty6téa Aasian maiden (erityisesti Kiina) kanssa
priorisoidaan.

Kaupungin yhteistyéta laajennetaan muiden
kaupunkien lisaksi sellaisten kansainvalisten
organisaatioiden ja verkostojen kanssa, joiden
toiminnan ydintd on kaupunkien kehittdminen.
Lukuisten toimialakohtaisten verkostojen lisdk-
si kaupungin keskeinen yhteistyoverkosto on
Eurocities, jonka vaikuttavuutta kaupungin kan-
sainvalisiin tavoitteisiin tulee parantaa. Uusiin yh-
teistydkumppaneihin- ja muotoihin kuuluvat mm.
Bloomberg Philanthropies, G20-maiden paakau-
punkien perustama Urban 20 -kaupunkiverkosto,
C40-verkoston kanssa toteutettava yhteistyo-
ohjelma, World Culture Cities Forum, Scale-ver-
kosto ja Lontoon kanssa solmittu kahdenvalinen
yhteisty0 liittyen digitalisaatioon, seké Lontoon,
Amsterdamin, Barcelonan ja New Yorkin kaupun-
kien kanssa aloitettu datan eettiseen kayttoon
liittyva yhteistyo. Lisaksi yritystasolla verkostoyh-
teisty6ta tehdaan mm. Mastercardin City Possib-
le -verkoston perustajajdsenena.

Kaupungin on priorisoitava tekemistdan myds
kansainvalisessd tyossa. Kaupunki keskittyy
niihin teemoihin ja toimintoihin, joista saadaan
eniten hyotya suhteessa kaupungin asettamiin
tavoitteisiin ja toisaalta niihin, joissa kaupungil-
la on eniten annettavaa muille.
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Tavoitteet

Valttamattomat painopisteet

Smart City ja digitalisaatio

limastonmuutoksen torjunta ja

kestava kehitys

Vahvuuksiin perustuvat painopisteet

Innovaatiot ja kilpailukyky

Liikenne ja liikkuminen

Koulutus ja osaaminen

Eriytymisen ehkaisy ja osallisuus

Kulttuuri ja taide

Muotoilu

2.2 Kansainvalisen toiminnan
tavoitteet

Helsingin tavoite kaikessa toiminnassa on kehit-
taa parempaa kaupunkia helsinkilaisille. Kansain-
valinen toiminta tukee t&té tavoitetta. Keskeisia
painopisteitd ovat osaamisen ja ymmaérryksen
kasvattaminen, kaupungin tunnettuuden kehitta-
minen ja Helsingin vaikuttavuuden lisdédntyminen
kansainvélisesséa yhteisdssa.

1. Osaamisen ja ymmarryksen
kasvattaminen

Maailman nopeutuvassa kehittymisessa globaa-
leja muutoksia on lahestyttava laajemmasta tulo-
kulmasta kuin lyhyen téhtdimen onnistumisen ta-
voittelu. Onnistuminen vaatii ennakointia, tietoon
perustuvaa ymmarrystd sekd mahdollisuutta ja-
kaa parhaita kayténtdja muiden kanssa.

Kaupunkien merkityksen ja yhteistyon kasvaessa
uusia oivalluksia, ratkaisuja ja testeja ei ole kan-
nattavaa tehda yksin ja tyhjiéssa, vaan vuorovai-
kutuksessa kansainvalisen ekosysteemin kanssa.
Kaikkea ei ole tarpeellista tehdi itse. Kansainva-
linen vuorovaikutus luo parhaimmillaan ratkai-
suja, joita Helsinki ei yksin pystyisi tuottamaan.

Kansainvalinen vuorovaikutus perustuu yhteis-
tyohon ja kumppanoitumiseen paitsi muiden
kaupunkien, myés jarjestdjen, yritysten, tutkimu-
sorganisaatioiden ja intressiryhmien kanssa. Eri
teemojen ymparille on rakentunut verkostoja,
jotka vaihtavat tietoa ja nakemysta, seké toteut-
tavat hankkeita yhdessa. Keskeinen yhteistyon
muoto on projektiyhteistyd, jossa konkreettisia
ratkaisuja haetaan globaalin yhteistydn kaut-
ta esimerkiksi erilaisten challenge-hankkeiden
muodossa. Liséksi korkean tason vaikuttaminen
kaupunkiverkostoissa on keskeistd strategisen
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ymmarryksen kasvattamiseksi. Kaikkien naiden
kansainvélisen vuorovaikutuksen muotojen ta-
voitteena on viime kédesséa oppia uusia parhaita
kaytantoja ja tehostaa kaupungin strategian to-
teutumista.

Parhaiden kaytantdjen jakamista, ymmarryksen
kasvattamista ja omaa oppimista edistda syste-
maattinen ote kansainvaliseen yhteisty6hon. Rat-
kaisujen hakemiseksi omien tavoitteiden tulee
olla kirkkaita ja valmiudet yhteistyén resursoin-
tiin olemassa. Uuden kansainvélisten asioiden
yksikdn tavoitteena on olla taho, jolla on paitsi
kokonaisnakemys kaupungin tekemasta kansain-
valisesta tyosta, myds ymmarrys tavoitteiden ja
painopisteiden toteuttamisen vaatimasta tyosta
ja valineista.

Kansainvalinen toiminta on kaupungin kaikkea
tekemista lapileikkaava teema, mutta erityisen
keskeisia tahoja tavoitteiden saavuttamisessa
ovat kaupungin ylin johto, kansainvalisten asioi-
den yksikkd, viestintdosasto, Helsinki Marketing,
elinkeino-osasto, Helsinki Business Hub, Forum
Virium Helsinki ja kaikki toimialat.

2. Helsingin kansainvalisen tunnettuuden
kehittaminen

Helsingin kansainvalinen maine ja tunnettuus
ovat kriittisessa roolissa kaupungin vetovoiman
ja hyvinvoinnin rakentamisessa. Vahva maine ja
kiinnostava profiili tukevat kansainvalisten inves-
tointien, osaajien ja vierailijoiden houkuttelussa.

Kaupungin maineen tarkein sisalté ja tarkeim-
mét tekijat ovat helsinkilédiset ja heidan tekonsa.
Helsingin kansainvalisen toiminnan onnistumisen
ja vetovoiman rakentumisen kannalta on keskeis-
ta, etta Helsingin kansainvalinen mielikuva vastaa
todellisuutta. Léhiaikojen kokemusten perusteel-
la asiassa on jatkettava maaratietoista tyota seka
vaikuttamisen ettd viestinnan ja markkinoinnin
keinoin. Mielikuvarakentaminen on moniulotteis-
ta, jossa seka kaupungin viestinnalla, markkinoin-
nilla, matkailulla ja yritystoiminnalla ettd omilla
hankkeilla on selkeé rooli. Huomiota on erityises-
ti kiinnitettdvd kaupungin maailmanlaajuisesti
merkittavien onnistumisten markkinointiin seka
lasndoloon keskeisissd verkostoissa. Helsingin
nékyvyyden kansainvalisessd mediassa tulee
monipuolistua.

Kaupungin maineen tar-
kein sisalto ja tarkeimmat
tekijat ovat helsinkilaiset ja
heidan tekonsa

Matkailun kehittamisessé Helsinki keskittyy pal-
velemaan maarallisesti rajatumpaa, mutta po-
sitiivisia kerrannaisvaikutuksia kaupunkiin tuo-
vaa matkailijaryhméa. Matkailussa keskitytédan
matkailijoiden maaran sijasta laatuun. Matkailun
kehittamisessa keskitytadn smart & sustainable
-ratkaisuihin, joissa huomioidaan matkailun kas-
vuun liittyen epéatoivottujen ilmididen torjunta ja
mahdollisimman sujuvat palvelut. Yhteisty6ta
kansainvalisten matkailutoimijoiden kanssa tii-
vistetdan. Matkailun palvelujen digitalisaatiota
kehitetaan.

Tunnettuuden kehittymisen keskeisia tavoittei-
ta ovat my0s osaajien ja investointien houkuttelu
Helsinkiin. Naiden tavoitteiden toteuttamiseksi
kaupunki mm. kehittdd soveltuvia uusia hank-
keita lahtdkohtaisesti niin, ettd mukaan haetaan
kansainvalisia sijoittajia ja kumppaneita. Kau-
punki tutkii aktiivisesti mahdollisuuksia saada
kansainvalisia investointeja kaupunkiin erityisesti
matkailuun, hotellitoimintaan, startup-yhteis66n
sekd uusiin teknologisoihin ja elinkeinoeldman
karkialueisiin liittyvaan T&K-toimintaan. Helsinki
osallistuu sellaisiin kansainvalisiin foorumeihin,
joiden keskeisena tavoitteena on investointien
kasvattaminen.

Keskeisia toimijoita tédssa tydssé ovat kaupungin
ylin johto, viestintdosasto, Helsinki Marketing,
elinkeino-osasto, Helsinki Business Hub, Forum
Virium Helsinki ja kaikki toimialat.

3. Helsingin vaikuttavuuden ja merkityksen
kasvattaminen

Kaupungin kansainvéalisen vaikuttavuuden ja
merkityksen kasvattaminen tarkoittaa sita, ettéd
Helsingin aanta kuunnellaan niissa globaaleis-
sa foorumeissa, verkostoissa ja keskusteluissa,
joissa maailman keskeisimpia kysymyksia rat-
kotaan ja kehityslinjoja luodaan, ja ettd Helsinki
pystyy vaikuttamaan oman strategiansa kannalta
tarkeisiin globaaleihin kysymyksiin tehokkaasti.
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Tavoitteen toteuttamiseksi kaupunki mm. pyrkii
konkreettiseen yhteistydsuhteeseen valikoitujen,
keskeisten maailman vaikuttajakaupunkien kans-
sa (talla hetkella Peking, New York ja léhialueet),
osallistuu niiden kansainvalisten verkostojen toi-
mintaan, joissa ratkotaan maailman keskeisimpia
haasteita (kuten C40 ja U20), osallistuu niihin
foorumeihin ja ohjelmiin tai projekteihin, joissa
Helsingilla on mahdollisuus tuoda pdytdan sel-
keda lisdarvoa tai kdytannodn ratkaisumalleja, ja
joista on saatavissa selkeda tiedollista tai taidol-
lista lisdarvoa.

Uusia ystavyyskaupunkisopimuksia ei tulevaisuu-
dessa tehdé, ellei siihen liity selkeda strategisen
tason tavoitetta tai konkreettisen tason yhteista,
Helsingille lisdarvollista tekemista. Kaikilla ver-
kostojasenyyksilléd tulee olla kaupungilla selkea
omistaja ja niiden tulee suoraan tukea Helsingin
tavoitetta maailman toimivammasta kaupungista.

Keskeisessé roolissa tavoitteiden toteutumises-
sa ovat kaupungin ylin johto, kehittdmisesta ja
innovaatioista vastaavat tahot seka kansainvalis-
ten asioiden yksikkd.

2.3 Kansainvalisen tyon
painopisteet

Kaupungin tulee priorisoida omia tavoitteitaan
kansainvélisestd vaikuttavuudesta ja maaritella
tarkemmin ne alueet, joiden osalta haetaan mer-
kittdvampaa kansainvalistd asemaa. Digitalisaa-
tio ja kestava kehitys ovat megatrendeja, joihin
on vaistamatta haettava ratkaisuja. Niiden lisaksi
kaupungin strategian pohjalta on maaritelty kuu-
si painopistealuetta, joissa Helsinki on jo nyt vah-
va globaalilla tasolla, ja joissa silla on merkittavis-
sa maarin annettavaa muille kaupunkitoimijoille.

Smart City ja digitalisaatio

Smart City -ajattelu on yksi keskeisimpié kaupun-
kien kehittymista yhdistavia tekijoita. Ajattelun
keskidssa on datan kerdaminen ja hyddyntami-
nen kaupungin eri toiminnoissa - esim. lilken-
teen, energian tai jatehuollon jarjestamisesséa —ja
kaupunkilaisten palveluissa — esim. kouluissa, kir-
jastoissa ja terveydenhoidossa. Smart City -tek-
nologia edistaa kaupungin organisaation kykya
ottaa kaupunkilaiset entistd paremmin osalli-
siksi kaupungin kehittamiseen. Smart City -rat-

kaisut rakentavat myds kaupungin muutosjousta-
vuutta, ja kykya riskien hallintaan ja ennakointiin.

Digitalisaatio muokkaa maailmaa nopeammin
kuin mikéan aiempi muutos. Kaupunkien kehityk-
selle on olennaista ymmartaa digitaalisten ratkai-
sujen ja palvelujen seka tekoalyn vaikutus siihen,
miten ihmiset tulevaisuudessa elavat, tyosken-
televét ja liikkuvat. Kaupunkien peruspalvelujen
tuottamisessa digitaalisilla palveluilla on tulevai-
suudessa ratkaiseva rooli.

Kansainvalinen vuorovai-
kutus luo parhaimmillaan
ratkaisuja, joita Helsinki ei
yksin pystyisi tuottamaan

Digitalisaatio muuttaa kansainvalisen yhteistydn
muotoa, ja tydskentely osana globaalia yhteis6a
on entistd tehokkaampaa. Median ja tyovalinei-
den murroksessa kaupunkien maantieteellisen
sijainnin merkitys vahenee ja niiden kyky luoda
merkityksellisia ratkaisuja koko maailman tar-
peisiin korostuu. Helsinki on kokonsa ja ominais-
piirteidensa puolesta erittdin hyvin asemoitunut
suhteessa néihin kehitysnakdkulmiin.

Helsingin strategisena tavoitteena on olla maa-
ilman johtava kaupunki julkisen tiedon avaa-
misessa ja sen hydédyntimisessa sekd olla
maailman parhaiten digitalisaatiota hyddyntéva
kaupunki. Naiden tavoitteiden toteutumiseksi kau-
pungin tulee kansainvalisessé toiminnassa pyrkia
vuorovaikutukseen niiden kaupunkien kanssa,
jotka ovat edellakavijoita digitalisuuden kehittémi-
sessa ja datan hyddyntédmisessa ja hallinnassa.

limastonmuutoksen torjunta ja kestava ke-
hitys

Kestava kehitys — erityisesti ilmastonmuutoksen
torjuntaan liittyen — on tarkeimpia globaalin yh-
teistyon teemoja. llman kaupunkien aktiivista toi-
mintaa kansainvalisten vastuullisuustavoitteiden
saavuttaminen on epédtodennakadista.

Kansainvalisessd yhteisdssa keskeisen Agenda
2030 -tavoiteohjelman kaupunkitason jalkauttami-
nen on nousevassa roolissa. Helsinki on New Yor-
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kin jélkeen toinen kaupunki maailmassa, joka on
sitoutunut Agenda 2030 -ohjelman mukaisten kes-
tavan kehityksen tavoitteiden kaupunkitasoiseen,
vapaaehtoiseen raportointiin (Voluntary Local
Review) New Yorkin mallin mukaisesti. Helsingin
ja New Yorkin yhteisena tavoitteena on laajentaa
VLR-malliin sitoutuneiden kaupunkien maaraa ja
luoda tata kautta verkosto, joka vahvistaa kaupun-
kien mahdollisuutta edistaa ja vaikuttaa YK:n ta-
voitteiden toteutumiseen valtioiden rinnalla.

llIman kaupunkien aktiivis-
ta toimintaa kansainva-
listen vastuullisuustavoit-
teiden saavuttaminen on
epatodennakdista

Helsinki korostaa kaikessa toiminnassaan kes-
tavia arvoja ja erottautuu globaalin vastuun pai-
kallisen toteuttamisen kansainvalisesti verkot-
tuneena edellakavijana. Yhteisty6td kaupunkien
kanssa rakennetaan alan keskeisten verkostojen
(mm. C40) kautta, toimimalla testialustana erilai-
sille skaalautuville kokeiluille, verkottumalla alan
yritysten kanssa, tuottamalla itse ja yhteistyossé
muiden kanssa ratkaisuja (esim. Smart & Clean
-s&ation kanssa tehtavé yhteistyd) seka vaikutta-
malla niissa kansainvalisissa foorumeissa, joissa
vastuullisuusratkaisuja tuotetaan.

Hiilineutraali Helsinki 2035 -toimenpideohjelman
mukaisesti Helsinki on sitoutunut hiilineutraali-
ustavoitteisiin ja pyrkii 16ytdmaan innovatiivisia
energiaratkaisuja linjassa kansainvalisen kehi-
tyksen kanssa. Helsinki on asettanut 60 prosen-
tin paastévahennystavoitteen vuodelle 2030 ja on
aikaistanut hiilineutraalisuustavoitteen vuodesta
2050 vuoteen 2035.

Paastévahennyksia ja kiertotalouden hankkeita
toteutetaan Helsingissa yhteistydssa yritysmaa-
ilman ja kaupunkilaisten kanssa. Helsinki haluaa
toimia yha aktiivisemmin alustana mielenkiintoi-
sille ja tuloksellisille innovaatioille, jotka tuottavat
myoés uusia vientimahdollisuuksia.

1. Innovaatiot ja kilpailukyky

Helsingin tavoitteena on olla Euroopan kieh-
tovimpia sijaintipaikkoja uutta luovalle star-
tup-toiminnalle ja houkuttelevin osaamiskeskit-
tyma yrityksille ja yksiloille, jotka haluavat tehda
maailmasta paremman paikan. Taman toteutta-
miseksi tulee kaupungin tarjota erinomaiset toi-
mintaedellytykset niin kasvuyrityksille kuin kan-
sainvalisten suuryritysten T&K-toiminnalle.

Maailmanlaajuisesti skaalautuvat innovaatiot ja
ratkaisut pitaa testata jossakin. Helsinki on riit-
tavan iso, jotta taalla voi kehittaa ja testata sys-
teemisesti merkittavia innovaatioita, ja riittavan
pieni, jotta se on myds kaytanndssa mahdollista.
Kaupunki on hyva testialusta skaalautuville rat-
kaisuille, joita pyritdan kehittamaan ympari maa-
ilmaa vastauksena globaaleihin haasteisiin.

Alustana toimiminen vaatii kaupungilta aktiivis-
ta ja verkottunutta ekosysteemia myos kansain-
valisesti. Yksi keskeinen Helsingin onnistumisen
edellytys on Maria 01 -alueen kehittaminen Poh-
jois-Euroopan suurimmaksi kasvuyrityskam-
pukseksi. Myds Meilahden kampuksen asemaa
kansainvalisesti merkittavéna terveysalan inno-
vaatio- ja liiketoimintaymparistdéna vahvistetaan.

Kaupunki konseptoi ja synnyttéda — yhdessa kor-
keakoulujen ja elinkeinoelaman kanssa - uusia
ekosysteemitoimijoita ja osaamiskeskittymia,
joilla se hakee kansainvalista edellakavijyytta
uusissa teknologioissa ja tulevaisuuden kaupun-
kiratkaisuissa, vahvempaa nakyvyytta ja brandia
huippuosaamiskeskittymana sekd vahvempaa
vetovoimaa kansainvalisille osaajille, kasvuyri-
tyksille ja suurten yritysten T&K-toiminnoille. Sa-
malla tuetaan Helsingin vahvuuksien, esimerkiksi
koulutuksen, jatkuvaa kehittymisté ja pysymista
edellakavijana.

Innovaatioiden syntymisen edistdminen on myds
riippuvainen laheisesta yhteisty6té startup-alan
toimijoiden (kuten Slush) ja verkostojen yhteis-
tyosta seka suhteesta yliopisto- ja tutkimusmaa-
ilmaan. Kaupungin tavoitteena on toimia paitsi
mahdollistajana, myds kansainvalisen yhteistyon
edistajana. Yksi esimerkki tasta on syksylla 2018
kaynnistynyt New Yorkin kaupungin vetama NYCx
Cyber Challenge, jossa Helsinki on yksi yhteistyo-
kaupungeista.
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Tunnettuuden kehittymi-
sen keskeisia tavoitteita
ovat my0s osaajien ja
investointien houkuttelu
Helsinkiin

2. Liikenne ja liikkuminen

Liikkuminen tulee muuttumaan radikaalisti |ahim-
pien vuosikymmenien aikana. Tahan vaikuttavat
mm. ilmastonmuutoksen torjunnan tavoitteet,
kaupungistuminen, energiankulutus, jakamista-
louden kehittyminen seka uudet digitaaliset inno-
vaatiot.

Helsinki on kokonaisvaltaisesti toimivan alyk-
kaan liikennejarjestelman edellakavija. Kaupun-
ki edistéa kysyntéohjattuun liikennejarjestelméaan
siirtymista, ja toimii testialustana liikennekaaren
mahdollistamien uusien alykkaan liikkumisen pal-
veluiden (mm. Mobility as a Service) kaupallista-
miseksi ja tulevaisuuden teknologioiden edista-
miseksi.

Helsinki on Mobility as a Service -konseptin
edellakavija maailmassa. Aseman turvaaminen
kuitenkin edellyttaa tietoisia ja nykyista aktiivi-
sempia tekoja. Malli on erinomainen esimerkki
Helsingin kyvysta tuottaa public-private-inno-
vaatioita. Mallin laajempi jalkautuminen vaatii
kaupungin tietoista sitoutumista laajapohjaiseen
yhteisty6hon yritysten kanssa.

Uudet digitaaliset tyévalineet mahdollistavat eta-
tyoskentelyn monille. Tydn perassd muutetaan
edelleen, mutta sen muoto muuttuu. Ihmisten
liikkuvuus lisdd mahdollisuuksia houkutella Hel-
sinkiin uutta tydvoimaa, mutta samalla se asettaa
kaupungin entistéd selkeampaan kilpailuasetel-
maan muiden metropolien kanssa.

Paakaupunkiseudulla on kasvava ja vilkasliiken-
teinen lentoasema, jonka kehitys on liikkkuvuuden
nakdkulmasta keskeista. Helsinki-Vantaan lento-
kentan kautta kulkee yli 20 miljoonaa matkusta-
jaa vuosittain. Finnairin Aasia-strategia on taan-
nut tasaisen kasvun aasialaisissa — ja erityisesti

kiinalaisissa — turisteissa ja silla on myoés huomat-
tavaa vaikutusta Helsingin vetovoiman rakenta-
miseen Aasiassa. Helsingin satama on Euroopan
vilkkain matkustajasatama 12,3 miljoonalla mat-
kustajallaan.

Matkailu kasvaa ja kehittyy globaalisti. Sen tuo-
mat mahdollisuudet, mutta myds haasteet on
Helsingissa tunnistettu. Kaupunkien vetovoima
kehittyy parempien elinedellytysten, toimivam-
man kaupunkiympariston ja hyvan elaman tarjoa-
misen kautta tilanteessa, jossa yha suurempi osa
maailman vaestdstéa voi valita asuinpaikansa ei
tydn, vaan houkuttelevuuden perusteella.

3. Koulutus ja osaaminen

Koulutus ympari maailman muuttuu voimak-
kaasti digitalisaation, eriarvoistumiskehityksen,
vaestonmuutoksen ja ilmastonmuutoksen vuok-
si. Tarvitaan uusia koulutusinnovaatioita, jotka
syntyvat pedagogisen ja teknologisen osaamisen
yhdistelIména. Helsingin kaupunki ja helsinkiléiset
koulut toimivat jo nyt innovaatioalustoina, joissa
on mahdollisuus kehittda uusia fyysisia, virtuaa-
lisia ja digitaalisia oppimisympéaristoja. Helsinki
nayttda nain oppimisen edellakavijyytta avaa-
malla kansainvilisille yrityksille mahdollisuuk-
sia koulutusalan tuotteiden kehittdmiseen yh-
dessd maailman parhaiden helsinkildiskoulujen
kanssa.

Kasvatus ja koulutus luovat edellytykset merki-
tykselliselle elamalle ja hyvinvoinnille. Ajatus eli-
nikdisestd oppimisesta korostuu digitalisaation
nopeutuessa. Helsingista luodaan elinikaisen op-
pimisen innovatiivinen kokeilukaupunki. Yhteisty®
johtavien suomalaisten ja kansainvalisten yliopis-
tojen, kulttuurilaitosten, kehittajien seka yritys-
ten kanssa edistdd uuden kokeiluekosysteemin
rakentamista.

Kasvatus ja koulutus lisdavat myds kaupungin
kilpailukykya ja luovat elinvoimaa seké sivistys-
ta. Uusien yritysten sijoittumiselle osaavan ty6-
voiman saaminen on elinehto. Helsingin kasvu
edellyttaéd kansainvalistda maahanmuuttoa ja sen
osuutta kokonaismaahanmuutossa pyritdan kas-
vattamaan tilanteessa, jossa kilpailu osaavasta
tyovoimasta maailman metropolien valilla kiris-
tyy. Kansainvalisessa kilpailussa Helsingin valtte-
ja ovat mm. turvallinen ja toimiva elinymparisto,

12 Helsingin kansainvalisen toiminnan painopisteet

korkea koulutustaso ja toimivat julkiset palve-
lut. Korkeatasoinen koulutus on kansainvalisille
osaajille térked syy valita Helsinki asuinpaikak-
seen. Kaupunki lisda englanninkielisten koulu-
tuspaikkojen méaaraa ja mahdollistaa kaupungin
palvelujen laajemman kaytdn englanniksi.

Suomalainen koulutus tunnetaan maailmalla laa-
dusta, hyvista oppimistuloksista ja tasa-arvoisis-
ta koulutusmahdollisuuksista. Helsingin kasvatus
ja koulutus kiinnostaa kansainvalisesti niin paljon,
etta kaikkia vierailijaryhmia ei nykyisin pystyta ot-
tamaan vastaan, eikd esimerkiksi jarjestdmaén
kansainvélistd opettajakoulutusta. Toisaalta on
kysyntda varhaiskasvatuksen, perusopetuksen
seka lukio- ja ammatillisen koulutuksen vientiin
eri maihin. Helsingin tulee méaaritella ja paattaa,
miten se kaupunkina toteuttaa koulutusvientia.

Koulutus ja oppiminen ovat keskeisié Helsingin ja
Suomen maineen rakennuspalikoita kansainvali-
sesti ja luonteeltaan lahtokohtaisesti globaaleja
ratkaisumalleja. Kaupungista riippumatta koulu-
tuksen laadun kehittyminen on keskeinen kehitty-
misen mittari. Helsingin kansainvélisen toiminnan
nakékulmasta tamé avaa mahdollisuuksia, joita ei
tahan mennessa ole osattu taysipainoisesti hyo-
dyntaa.

Koulutuksen ja osaamisen lisdksi kaupunki pa-
nostaa sivistykseen laaja-alaisesti. Elinikdinen
oppiminen ja eriytymisen torjuminen yhdistyvat
tavoitteellisesti kaupungin kehittdmisessa. Hel-
sinki on kirjastoalan kansainvalinen edellakéavija
ja kaupungin asukkaista suuri osuus on opiske-
lijoita. Yhteistyo yliopistojen ja tutkimuskes-
kusten kanssa taydentda kuvaa Helsingista
osaamisen, oppimisen ja sivistyksen edellakavi-
jakaupunkina.

4. Eriytymisen ehkaisy ja osallisuus

Helsingin menestys perustuu vahvaan luotta-
mukseen kaupungin ja kaupunkilaisten valilla.
Kaupungin toimivuus, kyky osallistaa ihmisié paa-
toksentekoon, mahdollisuus edistdd modernin
demokratian toteutumista kaytannon tasolla ja
suhtautua ennakkoluulottomasti uuden teknolo-
gian tarjoamiin mahdollisuuksiin perustuu kau-
punkilaisten korkeaan koulutustasoon ja mahdol-
lisuuteen avoimeen tiedonsaantiin.

Kaupungistumisen kehittyessa kaupunkien asuk-
kaiden todellisuuden eriytyminen on yksi suu-
rimmista kaupunkien haasteista. Helsinki on
kansainvalisessé vertailussa onnistunut hillitse-
méaan eriytymista paremmin kuin useimmat ver-
rokkikaupunkinsa. Huolimatta kaupungin koosta
on Helsingissé toteutettu useita toimenpiteita,
joiden jakaminen muille maailman kaupungeille
on lisdarvollista. Skaalautuvat ratkaisut ovat kes-
kiossa. Helsinki tavoittelee jatkossakin asemaa
segregaation ehkaisyn eurooppalaisena huip-
puesimerkkina.

Helsinki vahvistaa asemaansa osallisuuden ja
avoimuuden kansainvilisena edelldkavijana.
Osallistamisen ja osallistavan budjetoinnin koke-
muksia jaetaan aktiivisesti muiden kaupunkien
kanssa.

Helsingin menestys perus-
tuu vahvaan luottamuk-
seen kaupungin ja kaupun-
kilaisten valilla

5. Kulttuuri ja taide

Yksi kulttuurisen ja sosiaalisen ymmarryksen
lisddmisen muoto on aktiivinen kulttuuri- ja ta-
pahtumatoiminta, joka toteutuu niin ruohonjuu-
ritasolla, kuin korkean tason kansainvalisena toi-
mintana.

Helsinki on monimuotoinen kulttuuri- ja tapah-
tumakaupunki, joka edistad suvaitsevaisuutta,
lisdd kansainvalisyyttdan ja luo edellytyksia
mielenkiintoisten kohteiden seki tapahtumien
synnylle. Paikallisesti kiinnostavan tekemisen
tukeminen luo edellytyksia myds kansainvélisen
vetovoiman kasvulle.

Tavoitteena on saada kaupunkiin uusia omalei-
maisia vierailukohteita, kuten Oodi ja Amos Rex.
Baanan ja Té6lonlahden alueesta tehdaén taso-
kas ja kansainvélisesti tunnettu kulttuurin ja va-
paa-ajan keskittyma, joka osaltaan lisda kaupun-
gin vetovoimaa. Suvilahden alueen kehittdminen
kansainvalisesti erottuvaksi, pysyvaksi tapahtu-
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ma-alueeksi selvitetdan. Kehittyvdad museover-
kostoa pyritddn edelleen vahvistamaan. Kau-
punki on sitoutunut uuden julkiseen taiteeseen
keskittyvan Helsinki Biennaalin kehittdmiseen.

Vetovoimainen keskusta on Helsingin kayntikortti
ja elinehto. Varsinkin Kauppatorin ja sen ymparis-
ton vetovoima edellyttad merkittavia uudistuksia.
Kansainvalisesti on [0ydettévissd esimerkkeja
aluekehityshankkeista, joissa yhdistyvéat kaupun-
kitilan kehittdminen, paikallisuuden ja omaleimai-
suuden korostaminen seka kansainvélisesti pro-
filoiva toteutus.

Suurin osa kaupungissa tuotettavasta ja sinne
tuotavasta taiteesta ja kulttuurista on lahtdkoh-
taisesti kansainvalistd. Kansainvalisen kulttuurin
painopisteet kaupungissa ovat aktiivista kansain-
valista tyota tekevissa taide- ja kulttuuriorgani-
saatioissa (kuten Helsingin kaupunginorkesteri
ja Helsingin taidemuseo), aktiivisesti kaupunkiin
kansainvalisida ohjelmia tuovissa organisaatiois-
sa (kuten Helsingin juhlaviikot ja Flow-festivaali),
ruohonjuuritason toimijoiden omassa kansain-
valisessa ty0ssa seka taide- ja kulttuuriyritysten
toiminnassa. Kaupunki tukee néitd kansainvali-
sen tydn muotoja monipuolisesti myds tulevai-
suudessa.

6. Muotoilu

Helsinki on kansainvélisesti kiinnostava muotoi-
lukaupunki, jolla on globaalissa mittakaavassa
poikkeuksellisen vahvaa nayttéd edellakavijyy-
destd muotoilun hyédyntajana. Design, digitaa-
lisuus ja dialogi yhdistiden rakennetaan helsin-
kildisille hyvan kaupungin kayttokokemusta.
Muotoilu nékyy kaupunkilaisten arjessa toimivina
palveluina ja funktionaalisena kaupunkitilana. Sa-
maan aikaan muotoilun ja arkkitehtuurin historia
ja tulevaisuuden kehitys on yksi keskeisia erot-
tautumistekijoitd kaupungille kasvavassa kan-
sainvalisessa kilpailussa.

Muotoilu ei tarkoita Helsingille ainoastaan palve-
luiden kehittamismenetelm&a, vaan se ndhdaan
myds keinona systeemiseen toimintakulttuurin
muutokseen. Kettera ja asiakaslahtdinen kulttuuri
edesauttaa ja nopeuttaa kaupungin kehittymista.

Yhteistyd muiden maailman designpaakaupun-
kien ja UNESCO City of Design -kaupunkien
kanssa seka strateginen kumppanuus Helsinki
Design Weekin kanssa avaavat kiinnostavia mah-
dollisuuksia Helsingille. Muotoiluosaaminen voi
tdydentda muita kansainvélisen tyén painopis-
teita ja luoda kiinnostavia tapoja erottautua kan-
sainvalisesti.
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3. Kansainvalisen toiminnan

koordinointi

Uuden kaupunkiyhteisen kansainvalisten asioi-
den yksikon aloitettua toimintansa tarvitaan kan-
sainvalisten toimintojen kokonaiskoordinaatiota
varten uusi toimintamalli.

Pormestari johtaa kaikkia keskeisid kansainva-
lisid avauksia ja strategisia toimenpiteita. Apu-
laispormestarit vastaavat toimialallaan kau-
pungin kansainvalisestd edunvalvonnasta ja
edustamisesta. Kaupungin muu johto toteuttaa
kansainvalisia toimenpiteita yhteisesti sovittujen
painopisteiden puitteissa.

Kaikkien kaupungin toimialojen ja osastojen
toiminnassa on lahtokohtaisesti paljon kan-
sainvilista toimintaa, jota kehitetadn kaupun-
kiyhteisesti koordinoiden. Merkittdvimmat kan-

sainvaliset avaukset ja toimenpiteet kasitelldan
kaupungin johtoryhméssa.

Kaupunkiyhteinen kansainvalisten asioiden koor-
dinaatioryhma on perustettu huolehtimaan kan-
sainvalisen tydon kokonaiskoordinaatiosta. Ryhma
koordinoi strategiset kansainvéliset toimenpiteet
ja huolehtii seurannasta. Ryhméaan kuuluvat kan-
sainvalisten asioiden yksikon johtaja, yhteysjoh-
taja, pormestarin kaupunginsihteeri, apulaispor-
mestarien erityisavustajat, kaupunginkanslian
viestintajohtaja, toimialojen kv-vastaavat, kirjas-
totoimen edustaja seka edustajat Forum Virium
Helsingista, Helsinki Marketingista ja Helsinki Bu-
siness Hubista. Ryhma voi oman harkintansa mu-
kaan muokata kokoonpanoaan tarpeen mukaan.

Kaupunkiyhteinen kansainviélisten asioiden koordinaatioryhma
Koordinoi strategiset kansainvéliset toimenpiteet ja huolehtii seurannasta
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