Yhteisd kuuluu kaupungin konserniohjauksessa
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- Yhtio turvaa omistaja-asiakkaiden tilapaisen ja maaraaikaisen tydvoiman saatavuuden kilpailu- Ainivalta Palkkioryhmé Salkku
kykyisesti kaikissa tilanteissa. Tarkoituksensa tayttamiseksi yhtid6 muun muassa rekrytoi, valit-
taa ja vuokraa omistaja-asiakkaiden tarvitsemaa tyovoimaa seka yllapitaa tyontekijareservia.

- Yhti6 on keskeinen valine kaupungin huoltovarmuudessa. 0 Strategisesti
- Lisaksi yhti6 kehittaa ja tuottaa yhteistydssa omistajiensa kanssa muita palveluja ja toiminta- 56,40 /0 B merkittava
malleja asiakkaiden palvelutarpeiden kustannustehokkaaksi tayttamiseksi tarkoitustaan vaa-
rantamatta.
o = Pa&omistajat ovat perustaneet yhtion varmistaakseen néin osaavan henkiléston saamisen tila- : :
Yhteison tehtava M |tta rlt

paisiin ja maaraaik Henkilostopalvelut Oy Omistajastrategia aisiin tehtaviin kriittisilla toi-

mialoilla, kuten opetuksessa, sosiaali- ja terveydenhuollossa seka varhaiskasvatuksessa.
- Yhtio toimii omistajiensa sidosyksikkona, eika sen tarkoituksena ole tuottaa voittoa Kustannustehokkuus ja vakavaraisuus
- Yhtion kokonaistuottojen ja —kulujen seka investointien on oltava tasapainossa. Palvelujen hin-

nankorotusten tulee olla perusteltuja seka ennustettavia ja suunnitelmallisia.

- Yhtion omistuspohjaa voidaan sidosyksikkdasema sailyttden laajentaa omistajien paatoksin, - kayttokate- %
jos se on yhtidn tehtava ja tarkoitus huomioon ottaen toiminnallisesti ja taloudellisesti perustel- © omavaraisuus- %
tua. - toimitusaste

- kulut / toimitettu tunti

Yhtié on omistaja-asiakkaidensa tarkein kumppani sen tarkoitukseen kuuluvissa tehtévissa ja Tyytyvéiset asiakkaat ja henkilosto
se helpottaa sidosyksikkona omistaja-asiakkaidensa lyhytaikaisten ja maaraaikaisten henki-
|6storesurssitarpeiden tayttamista.Yhtio tukee omalta osaltaan myods paaomistajiensa toimin-
nan kokonaistaloudellisuutta seka tyonantajakuvan positiivista kehittamista

Yhtion menestymisen perustana on asiakastarpeiden tunnistaminen, kilpailukykyinen hinta,
seka hyva vuorovaikutus ja toimeenpanokyky asiakkaiden kanssa.

- saanndllinen henkildsto- ja keikkalaistyytyvaisyysky-
sely

- saanndllisen asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset

Tavoitteet Yhtion liiketoiminnan volyymi perustuu omistaja-asiakkaiden tarpeisiin ja kehittyy niiden mu-

kaisesti. liImasto- ja ymparistovaikutusten
Yhti6 vahvistaa yhteisty6ta omistajiensa ja omistaja-asiakkaidensa kanssa ja naiden palvelu- vahentaminen

tarpeita tayttaessaan toimii kustannustehokkaasti ja asiakaslahtoisesti. Yhtio on kilpailukykyi-

nen suhteessa vastaaviin toimijoihin.

Yhtion omavaraisuusaste on vahintaan 20 %. - uusiutuvan sahkoén osuus (%)

- Henkilostovuokraustoiminta

- Palveluala
Hallituksen - Asiakkuuksien johtaminen
osaamisvaatimukset - Digitalisaatio

- Henkildstéjohtaminen
- Talous-, investointi- ja rahoitusosaaminen
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