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Paakirjoitus: Katse koronapandemian jélkeisessa ajassa

JUKKA HIRVONEN

Koronapandemian kokemukset osoittivat kirjasto- ja liikuntatilojen
suuren merkityksen kayttajille
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4 koronapandemian
jalkeisessa ajassa
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elsinki on eldnyt muun maailman lailla jo lahes kaksi vuotta korona-
viruspandemian aikaa. Vaikka rokotuskattavuuden lisdédntyminen
on muuttanut tilannetta vuoden takaiseen nahden, pandemian ai-
kaiset poikkeusolot eivat ole tata kirjoitettaessa suinkaan ohi, eiké
kuva koronan jalkeisesté yhteiskunnasta ja pandemian vaikutuksista siihen
ole edelleenk&an aivan selkea.

>

KAUPUNKI VARAUTUU tulevaan monin tavoin. Koronatilanteesta palautuminen
ja kaupungin tulevan kasvun varmistaminen ovat olleet tdna syksyna aloitta-
neiden uusien kaupunginvaltuutettujen pdydalla niin kaupungin talousarvi-
osta kuin uudesta strategiasta neuvoteltaessa ja paatettdessa. Kasvun tulee
toteutua uuden kaupunkistrategian mukaan siten, etta sosiaalinen, taloudel-
linen ja ekologinen kestavyys toteutuu. limastonmuutos, vaestdrakenteen
muutos ja monet muut megatrendit otetaan huomioon kaupungin paétéksen-
teossa.
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KVARTTI-LEHDESSA JULKAISTAAN tuoreinta Helsingin tilanteeseen ja kehityk-
seen liittyvaa kaupunkitutkimusta. Nyt kasilla olevan lehden artikkeleista mo-
net katsovat myds osittain koronapandemian jalkeiseen aikaan. Usein tut-
kimusaineistot eivét tulevaisuuteen katsomista suoraan mahdollista, mutta

tutkijoiden on vedettdvad myds ennakoivia johtopéatoksia kdytdssa olevan tie-
don valossa.
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EYUP YILMAZ tarkastelee artikkelissaan Helsingille térkeén palvelusektorin
kehitystd 2010-luvulla ja ennustaa myds, miltd tdman elinkeinoelaman alueen
tulevaisuus pandemian jalkeen néyttaa pdakaupunkiseudulla ja muualla Suo-
messa. Tommi Sulander pohtii koronapandemian aikana otettua nopeaa di-
giloikkaa ja sitd, miten sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakkaat — joista kaikki
eivat kayta sahkdisia palveluja yhté sujuvasti — voitaisiin ottaa jatkossa pa-
remmin mukaan palvelujen kehittdmiseen. Uusia helsinkildisid syntyy nyt jon-
kin verran enemman kuin muutamana edellisena vuonna. Suvi M&atén artik-
keli helsinkildisten vauvaperheiden tilanteesta perustuu kyselytutkimukseen,
jossa korona-ajan vaikutukset on myds huomioitu, ja artikkelissa nostetaan
esiin kysymyksig, joihin lapsiperheiden haasteita ja jaksamista pohdittaessa
olisi hyvéa kyeté vastaamaan. ll

G /| MAREK SABOGAL

HELSINKI MARK

Timo Cantell
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Koronapandemian vuoksi kaupunkien vapaa-ajan
palveluja jouduttiin sulkemaan kayttajiltd kevaalla
2020. Eriasteiset rajoitukset jatkuivat pandemia-
aikana. Kuudessa suuressa kaupungissa kartoitettiin
verkkokyselylla kayttajien mielipiteitéd palvelujen
merkityksesté ja niiden rajoittamisen vaikutuksista.
Artikkelissa kasitellaan tuloksia kirjastojen ja sisé-
likuntatilojen osalta. Tulosten mukaan kirjastoon
paasy oli erityisen tarkeaa toimeentulovaikeuksia
kokeville kayttajille. Liikuntatiloihin paasyéa puo-
lestaan kaipasivat varsinkin nuorten ikéluokkien

. edustajat. Naiden tilojen sulkeminen oli vahentanyt
etenkin vahiten koulutettujen ja toimeentulovaikeuk-
sia kokevien kayttajaryhmien liikkumista.

HELSINKI MARKETING
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Pandemian vaikutuksia vapaa-ajan tilojen kaytt66n
tutkittiin kuudessa kaupungissa

Kevaalla 2021 toteutettiin kuudessa suurimmassa kaupun-
gissa - Helsinki, Espoo, Vantaa, Tampere, Turku ja Oulu -
tutkimushanke, joka kasitteli koronapandemian vaikutuk-
sia vapaa-ajan tilojen ja niihin liittyvien palvelujen kayttd6n.
Tutkimus tehtiin Turun kaupunkitutkimusohjelman, Turun
yliopiston Tulevaisuuden tutkimuskeskuksen, Tampereen
yliopiston arkkitehtuurin yksikdn ja Helsingin kaupungin-
kanslian yhteisty6na. Sen rahoittivat kuusikkokaupunkien
vapaa-ajan toimialat.

TUTKIMUSKOHTEENA OLI tiettyjen vapaa-ajan tilojen kaytto,
joista tassa artikkelissa keskitytéan kirjastoihin ja liikun-
tatiloihin. Liikuntatiloihin laskettiin tdssé esimerkiksi uima-
hallit, urheiluhallit ja kuntosalit, mutta ei ulkoliikuntatiloja.
Tutkituissa palveluissa on ollut koronapandemian aika-

na kaupungeissa joko toiminnan rajoittamista tai keskeyt-
tamista kokonaan, sen mukaan onko epidemiassa ollut lie-
vempi vaihe vai tartunta-aallon vaihe.

KYSEISET PALVELUT ovat erittdin yleisesti kaytettyja. KAPA-
tutkimuksen mukaan esimerkiksi pdakaupunkiseudulla kir-
jastoa kayttéa ainakin joskus noin kolme neljasté aikuises-
ta. Uimahallissa kay lahes puolet ja kuntosalilla suunnilleen
kolmannes aikuisvaestdsta. (Keskinen 2018)

TUTKIMUKSEEN KERATTIIN aineistoa haastatteluilla, tydpajoil-
la ja kayttajakyselylla. Hankkeen tuloksia on raportoitu laa-
jemmin erillisessa julkaisussa (Puustinen ym. 2021). Tassé
artikkelissa esitelldan joitakin kyselyn tuloksia.
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Kyselyssa selvitettiin seuraavia asioita:

1. Mika on kohteena olevien palvelujen merkitys ihmi-
sille, minkalaisilla tavoilla ja motiiveilla niita kayte-
tdan?

2. Miten ihmiset kokevat koronavaaran ja miten se vai-
kuttaa heidén kayttéytymiseensé naiden tilojen ja
palvelujen kayton suhteen?

3. Milla ehdoilla palveluja oltaisiin valmiita kdyttdmaan
pandemian eri vaiheissa?

4. Missa maérin digitaaliset palvelut ovat korvanneet
tai voisivat korvata paikan p&alla tapahtuvaa tilojen
kayttoa?

KOHDAN 4 tuloksia on julkaistu tutkimuskatsauksessa (Pou-
tanen ym. 2021). Pa&tulos siité oli, etté digitaaliset palvelut
eivat vastaajien enemmistdn mielesté voi kovinkaan hyvin
korvata tutkimuskohteena olleita perinteisia palveluja.

Aineistoa kerattiin avoimella verkkokyselylld

Kyselyaineisto kerattiin kevaalla 2021 avoimella verkkoky-
selylla. Kysely oli avoinna 8.4.-3.5.2021. Tané ajankohtana
koronatartuntaluvut olivat laskeneet maaliskuun 2021 huip-
puluvuista ja olivat laskusuunnassa, mutta kuitenkin edel-
leen melko korkealla tasolla.

KAUPUNKIEN VAPAA-AJAN toimialat levittivat kyselyn linkkia
verkkosivustoillaan, sosiaalisessa mediassa ja muilla vas-
taavilla tavoilla. Talld keruutavalla otoksesta muodostui ns.
itsevalikoituva eli vastaaja paatti itse, kuuluuko otokseen
vai ei. Téllaisesta otoksesta ei muodostu edustavaa eika
sitd mydskaan pysty oikaisemaan edustavaksi painokertoi-
milla.

TULOSJAKAUMIA JA tunnuslukuja ei siis voi sellaisenaan
yleistda kohdevéestdon, mutta asenneulottuvuuksia ja
muuttujien vélisié riippuvuuksia aineistosta voi tutkia. Jois-
sakin kysymyksissé ilmeni vastaajakunnassa erittéin selva
yleinen mielipide. Talléin voi olettaa samansuuntaisen mie-
lipiteen patevan myds vdestdssa, vaikka tarkkoja prosentti-
osuuksia ei voikaan yleistéa vaestotasolle!!

Kirjaston kayttajat kaipasivat mahdollisuutta men-
na etsimaan itse kirjoja paikan paalle

Perinteinen kirjaston kayttétapa oli vastaajien suosikki:
noin 80 prosenttia kaipasi mahdollisuutta menna itse pai-

1) Kyselyyn vastasi noin 4 400 henkiloa. Aineisto oli huomatta-
vasti vinoutunut sukupuolen ja koulutustason mukaan. Naisia
oli ldhes 80 % vastaajista. Korkeakoulutettuja oli 78 %, kun
vaestdssa osuus on 43 %. lan suhteen olivat yliedustettuina
keski-ikéiset, noin 40-65-vuotiaat. Analyysin tavoitteena ei
ollut kaupunkien vertailu. Tama ei ollut mahdollistakaan, koska
aineistonkeruutavasta johtuen vastaajakunta on valikoitunut ja
vinoutunut eri lailla eri kaupungeissa.

m Vastauksia kirjaston kayttoa koskeviin vaittamiin.

"Kaipaan kovasti mahdollisuutta menna etsiméan
itse kirjoja tai muuta aineistoa paikan paalta”

"Pandemian aikana olen alkanut arvostaa kirjas-
toa ja sen palveluita entistd enemman”

"Korona-aikana olen kaivannut
mahdollisuutta oleskella kirjastossa”

"Kirjaston kaytdn rajoitukset pandemian aikana
ovat hankaloittaneet elaméaani”

0
Bl Tiysin ] Jokseenkin
samaa mielta samaa mielta

kan paalle etsimaan kirjoja ja muuta aineistoa (Kuvio 1).
Téllainen kirjaston kdyttétapa on ollut aika ajoin pandemian
vuoksi estettyna. Noin kaksi kolmesta kirjaston kayttéjasta
oli alkanut arvostaa kirjastoa entistd enemman pandemi-
an aikana. Aiemmin se on ehka otettu itsestddnselvyyten3,
mutta kun kirjastot ylldttden suljettiin kevaalla 2020, ihmi-
set havahtuivat sen térkeyteen.

60 PROSENTTIA vastaajista oli kaivannut korona-aikana
mahdollisuutta oleskella kirjastossa. Pelkka varatun aineis-
ton nouto ei siis vastaa heidan toiveisiinsa kirjaston kéy-
tosta. Monille kayttajille kirjasto toimii myds "olohuoneena”,
missé voi vaikkapa lukea lehtid, kuunnella musiikkia tai ta-
vata ihmisié. Yli 40 prosentin eldamaa olivat kirjaston kaytdn
rajoitukset hankaloittaneet, kun taas 35 prosenttia vastasi
tahan kieltavasti. Kayttajid on siis monenlaisia: joillekin kir-
jaston kéyttd on hyvinkin tarkea osa eldmaa, kun taas toi-
sille kirjaston rooli on marginaalisempi.

Kirjastoon paasy oli tarkeaa erityisesti toimeentulo-
vaikeuksissa oleville

Vaittamat korreloivat vahvasti keskenéan. Naisté osiois-
ta muodostettiin summamuuttuja, joka voidaan nimeta kir-
jaston tarkeys -mittariksi. Mittari kuvastaa kirjaston mer-
kitysté ihmisille 1ahipalveluna, tilana ja paikkana. Mittari
skaalattiin vaihtelemaan vililla 1-10.2 Kuviossa 2 on esitetty
mittarin saama keskiarvo eri vastaajaryhmissa.

2) “Kirjaston térkeys” -mittari samoin kuin tuonnempana
esiteltéva "Liikuntatilojen tarkeys” -mittari tehtiin seuraavalla
tavalla. Vastausvaihtoehdot oli koodattu arvoilla 1-5: 1=tédysin
eri mieltd---5=tdysin samaa mielta. Vaittdmaosioiden vastaus-
ten arvot summattiin aluksi yhteen kunkin vastaajan kohdalla.
Taman jalkeen summamuuttuja skaalattiin uudelleen vaihtele-
maan valilla 0-10. Jos vastasi jokaiseen vaittdmaosioon "tdysin
samaa mielta”, sai summamuuttujalla arvon 10. Jos vastasi
jokaiseen osioon "tdysin eri mielta”, sai arvon 0.

20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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korona-aikana
mahdollisuutta oleskella
kirjastossa. Pelkka varatun
aineiston nouto ei siis vastaa
heidan toiveisiinsa kirjaston
kaytosta. Monille kayttajille
kirjasto toimii myos "olo-
huoneena”, missa voi vaik-
kapa lukea lehtia, kuunnella

musiikkia tai tavata ihmisia.
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Kirjaston tarkeys -mittarin keskiarvo vastaajien taustatietojen mukaan.

Kaikki

Sukupuoli

Nainen

Mies

k&, vuotta

alle 30 |71

30-39 7,2
40-49 |7,0
50-59 |6,6
60-69 |6,8
70+ |6,6

Koulutusaste
Perusaste [6,5

Keskiaste [6,6

Alin korkea-aste |6,7

Alempi korkeakouluaste |70
Ylempi korkeakouluaste |70

Koettu toimeentulo
Huomattavia vaikeuksia

Hieman vaikeuksia
Ei vaikeuksia
Hyvatuloinen

Kotitaloustyyppi
Yksinasuva (7,0

Pariskunta |6,6
Yhden vanhemman lapsiperhe |7.3
Kahden vanhemman lapsiperhe |71

SEKA KESKIARVO ettd mediaani saivat arvon
6,9. Kirjaston térkeys -mittarilla saivat suu-
rempia arvoja toimeentulovaikeuksia koke-
vat, yksinhuoltajat, nuoret ikéluokat, kor-
keakoulutetut ja naiset. Heille siis kirjasto ja
sinne paasy oli viela tarkedmpaa kuin muille.

EDELLISESTA KUVIOSTA ilmenee, miten vastaa-
jien taustatiedot selittavat kirjaston tarkeyt-
ta yksinaan eli ilman toisten taustatietojen
vaikutusta. Taustatiedoilla on kuitenkin myds
keskinaisié riippuvuuksia. Esimerkiksi va-
estdn vanhimmat ikaluokat ovat véhemman
koulutettuja kuin nuoremmat ja lapsiper-
heiden ryhma keskittyy joihinkin ikéryhmiin.

10 —Kvartti » 04/2021

3 4 5 6 7 8 9 10
Kirjaston tdrkeys -mittarin arvo

Toimeentulovaikeuksia kokevia oli téssa ai-
neistossa suurin osuus nuorimmassa ika-
ryhméssa ja hyvétuloisia puolestaan eniten
40-59-vuotiaissa. Tata artikkelia varten teh-
tiin lisaksi logistinen regressioanalyysi, jonka
avulla voitiin tarkistaa, kuinka eri taustatie-
tojen selitysvoima kirjaston tarkeys -mittarin
arvoon muuttui, kun muut taustatiedot vaki-
oitiin. (Ks. taulukko 1 erillisess3 tietolaatikos-
sa.) Olisi esimerkiksi mahdollista, etta jon-
kin tekijén selitysvoima palautuisi kokonaan
muihin selittdjiin. On myds mahdollista, etta
muiden muuttujien vakiointi vahvistaa jonkin
muuttujan selitysvoimaa.

LOGISTISESSA REGRESSIOANALYYSISSA selitetdan dikoto-
mista (kaksiluokkaista) muuttujaa muilla muuttujilla. Si-
ten kirjaston tarkeys -mittari dikotomisoitiin jakamalla vas-
taajakunta kahteen suunnilleen yhté suureen joukkoon,
rajakohtana mittarin arvo 7. Taulukossa 1 on esitetty ensin
odds ratio (OR) -tunnusluvut malleista, joissa on selittaja-
né yksi muuttuja kerrallaan eli muita muuttujia ei ole vakioi-

TAULUKKO 1.

tu. Lopulliseen malliin edettiin lisddvasti askeltavan me-
todin mukaan. Siina malliin lisétaén aina yksi muuttuja
kerrallaan sen mukaan, mika liséys parantaa mallia eni-
ten. Oikeanpuoleisessa sarakkeessa on malli, jossa ovat
mukana kaikki selittajat siina jérjestyksessa, jossa ne li-
sattiin malliin. Talla kertaa lopulliseen malliin tulivat kaik-

ki selittdjat.

Kirjaston tarkeys selitettavana. Logit-analyysin tuottamat OR:t sekad muita

tunnuslukuja.

Koodaus: O=kirjaston tarkeys-mittarin arvo < 7; 1=mittarin arvo = 7

Yhden selittédjan
mallit

Koettu toimeentulo

Kaikkien selittéjien

Huomattavia vaikeuksia 2,60 3,03
Hieman vaikeuksia 2,00 2,23
Ei vaikeuksia 1,26 1,46
Hyvétuloinen ref. ref.
Kotitaloustyyppi
Yksinasuva ref. ref.
Pariskunta 0,75 0,84
Yhden vanhemman lapsiperhe 1,50 1,48
Kahden vanhemman lapsiperhe 1,23 1,43
Koulutustaso
Perusaste ref. ref.
Keskiaste 0,98 1,00
Alin korkea-aste 0,85 1,06
Alempi korkeakouluaste 114 1,24
Ylempi korkeakouluaste 1,21 1,57
Sukupuoli
mies ref. ref.
nainen 1,48 1,38
lkdryhma
alle 30 1,76 1,48
30-39 1,83 1,23
40-49 1,59 1,01
50-59 1,18 1,01
60-69 1,28 1,24
70+ ref. ref.
Constant 0,34
-2 Log likelihood 4906,3
Nagelkerke R Square 0,052

Taulukossa on lihavoitu ne OR:t, jotka poikkesivat 1:std vdhintddn 0,05:n merkitsevyys-

tasolla Waldin testin mukaan.
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KOETTU TOIMEENTULO oli vahvin selittéja kirjaston térkey-
delle. Kun muut muuttujat vakioitiin, tdma riippuvuus ei hei-
kentynyt vaan vahvistui. Kirjastoon péasylla oli néin ollen
suurin merkitys niille, jotka kokevat huomattavia toimeen-
tulovaikeuksia, ja pienin hyvatuloisille. Kirjaston maksutto-
muus on télle luonteva selitys. Monelle toimeentulovaikeuk-
sia kokevalle on térke&éd mahdollisuus kayttaa ilmaiseksi
tietokonetta, lukea lehtia tai viettdad muuten aikaa kirjastos-
sa.

TOISEKSI VAHVIN selittdja oli kotitaloustyyppi: lapsiperheille
kirjasto oli tarkedmpi kuin lapsettomille talouksille, varsin-
kin pariskunnille. My&s kotitaloustyypin selitysvoima ylei-
sesti ottaen séilyi vakioitaessa muita muuttujia.

KOULUTUSTASO EI yhden muuttujan mallissa selittdnyt mer-
kitsevasti kirjaston térkeytta. Kun muut muuttujat vakiotiin,
korkeimman koulutuksen luokan ero vahiten koulutettuihin
kohosi merkitsevaksi siten, ettd korkeasti koulutetuille kir-
jasto oli tarkedmpi. Sukupuolen selitysvoima heikkeni hie-
man vakioitaessa muita muuttujia mutta sailyi merkitseva-
na.

IAN SELITYSVOIMA heikkeni vakioinnissa. Kaikkien muuttuji-
en mallissa ainoastaan nuorin, alle 30-vuotiaiden ikéluokka
erosi merkitsevasti referenssiluokasta eli 70+ -vuotiaista.
Kun siis muut selittajat vakioitiin, alle 30-vuotiaille kirjasto
oli tarkeampi kuin yli 70-vuotiaille.

Liikuntatiloihin oltiin innokkaita palaamaan

Samoin kuin kirjastoa my6s liikuntatiloja on alettu arvostaa
uudella tavalla, kun paésy niihin on pandemian vuoksi ajoit-
tain estetty. Kyselyvastaajista kolme neljésta oli alkanut
arvostaa liikuntatiloja entistd enemman pandemian aikana
ja halusi palata harjoittelemaan niihin entiseen tapaan heti,
kun niihin padsee (Kuvio 3). Innokkuutta palata kuvasti se,
ettd suurin osa (75 %) vastasi uskaltavansa menna liikun-
tatiloihin jo ennen epidemian véistymista, kunhan siella on
riittdvan valjaa. Joka toinen vastaaja oli valmis kayttdmaén
pandemian aikana liikuntatiloja ilman pukuhuoneiden
kayttoa.

NAILLA NELJALLA vaittdmalla oli vahvat keskinaiset korre-
laatiot. Niistd muodostettiin summamuuttuja, joka nimettiin
“liikuntatilojen tarkeydeksi”. Liikuntatilojen tarkeys -mittari
kuvastaa sita, kuinka innokas vastaaja oli palaamaan liikun-
tatiloihin pandemia-ajan rajoitusten asteittain helpottues-
sa. Mittari voi vaihdella valilla 0-10. Sen keskiarvo koko vas-
taajakunnassa oli 7,1.

Liikuntatiloihin paasy oli tarkeaa erityisesti nuorille
ikdryhmille

Kuviossa 4 on esitetty, kuinka mittarin keskiarvo vaihte-

li eri vastaajaryhmissa. Ika selitti melko vahvasti liilkuntati-
lojen térkeytta vastaajalle. Nuorimmassa ryhméssa eli alle
30-vuotiailla mittarin keskiarvo oli 7,7. Liikuntatilojen tarke-
ys vaheni hieman ian mydta, mutta vanhimmassakin ryh-
massé mittari sai vield korkeahkon arvon 6,7. Muita korke-
ampia arvoja saivat mittarilla my&s miehet, hyvétuloiset ja
lapsiperhevastaajat. Koulutustaso ei selittényt liikuntatilo-
jen térkeytta.

m Vastauksia liikuntatiloja koskeviin vaittamiin.

“Uskallan menna liikuntatilaan harjoituksiin tai
kuntoilemaan epidemian kevyemmassa vaiheessa,
kunhan tiedén etta siella on riittavan valjaa”

"Haluan palata harjoittelemaan liikuntatilaan
entiseen tapaan heti, kun sinne péasee”

"Olen alkanut arvostaa liikuntatiloja entista

.. N . 44 20 4
enemman pandemian aikana

”Olen valmis kayttamaan liikuntatiloja pandemian _ 21 16
aikana ilman pukuhuoneiden kaytt6a”
0O 10 20 30 40 50 60

B Taysin ] Jokseenkin

samaa mielta

12— Kvartti » 04/2021

samaa mielta

70 80 90 100%

[ ] Jokseenkin ] Taysin
eri mielta eri mielta

[ ] Ensamaa
enka eri mielta

HELSINKI MARKETING

Liikuntatilojen tarkeys -mittarin keskiarvo vastaajien taustatietojen mukaan.

Kaikki
Sukupuoli
Nainen
Mies

k&, vuotta
alle 30
30-39
40-49
50-59
60-69
70+

Koettu toimeentulo
Vaikeuksia

Ei vaikeuksia

Hyvétuloinen

Kotitaloustyyppi

Yksinasuva

Pariskunta

Yhden vanhemman lapsiperhe
Kahden vanhemman lapsiperhe

717
7.4
72
6,9
6,7
6,7

6,8
7,0
7.4
7.4

2 3 4 5 6 7 8
Liikuntatilojen tdrkeys -mittarin arvo
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LOGISTISELLA REGRESSIOANALYYSILLA tutkittiin samalla tavalla kuin edelld, missd méaarin eri muuttujien
selitysvoima sailyi, kun muut selittajat vakioitiin. (Ks. regressioanalyysin tulokset taulukosta 2. Analyysin
menetelm&a kuvataan edella taulukon 1yhteydessa.)

TAULUKKO 2.

Liikuntatilojen tarkeys selitettidvana. Logit-analyysin tuottamat OR:t

seka muita tunnuslukuja.

Koodaus: O=mittarin arvo < 7; 1=mittarin arvo 2 7

lkdryhma
alle 30
30-39
40-49
50-59
60-69
70+
Sukupuoli
nainen
mies
Koettu toimeentulo
Vaikeuksia
Ei vaikeuksia
Hyvétuloinen
Kotitaloustyyppi
Yksinasuva
Pariskunta

Yhden selittdjan  Kaikkien selittdjien

mallit

Yhden vanhemman lapsiperhe

Kahden vanhemman lapsiperhe

Constant
-2 Log likelihood
Nagelkerke R Square

malli
2,43 2,52
1,74 1,66
1,54 1,34
1,28 1,22
115 1,16
ref. ref.
ref. ref.
1,40 1,44
ref. ref.
1,13 1,27
1,44 1,58
ref. ref.
1,0 1,02
1,59 1,60
1,49 1,24
0,56
44881
0,037

Taulukossa on lihavoitu ne OR:t, jotka poikkesivat 1:std vahintddn 0,05:n merkitsevyystasolla

Waldin testin mukaan.

VAHVIN SELITTAJA oli ikdryhma: liikunta-
tilat olivat térkeimpia alle 30-vuotiaille
ja vahiten térkeita 70-vuotiaille tai sitd
vanhemmille. Riippuvuus idsté oli hyvin
johdonmukainen eika juuri heikentynyt,
kun muut muuttujat vakioitiin.

SUKUPUOLI JA koettu toimeentulo olivat
suunnilleen yhta vahvoja selittaji. Lii-
kuntatiloihin paasy oli miehille viela tar-
ke&mpaa kuin naisille ja hyvétuloisille
tarkeampaa kuin toimeentulovaikeuk-
sia kokeville. Muiden muuttujien vaki-
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ointi ei heikentényt naitakaan riippu-
vuuksia.

KOTITALOUSTYYPPI OLI heikoin selitta-
ja.Yhden muuttujan mallissa liikuntati-
lat olivat lapsiperheille tarkeampia kuin
lapsettomille. Kun muut muuttujat vaki-
oitiin, ainoastaan yksinhuoltajat erosi-
vat merkitsevasti referenssiluokasta el
yksinasuvista; vakiointi painoi kahden
vanhemman lapsiperheiden selitysvoi-
man alle merkitsevyyden.

Enemmisté liikuntatiloja kaytta-
neisté vastaajista oli vihentényt
mevrkittavasti liikkumistaan

Liikuntatiloja koskevassa kyselyosi-
ossa tiedusteltiin myds liikuntatilo-
jen sulkemisen vaikutuksia vastaajan
oman liikkumisen méaraén. Vastaus-
jakaumia on esitetty kuviossa 5. Tésta
saatiin huolestuttava tulos, ettd enem-
misto kyselyvastaajista (60 %) oli va-
hentényt selvasti lilkkkumistaan lii-
kuntatilojen rajoitusten vuoksi. Néin
vastanneet eivat siis olleet korvanneet

m Vastauksia vaittamaan ”liikuntatilojen rajoitukset ovat vdhentéaneet liikkumistani pandemian aikana

merkittavasti”.

k&, vuotta

Koettu toimeentulo
Vaikeuksia

Ei vaikeuksia 2
Hyvétuloinen
Koulutustaso
Perusaste

Keskiaste

Alin korkea-aste

Alempi korkeakouluaste

Ylempi korkeakouluaste

B Taysin

samaa mielta

sisatilaliikkumista ulkoliikunnalla aina-
kaan taysin.

USEIMMIN LIIKUNTA oli vahentynyt va-
héan koulutetuilla ja toimeentulovaikeuk-
sia kokevilla. Aineisto ei suoraan kerro,
miksi néin on kaynyt. Mahdollisesti muut
ovat I6ytaneet heitd helpommin kor-
vaavia liilkuntapaikkoja tai -muotoja. Hy-
vatuloiset ovat saattaneet esimerkiksi
kayttaa kaupunkien yllapitdmien liilkun-
tapalvelujen sijasta kalliimpia yksityisia
palveluja. Ikdryhmista liikkuminen oli va-
hentynyt vahvimmin alle 40-vuotiailla.

60 PROSENTTIA vastaajista ilmoitti, etta
joko vastaaja itse tai perheenjasen on
lopettanut jonkin liikuntaharrastuksen
koronan vuoksi. Lopettaneista lahes
kaikki (94 %) aikoivat kuitenkin jatkaa
lajin harrastamista epidemian jalkeen.

Kaikki

alle 30

40-49
50-59
60-69

70+

0 10 20 30 40

] Jokseenkin [ | En samaa
samaa mielta

Lopuksi

Kuudessa isossa kaupungissa toteutet-
tu kayttajékysely osoitti, ettd kirjasto- ja
liikuntatiloja on alettu arvostaa uudella
tavalla koronapandemian aikana. Niiden
merkitys konkretisoitui, kun ne yllatta-
en kevaalla 2020 suljettiin ja vaihtelevia
kayttorajoituksia oli sen jélkeen pitem-
mankin aikaa. Kirjaston kaytto on laajaa
kaikissa vaestdryhmissé, mutta kirjas-
ton sulkemisesta olivat kérsineet var-
sinkin toimeentulovaikeuksia kokevat.
Liikuntatilojen merkitys osoittautui puo-
lestaan suurimmaksi nuorten ikéaryhmi-
en keskuudessa. Tulosten mukaan kir-
jasto- ja liikuntapalvelut ovat térkeitéd
vapaa-ajan palveluita, joiden saatavuus
vaikuttaa asukkaiden arkiseen hyvin-
vointiin ja joissa paikan paalla tapahtu-
vaa toimintaa voidaan vain hyvin rajalli-
sesti korvata digitaalisilla palveluilla. B

50-39 5

7

enka eri mielta
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=z Jakamis-
alous

ja siihen liittyvat
ilmiot Helsingissa ja

paakaupunkiseudulla

Useimmat helsinkildiset — kuten muutkin suomalaiset
- ovat osallistuneet johonkin jakamistalouden piiriin
kuuluvista toiminnoista, kuten kaytetyn tavaran tai ha-
vikkiruoan kauppaan, vertaisapuun taikka auton yhteis-
kayttoon. Jakamistaloutta koskevasta kyselytutkimuk-
sesta on saatu entisté kattavampaa tietoa siita, kuinka
néiden ilmididen yleisyys Helsingissa vertautuu esimer-
kiksi koko paakaupunkiseutuun ja muuhun Suomeen.

Taustaa

Kulutuskayttaytymisessa on 2010-luvulta alkaen tapahtunut muu-
toksia, joihin liittyvat hyddykkeiden omistajuuden arvon véhene-
minen ja kierrdtyksen lisddntyminen. llmi6éta kuvataan sanalla ja-
kamistalous, joka tarkoittaa uutta tapaa jakaa, lainata tai vuokrata
tavaroita valiaikaiseen kaytt66n niiden omistamisen sijaan. Jaka-
mistalouden kasvua ovat nopeuttaneet kotitalouksien taloudelliseen
tilanteeseen liittyvat epavarmuustekijat, lisdantynyt ympéristémyon-
teisyys ja halu kayttda resursseja jarkevasti ja tehokkaasti. Muita
muutokseen liittyvia tekijoité ovat esimerkiksi jakamistalouden koet-
tu hauskuus ja helppous - siité on tullut monille sosiaalisen kanssa-
kéymisen ja sosiaalisten kohtaamisten kentta. (Wadlow 2021; Pusch-
mann & Alt 2016)
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akamistalouden laajentumista on nopeutta-
nut erityisesti sosiaalisen median kehitys. Ke-
hittyvén tekniikan avulla tavaran ja palveluiden
ostajat, myyjét, vuokraajat ja lainaajat |6yta-
vat toisensa nopeasti, ja vaihdantaan liittyvat
maksutapahtumat hoituvat helposti, nopeasti ja alhaisin
kustannuksin (Rinne 2019). Basselierin ym. (2018) mukaan
muutoksen ajureita on nelja: digitalisaatio, kaupungistumi-
nen, arvojen muutos ja taloudelliset tavoitteet (erityisesti
rahan sadstaminen ja sen ansaitseminen).

JAKAMISTALOUTEEN LITTYVIEN alustojen kautta tapahtuvien
transaktioiden arvo kasvoi Euroopassa vuosina 2013-2015
keskiméarin 60-70% vuosittain, ja kasvu on jatkunut sen-
kin jalkeen nopeana. Nopeasta kasvusta huolimatta jaka-
mistalous on talouden kokonaiskuvassa edelleen melko ra-
jallinen ilmid. Sen odotetaan edelleen kasvavan, vaikka sen
nopein kasvuvaihe voi olla jo ohi. Kasvun luonnollisen hi-
dastumisen liséksi jakamistalouden kasvua alkaa rajoittaa
toiminnan lisdéntyva saately. Viranomaiset ovat lisénneet
ja lisddmassa jakamistalouteen liittyvaa valvontaa seka te-
hostamassa siitd saatavien voittojen verotusta.

Jakamistalouden tilaa luotaava kysely ja sen hyo-
dyntédminen Helsingissa

Tilastokeskus toteutti Jakamistalous-kyselyn syksylla 2019.
Sen tavoitteena oli "saada kuva uusien ja vield suhteellisen
harvinaisten kotitalouksien kulutusilmididen laajuudesta ja
esiintymisesta eri vaestoryhmissa koko maahan tehtavalla
satunnaisotannalla” (Tilastokeskus 2019 ja 2020). Kyselyl-
Ia pyrittiin vastaamaan yhteiskunnalliseen tietotarpeeseen
kulutusilmididen laajuudesta ja esiintymisesta eri vaesto-
ryhmissa, ja erityinen tavoite oli tuottaa tilastotietoa jaka-
mistalouden ilmidista.

KYSELYSSA TUTKIMUSALUEENA oli koko maa. Vastaajat olivat
Suomen 19-71-vuotiasta vaestda. Otos poimittiin Tilasto-
keskuksen vaestoétietokannasta systemaattista satunnais-
otantaa (SYS) kéyttaen. Vastauksia saatiin yhteensa 1343
kappaletta, mika oli hieman alle puolet suunnitellusta enim-
maismadrastad. Vastaajista helsinkilaisia oli 171.
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TAsSA ARTIKKELISSA tarkastellaan jakamistalouteen ja kier-
ratykseen liittyvid kysymyksié yleisesti koko maan tasol-

la seka erityisesti Helsingissé ja paakaupunkiseudulla. Ja-
kamistalous-kyselyn keskeisié tarkastelun kohteita olivat
mm. kirpputorit ja huutokaupat, tavaran ostamisen ja saa-
misen muodot (perinteiset seké internetin ja sosiaalisen
median alustat), avun ja lahjoitusten saaminen ja muiden
auttaminen, havikkiruoka ja suoramyynti seké asuntojen ly-
hytaikainen vuokraus. Keskeinen tarkastelun kohde oli ja-
kamistalouden ja kuluttajalta kuluttajalle tapahtuvan kau-
pan, kierratyksen ja keskindisen avun laajuus ja muoto
Helsingissé, pdakaupunkiseudulla ja muissa suurissa kau-
pungeissa.

Kauppapaikat seka kaytetyn tavaran ostaminen ja
myyminen

Jakamistalous ja siihen liittyvat ilmi6t ovat kyselyyn vastan-
neiden eldméssa tuttuja ilmidita niin Helsingiss3, padakau-
punkiseudulla kuin koko maassakin. Jakamistalouden toi-
mintaan osallistuvat tavalla tai toisella useimmat kyselyyn
vastanneet. Kaytettya tavaraa oli haastatteluhetkeé edel-
taneen 12 kuukauden aikana ostanut tai saanut perinteisel-
ta kirpputorilta 53 prosenttia helsinkilaisista (koko maa 62
%). Internet-kirpputoreja oli kdyttanyt 47 prosenttia vas-
taajista sekd Helsingissa ettd koko maassa, ja yhteistpal-
veluiden kauppapaikkoja kaytti 41 prosenttia helsinkilaisis-
ta (koko maassa 34 %). Vahintaan yhdelta naista kanavista
oli tehnyt hankintoja 74 prosenttia kaikista vastaajista. Jo-
takin edelld mainittua vaylaéa pitkin tavaraa oli myynyt 44
prosenttia vastaajista, ja kdytetyn tavaran kauppapaikkoja
oli tavalla tai toisella kayttényt kaikkiaan 81 prosenttia vas-
taajista. Tdma kertoo, ettd kdytettyd tavaraa ostaa ja saa
tai myy ja antaa vuosittain selvd enemmistd suomalaisista.

JAKAMISTALOUDESSA JA erityisesti kdytetyn tavaran kau-
passa havaittiin myds alueellisia eroja, joista osa liittyi kay-
tettyyn kauppapaikkaan. Kyselyyn vastanneet helsinkildiset
olivat muita suomalaisia vahemman innokkaita hankkimaan
kaytettya tavaraa perinteiseltd kirpputorilta, mutta muita
halukkaampia tekemaén hankintoja yhteis6palveluiden tar-
joamien kauppapaikkojen kautta (Kuvio 1). Vaikuttaa silté,
ettd tata vaihtelua selittda asuinymparisté enemman kuin
esimerkiksi vastaajien ikd. Voi olla, etta yhteisdpalveluiden
kaupunginosakohtaiset palvelut helpottavat kaupankayntia
nimenomaan tiheasti asutuilla kaupunkialueilla, joilla kau-
pan voi hoitaa loppuun viemalla tai noutamalla tarvittavat
tuotteet lyhyen matkan paasta.

...perinteiselta kirpputorilta
tai huutokaupasta

...Facebookin tai muiden
yhteisdpalvelujen kirpputori-
tai kierratysryhmastéa

...kirpputorilta internetista = T
tai nettihuutokaupasta B Helsinki

0 10

B Paskaupunkiseutu
Koko maa

20 30 40 50 60 70 %

Ldhde: Tilastokeskus, Vertais- ja jakamistalouden ilmi6t kotitalouksissa -tutkimus (2019).

Erilaisten kaytetyn tavaran kauppapaikkojen kaytto Helsingissa, paakaupunkiseudulla

ja koko maassa.

JAKAMISTALOUDEN TOIMINTOIHIN osallistuminen ei ole en&a
kiinni kaytettévissé olevista laitteista. Vastaajista 97 pro-
senttia omisti dlypuhelimen ja kahdella kolmesta oli koto-
naan kaytdssa tabletti tai tietokone.

SUURIN 0SA taustamuuttujien suhteen havaittavissa ole-
vista eroista selittyy vastaajien olosuhteiden ja elaman-
tilanteiden vélisella erolla. Eniten kéytetyn tavaran kauppaa
kayvat lapsiperheikaiset 31-50-vuotiaat, jotka ostavat ja
myyvét muita selvasti useammin lastentarvikkeita ja lasten-
vaatteita. Heitd nuoremmat (<30 v.) aikuiset taas ostavat

ja myyvat muita useammin huonekaluja ja aikuisten vaat-
teita. Edelld mainituista poiketen 51-60 vuotiaiden ikaluok-
ka on hiukan muita ikéluokkia aktiivisempi astioiden, sisus-
tustavaroiden ja antiikin hankinnoissa. 61-vuotiaat ja sité
vanhemmat eivét sen sijaan ole muita innokkaampia tava-
ran hankkijoita milldédn ostamisen osa-alueella, mutta hei-
dan osuutensa oli hieman muita ryhmié suurempi, kun kyse
oli esimerkiksi astioiden ja sisustustavaroiden myymisesta.
Tassa voidaan ehka nahda iakkdampien vastaajien halua
luopua turhaksi kdyneesté tavarasta.

VASTAAJIEN IKA vaikuttaa hankittavan tai myytavan tava-
ran liséksi myds siihen, milla tavalla tavaraa myydaan tai
ostetaan. Kaikkein vanhimmat ikaluokat (51-71-vuotiaat)
kayttivat muita paljon harvemmin internet-pohjaisia tai yh-
teisOpalvelujen tarjoamia kauppapaikkoja. Ero korostui
erityisesti yli 60-vuotiailla, joista yhteisdpalvelujen kaup-
papaikkoja kdytti tavaran ostamiseen tai myymiseen vain
noin joka kymmenes. Muissa neljassé ikdluokassa vastaava
osuus oli tasaisesti noin 40 prosenttia.

VAIKKA KAYTETTYA tavaraa ostaa ja myy (tai saa ja antaa)
moni, kaupan volyymi on yleensa pieni niin toiminnan laa-
juuden kuin sen rahallisen arvonkin suhteen. 12 kuukau-
den aikana tehtyjen yksittaisten hankintojen mediaanisum-
ma on kauppapaikasta riippuen (kirpputori/internet/some)
noin 60-100 euroa vastaajaa kohden, ja keskiarvokin vaih-
teli 133 euron ja 340 euron valilla. Keskiarvoa nostivat mm.
ajoneuvoihin seké koneisiin ja laitteisiin liittyvat yksittaiset
kaupat. Suurin yksittdinen kauppa oli arvoltaan 22 000 eu-
roa.

MIELENKIINTOINEN HAVAINTO kdytetyn tavaran osalta on,
ettd tavaraa ostaneita tai saaneita on selvésti enemmén
kuin sitd myyneité tai antaneita. Ero korostuu perinteisilla
kirpputoreilla, joilta hankintoja oli tehnyt véhén yli 60 pro-
senttia vastanneista, vaikka samassa kauppapaikassa ta-
varaa myyneité oli vain noin 35 prosenttia vastanneista.
Téma voi kertoa siitd, ettd myynnit joko kasautuvat joille-
kin ihmisille (jotka ovat aktiivisia tavaran myyijia tai kierrat-
t4jid) tai joihinkin ajankohtiin, jotka eivat toistu kovin usein
(esim. muuttojen yhteyteen). Internetin ja yhteis6palvelui-
den kauppapaikoilla ostoja ja myynteja tehneiden vélinen
erotus oli selvasti pienempi, vaikka sielldkin tavaraa osta-
neita tai saaneita oli jonkin verran enemman kuin sitd myy-
neité tai antaneita.

Ihmisten keskindinen apu

Vastikkeettoman avun saaminen ja antaminen nayttéa ole-
van melko yleinen yhteiséllisyyden muoto. Se on harvinai-
sempaa kuin kdytetyn tavaran ostaminen ja myyminen,
mutta yli puolet kaikista vastaajista oli saanut jotakin apua
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m Avun saaminen eri tyyppisiin tehtaviin ja asioihin kotitalouden ulkopuolisilta tahoilta Helsingin kanta-
kaupungissa, koko Helsingissa, padkaupunkiseudulla ja koko maassa.

On saanut apua edellisen 12 kk aikana

Kantakaupunki

Lemmikin hoito tai ulkoilutus

Kyydin tai kuljetuksen jarjestdminen

Korjaus- tai huoltoty6t

Kotity6t (siivous, ikkunoiden pesu, ruoanlaitto)
Kauppa-asioiden hoitaminen

Erilaisten laitteiden, esim. tietokoneen kayttd
Lastenhoito tai auttaminen koulutehtavissa
Pihaty6t, esim. nurmenleikkuu tai lumityot

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20%

Helsinki yhteensa

Korjaus- tai huoltotydt

Kotityét (siivous, ikkunoiden pesu, ruoanlaitto)
Lastenhoito tai auttaminen koulutehtavissa
Lemmikin hoito tai ulkoilutus

Kyydin tai kuljetuksen jarjestadminen
Kauppa-asioiden hoitaminen

Pihaty&t, esim. nurmenleikkuu tai lumity6t
Erilaisten laitteiden, esim. tietokoneen kayttd

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20%
Padkaupunkiseutu

Korjaus- tai huoltoty6t

Lastenhoito tai auttaminen koulutehtavissa
Lemmikin hoito tai ulkoilutus

Pihatyot, esim. nurmenleikkuu tai lumity6t
Kotity6t (siivous, ikkunoiden pesu, ruoanlaitto)
Erilaisten laitteiden, esim. tietokoneen kayttd
Kyydin tai kuljetuksen jarjestaminen
Kauppa-asioiden hoitaminen

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20%

Koko maa

Korjaus- tai huoltoty6t

Lastenhoito tai auttaminen koulutehtavissa
Lemmikin hoito tai ulkoilutus

Pihatyot, esim. nurmenleikkuu tai lumity6t
Kotity6t (siivous, ikkunoiden pesu, ruoanlaitto)
Erilaisten laitteiden, esim. tietokoneen kayttd
Kauppa-asioiden hoitaminen

Kyydin tai kuljetuksen jarjestaminen

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20%

Léhde: Tilastokeskus, Vertais- ja jakamistalouden ilmiét kotitalouksissa -tutkimus (2019).
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kotitaloutensa ulkopuolelta viimeksi kuluneen vuoden ai-
kana. Useimmiten avun saaminen liittyi kyyti- ja kuljetus-
apuun, kotit6ihin, huolto- ja korjaustdihin seka lastenhoi-
toon ja lemmikkien hoitamiseen.

IHMISET TARJOAVAT kotitaloutensa ulkopuolisille tahoille
apua melko tasaisesti eri puolilla maata ja erilaisissa asuin-
ympaéristdissa. Huomattavin alueellinen ero syntyy siita,
etta helsinkilaisilla vastaajilla ja erityisesti Helsingin kan-
takaupungissa asuvilla on muita véhemman tarvetta saa-
da apua pihatdissé, koska hoidettavia pihoja on véhemman
kuin muualla maassa. Vastaava poikkeama nakyy lasten-
hoidossa Helsingin kantakaupungissa, jossa lapsiperheita
asuu véhemman kuin Helsingin esikaupungeissa ja muualla
paakaupunkiseudulla. (ks. Mustonen & Lindblom 2016).

KOTITALOUDEN ULKOPUOLELTA saatua apua olivat saaneet
kaikkein useimmin 31-40-vuotiaat vastaajat. Tama ikdryhma
oli saanut muita useammin apua pihatéihin, kotitéihin, las-
tenhoitoon, lemmikin hoitoon ja korjaus- ja huoltotdihin. Ika-
luokkien vélisille eroille on loogisia syité: esimerkiksi lasten-
hoitoapu kohdistui muita useammin juuri télle ikéluokalle,
jolla on hoitoa tarvitsevia lapsia muita ikéluokkia useammin.

AVUN ANTAJIEN joukossa nakyy samankaltainen mutta
hieman tasaisempi ikdjakauma kuin avun saajienkin jou-
kossa: Nuorimmat ikéluokat antavat muita useammin apua
kotitalouden ulkopuolelle riippumatta siitd millaisesta
avusta on kysymys. Tama tarkoittaa todennékdisesti myds
sita, ettd nuoret ikdluokat saavat ja antavat apua suku-
laisten lisaksi ystéville ja tuttaville — ja ehka@ myds tunte-
mattomille (Danielsbacka ym. 2020). Paakaupunkiseudulla
vastikkeetonta apua saatiin ja tarjottiin hieman véhem-
man kuin muualla maassa, mutta alueiden véliset erot
olivat véhaisid. Avun antaminen ei ole kovin usein toistuvaa
toimintaa. Kaikista vastanneista noin puolet tarjosi apua
kotitalouden ulkopuolelle harvemmin kuin kerran kuukau-
dessa, joka viides noin kerran kuukaudessa ja joka kuudes
tatd useammin.

TAVARALAHJOITUKSIA TAI tavaralainoja saaneet olivat muita
useammin 19-30-vuotiaita. Tavaralahjoitusten ja -lainojen
saajien osuus laski useimmissa tavaratyypeissa tasaisesti
ikaluokka ikaluokalta niin, etté kaikkein iakkdimmat vastaa-
jat kertoivat saaneensa lahjaksi tavaraa muita harvemmin.
Yleisimmat saadut tai lainatut tavarat olivat tyypiltdén var-
sin tavanomaisia ja usein tarvittavia tai kaytettévia hyodyk-
keité: aikuisten ja lasten vaatteita, harrastusvélineita, kirjo-
ja, tydkaluja ja ajoneuvoja.

TAVARALAHJOITUSTEN ANTAJAT olivat useimmin sukulaisia,
perhetuttuja tai ystavia. Noin puolet vastaajista kertoi saa-
neensa lahjoituksia nailtad ryhmilta. Joka viides vastaaja oli
liséksi saanut jotakin naapureilta tai muilta tuttavilta, mut-
ta vain harvat (alle 5 %) aiemmin tuntemattomilta henkil6il-
ta esimerkiksi jonkin yhteisdpalvelun kautta. Lahjoitusten
saamisessa alueelliset erot olivat pienia.

> b
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Havikkiruoka ja ruoan suoramyynti

Havikkiruoan kayttd oli verrattain yleistd koko maassa, eika
sen kayton suhteen ollut havaittavissa juurikaan alueellis-
ta vaihtelua. Kuviossa 3 on esitetty havikkiruoan ja suora-
myyntiruoan kayttéd koko maassa ja Helsingissé kuvaavat
taulukot. Niiden perusteella voidaan nahda, etté noin puo-
let kuluttajista ostaa havikkiruokaa véhintaén kerran kuu-
kaudessa, ja etta puolet kuluttajista ilmoittaa, ettei hanki
havikkiruokaa lainkaan. Havikkiruokaa saaneita oli noin 15
prosenttia kyselyyn vastanneista.

RUOAN HANKKIMINEN suoraan tuottajilta oli selvésti harvi-
naisempaa kuin havikkiruoan ostaminen. Nelja viidesté vas-
taajasta ei kayttanyt ruokapiirejé tai REKO-renkaan pal-
veluja lainkaan, eikd muita suoramyynnin muotoja kaytetty
juuri sen enempaa.

VAIKKA HAVIKKIRUOAN ja ruoan suoramyynnin valilla ei ol-
lut alueellista vaihtelua, lievaa vaihtelua havaittiin vastaa-
jien idn mukaan. Kaikkein nuorimmat (alle 30-vuotiaat)
vastaajat kayttivat havikkiruokaa muita innokkaammin ja
51-60-vuotiaat vahiten halukkaasti. Yli 60-vuotiailla kiinnos-
tus havikkiruokaan oli suurempi kuin pykélaa nuoremmalla
ikaluokalla, mutta ei kuitenkaan kovin suuri. 31-50-vuotiai-
den toiminta havikkiruoan suhteen oli hyvin Iahelld nuorim-
man ikéluokan toimintatapoja. Tassé vaihtelussa voi olla ky-
symys yht&altd vastaajien kéytettavissa olevista tuloista ja
toisaalta eri ikdluokkien ruokaan ja sen ostamiseen liitty-
vista tottumuksista.

RUOKAPIIREJA JA ruoan suoramyyntid kayttivat hieman mui-
ta innokkaammin 31-60-vuotiaat, mutta eri ikaluokkien va-
liset erot jaivat nuorinta ikdluokkaa lukuun ottamatta hyvin
pieniksi. Alueiden véliset erot olivat myds vahaisia. Helsin-
gissa ruokapiirien ja suoramyynnin osuus vastaajien ruoka-
budjetista oli pienempi kuin muissa suurissa kaupungeissa
ja my6s hieman pienempi kuin koko maassa keskiméaarin.

m Havikkiruoan ja suoramyynnista hankitun ruoan myynti koko maassa (N=1343).
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Ldhde: Tilastokeskus, Vertais- ja jakamistalouden ilmiét kotitalouksissa -tutkimus (2019).
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Yhteiskayttoautot ja kimppakyydit seka asuntojen
vuokraus

Yhteiskayttdautot eivat olleet varsinaisesti lyéneet 14pi ai-
nakaan vield kyselyn toteutushetkelld. Autovuokraamoja
oli kayttanyt 12 prosenttia helsinkiléisista (koko maa 6 %),
mutta yhteiskayttdautoja ja autojen vertaisvuokrausta oli
kayttanyt vain seitseman prosenttia helsinkildisista ja noin
kaksi prosenttia koko maan vastaajista. Omia autoja oli
vuokrannut jollekulle muulle noin kaksi prosenttia vastaa-
jista seka Helsingisséa ettd koko maassa.

SEN SIJAAN kimppakyytien suosio on suuri. Eniten niita suo-
sivat nuorimmat ikéluokat (alle 31-vuotiaista yli 80 prosent-
tia) ja véhiten vanhimmat ikéluokat (yli 60-vuotiaista alle 40
prosenttia). Kimppakyydit toteutuvat lahes aina tuttavien
kanssa ja joskus (alle viisi prosenttia vastanneista) myos
tuntemattomien kanssa. Alueelliset erot olivat kimppakyy-
tien osalta merkityksettéman pienid. Sen sijaan kimppakyy-
din kédyttadmisen taajuus vaihtelee. Noin puolet kimppakyy-
tid kayttavistd matkustaa kimppakyydillda harvemmin kuin
kerran kuukaudessa, mutta toisaalta noin kuudesosa vas-
taajista matkustaa kimpassa véhintaan kerran viikossa,
osa jopa lahes paivittain.

OMAN VAKITUISEN asunnon, kakkosasunnon ja kesamékin
vuokraaminen lyhytaikaisesti ulkopuolisille on hyvin harvi-
naista. Tahan kyselyyn vastanneista noin yksi prosentti oli
toiminut nain. Sen sijaan jonkun toisen asunnon vuokraa-
minen esimerkiksi AirBnB:n kautta olikin jo huomattavas-
ti yleisempaa. Vastaajista noin 10 prosenttia oli vuokrannut
kaytt6onsa jonkun toisen asunnon ulkomailta ja seitse-
mén prosenttia kotimaasta. Tama voi viitata oman asunnon
vuokraustoiminnan kasautumiseen niin, etta vertaisvuokra-
us ammattimaistuu ja sen taloudellinen merkitys jakamis-
talouden osana hdmartyy.

Lopuksi

Yli kaksi kolmasosaa helsinkildisista ja suomalaisista os-
taa ja myy vuosittain kaytettya tavaraa, ja liséksi yli puo-
let heista saa apua muilta ja antaa apua muille ihmisille.
Myds kimppakyytien kayttdé on hyvin yleinen ilmi6 seka Hel-
singissé ettad koko Suomessa. Perinteiset kirpputorit ovat
edelleen suosittuja, vaikka internetin ja sosiaalisen median
kauppapaikat ovat tuoneet jakamistalouden monet muo-
dot yha useampien saataville. Yhteiskayttéautoilla ja ver-
taisvuokrauksella on kéyttéjénsa, vaikka niiden suosio on-
kin viela melko vahainen.

MONIMUOTOISTUMISESTAAN HUOLIMATTA jakamistalous on
edelleen euroméaaraisesti varsin marginaalinen ilmid. Eu-
romaérdinen marginaalisuus ei tédssa tapauksessa kuiten-
kaan tarkoita, etta jakamistalous olisi merkityksetdn tai
edes vah@merkityksinen ilmi®. Esimerkiksi tavaran kierra-
tyksen kautta saadut hyddyt ovat moninaisia: henkilékoh-
taisella tasolla ihmiset séastévéat rahaa ja jatteiden maa-
ra véahenee, kun kayttdkelpoinen tavara vaihtaa omistajaa

ja paatyy uudelleen kayttén. Tuotteiden kéyttdarvo voi olla
paljon niiden hankintahintaa suurempi, ja avun antaminen
ja saaminen voivat lisétd suoran hy6tynsa liséksi yhteisolli-
syyden tunnetta. B

Arttu Vainio toimii talous- ja tydmarkkinat -teema-alueen johta-
vana asiantuntijana Helsingin kaupunginkanslian kaupunkitieto-
yksikéssd.
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Muutostrendit
koetelleet
Helsingin
palvelusektoria,
tulevaisuus

nayttaa lupaavalta

® EVUP YILMAZ

Helsingin elinkeinoeldma on erittiin palveluvaltainen,
ja palveluyritysten lukumaara ja henkil6stémaara on
my0s viime vuosina noussut. Sen sijaan yritysten liike-
vaihdon kehitys on palvelusektorilla ollut heikkoa, ja myds
koronapandemian vaikutukset rapauttavat lilkevaihtoa.
Artikkelissa tarkastellaan I1ahemmin Helsingin palve-
lusektorin ja siihen kuuluvien toimialojen kehitysta ja
tulevaisuudennakymia.
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ritystoiminnan merkitys Helsingin ja koko
Suomen taloudelle on merkittava. Yrityk-

set luovat tydtd, liikevaihtoa ja arvonlisdysta,
mika edesauttaa maan kilpailukyvyn yllépita-
misté ja talouskasvua. Suomen sisalla yritys-
toiminta on vilkasta ja hyvin monialaista. Helsinki korostuu
erittdin palveluvaltaisena, silld kaupungissa toimivista yri-
tyksista 88 prosenttia toimii palvelusektorilla.*

PALVELUSEKTORIN YRITYKSET muodostavat my&s suurim-
man osan Helsingissa toimivien yritysten henkilostomaa-
rasta ja lilkkevaihdosta, silléd 84 prosenttia yritysten henki-
|6stoméaarasta seka 60 prosenttia liikevaihdosta koostui
palvelusektorilla toimivista yrityksistd vuonna 2019. Téssa
artikkelissa tarkastellaan ensin Helsingissé, muualla p&a-
kaupunkiseudulla seka padkaupunkiseudun ulkopuolisessa
Suomessa 2010-luvulla tapahtunutta kehitysta, minka jal-
keen syvennytadn analysoimaan Helsingin palvelusektoria
yksityiskohtaisemmin. Lopuksi luodaan katsaus koronavi-
ruspandemian vaikutuksiin seka siihen, milla tavoin Helsin-
gin palvelusektorin voidaan odottaa tulevina vuosina kehit-
tyvan.

Helsingissi ja paakaupunkiseudulla palveluyritys-
ten kehitys suotuisaa, muualla Suomessa verkkai-
sempaa

Vuonna 2019 Helsingissé toimi 43 280 palvelusektorin yri-
tystd. Nama yritykset muodostivat padkaupunkiseudun
palvelusektorin yrityksistéd 66 prosenttia ja koko Suomen
palveluyrityksisté 19 prosenttia. Yritysten maérén ohella
Helsingin asema Suomen palvelusektorin keskittymana na-
kyy myds henkiléstdmaarassa ja liilkevaihdossa, silléa koko
Suomen palvelusektorin henkiléstoméaarasta 24 prosent-
tia oli vuonna 2019 Helsingissa ja liilkevaihdosta 22 prosent-
tia. Helsingissa tyoskenteli 240 470 henkilda palvelusekto-
rilla ja Helsingissa toimivat yritykset tuottivat 54,7 miljardia
euroa liikevaihtoa.

*) Palvelusektori on muodostettu Tilastokeskuksen TOL2008
toimialaluokituksen ryhmistéd G-S. Maaritelma perustuu Tilas-
tokeskuksen kayttaméaan kasitteistoon (Tilastokeskus 2021,
toimialaluokitus TOL2008).

26 — Kvartti » 04/2021

HELSINGISSA PALVELUSEKTORIN yritysten maérén ja henki-
16stdméaaran kasvu on ollut ripedé suhteessa muuhun péa-
kaupunkiseutuun ja Helsingin ulkopuoliseen Suomeen.
Yritysten méaran ja henkildstémaaran kasvu eritoten Hel-
singissd, mutta myds muualla padkaupunkiseudulla, kyt-
keytyy alueen vetovoimaisuuteen sekd suureen asiakasvir-
taan. Kasvu on monen tekijan summa, silla taustalla ovat
esimerkiksi vaeston ja tydpaikkamaéarien kasvu seka asun-
totuotannon ja elinkeinotoimintaa mahdollistavien toimitilo-
jen lisdantyminen.

YRITYSTEN MAARA kasvoi vuosien 2013 ja 2019 valilla Helsin-
gissa yhteensa 11 prosenttia ja muulla pdékaupunkiseudul-
la 10 prosenttia. Pdakaupunkiseudun ulkopuolisessa Suo-
messa palveluyritysten maéran kehitys oli vaatimatonta, ja
maara pysyi koko tarkasteluajanjakson ajan l&hes vuoden
2013 tasolla. (Kuvio 1)

HENKILOSTOMAARA KAsvol vuosien 2013 ja 2019 valilla Hel-
singissé yhteensa ldhes 15 prosenttia, kun muualla padkau-
punkiseudulla kasvua oli hieman yli 10 prosenttia ja muus-
sa Suomessa ldhes 5 prosenttia. (Kuvio 1) Tarkastelujakson
loppupuolella muun paédkaupunkiseudun palveluyritys-

ten henkilostomaéara kaantyi selkeadsti nopeampaan nou-
suun kuin Helsingissa. Henkil6stdméaaran kasvu on vah-
vasti sidoksissa alueen tyépaikkamaarien kasvuun. Vaikka
henkil6stomaara on kasvanut myds padkaupunkiseudun
ulkopuolisessa Suomessa, kasvu johtuu sielld pdéosin yri-
tyskoon suurenemisesta eika siité, etta uusia yrityksia oli-
si tiuhaan perustettu. Helsingissa taas henkildstéméaara on
kasvanut paasaantodisesti eri toimialoille tulleiden uusien
yritysten ansiosta, mutta osaltaan myds yrityskoon muuttu-
misen seurauksena.

LIIKEVAIHDON OSALTA kehitys on ollut painvastaista, silla
Helsingissa palveluyritysten liikevaihto oli vuonna 2019
alemmalla tasolla kuin vuonna 2013. Helsingissé liikevaih-
don lasku on voimistunut tarkasteluajanjakson loppua koh-
den. Muualla paédkaupunkiseudulla ja padkaupunkiseudun
ulkopuolisessa Suomessa liikevaihto sen sijaan kasvoi tar-
kastelujaksolla huomattavasti. Helsingin liikkevaihdon las-
ku johtuu ennen kaikkea tukkukaupan liikevaihdon jyrkésta
laskusta. Yhta lailla monella muulla palvelusektorin toimi-
alalla liikevaihto on kuitenkin vahentynyt. Liikevaihdon kehi-
tysté Helsingin palvelusektorilla tarkastellaan toimialakoh-
taisesti erikseen my6hemmin téssa artikkelissa.

Palvelusektorin yritysten lukumaaran, henkilostomaaran ja liikevaihdon kehitys Helsingissa,
muualla paakaupunkiseudulla ja Suomessa vuosina 2013-2019.
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Ldhde: Tilastokeskus, Yritysten rakenne- ja tilinpddtéstilasto.
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Kaupan ja logistiikan ala seka liike-elaman palvelut
muodostavat suuren osan palvelusektorista Helsin-
gissa

Helsingin asema Suomen talouskeskuksena vaikuttaa suu-
resti siihen, millaiseksi palvelusektorin rakenne on muo-
dostunut Helsingissa. Erityisesti liike-elamén palvelut,
joihin kuuluvat muun muassa kiinteistéalan toiminta, am-
matillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta seké hallinto- ja
tukipalvelutoiminta ovat vahvasti lasna Helsingiss&, samoin
kaupan ja logistiikan alan yritykset. Yhta lailla koulutus-,
terveys- ja sosiaalialaan seké informaatio- ja viestintaalaan
kuuluvien yritysten asema on suhteellisen ndkyva.

LIIKE-ELAMAN PALVELUT ovat yritysten méaralld mitattu-

na suurin palvelusektorin toimiala, ja se on ollut vuodes-
ta 2014 alkaen selkedssa kasvussa Helsingissa. Yritysten
méaara kasvoi vuosien 2014-2019 valilla 1ahes 16 prosent-

tia. Liike-elamén palvelut eivat kuitenkaan olleet prosentu-
aalisesti nopeimmin kasvanut toimiala, silla rahoitus- ja va-
kuutustoiminnan yritysten maéra kasvoi 44 prosenttia ja
majoitus- ja ravitsemustoiminnan yritysten 31 prosenttia.
Palvelusektorin toimialoista ainoastaan kaupan ja logistii-
kan alalla yritysten maéra vaheni vuosien 2014—2019 valill3,
lahes kymmenyksen.

TOISAALTA MONELLA toimialalla kehitys on pysynyt suhteel-
lisen vakaana ja pienilla toimialoilla vahéisetkin heilahte-
lut yritysten méarissé nayttéytyvat suhteellisesti suurina
muutoksina. Kaksi suurinta toimialaa eli liike-elaman pal-
velut seké kauppa ja logistiikka muodostivat Helsingin pal-
velusektorin yritysten méarésta miltei 60 prosenttia koko
tarkasteluajanjakson ajan (Kuvio 2). Tamé luo pienimmille
toimialoille potentiaalia kasvattaa osuuttaan Helsingin pal-
velusektorin rakenteen monipuolistamiseksi.

m Palvelusektorilla toimivien yritysten maara Helsingissa toimialoittain vuosina 2013-2019.
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Léhde: Tilastokeskus, Yritysten rakenne- ja tilinpddtéstilasto.
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toimialan liikevaihdon pudotus on

ollut erityisesti Helsingin palvelu-

sektorin kehitykseen vaikuttavista

tekijoista keskeisin ja merkittavin.

Liikevaihdon pieneneminen koskee

erityisesti tukkukaupan alaa.

YRITYSTEN MAARAN kasvu palvelusektorilla tulee vahvistu-
maan entisestddn myds tulevaisuudessa, silla Helsinkiin
perustetaan yhd enemman seka likke-elaman palveluihin
ettd muihin toimialoihin kuuluvia yrityksié. Liike-elaman pal-
velut luovat vahvan alustan palvelusektorin kasvulle, silla
kyseisella toimialalla on tyypillistd perustaa pienié yrityksia
vaivattomasti ja véhaisin kustannuksin. Helsingin palvelu-
valtaistuminen jatkuu ja palvelusektorilla monella toimialal-
la erityisesti henkildstéméaaran seka lilkevaihdon osalta on
kasvupotentiaalia.

HELSINGISSA SUURTEN toimialojen ohella my&s pienem-
mét toimialat ovat tarkeita palvelusektorin ndkdkulmas-
ta, silld ne laajentavat Helsingissé asuvien, tydssakayvien
ja vierailevien kaytettévissé olevaa palvelukokonaisuut-

ta. Laajemmat palvelukokonaisuudet seka uusien trendien
ja palveluiden tulo markkinoille ovat kasvavalle kaupungil-
le elintérkeita. Vaikka palvelusektorin toimialojen yrityksis-
ta moni ei tuota merkittavaa liikevaihtoa tai tyollista laajas-
ti, on kuitenkin kyseessa ihmisten hyvinvoinnin ja terveyden
kannalta téarkeita toimialoja, joiden merkitys tulee kaupun-
gin kasvaessa ja toimintaympéristén muuttuessa koros-
tumaan entisestéan. Esimerkiksi Helsingin asuntokannan
muuttuessa ja vaestdmadran kasvaessa tulee kulttuuripal-
veluita seké sosiaali- ja terveyspalveluita tarjoavien yritys-
ten merkitys korostumaan entisestdan ihmisten henkisen
ja fyysisen hyvinvoinnin kohottajana.

Palvelusektorin muutokset vaikuttivat eritoten yri-
tysten henkil6stomaéran seka liikevaihdon kehityk-
seen Helsingissa

Kun tarkastellaan Helsingin palvelualojen henkil6stomaa-
ran kehitysté alakohtaisesti, huomataan henkiléston kes-
kittyvan vahvasti muutamalle suurimmalle toimialalle. Liike-
elaman palvelut, kauppa ja logistiikka seké informaatio ja
viestintd muodostivat perati 75 prosenttia palvelusektorin
henkildstomaarasta vuonna 2019. Yritysten maérén osal-
ta kolme suurinta toimialaa muodosti 67 prosenttia palve-
lusektorin kaikkien yritysten maarasta. Henkildstémaaralla
mitattuna erityisesti informaatio- ja viestintdalan merkitys
korostui suhteessa yritysten méaraan kehitykseen. Henki-
|6stdméaaréan osalta kolme suurimman toimialan osuus ei
juurikaan muuttunut vuodesta 2013, silla liike-elaman pal-
veluiden henkil6stdmaéara kasvoi voimakkaasti ja vastaa-
vasti kaupan ja logistiikan toimialan henkildstéméara vahe-
ni (Kuvio 3).

LIIKE-ELAMAN PALVELUIDEN henkil6stoméara kasvoi Helsin-
gissa voimakkaasti vuosien 2014-2019 aikana, noin 40 pro-
sentilla. Liike-elaman palveluita voimakkaampaa kasvu oli
vain taiteen, viihteen ja virkistyksen toimialalla, jossa henki-
[6stomaara kasvoi 44 prosenttia samalla ajanjaksolla (Ku-
vio 3). Kaikilla toimialoilla henkil6stémaaran muutostrendi
oli kasvava paitsi kaupan ja logistiikan alalla sekd muussa
palvelutoiminnassa. Kaupan ja logistiikan alalla henkil6sto-
maara vaheni lahes 15 prosenttia, ja muussa palvelutoimin-
nassa laskua oli yli viidenneksen. Téma indikoi sité, etté in-
formaatio- ja viestintaalalla yrityksid on véhemman ja ne
ovat suurempia. Lukuisat muutostrendit ovat osuneet kau-
pan ja logistiikan toimialaan, mutta toki muutostrendien
vaikutuksia mydskaan muille toimialoille ei voi sivuuttaa.
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PALVELUSEKTORIN YRITYSTEN liikevaihdossa tapahtunut ke-
hitys poikkeaa monelta osin yritysten méaréssa ja henki-
|6stdmaarassa tapahtuneesta kehityksesta, kun sité tar-
kastellaan alakohtaisesti. Tarkastelujakson alussa kaupan
ja logistiikan toimiala muodosti merkittdvan osan palve-
lusektorin liikevaihdosta. Vuonna 2013 kaupan ja logistii-
kan toimialan yritykset muodostivat 62 prosenttia kaikes-
ta palvelusektorin liikevaihdosta, eli 37,5 miljardia euroa.
Vuoteen 2019 mennessa osuus oli pudonnut 37 prosent-
tiin (20,3 miljardia euroa) johtuen erityisesti tukkukaupan
likevaihdon roimasta vahenemisesté Helsingissa (Yilmaz
2020). Kaupan ja logistiikan toimiala oli ndin menettanyt lii-
kevaihdostaan tarkastelujaksolla miltei 46 prosenttia. Vas-
tapainoksi liilke-elamén palveluiden osuus koko palvelu-
sektorin liikevaihdosta kipusi vastaavan ajanjakson aikana
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19 prosentista aina 33 prosenttiin (11,2 miljardista eurosta
17,9 miljardiin euroon). (Kuvio 4) Liikevaihdolla mitattuna lii-
ke-elaman palveluista on tullut ldhes yhta merkittava Hel-
singille kuin kaupan ja logistiikan toimiala. Kaupan ja logis-
tiikan toimiala seka liike-elaman palvelut muodostivat miltei
70 prosentin osuuden Helsingin palvelusektorin yritysten
liikevaihdosta vuonna 2019.

LIIKE-ELAMAN PALVELUT eivat suinkaan liilkevaihdolla mitat-
tuna kasvaneet nopeimmin, sillé taiteen, viihteen ja virkis-
tyksen toimialalla liikkevaihto jopa yli kolminkertaistui tar-
kasteluajanjakson aikana. Monella pienemmaélla toimialalla
osuus on myds kasvanut. Erityisesti taiteen, viihteen ja vir-
kistyksen toimiala tuotti liikevaihtoa vuonna 2019 lahes 1,7
miljardia euroa, kun vuonna 2013 lilkkevaihdon maéra oli 0,5

Palvelusektorilla toimivien yritysten liikevaihto Helsingissa toimialoittain vuosina 2013-2019.
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miljardia euroa. Taide, viihde ja virkistys on kyennyt kas-
vattamaan lilkevaihto-osuuttaan 2,2 prosenttiyksikkdé tar-
kasteluajanjakson aikana. Helsingin kannalta merkittaval-
I& informaatio- ja viestinnén toimialalla' osuus kasvoi myés
selvasti, perati 6,7 prosenttiyksikkoéa (Kuvio 4.).

HELSINGISSA KAIKILLA muilla toimialoilla paitsi kaupan ja lo-
gistiikan toimialalla liilkevaihdon trendi oli kasvava, ja kas-

1) Rahoitus- ja vakuutustoiminta on poistettu palvelusektorin
liikevaihtotarkastelusta, silla rahoitus- ja vakuutustoiminnan
yritykset eivat pdasaantoisesti tuota maaritelmallisesti liike-
vaihtoa, vaan tdmén toimialan yrityksia tarkastellaan useim-
miten likkevoiton pohjalta. Rahoitus- ja vakuutustoiminnassa
liilkevaihto on tilastollisesti véhaista. Toimialan poistaminen
tarkastelusta nékyy véhaisesti kuvion kokonaisliikevaihdossa.

Lukumaddrd

vavilla toimialoilla liikevaihdon lisdys oli suhteellisen merkit-
tavaa. Kaupan ja logistiikan heikohko kehitys veti kuitenkin
liikevaihdon kehityksen trendin kokonaisuudessaan lasku-
suuntaiseksi palvelusektorilla. Kaupan ja logistiikan liike-
vaihdon pienentyminen koski erityisesti toimialan pienia ja
keskisuuria yrityksia, silld ripedt muutokset toimintaympa-
ristdssa osuvat tyypillisesti pk-yrityksiin. Pienet ja keski-
suuret yritykset muodostivat merkittdvan osan toimialan
yritysten madrasté seka liilkevaihdosta.

KAUPAN JA logistiikan toimialan liikevaihdon pudotus on
ollut erityisesti Helsingin palvelusektorin kehitykseen vai-
kuttavista tekijoista keskeisin ja merkittavin. Kuten edel-
Ia todettiin, liilkevaihdon pieneneminen koskee erityisesti
tukkukaupan alaa. Tukkukaupan liikevaihto putosi vuosi-
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na 2013-2018 perati 12,3 miljardia euroa (Yilmaz 2020).
Lukuisat muutostrendit ovat ajaneet Helsingin tukkukau-
pan vaikeuksiin. Tukkukaupat vaativat suuria alueita, ja
kaupunkirakenteen tiivistyessa ne ovat siirtyneet Helsin-
gin ulkopuolelle. Helsingin muu palvelusektori ei ole kyen-
nyt téysin paikkaamaan pudotusta, ja muutos on ollut
nopeaa. Helsingin kannalta positiivinen kehityssuunta on
ollut se, etté taiteen, viihteen ja virkistyksen kaltaisten
pienten toimialojen riped kasvu on mahdollistanut elin-
keinotoiminnan monipuolistumisen ja laajenemisen niin
palvelusektorin sisélla kuin laajemmallakin perspektii-
villa.

HELSINGISSA HUOMIONARVOISTA on myds se, etté palvelu-
sektori koostuu miltei kaikilla toimialoilla pienista yrityksista
(0-49 hengen yritykset). Huomattava osa palvelusektorin
henkilostosta tyoskenteli pienissa yrityksissa (40 % vuonna
2019); toisaalta suurissa yrityksissa tyoskentelevien osuus
oli samaa luokkaa (38 %). Osuudet palvelusektorin eri toi-
mialoilla vaihtelivat suuresti. Suuremmilla toimialoilla suu-
rilla yrityksillé oli merkittdvampi rooli niin henkildstémaéran
kuin liikevaihdon osalta. Vastaavan kaltaisen kehityksen voi
olettaa jatkuvan myds tulevaisuudessa. Keskisuuret ja suu-
ret yritykset tuovat yhd enemmén liikevaihtoa ja tyollista-
vat siten henkilostda, mikali palvelusektorin kasvunakymat
voimistuvat koronaepidemian aiheuttaman epavarmuuden
vaistyttya. Keskisuurilla ja suurilla yrityksilla on keskeinen
rooli Helsingissé elinvoiman synnyttéjéna ja kilpailukyvyn
yllapitéjana.
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Korona vaikuttanut merkittavasti palvelusektoriin,
rajoitukset osuivat voimakkaasti Helsinkiin

Palvelusektorin kehitystéd kuvaavassa tarkastelussa kaytet-
ty aineisto ulottuu vuodelle 2019 eiké siten kata koronaepi-
demian kannalta keskeisia vuosia 2020 ja 2021. Aineiston
sekd muun olemassa olevan tiedon valossa on kuitenkin
mahdollista analysoida vuoden 2019 jalkeisté aikaa ja enna-
koida osittain myd&s tulevaa. Koronaepidemia osui voimak-
kaasti erityisesti yritysten liikevaihtoon, joskin silla oli vai-
kutusta myds yritysten lukuméaran ja henkildstomaaran
kehitykseen. Koronaepidemian vaikutukset nékyvét erityi-
sesti vuosina 2020 ja 2021 niilla palvelusektorin toimialoilla,
joihin kansallisesti asetetut rajoitukset seké ulkomaalais-
ten vierailijoiden poisjaénti osuivat voimakkaimmin.

ERITYISESTI TAITEET, viihteet ja virkistys, majoitus- ja ravit-
semustoiminta sekd muu palvelutoiminta kérsivat pahoin
rajoituksista. Koronan vaikutukset ndidenkaan toimialo-
jen liikevaihtoon eivét ole niin suuria, ettd ne hetkauttaisivat
palvelusektoria kokonaisuutena, mutta toimialojen kehitty-
misen seka helsinkildisten nakdkulmasta vaikutukset olivat
merkittavia. Rajoituksista karsineet toimialat eivat ole kovin
suuria liikevaihdolla mitattuna. Koska rajoituksista kérsi-
neet yritykset kuitenkin menettivat liikkevaihtoa, niiden edel-
lytykset kannattavalle liiketoiminnalle heikentyivéat entises-
tadn erityisesti vuosien 2020 ja 2021 osalta.

YRITYSTEN MAARAN ja henkildstdmadran osalta rajoituk-
sista kérsineiden toimialojen merkitys on suurempi, joten

odotettavissa on pitkakestoisia vaikutuksia niin Helsingin
yleiseen kehitykseen kuin elinkeinotoiminnan elinvoimaan.
Yritysten méara on kuitenkin kaiken kaikkiaan hitaas-

ti muuttuva indikaattori. Koronaepidemian vaikutukset esi-
merkiksi vireille pantujen konkurssien ja lopettaneiden yri-
tysten méaraan jadvat todennakoisesti vahaisiksi.

HENKILOSTOMAARAN VOIDAAN Helsingin palvelusektoril-

la olettaa kasvavan koronaepidemian aiheuttaman epéavar-
muuden jéalkeen. Moni yritys joutui pandemian aikana irti-
sanomaan tai lomauttamaan tyontekijéitdan. Lomautukset
johtuivat ennen kaikkea pandemian hillitsemiseksi asete-
tuista erilaisista rajoituksista, ihmisten sosiaalisen kanssa-
kdymisen vahenemisesta seké esimerkiksi matkustamisen
hiipumisesta. Rajoitukset ja sosiaalisen kanssakaymisen
vaheneminen nakyivat palvelusektorin toimialoilla eri ta-
valla. Suurimmille toimialoille vaikutukset eivat osuneet; lii-
ke-elaman palvelut seké kaupan ja logistiikan toimialoilla
toimivat yritykset pystyivat jatkamaan toimintaansa lahes
normaalisti. Kaupan ala, liike-elaman palvelut seké infor-
maatio- ja viestintdala kykenivét sopeutumaan uuteen toi-
mintaymparistd6n menestyksekkaasti rajoituksista huoli-
matta. Ravintolat seka kulttuurin ja luovan alan toimijat sen
sijaan ovat joutuneet rajoittamaan asiakasmaéridan ja toi-
mintaansa vaihtuvien pandemiatilanteiden mukaan. Jat-
kossakin yritykset kuitenkin tarvitsevat runsaasti henkil6s-
t6a kuluttajien tarpeiden ja kysynnén tyydyttédmiseksi.

LIIKEVAIHDON KEHITYS palautunee suhteellisen normaalik-
si vuoden 2021 loppupuoliskolla seka vield voimakkaammin
vuoden 2022 aikana, mikali rajoitukset véhenevat, rokotus-
kattavuus nousee merkittavélle tasolle ja tartuntamaarat
pysyvat riittdvén alhaisina. On todennékdista, etta palvelu-
sektorin liikevaihdon kehitys jatkuu tdméankin jalkeen mata-
lana kuten ennen koronapandemiaa. Sektorin liikevaihdon
kasvukehitystd muovaa koronapandemian vaikutusten li-
sdksi se, miten ripeésti liilke-elamén palvelut seka osittain
myds informaatio- ja viestintaala kehittyvét tulevina vuosi-
na Helsingissa. Oleellisin tekija on kuitenkin se, pyséhtyy-
ko kaupan ja logistiikan alalla vallinnut laskutrendi, silla toi-
miala on yha suurin palvelusektorin sisalld. Mikali toimialan
liikevaihto kdantyy kasvavaksi, heijastuu se vagjaamatta
myds Helsingin elinkeinotoiminnan elinvoimaan ja palvelu-
sektorin kasvunakymiin laajemmin. Péivittaistavarakaup-
pa ja erikoistavarakauppa luovat pohjaa vahittdiskaupan
kasvulle. Tukkukauppa on kuitenkin jatkossakin tarkeas-
s8 asemassa, ja erityisesti logistiikka-alan kehitys vahittais-
kaupan ohella ratkaisee oleellisesti kaupan ja logistiikan
toimialan kehityssuunnan.

VAIKKA PALVELUYRITYSTEN lukumaéra Helsingissa ja paa-
kaupunkiseudulla voi kasvaa tai pysya lahelld nykytasoa,
muualla Suomessa yritysten méara kasvanee vaisusti jos
lainkaan. Tdma johtuu muun muassa koronapandemian ai-
heuttamasta epdvarmuudesta ja sen muista vaikutuksista
palveluyritysten toimintaymparistéén. Padkaupunkiseudun
ulkopuolisessa Suomessa elinkeinorakenne vaikuttaa myds

merkittavasti palvelusektorin kasvunakymiin, silld alkutuo-
tannon ja jalostuksen sektoreilla toimivien yritysten osuus
on suurempi kuin Helsingissa. Liséksi on mahdollista, etta
paakaupunkiseudulla ja Helsingissd monella palvelutoimi-
alalla, kuten majoitus- ja ravitsemustoiminnassa, taiteen,
viihteen ja virkistyksen sekd muun palvelutoiminnan aloilla
yritysten maéra tulee vahenemaéan laajamittaisten rajoitus-
ten vaikutuksista johtuen. My6s pitkittynyt pandemiatilanne
seka lukuisat muunnokset osuvat voimakkaasti palvelusek-
toriin kiristyneiden rajoitusten johdosta. Toisaalta palvelu-
sektorin sisélla on voimakkaasti kasvavia toimialoja, joihin
rajoitukset eivat todennakdisesti vaikuta paljonkaan, kuten
informaatio- ja viestintéala seka liikke-elaman palvelut.

VIIME VUOSINA koko Suomessa tapahtuneesta palvelusek-
torin liikkevaihdon kasvusta suurin osa on tullut juuri paa-
kaupunkiseudun ulkopuolisen Suomen ja osittain muun
paakaupunkiseudun kautta. Vaikka palveluyritysten maa-
ran kehitys muualla Suomessa olisikin vaatimatonta, muun
Suomen palvelusektorin yritysten liilkevaihdon voimakas
kasvu ennakoi elinkeinorakenteen palveluvaltaistumista
seka palveluiden kysynnan kasvua myds padkaupunkiseu-
dun ulkopuolella. Lukuisat trendit, kuten digitalisaatio, il-
mastonmuutos, kaupungistuminen ja toimitusketjujen pa-
rantuminen muualla Suomessa luovat otollista maaperaa
palvelusektorin kasvulle. Liikevaihdon nakdkulmasta Hel-
singin kilpailukyky suhteessa muuhun maahan siis heikke-
nisi. Samalla myés muu paédkaupunkiseutu on kuronut eroa
umpeen suhteessa Helsinkiin, ja mikéali Helsingin palvelu-
sektorin liikevaihto ei kdanny kasvuun, muu padkaupunki-
seutu ohittaa sen pian. Erityisesti suurten toimialojen lii-
kevaihdon kasvu avittaisi merkittavalla tavalla Helsingin
palvelusektorin liikevaihdon kasvua. On selvaa, ettei Helsin-
gin palvelusektorin muutosvauhti hidastu. Péinvastoin mo-
nella toimialalla rakennemuutos tulee kiihtymaan entises-
taén. |

Eyiip Yilmaz toimii tutkijana Helsingin kaupunginkanslian
kaupunkitietoyksik6ssd.
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Nuoret aikuiset

muodostavat
keskeisen osan
vapaarahoitteisten
vuokra-asuntojen
asukkaista

® REETTA MARTTINEN

Helsinkildiset asuntokunnat ovat useimmin yhden
hengen asuntokuntia, ja nuoret aikuiset asuvat muita
yksinasuvia useammin vapaarahoitteisessa vuokra-asun-
nossa. Naiden vuokra-asuntojen kysynnan heikentymista
korona-aikana saattaakin osin selittaa Helsinkiin kohdis-
tuvan muuttoliikkeen hiljeneminen etenkin nuorten aikuis-
ten ryhmassé. Uuteen tilastoaineistoon perustuvassa
artikkelissa tarkastellaan laajasti Helsingin asuntokannan
kohdentumista eri elinvaiheessa oleville asuntokunnille,
kuten yksinasuville, pariskunnille tai lapsiperheille.

HELSINKI MARKETING / MARIIA KAUPPI
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suminen Helsingissa on kallista ja asuntojen
hinnat sek& vuokrat ovat korkeita verrattu-
na muuhun Suomeen. Asuntojen hinnat ovat
nousseet ldhes koko 2000-luvun ajan, myés
pandemian aikana vuonna 2020. Vuokrien
nousu on asuntomarkkinoilla hitaampaa, mutta myés vuok-
rat ovat nousseet tasaisesti vuosituhannen alusta. Nail-

14 on valitdn vaikutus siihen, minkalaisia valintoja asumisen
suhteen helsinkildiset ja kaupunkiin muuttavat tekevat eri-
laisissa elinvaiheissa.

ARTIKKELISSA KUVATAAN, millaisia asumisvalintoja helsinki-
laiset ja kaupunkiin muuttaneet ovat tehneet ja minka tyyp-
pisid asuntokuntia ndin on syntynyt. Ndin saadaan uutta,
tarkempaa tietoa siité, miten helsinkildiset asuvat. Tar-
kastelussa on myds asuntokuntien tulojakauma suhtees-
sa asumiseen. Tarkemmin helsinkildisten asuntokuntien tu-
lojakaumaa kasitellaan omassa artikkelissaan (Hirvonen
2021, ks. my0s tietolaatikko taman lehden sivulla 45).

Kohdentumisaineistosta uutta tietoa
asuntokunnista

Helsinkilaisten asuntojen kohdentumisesta erilaisille asun-
tokunnille on saatu kdytt66n uusia tilastotietoja. Asunto-
kunta muodostuu kaikista samassa asuinhuoneistossa
vakinaisesti asuvista henkil6isté. Tilastot perustuvat Tilas-
tokeskuksen muodostamaan aineistoon, jossa yhdistet-
tiin Helsingin kaupungin yllapitdma tieto asuntojen hallin-
tamuodosta ja erilaisia rekisteritietoja Tilastokeskuksen
tietokannoista. Ndin muodostettu aineisto tekee nékyvaksi,
millaisia elinvaiheita ja tulotasoja helsinkildiset asuntokun-
nat edustavat.
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MUODOSTETTU AINEISTO kuvastaa tilannetta vuoden 2018 lo-
pussa. Hallintamuototiedot kattavat vain asuinrakennukset,
ja tésta johtuen asuntokuntien maéra ei vastaa téysin Hel-
singin kaupungin tai Tilastokeskuksen muita asuntokunta-
tilastoja. Silloin, kun asuntokuntien maéra on tietyn muut-
tujan suhteen aineistossa liian pieni, tietoa ei ole kaytetty
tietosuojan vuoksi. Nama luvut on kuitenkin huomioitu ko-
konaismaérien laskennassa.

AINEISTOSTA ON summattu kokonaisissa vapaarahoitteisis-
sa vuokrataloissa seké pienomistajien omistuksessa, vuok-
ralla olevissa asunnoissa asuvien asuntokuntien maarat.
Nain on saatu kattavampi kuva vapaarahoitteisen vuokra-
markkinan laajuudesta Helsingiss3, joka on ollut viime vuo-
sina voimakkaimmin kasvava hallintamuoto (Helsingin kau-
punki 2021).

AINEISTO KATTAA 328 453 helsinkildista asuntokuntaa.
Yksinasuvat ja pariskunnat on luokiteltu kolmeen ikaryh-
maan. Elinvaihetarkastelussa keskimmainen ikéluokka on
varsin suuri, silla se kattaa kaikki ikdryhmat valilla 30-64
vuotta. Sen osuus tarkastelun ikaluokista on 44 prosenttia.
Tarkastelussa muut ikéluokat asettuvat hieman yli ja alle
kahdenkymmenen prosentin.

VAESTORAKENNETIETOJEN MUKAAN vuonna 2018 helsin-
kildisten suurin ikdryhma oli 18-29-vuotiaat 18 prosen-

tin osuudella ja toiseksi suurin ikdryhma oli 30-39-vuoti-
aat reilun 17 prosentin osuudella. Yli 65-vuotiaiden méara
on kuitenkin téssakin tarkastelussa merkittava, silla heidan
osuutensa on hieman yli 17 prosenttia, joka tekee siita kol-
manneksi suurimman ikéluokan.
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asunnot muodon asunnot

50 % mukaan 47 %

Helsinkildiset asuntokunnat asuntojen
hallintamuodon mukaan vuonna 2018.

NOIN PUOLET helsinkildisistd asuntokunnista asui vuokral-
la (50 %), ja lahes yhta suuri osuus asui omistamassaan
asunnossa (47 %). Vain noin kolme prosenttia helsinki-
|aisista asuntokunnista asui asumisoikeusasunnois-

sa. Tavanomaisissa omistusasunnoissa, muissa kuin Hi-
tas-omistusasunnoissa, helsinkilaisia asui 141 257 (43 %)
asuntokuntaa ja vapaarahoitteisissa vuokra-asunnoissa
93160 (28 %) asuntokuntaa. Kaupungin oma vuokrayhtic
Helsingin kaupungin asunnot (Heka) oli kolmanneksi suo-
situin asumismuoto, ja Hekan asunnoissa asui 44 570 (14
%) asuntokuntaa. Tata selittaa se, etta valtaosa Helsingin
ARA-vuokra-asuntokannasta on Hekan omistuksessa, min-
ka vuoksi sen tarkasteluun kiinnitetédan tassa erityista huo-
miota. Vapaarahoitteisia vuokra-asuntoja on tarjolla aiem-
paa laajemmin asuntosijoitusalan suosion kasvaessa ja sen
houkutellessa kotimaisia ja ulkomaisia suursijoittajia, mut-
ta myds yksityisia sijoittajia. Tétd on edesauttanut mahdol-
lisuus hyédynt&a velkavipua asuntosijoituksiin. (Helsingin
kaupunki 2021.) (Kuvio 1.)

LAHES PUOLET helsinkildisista asuntokunnista oli yksinasu-
via. Lapsiperheita ja kahden aikuisen asuntokuntia oli [ahes
yhté suuret osuudet asuntokunnista — kumpiakin oli noin 23
prosenttia Helsingin asuntokunnista. Muunlaisia asunto-
kuntia on viisi prosenttia kaikista helsinkildisasuntokunnis-
ta. (Kuvio 2.)
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Helsinkildiset asuntokunnat elinvaiheen
mukaan vuonna 2018.

Yksinasuminen yleistd my6s muualla

Kohdentumisaineisto erittelee muuta Tilastokeskuksen
asuntokuntatilastointia tarkemmin kahden hengen asunto-
kunnat yksinhuoltajaperheisiin ja kahden aikuisen asunto-
kuntiin.

MUISSA ASUNTOKUNTIA koskevissa tilastoissa asuntokun-
tia tarkastellaan niiden koon mukaan. Suomen suurimmis-
ta kaupungeista kaikissa oli yksinasuvia vuonna 2018 hie-
man yli tai alle puolet asuntokunnista, Espoota ja Vantaata
lukuun ottamatta. Espoossa oli yksinasuvia 37 prosent-

tia asuntokunnista ja Vantaalla 41 prosenttia. Suhteellises-
ti eniten yksinasuvia asuntokuntia oli Turussa, jossa heita
oli 53 kaikista asuntokunnista. Myds Tampereella yli puolet
asuntokunnista oli yksinasuvia. Helsingissa yksinasuvien
osuus jai tassakin vertailussa hieman alle puoleen, joka on
samaa luokkaa kuin nyt julkaistavissa kohdentumisaineis-
tojen tiedoissa.

KAHDEN HENGEN asuntokuntien osuus oli suurin Kuopiossa,
jossa se ylti ainoana kolmannekseen kaikista asuntokunnis-
ta, Jyvaskyldn osuuden noustessa lahes samaan luokkaan.
Turussa kahden hengen asuntokuntien osuus oli pienin,

ja Helsingissé ja Lahdessa melkein yhté pieni kuin Turus-
sa. Kaikissa vertailukaupungeissa kuitenkin kahden hengen
asuntokuntia oli yli 30 prosenttia kaikista asuntokunnista.
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Asuntokunnat henkildluvun mukaan Suomen suurimmissa kaupungeissa ja koko maassa vuonna 2018.
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KOLMEN HENKILON tai sitd suurempia asuntokuntia oli suh-
teellisesti eniten Espoossa, jossa osuus oli ainoana yli 30
prosentin. Yli puolet néista oli neljan henkilén asuntokuntia
tai sitd suurempia. Padkaupunkiseudun suurissa kaupun-
geissa kolmen henkilén asuntokuntien osuus ylitti kussakin
kymmenen prosenttia. Oulussa oli eniten suuria, kuuden
hengen tai sitd suurempia, asuntokuntia.

KOKO MAAN tasolla tilanne on samankaltainen. Yksinasu-
via on koko maan asuntokunnista suurin osa, 44 prosent-
tia, ja kahden asukkaan asuntokuntia 33 prosenttia kaikista
asuntokunnista. Kolmen hengen tai sitd suurempia asunto-
kuntia oli 21 prosenttia. (Kuvio 3.)

Nuoret aikuiset asuvat muita yksinasuvia useammin
vapaarahoitteisissa vuokra-asunnoissa

Seuraavissa osioissa kéasitellddn asuntokuntia uuden koh-
dentumisaineiston perusteella. Kohdentumisaineistossa
yksinasuvia asuntokuntia Helsingissa oli 161 246, joka kat-
taa 49 prosenttia kaikista helsinkildisistd asuntokunnista.
Yksinasumisen yleistyminen on ollut Helsingin asuntokun-
tarakenteen merkittavin muutos 1950-luvulta lahtien. Tuol-
loin yhden hengen asuntokuntia oli ainoastaan 11 prosent-
tia kaikista asuntokunnista ja vield vuonna 1970 osuus oli
vain neljannes. Voimakkainta kasvu oli 1970-1980-luvuilla,
jolloin yksinasuvien asuntokuntien maéra kasvoi lahes 87
prosenttia eli 39 179 asuntokunnalla. 2000-luvulla yksina-
suminen on jatkanut yleistymistaén, mutta ei enaa niin voi-
makasta tahtia (ks. Asuminen Helsingissa -verkkosivusto.)
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SUURIN JOUKKO yksinasuvista on 30-64-vuotiaita, joita on
50 prosenttia yksinasuvista asuntokunnista. Toiseksi eni-
ten, 29 prosenttia yksin asuvista helsinkiléisista asun-
tokunnista on yli 65-vuotiaita. Harvimmin yksinasuva on
nuori aikuinen, 18-29-vuotias: heidan osuutensa on 21 pro-
senttia.

USEIMMIN YKSINASUVAT ovat vuokralla asujia, joita on 58
prosentin osuus kaikista yksinasuvista asuntokunnis-

ta. Suurin osuus vuokralla yksin asuvista asuntokunnis-

ta asuu vapaarahoitteisessa vuokra-asunnossa (35 pro-
senttia) ja Helsingin kaupungin vuokra-asunnoissa (Heka).
Osaltaan tdman taustalla on asuntojen korkea hinta Helsin-
gin asuntomarkkinoilla. Asuntoluoton saaminen asuntoon
voi olla yksinasuvalle haasteellisempaa kuin kahden aikui-
sen asuntokunnalle, olipa kyseessa lapsiperhe tai paris-
kunta. Toisaalta vuokralla asuessa on mahdollista panostaa
asumisen laatutekijoihin tai sijaintiin, joihin ei valttamatta
omistus- tai asumisoikeusmarkkinoilla olisi tulojen puoles-
ta mahdollisuutta. Helsingin asuntokannasta 27 prosent-
tia on vapaarahoitteisia vuokra-asuntoja ja 19 prosenttia
ARA-vuokra-asuntoja, mika selittdd myos vuokralla asuvi-
en korkeaa osuutta kaikissa elinvaiheissa (Helsingin kau-
punki 2021).

YKSINASUVISTA NUORISTA aikuisista (18—29-vuotiaat) 62
prosenttia asuu vapaarahoitteisissa vuokra-asunnoissa.
Yksin asuvat nuoret aikuiset asuvat muita ikéluokkia har-
vemmin omistusasunnoissa ja toisaalta selkedsti muita
ryhmia useammin opiskelija- ja nuorisoasunnoissa. Néin
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Asunnon hallintaperuste asuntokunnan vanhimman ian mukaan Helsingissa
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m Helsinkildiset kahden aikuisen asuntokunnat asunnon hallintamuodon mukaan vuonna 2018.
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luonnollisesti on, silld nuorten aikuisten ryhma on muita ikéluokkia vahavaraisem-
paa - 18-29-vuotiaat sijoittuivat useimmin alimpaan tulodesiiliin, mika puolestaan
selittyy opintoaikaisilla ja uran alkuvaiheessa olevilla pienemmilld keskimaaraisilla
tuloilla. (Kuvio 5.)

HELSINGISSA MY0s siirrytadn omistusasumisen piiriin verrattain myéhaén, lahempa-
na 40 ikévuotta (Helsingin kaupunki 2021). Opiskelija- ja nuorisoasuntojen voidaan
myds arvioida kohdentuvan juuri oikealle ryhmaélle, silld muissa ikéluokissa ei juu-
rikaan esiinny asuntokuntia, jotka asuisivat ndissa asunnoissa. Kuviosta 6 voidaan
myds olettaa, ettd omistusasunnoissa yksin asuvista 30-64-vuotiaista ja saman
ikdluokan pariskunnista valtaosa on yli neljinkymmenen.

YKSINASUVISTA YLI 65-vuotiaista 56 prosenttia asuu omistusasunnoissa. Tama sii-
takin huolimatta, etté heista 49 prosenttia kuuluu kolmeen alimpaan tulodesiiliin.
Pienten tulojen suhde ja laaja omistusasuminen ikéluokassa selittyy asunto-omai-
suuden kumuloituvalla luonteella. Ikdryhmén edustajat ovat kenties ostaneet asun-
tonsa jopa kymmenia vuosia sitten ja asuntovelka on maksettu loppuun tai sitd on
jaljella hyvin vahén. Haasteelliseksi pienet tulot ja asunto-omaisuus voivat muodos-
tua, kun taloyhtidssa ryhdytéan remonttiin, eikd pienituloisella ole varaa ottaa vaa-
dittua yhtidlainaa. Laajojen remonttien, kuten linjasaneerauksen, yhteydessa on
mahdollista, ettd taloyhtion iakkddmmat osakkaat ovat osakkeidensa pakkomyyn-
nin edessa. (Kuvio 6.)
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Kahden aikuisen asuntokunnat muita elinvaiheita
useammin omistusasujia

Kahden aikuisen asuntokuntia Helsingissé oli 74 432

(23 %) vuonna 2018. Suurin osuus, 41 prosenttia, kah-
den aikuisen asuntokunnista oli 30-64-vuotiaita. Toi-
seksi suurin ryhma oli yli 65-vuotiaiden kahden aikuisen
asuntokunnat, joita oli 28 prosenttia. Muita kahden ai-
kuisen asuntokuntia oli 16 prosenttia ja nuoria aikuisia
(18-29-vuotiaita) oli 15 prosenttia kaikista kahden aikui-
sen asuntokunnista. Muihin kahden aikuisen asuntokun-
tiin lukeutuvat esimerkiksi kdmppiksina asuvat henkil6t.

KAHDEN AIKUISEN asuntokunnilla omistusasuminen on
yksinasuvia yleisemp&a, ja ndista asuntokunnista 58 pro-
senttia asuikin omistusasunnoissa. Vuokralla asui 38
prosenttia kahden aikuisen asuntokunnista, ja jélleen va-
paarahoitteinen vuokra-asuminen oli yleistd. Tata selit-
ta3 se, ettd vapaarahoitteisia vuokra-asuntoja on enem-
mén Helsingin asuntokannassa ja niiden vuokraaminen
on helpompaa kuin ARA-vuokra-asuntojen. Myds kahden
nuoren aikuisen asuntokunnat (18-29-vuotiaat) asuivat

useimmin vapaarahoitteisissa vuokra-asunnoissa, kuten
saman ikaiset yksinasuvat. Yli 65-vuotiaat kahden aikui-
sen asuntokunnat asuvat puolestaan useimmin tavan-
omaisissa omistusasunnoissa (jopa 76 prosenttia néista
asuntokunnista), kuten havaittiin myds yksinasuvista yli
65-vuotiaista. Myds 30-64-vuotiaiden ikdluokassa omis-
tusasuminen on suosituinta: tavanomaisten omistus-
asuntojen osuus oli tdssé ryhméssé 54 prosenttia ja Hi-
tas-asuntojen kuusi prosenttia. (Kuvio 7.)

KAHDEN AIKUISEN asuntokuntien tuloja tarkasteltaessa
voidaan tehdé sama havainto kuin yksinasuvista. Nuor-
ten aikuisten, 18-29-vuotiaiden, joukossa alemmat tulo-
desiilit ovat laajemmin edustettuina kuin vanhemmissa
ikdluokissa. Kuitenkin kahden nuoren aikuisen asunto-
kuntien tulotaso oli tasaisemmin jakautunut kuin yksina-
suvien saman ikdisten. Kahden 18-29-vuotiaan asunto-
kunnat edustivat useimmin kuudetta tulodesiilia.
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m Kahden aikuisen asuntokuntien tuloluokat hallintamuodoittain vuonna 2018.
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MY6s VANHEMMISSA ikdluokissa kahden aikuisen asun-
tokunnat ovat yhden hengen asuntokuntia suurempitu-
loisia. Valtaosa kahden aikuisen 30-64-vuotiaan asun-
tokunnista oli ylimmissa kahdessa tulodesiilissa. Tata
selittéda se, ettd nuorempaan ikdluokkaan verrattuna ta-
mén ikaluokan edustajat ovat usein edenneet jo tydural-
laan ja siten tienaavat enemman. Sama selittda sitd, miksi
ikdluokka on nuorempaa ikéluokkaa useammin omistus-
asunnoissa.

KAHDEN YLI 65-vuotiaan asuntokuntien tulodesiilit jakautu-
vat myds tasaisemmin, mutta painotus nuoriin ik&luokkiin
verrattuna on suuremmissa tuloluokissa. Niin ikdan tdmén
ikéluokan omistusasunnoissa asumista selittda asunto-
omaisuuden kumuloituminen ja omistusasumiseen siirty-
minen neljankymmenen vuoden paikkeilla. (Kuvio 8.)

Yhden aikuisen lapsiperheet muita lapsiperheita
pienempituloisia

Lapsiperheiden tarkastelu poikkeaa aineistossa hieman
muista asuntokuntien elinvaihetarkasteluista. Ikajakau-
man sijaan aineistossa on eriteltyna kahden ja yhden aikui-
sen asuntokunnat sekéd muut lapsiperheet, joissa on alle
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18-vuotiaita lapsia. Viimeiseen naisté lukeutuvat my&s ne lap-
siperheet, joissa on kotona asuvia aikuisia lapsia.

VUONNA 2018 lapsiperheasuntokuntia, joissa oli alle 18-vuoti-
aita lapsia, oli Helsingissé 76 317, joka kattoi 23 prosenttia kai-
kista asuntokunnista. Naista asuntokunnista hiukan yli puolet
oli kahden aikuisen lapsiperheasuntokuntia, kun taas yhden
aikuisen lapsiperheasuntokuntia oli 21 prosenttia, ja loput 25
prosenttia olivat muita lapsiperheitd. Lapsiperheiden osalta
myds luokka “muut” on verrattain suuri muihin elinvaiheisiin
verrattuna.

LAHES 55 prosenttia helsinkildisista lapsiperheasuntokunnista
asui omistusasunnoissa. Léhempi tarkastelu kuitenkin osoittaa,
etté vaihtelu erilaisten lapsiperheiden asuntojen hallintamuo-
dossa on suurta. Siind missé kahden aikuisen lapsiperheista
noin 60 prosenttia asui omistusasunnoissa, yhden aikuisen lap-
siperheisté vain hieman vajaa 30 prosenttia asui ndin. 66 pro-
senttia yhden aikuisen lapsiperheista asui vuokralla. Yhden
aikuisen lapsiperheista 30 prosenttia asui Hekan vuokra-asun-
noissa ja seitsemén prosenttia muissa ARA-vuokra-asunnois-
sa, 25 prosenttia vapaarahoitteisissa vuokra-asunnoissa, kaksi
prosenttia muissa kaupungin vuokra-asunnoissa, seka prosent-
ti opiskelija- ja nuorisoasunnoissa ja muissa valtion tukemissa

m Helsinkilédiset lapsiperheasuntokunnat asunnon hallintamuodon mukaan vuonna 2018.
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m Helsinkilédisten lapsiperheasuntokuntien tuloluokat asunnon hallintaperusteen mukaan vuonna 2018.
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vuokra-asunnoissa kussakin. Muista lapsiperheisté noin kol-
mannes asui erilaisissa vuokra-asunnoissa, painottuen jal-
leen Hekan ja vapaarahoitteisiin vuokra-asuntoihin. Kaik-
kiaan lapsiperheet asuivat muita asuntokuntia useammin
asumisoikeusasunnoissa. (Kuvio 9.)

LAPSIPERHEISTA PIENITULOISUUS koskettaa erityisesti yhden
aikuisen lapsiperheita. Ladhes 68 prosenttia yhden aikuisen
lapsiperheista sijoittuu neljaédn alimpaan tuloluokkaan. Téma
selittdnee osaltaan yhden aikuisen lapsiperheiden asumista
vuokra-asunnoissa muita lapsiperheitd useammin. Kahden
aikuisen lapsiperheista puolestaan 54 prosenttia sijoittuu
tuloiltaan neljédan ylimpéan tulodesiiliin ja muista lapsiper-
heista noin puolet, mika taustoittaa omistusasumisen suosi-
ota naiden asuntokuntien joukossa. (Kuvio 10.)

Lopuksi

Artikkelissa tavoitteena oli selvittad, millaisia helsinkildiset
asuntokunnat ovat elinvaiheeltaan. Kohdentumisaineisto
tarjosi aiempaa tarkempia tietoja tarkastelun lahtékohdak-
si, kun tieto asuntokuntien elinvaiheista oli aiempia tarkas-
teluja yksityiskohtaisempaa.

ERITYINEN HUOMIO kiinnittyi nuorten aikuisten laajaan asu-
miseen vapaarahoitteisissa vuokra-asunnoissa. Viime ai-
koina on esimerkiksi Helsingin Sanomat (28.2.2021 ja
12.5.2021) uutisoinut siitd, etta juuri vapaarahoitteisiin
vuokra-asuntoihin on haastavaa saada asukkaita. Saman-
laista viestia saadaan, kun tarkastellaan Vuokraovi.com-
palvelussa vapaana olevia vapaarahoitteisia vuokra-asun-
noja. Koronapandemia on koskettanut ty6ttémyyden ja
lomautusten muodossa juuri nuorten aikuisten ikdryhmaa.
Myds korkeakouluopiskelijat ovat suorittaneet opintojaan
kohta kaksi vuotta pitkalti etdna. Ndiden tietojen valossa
vapaarahoitteisten vuokrien lasku ei liene erityisen yllatta-
vad, vaikka se tuskin jéa pitkaaikaiseksi ilmidksi.

ASUNTOKANNAN KOHDENTUMISEEN liittyvat tiedot tukevat
myds aiempia tarkasteluja siitd, ettd omistusasumiseen
siirrytdan Helsingissa noin nelikymppisena. Nayttaisi sil-
ta, etta vuokralla asuminen on vaihtoehto silloin, kun elin-
vaiheen vuoksi rahoitusta on hankalampaa jérjestaa - eli
nuorena aikuisena ja yksin asuessa tai perheen ainoana ai-
kuisena. Poikkeuksena téhéan toki ovat yli 65-vuotiaat, jotka
ovat ostaneet asuntonsa tulojen ollessa suuremmat ja talo-
utensa kenties toisen kanssa jakaessaan. Tilannetta yllapi-
tavat asuntojen korkeat hinnat, jotka ovat jatkaneet nousu-
aan ldhes koko 2000-luvun ajan.

LAPSIPERHEIDEN OSALTA kohdentumisaineisto toi nékyvak-
si erilaisten perheiden eriarvoisen tilanteen asuntomarkki-
noilla. Yksinhuoltajien valinnanmahdollisuudet ndyttaytyvat
aineistossa heikompana muihin lapsiperheellisiin ndhden.
Tama niin ikdan kuvastaa tilannetta, jossa yhden aikuisen
tuloilla on hankalaa paésta kiinni omistusasumiseen Hel-
singissa. l

44 — Kvartti » 04/2021

Kirjallisuus:

Asuminen Helsingissa. Asumisen ja rakentamisen tilastotietoa
Helsingisté, verkkosivusto. Helsingin kaupunginkanslia.
https://www.asuminenhelsingissa.fi

Helsingin kaupunki (2021). Asumisen ja siihen liittyvan maankayton
toteutusohjelma 2020. Helsingin kaupungin keskushallinnon
julkaisuja 2021:1. https://www.hel fi/static/kanslia/Julkaisut/
Kotikaupunkina-Helsinki/2020/Asumisen_ja_maankayton_
ohjelma_2020.pdf

Helsingin Sanomat (2021). “Vuokra-asuntoja on nyt runsaasti
tarjolla, iimoitusmaaréat kasvoivat maaliskuussa 32 prosenttia™.
HS 12.5.2021. https://www.hs.fi/talous/art-2000007974002.
html

Helsingin Sanomat (2021). “Asiantuntijat: Vuokramarkkinoilla
ylitarjontaa, vuokrat jopa laskeneet uusissa sopimuksissa”. HS
28.2.2021. https://www.hs fi/talous/art-2000007831347.html

Hirvonen, Jukka (2021). Tulotaso Helsingin asuntokannan eri
osissa. Kvartti-verkkolehti, 3.9.2021. https://www.kvartti.fi/fi/
artikkelit/tulotaso-helsingin-asuntokannan-eri-osissa

Suomen virallinen tilasto (SVT): Asunnot ja asuinolot
[verkkojulkaisu]. ISSN=1798-6745. Helsinki: Tilastokeskus
[viitattu: 18.5.2021].

Reetta Marttinen toimii tutkijana Helsingin kaupunginkansliassa.

on turvata asuntojen riittdva maaré kaupungissa

seka asuntotarjonnan monipuolisuus, huomioiden
my0s pienituloiset asukkaat ja erityisryhmat. Kaupunki pyr-
kii sekoittamaan asuntojen eri hallinta- ja rahoitusmuoto-
ja alueittain, jotta véltettisiin asumisen eriytymisen jyrken-
tyminen ja sen haitalliset seuraukset. Kaupungin kannalta
on tarkeaa saada tietoa, kuinka eri tuloluokkiin kuuluvat
asuntokunnat sijoittuvat asuntokannan eri segmentteihin,
kuten omistus-, asumisoikeus- ja vuokra-asuntoihin. Uut-
ta tietoa asuntokantaan sijoittumisesta saatiin kaupungin
tilaamasta Tilastokeskuksen aineistosta, jonka tiedot olivat
vuodelta 2018.

H ELSINGIN KAUPUNGIN asuntopoliittisena tavoitteena

ASUKKAIDEN TULOTASO on herdttanyt aika ajoin pohdin-
taa etenkin ARA-vuokra-asukkaiden osalta. Vaikka tulotaso
vaikuttaa ndiden asuntojen asukasvalinnassa, asunnoista
ei kuitenkaan joudu muuttamaan pois, jos tulot parane-
vat. Keskustelua on kayty siita, jadvatko asunnot merkitta-
vassa maarin "vaariin kasiin” eli liian hyvatuloisille ihmisil-
le. Nyt tehdyn tarkastelun tulokset ovat samassa linjassa
aiempien selvitysten kanssa: Helsingin kaupungin ARA-
vuokra-asunnoissa ja muissakin ARA-vuokra-asunnoissa
asuu enimmakseen pienituloisia ja jonkin verran keskitu-
loisia mutta hyvin véhén suurituloisia. ARA-vuokra-asunto-

Tulotaso Helsingin asuntokannan eri osissa

kanta kohdentuu siis yleisesti ottaen niille, joille se on tar-
koitettukin.

KUN KATSOTAAN helsinkiléisten sijoittumista koko asunto-
kantaan keskitulojen mukaan, asukkaat olivat pieni-
tuloisimpia opiskelija-asunnoissa ja Helsingin kaupungin
asunnot Oy:n (Heka) erityisryhmien asunnoissa (tulokes-
kiarvo noin 17 000 €). Seuraavaksi pienituloisimpia olivat
tavallisten Hekan vuokra-asuntojen asukkaat (21 500 €),
kun muissa ARA-vuokra-asunnoissa keskitulo oli 23 200
eli hiukan suurempi kuin Hekassa. Kaikkein suurituloisim-
pia olivat sdantelemattomissa omistusasunnoissa asuvat
(42 000 €). Hitas-omistaja-asukkailla keskitulo jai jonkin
verran alemmas, noin 36 000 euroon. Asumisoikeusasun-
not ja vapaarahoitteiset vuokra-asunnot asettuivat kes-
kituloiltaan omistus- ja ARA-vuokra-asuntojen vélimaas-
toon, noin 25 000-28 000 euroon. Tarkastelun tulokset
olivat odotetun kaltaisia. H

Lahde:

Hirvonen, Jukka: "Tulotaso asuntokannan eri osissa” (2021). Lue
koko artikkeli verkossa: https://www.kvartti.fi/fi/artikkelit/
tulotaso-helsingin-asuntokannan-eri-osissa
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Mita kuuluu
helsinkilaisille

vauvaperheille?

Helsinkildisten vauvaperheiden vanhemmat voivat padsaantoises-
ti hyvin ja ovat tyytyvaisia elaméaansa, mutta nukkumisongelmat ja
uupumus tuovat haasteita arjessa jaksamiseen. Myos korona-aika
on koetellut vauvaperheita keskimaaraistd enemman. Vauvaperheet
kaipaavatkin tukea vanhemmuuteen ja vauvan nukkumisvaikeuksiin.

HELSINGISSA Asul 6 499 idltaan O-vuotiasta lasta vuoden 2020 lopussa. Lapsen syn-

tyma tuo yleenséd monenlaisia muutoksia lasten vanhempien arkeen, hyvinvointiin ja

elinoloihin. Vauvaperheet tarvitsevat myés erilaisia palveluita kuten neuvoloita seka

raskaus- etta vauva-aikana. Helsinkildisten vauvaperheiden hyvinvoinnista, elinolois-
ta ja palveluiden tarpeesta on toistaiseksi ollut hyvin vahén tietoa.

HELSINIQ"M.ARKETING | JUSSI HELLSTEN
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assé artikkelissa kuvaillaan helsinkildisten vau-
vaperheiden hyvinvointia. Tiedot pohjautuvat
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) to-
teuttaman FinLapset-kyselytutkimuksen otok-
seen vuodelta 2020. FinLapset-tutkimus tuot-
taa tietoa alle kouluikaisten lasten ja heidan perheidensa
terveydesta ja hyvinvoinnista seké palvelukokemuksista.
Vuonna 2020 tutkimus toteutettiin 3—6 kuukauden ikais-
ten vauvojen vanhemmille. Yhteensa koko maassa vasta-
si 8 977 synnyttanytta (vastausprosentti 50) ja 5843 toista
vanhempaa (vastausprosentti 36) (Klemetti ym. 2021). Hel-
singisséa tutkimukseen osallistui 1232 synnytténytté van-
hempaa (vastausprosentti 50) ja 791 toista vanhempaa
(vastausprosentti 38).

TUTKIMUKSEEN OSALLISTUNEISTA helsinkildisistd synnytta-
neistd vanhemmista 17 prosenttia oli alle 30-vuotiaita (koko
maassa 34 %) ja toisista vanhemmista 10 prosenttia (koko
maassa 22 %). Noin puolet (51 %) synnyttaneistd vanhem-
mista Helsingissa oli suorittanut ylemman korkeakoulutut-
kinnon (koko maassa 27 %) ja vastaava osuus toisilla van-
hemmilla oli 47 prosenttia (koko maassa 25 %).

TUTKIMUKSEEN OSALLISTUNEISTA/VASTANNEISTA synnytta-
neistd vanhemmista ja ei-synnytténeistd vanhemmista kay-
tetdan jatkossa termeja synnyttanyt vanhempi ja toinen
vanhempi.

KIRJOITUKSESSA TARKASTELLAAN helsinkildisten synnytta-
neiden ja toisten vanhempien tyytyvaisyytté elamaén, mie-
lenterveytta, sosiaalisia suhteita, tuen ja palvelun saantia,
elinoloja ja korona-aikaa. Kaikkia FinLapset-tutkimuksen
teema-alueita ei siis kdyda lapi, mutta tutkimuksen tuloksia
voi tarkastella THL:n tulosportaalista’ avoimesti. Joissakin
teema-alueissa esitelladn myds koko maan tulokset. Kirjoi-

1) https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/Ith/fllbp/summary_vanhemmat3
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tuksessa ei tehda eri tekijéiden vélisten yhteyksien tarkas-
telua eikd mydskaan kuvailla tarkemmin vastaajien tausto-
ja (esimerkiksi syntypera, koulutustausta, perheen koko).
Téssa esitetyt helsinkildisten vanhempien nakemykset voi-
vat kuitenkin olla valikoituneita esimerkiksi ian, koulutuk-
sen tai syntyperan mukaan, eika tutkimuksen otanta ole sa-
tunnaisotanta helsinkilaisista vauvaperheista.

Tyytyvéisyys elaméaan, vanhemmuuteen ja parisuh-
teeseen vahvaa

Melkein kaikki helsinkildiset synnytténeet ja toiset vanhem-
mat olivat tyytyvéisia elamaénsa ja tyytyvéisia itseensa van-
hempana. Vanhemmat kokivat, ettd perheen arki oli sujunut
hyvin vauvan syntyman jélkeen. Liséksi vanhemmat tunsi-
vat vahvaa osallisuutta eli he kokivat paivittaiset tekemi-
set merkityksellisiksi, uskoivat olevansa tarpeellisia muille,
pystyivat vaikuttamaan oman eldménsa kulkuun ja tunsivat,
ettd heihin luotetaan. Myds parisuhteeseen oltiin tyytyvai-
sid. Suurin osa synnyttaneista ja toisista vanhemmista oli
tyytyvaisid molemminpuoliseen kunnioitukseen, keskuste-
lun avoimuuteen, ymmarretyksi tulemiseen ja yhteenkuulu-
vuuden tunteeseen parisuhteessa. Runsas kaksi kolmesta
synnyttaneesta ja toisesta vanhemmasta oli tyytyvaisia yh-
teisen ajan méaradn ja yhteiseen tekemiseen.

Uupumusta esiintyy — oma puoliso korostuu keskei-
sena sosiaalisena verkostona

Mielenterveyden tilaa sekd odotusaikana ettd vastaushet-
kella selvitettiin FinLapset-kyselyssé usealla kysymyksel-
14 (Kuvio 1). Reilusti yli kolmannes helsinkildisistd synnyt-
taneista ja toisista vanhemmista koki uupumuksen oireita.
Joka kymmenennella synnyttaneelld vanhemmalla uupu-
musoireilu oli vakavaa. Helsinkildisten vanhempien uupu-
musoireilun osuudet olivat korkeammat kuin koko maassa
keskiméaarin.

Synnytténeiden vanhempien ja toisten vanhempien masennusoireilu, psyykkinen kuormittuneisuus

ja uupumus Helsingissa ja koko maassa.

Uupumuksen oireita

Synnyttanyt vanhempi

Toinen vanhempi

I

Masennusoireilua odotuksen aikana

Synnyttanyt vanhempi

Toinen vanhempi

!

Masennusoireilua viime kuukauden aikana

Synnyttanyt vanhempi

i

Vakavia uupumuksen oireita

Synnyttanyt vanhempi B Helsinki

Koko maa

Toinen vanhempi

i

Merkittava psyykkinen kuormittuneisuus neljén viikon aikana

Toinen vanhempi

]

10 20 30 40 %

Ldhde: FinLapset/THL

Masennusoireilu synnytyksen aikana: mitattu kysymykselld: “oliko sinulla vauvan odotusaikana
véhintddn yksi yhtdmittainen 2 viikon jakso, jolloin tunsit itsesi erityisen huolestuneeksi, onnetto-
maksi tai masentuneeksi?”

Masennusoireilu viime kuukauden aikana: mitattu CES-D-10-mittaristolla. Jos vastausten piste-
mddrd on vdhintddn 10, vanhemmalla on masennusoireilua (10 kysymyksen pistemddrd vaihtelee
vdlillé 0-30).

Psyykkinen kuormittuneisuus neljéin viime viikon aikana: mitattu MHI-5-mittaristolla, kliinises-
ti merkittdvd psyykkinen kuormittuneisuus esiintyy, jos vastausten yhteenlaskettu pistemddrd on
enintddn 52 (viiden kysymyksen yhteispistemddrd vaihtelee vdlilld 0-100).

Vakavia uupumuksen oireita tai uupumuksen oireita: mitattu VAU-seulalla. Vanhemmalla uupu-
muksen oireita, kun vanhempi ilmoittaa vdhintédn yhteen osioon vaihtoehdon ‘pdivittdin’ tai *ker-
ran tai pari viikossa’. Vakavia uupumuksen oireita esiintyy, kun vanhempi ilmoittaa vdhintédén yh-
teen osioon vaihtoehdon *pdivittdin’ ja/tai véhintddn kolmeen osioon vaihtoehdon ‘kerran tai pari
viikossa'. Mittaristossa yhteensd 5 vdittdmdd.
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m Synnyttaneiden vanhempien sosiaalisen tukiverkoston laajuus Helsingissa ja koko maassa.

Lastenhoitoapu

Kéaytannon apu

;

Voi jakaa arjen ilot ja surut

Helsinki “ 7
Koko maa 8

Vilittaa tapahtui mita tahansa

10 20 3

0 0 40

B Vain puoliso tai kumppani

50 60 70 80 90 100 %

[ ] Muut

] Puoliso seka isovanhemmat ja/tai joku muu lahiomainen B Ei keneltakaan

[_] Puoliso seka laheinen ystava ja/tai joku muu ldheinen

] Puoliso seka isovanhemmat ja/tai joku muu lihiomainen

Léhde: FinLapset/THL

seka laheinen ystéva jaftai joku muu ldheinen

YKSITOISTA PROSENTTIA synnyttaneistd vanhemmista oli
kertonut vauvan odotusaikana ammattilaisille masennus-
oireilustaan ja oli kokenut, etta tarvitsi tilanteeseen apua.
Koko maan osuus oli kymmenen prosenttia. Toisten van-
hempien osalta vajaa nelja prosenttia helsinkildisista ja
kaksi prosenttia koko maan vastaajista oli kertonut masen-
nusoireiluistaan. Yksitoista prosenttia synnytténeista van-
hemmista Helsingissé tunsi olonsa yksinéiseksi. Osuus on
saman suuruinen kuin koko maassa. Toisista vanhemmista
vain pari prosenttia koki yksindisyytta niin Helsingissa kuin
koko maassa.

SOSIAALISIA SUHTEITA kyselyssa selvitettiin muun muas-

sa tarkastelemalla vanhempien kokemuksia vauvan ja van-
hemman vélisesta vuorovaikutuksesta ja tuen saannista
arjen pyérittdmiseen. Harva helsinkildisvanhemmista koki,
ettd vauvan ja vanhemman vélisessa vuorovaikutukses-

sa oli merkittévia ongelmia. Synnytténeistd vanhemmista
kahdeksan prosenttia ja toisista vanhemmista noin 12 pro-
senttia koki ndin. My&s harva helsinkildinen vanhempi koki
vauvan keskimé&araista vaativammaksi (synnyttaneet 7 %,
toiset 5 %). Vajaa puolet vanhemmista koki vauvan keski-
mé&araista helpommaksi (synnyttaneet 43 %, toiset 46 %).
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HELSINKILAISISTA SYNNYTTANEISTA vanhemmista 17 pro-
senttia koki, etta puoliso oli ainoa tuen l&dhde lastenhoi-
toavun suhteen. Lisaksi 14 prosenttia koki, etta puoliso oli
ainoa tuen lahde kéytannén avun suhteen (Kuvio 2). Mo-
lemmat osuudet ovat jonkin verran korkeampia kuin koko
maassa keskimaarin. Kaikissa kuviossa 2 esitetyissé vait-
tamissa oli tyypillisempas, ettd helsinkildiset valitsivat vain
oman puolison, kun taas koko maassa keskimaarin valittiin
useampi tuen ldhde sosiaalisessa verkostossa. Silti hyvin
harva Helsingisséa vastasi, ettei saa keneltédkaén apua ar-
jessa. My6s toisten vanhempien osalta oli paasaantoises-
ti havaittavissa sama ilmi6 kuin synnyttaneilla vanhemmilla
sosiaalisen tukiverkoston laajuuden suhteen.

Nukkumishaasteita esiintyy, kolmannes arvioi talo-
udellisen tilanteen korkeintaan kohtalaiseksi

Jopa 70 prosenttia synnytténeisté helsinkildisistd vanhem-
mista koki, ettei nuku riittavasti, ja 43 prosenttia koki, ettad
vauvan nukkumisessa tai nukkumattomuudessa oli ongel-
ma (Kuvio 3). Némé prosenttiosuudet ovat suurempia kuin
koko maassa keskimaérin.

m Synnytténeiden ja toisten vanhempien nakemyksia omasta tai vauvan nukkumisesta

Helsingissa tai koko maassa.

Vanhempi ei nuku mielestéan riittavasti

Synnyttanyt vanhempi

Toinen vanhempi

Vauvan nukkumisessa tai nukkumattomuudessa on ongelma

Synnyttanyt vanhempi

Toinen vanhempi

Vanhempi ei pysty nukkumaan vaikka siihen olisi mahdollisuus

Synnyttanyt vanhempi

Toinen vanhempi

HELSINKILAISISTA SYNNYTTANEISTA vanhemmista nelja
prosenttia oli kdyttanyt alkoholia raskauden aikana (koko
maa 2 %) ja kolme prosenttia oli kdyttanyt alkoholia
humalahakuisesti vahintdén kerran kuukaudessa vauvan
syntymaén jélkeen (koko maa 2 %). Toisten vanhempien
osalta humalahakuisesti alkoholia kédyttavien helsinkiléis-
ten osuus (17 %) oli sama kuin koko maassa. Prosentti
helsinkildisistd synnyttaneistd vanhemmista tupakoi
paivittain tai kdytti tupakkatuotetta tai séhkdsavukkeita
(koko maa 4 %). MyGs toisten vanhempien osalta tupa-
kointi (4 %) oli Helsingiss& harvinaisempaa kuin koko
maassa keskimaarin (8%).

YKSITOISTA PROSENTTIA synnyttaneisté ja 12 prosenttia toi-
sista vanhemmista oli kokenut parisuhdevékivaltaa edel-
tavén vuoden aikana Helsingissé. Koko maassa synnytta-
neiden vanhempien osuus oli myds 11 prosenttia ja toisten
vanhempien osalta 14 prosenttia. Henkinen vékivalta oli
yleisin vékivallan muoto helsinkildisten vauvaperheiden
keskuudessa. Sita oli kokenut runsas kahdeksan prosent-
tia synnytténeistd vanhemmista ja vajaa 10 prosenttia toi-
sista vanhemmista. Huomioitavaa on kuitenkin, etta ai-
noastaan 18 prosentilta helsinkildisista synnytténeista

B Helsinki
[ Koko maa

20 30 40 50 60 70 80 %

Léhde: FinLapset/THL

vanhemmista oli kysytty lahisuhdevakivallasta neuvolassa,
kun koko maassa osuus oli 27 prosenttia.

VARSINKIN SYNNYTTANEET helsinkildiset vanhemmat arvioi-
vat perheen taloudellisen tilanteen paremmaksi kuin koko
maassa keskiméarin. Heisté noin 30 prosenttia arvioi per-
heen taloudellisen tilanteen olevan kohtalainen tai sitd huo-
nompi. Vastaava luku koko maan osalta oli 35 prosenttia.
Helsinkilaisisté toisista vanhemmista 28 prosenttia arvioi
perheen taloudellisen tilanteen olevan kohtalainen tai sita
huonompi (koko maassa 32 %).

Neljannes ei halua lisaa lapsia ilmastonmuutoksen
ja ekologisen kantokyvyn takia

Vajaa puolet eli 48 prosenttia helsinkildisista synnytta-
neistd vanhemmista toivoi saavansa lisaé lapsia tulevai-
suudessa. Osuus oli hieman alhaisempi kuin koko maassa
(50 %). Toisista vanhemmista Helsingissa 42 prosenttia ja
koko maassa 46 prosenttia toivoi lisda lapsia tulevaisuu-
dessa.
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m Synnytténeiden vanhempien nikemyksii sille, miksei halua enempii lapsia, tai on epdvarma
asiasta (Helsinki ja koko maa).

Lapsimaéréa on sopiva

Vanhempana jaksamisen takia

I

Opiskelun tai tydn ja perheen
yhteensovittamisen takia

Haluaa keskittya opiskeluun 43
tai tyon tekoon

Taloudellisen tilanteen takia E&

Riittdamattdman sosiaalisen B
verkoston tai yksindisyyden takia

llImastonmuutoksen tai |3
ekologisen kantokyvyn takia

Parisuhdetilanteen takia M

Epévarman tyotilanteen takia

Yhteiskunnan riitta-
mattdman tuen takia

[
19|
Oman tai puolison
terveydentilan takia
’ B Helsinki
Suomi ei ole Kok
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Indikaattori perustuu kahteen kysymykseen. Kysymys 1: "Toivotko tulevaisuudessa saavasi lisdd lapsia” ja
kysymys 2: "Arvioi missé mddrin seuraavat tekijét vaikuttavat siihen, ettet osaa kertoa lapsitoiveesta tai
ettet toivo enempdd lapsia”. Kysymykseen 2 on vastanneet ne vanhemmat, jotka vastasivat kysymykseen 1
ettei toivo lisdd lapsia tai ei osaa sanoa. Vdittdmien osuus on suhteutettu kaikkiin tutkimukseen osallistunei-
siin. Tdlléin vdittdmdn 100% rakentuu seuraavasti: a) niistd, jotka vastasi kysymykseen 1 myénteisesti,

b) niistd, jotka vastasivat kysymykseen 1 etteivdt toivo enempdd lapsia tai eivdt osaa sanoa, mutta kysymyk-

m Helsinkildiset synnyttineet ja toiset vanhemmat, jotka olivat tarvinneet ammattilaisilta tukea
vauvan odotusaikana.

Synnytykseen valmistautumiseen 22
Raskausajan yleiseen vointiin 82
Ravitsemukseen [
Vanhemmuuteen [
Liikuntaan [
Omaan jaksamiseen =
Synnytyspelkoon 42
Mielialan vaihteluihin &
Painon hallintaan &3
Parisuhteeseen 2
Seksuaalisuuteen =
Masennukseen &
Tupakoinnin lopettamiseen 2 . Synnyttényt vanhempi
Paihteiden kéyton vahentamiseen 2 Toinen vanhempl
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Ldhde: FinLapset/THL

seen 2 “ei lainkaan vastanneet” ja c) niistd, jotka vastasivat kysymykseen 1 etteivdt toivo enempdd lapsia tai
eivdt osaa sanoa sekd kysymykseen 2 "hieman’; “jossain mddrin” tai "merkittdvasti” vastanneet. Kuviossa X

esitetddn C-vaihtoehdon osuudet.

VANHEMMILTA, JOTKA olivat epdvarmoja tai eivét halunneet
enad lisda lapsia, kysyttiin jatkokysymyksena arviota mis-
s& maérin eri tekijat (yhteensé 12 kpl, esitetty kuviossa 4)
vaikuttavat siihen, ettei vastaaja osaa kertoa lapsitoivees-
ta tai ei toivo enempaa lapsia. Helsinkilaisvanhempien vas-
taukset erottuivat koko maan vastauksista etenkin ilmas-
tonmuutoksen tai ekologisen kantokyvyn osalta. Noin 26
prosenttia helsinkildisista ja 18 prosenttia koko maan syn-
nytténeistd vanhemmista mainitsi tdmén yhdeksi syyksi,
miksi eivat halua enempaa lapsia tai ovat epévarmoja asi-
asta. Vastaavat osuudet toisten vanhempien osalta olivat
Helsingissé 23 prosenttia ja koko maassa 15 prosenttia.
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Tukea tarvitaan vanhemmuuteen, mutta myds elin-
tapoihin

Yli puolet helsinkildisistd synnyttaneista tai toisista van-
hemmista oli osallistunut perhe- tai synnytysvalmennuk-
seen odotusaikana. Osuus on selkeasti suurempi kuin koko
maassa, jossa molempien vanhempien osuudet jéivat noin
40 prosenttiin. Melkein kaikki helsinkildiset vanhemmat oli-
vat osallistuneet lasten neuvolakéynneille vauvan kanssa
tai olivat kaytténeet lastenneuvolapalveluita edellisen vuo-
den aikana. Kolmannes oli kdyttényt varhaiskasvatuksen
palveluita ja 44 prosenttia |aakaripalveluita lapsen sairas-
tuessa. Runsas kolmannes puolestaan oli kayttanyt erikois-

Indikaattori perustuu kysymykseen: "Saitko vauvan odotusaikana eri alan ammat-
tilaisilta (mukaan lukien ditiysneuvola) riittdvdsti tukea seuraaviin asioihin?”.

sairaanhoidon palveluita lapsen sairastuessa. Muita palve-
luita oli kéaytetty harvemmin.

VAUVAN ODOTUSAIKANA helsinkildiset synnyttdneet vanhem-
mat olivat tarvinneet eniten tukea synnytykseen valmistau-
tumiseen ja raskausajan yleiseen vointiin. Reilusti yli kaksi
kolmesta synnyttaneestad vanhemmasta oli kaivannut tukea
liikuntaan, ravitsemukseen ja vanhemmuuteen vauvan odo-
tusaikana (Kuvio 5). Helsinkilaiset toiset vanhemmat kaipa-
sivat tukea odotusaikana synnyttaneitd vanhempia selkeés-
ti harvemmin. Yleisimmin tukea oli tarvittu vanhemmuuteen
ja synnytykseen valmistautumiseen.

VAUVAN SYNTYMAN jdlkeen kaksi kolmesta synnyttédneesta
vanhemmasta oli tarvinnut tukea vauvan syéttamiseen (Ku-
vio 6). Noin puolet synnyttaneistd vanhemmista oli kokenut
tarvetta tuelle vauvan nukkumiseen, omaan jaksamiseen
tai muuhun hoitamiseen kuin sy6ttdmiseen. Myds toisten
vanhempien osalta suurin piirtein puolet oli kaivannut tu-
kea vauvan sydttdmiseen, muuhun hoitamiseen ja vauvan
nukkumiseen.
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m Helsinkildiset synnyttineet ja toiset vanhemmat, jotka olivat tarvinneet ammattilaisilta tukea m
vauvan syntyman jalkeen.

Synnytténeiden vanhempien ja toisen vanhempien korona-ajan kokemuksia Helsingissa ja koko maassa.
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Indikaattori perustuu kysymykseen: Oletko vauvan syntymdn jilkeen saanut eri alojen ammattilaisilta (mukaan lukien lasten- Yhteydenpito isovanhempiin vahentynyt Tasapuolinen tyonjako kotitdissa lisaantynyt
neuvola) riittdvdsti tukea seuraaviin asioihin?”.
Synnyttanyt Synnyttanyt
vanhempi vanhempi
Korona-aika on koetellut helsinkilzisii Helsingissa kuin koko maassa keskim&arin. Puolisoiden va-
vauvaperheiti linen [&heisyyden tunne oli lisdantynyt korona-aikana Hel- Toinen Toinen
singissd useammin, mutta myds puolisoiden véliset eri- vanhempi vanhempi
Korona-ajan kysymykset lisattiin lomakkeeseen heindkuus- mielisyydet ja ristiriidat olivat lisdantyneet Helsingissa
sa 2020 ja ndin vastaajien méara on hieman alhaisempi enemman kuin koko maassa keskimaarin.
kuin muissa teemoissa. Runsas kolmannes synnytténeisté Napostelu lisdéntynyt Alkoholin kaytto lisaantynyt
vanhemmista ja neljdnnes toisista vanhemmista Helsingis- JOKA KYMMENES synnyttényt vanhempi ja toinen vanhempi } ) 1
sa oli ollut huolissaan, ett itse tai joku perheenjisen sai- Helsingissa koki, ettd korona-aika oli heikentanyt perheen Synnyttany's Synnyttany1.:
rastuisi koronaan. Noin viidennes molemmista vanhemmis-  taloudellista tilannetta. Kyseiset osuudet olivat suuremmat vanhempi vanhempi |1
ta oli ollut huolissaan, ettéd han tartuttaisi koronan muihin. kuin koko maassa keskimé&arin (6 % synnyttaneet vanhem-
Kyseiset osuudet olivat jonkin verran koko maan osuuksia mat ja 5 % toiset vanhemmat). Helsinkilaisista synnytta- Toinen Toinen
korkeampia. Myds vauvan odotusajan sujumisesta, synny- neistd vanhemmista joka kymmenes oli ollut korona-aikana vanhempi vanhempi 2
tyksesté tai synnytyssairaalassa oloajasta korona-aikana yhteistydneuvottelujen piirissé, nelja prosenttia ty&ttoma-
oli oltu Helsingissa keskimééraistd enemman huolissaan. na ja kuusi prosenttia lomautettuna. Puolestaan toisista O 10 20 30 40 50 60 70 80% O 10 20 30 40 50 60 70 80%

vanhemmista vajaa 20 prosenttia oli ollut YT-neuvottelujen

SELKEASTI SUUREMPI 0sa helsinkildisistd vauvaperheiden
vanhemmista koki perheen kanssa vietetyn yhteisen ajan li-
sadntyneen korona-aikana kuin koko maassa keskiméaarin
(Kuvio 8). Toisaalta helsinkildisten yhteydenotto isovanhem-
piin tai ystaviin oli véhentynyt useammin. Myds yksinisyyt-
ta koettiin enemman ja jaksaminen arjessa oli heikompaa
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piirissa, seitsemén prosenttia ty6ttdéména ja 14 prosent-
tia lomautettuna. YT-neuvottelujen piirissa olevien osuus oli
Helsingissé suurempi molemmilla vanhemmilla kuin koko
maassa keskimaarin. Myds suurempi osa toisista vanhem-
mista oli ollut ty6ttdmana korona-aikana Helsingissé kuin
koko maassa (5 %).

Léhde: FinLapset/THL
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Miten tukea uupumisen ja nukkumisen haasteita tai
liséta sosiaalisia verkostoja?

Kuten artikkelin alussa todettiin, helsinkiléisille vauvaper-
heille kuuluu pdaséantodisesti hyvad. Melkein kaikki helsin-
kildisvanhemmat ovat tyytyvaisia elamaénsa, vanhemmuu-
teen ja parisuhteeseen. Uupuminen ja nukkumisvaikeudet
ovat kuitenkin haasteita, joita helsinkildisten vauvaperhei-
den vanhemmat kohtaavat keskimaaraista yleisemmin.
Myds korona-aika on aiheuttanut haasteita helsinkilaisille
vauvaperheille. On kuitenkin viela muistutettava, ettd tdma
tarkastelu ei ole edustava otos helsinkiléisistéd vauvaper-
heiden vanhemmista. Tarkempaa tutkimusta tarvitaan sii-
ta, eroavatko helsinkildisten vastaukset esimerkiksi synty-
peran tai koulutustaustan mukaan tai miten eri ilmiét ovat
keskenadn yhteyksissa toisiinsa. Tdman kirjoituksen pohjal-
ta voidaan esimerkiksi pohtia, ovatko nukkumisvaikeudet ja
-haasteet sekd uupuminen yhteydessa toisiinsa ja liittyyko
my6s kapeampi sosiaalinen verkosto néihin ilmi6ihin. Tal-
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16in nama tekijat selittaisivat kyseisten ilmididen yleisem-
paa esiintyvyyttéd Helsingissa.

TASSA TARKASTELUSSA havaittu uupumuksen kokemus ei
ole ainutlaatuinen tulos, vaan asia on noussut muutenkin
esille viime aikoina. Esimerkiksi vasta julkaistussa kansain-
valisessé vertailussa todettiin, ettd suomalaiset vanhem-
mat ovat maailman uupuneimpien joukossa ja uupumuksen
kokemus on esimerkiksi ruotsalaisia vanhempia yleisem-
paé. Suomalaisperheiden uupumusta selitetdan muun mu-
assa yksinaisyydelld, tukiverkkojen puutteella ja yksil6kes-
keisella kulttuurilla. (Roskam ym. 2020) My6s korona-aika
on vaikuttanut asiaan. Esimerkiksi Ensi- ja turvakotien lii-
ton mukaan korona-aika on lisénnyt vauvaperheiden yk-
sindisyytta ja kasvattanut heidén yhteydenottojaan jérjes-
ton vauvaperhechattiin reilusti (Ensi- ja turvakotien liitto,
2021). Perheiden hyvinvointia ja terveyttd koronan ensim-
maisen aallon aikana selvittdneessé suomalaistutkimuk-

sessa havaittiin, ettd uupumusoireita oli epidemian aikana
eniten niilla vanhemmilla, jotka olivat kdyttaneet sosiaali-
palveluita, mutta jotka kokivat, ettei palvelusta saatu apu
ollut riittavaa (Lammi-Taskula ym. 2020). Myés helsinkilai-
set vanhemmat toivat esille tuen tarpeen riittdmattémyy-
den. Esimerkiksi synnyttaneistd vanhemmista 49 prosent-
tia tarvitsi tukea vauvan nukkumiseen, mutta vain osa koki,
ettd ammattilaisilta saatu tuki oli my&s riittdvas. Nama esi-
tetyt tulokset kannustavatkin miettiméan ja kehittdmaén
riittdvan tuen muotoja esimerkiksi vauvan nukkumison-
gelmiin ja vanhempien uupumiseen tarkemmin. Myds tuen
muodot, joilla laajentaa sosiaalisia verkostoja, voisivat olla
arvokkaita. Kyselyssa ei kuitenkaan selvitetty tarkemmin,
kaipaavatko vanhemmat nykyisté laajempaa sosiaalista
verkostoa nimenomaan arjen hallintaan.

Suvi Mdédittd toimii tutkijana Helsingin kaupunginkanslian kau-
punkitietoyksikdssd.
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B Nakokulma

Sahkoisten
sote-palveluiden

MUPPOS - ikdantyneet
digiviidakossa
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® TOMMI SULANDER

Digitalisaatio on tullut jiddékseen — halusimme sité tai emme.
Sen kehitys on ollut ennen ndkeméattdéman nopeaa koronapande-
mian aikana. Samalla kun digikyvykkaat kansalaiset suunnistavat
luontevasti digiviidakossa ammentaen séhkéisten palveluiden
tarjoamia hyotyja, osa eksyy jo ensi metreilla kokiessaan haasteita
pelkéastaan alypuhelimen tai tietokoneen perustoimintojen kay-
tossa. Etenkin ikdihmisilla on usein vaikeuksia kayttaa sahkoisia
palveluita. Jotta séhkoisten palveluiden kehitys toteutuisi yhden-
vertaisesti, tarvitaan kiinteda yhteisty6ta ikdéntyneiden ihmisten,
julkisen sektorin ja elinkeinoelaman valilla huomioiden organisaati-
oiden digikyvykkyys suhteessa palveluiden kayttajien kykyihin.

LOTTA HAGLUND
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Sote-uudistus toteutuu

Suomi suuntaa kohti sote-uudistusta, jonka tavoitteena on
taata laadukkaat, yhdenvertaiset ja eriarvoisuutta kaventa-
vat sosiaali- ja terveyspalvelut kaikille kansalaisille. Néama
kuulostavat kenen tahansa korvaan kivenkovilta tavoitteil-
ta, etenkin jos niita peilataan lahtétilanteeseen. Valtioneu-
voston mukaan tavoitteisiin on mahdollista paasté, kun
kayttdon otetaan parhaat ja tehokkaimmat toimintatavat.
Tehokkuudella viitataan muun muassa digitaalisten palve-
luiden lisddmiseen niin ajanvaraustoiminnassa, omahoidos-
sa kuin itse palveluiden tarjoamisessa. Iso kysymys viela
tassé vaiheessa on, miten hyvin organisaatioiden kyvykkyys
ja kansalaisten kyvyt kohtaavat tdssad murroksessa.

IHMISET TARVITSEVAT vilineita ja palveluja, joilla heidén osal-
listumisensa oman terveytensa hoitoon ja ylldpitoon mah-
dollistuu. Digitaaliset palvelut kuten asiakasportaalit ja nii-
den hyddyntémisen laajentaminen edellyttavat ihmisten
vahvaa osallistamista. Digitaalisten palveluiden my6ta on
mahdollista tehostaa ja kehittda toimintaa kustannuste-
hokkaammaksi. Tehokkuuden tavoittelun keskiéssa on pi-
dettdva mielessa myds laatu ja vaikuttavuus. Tulevaisuuden
sosiaali- ja terveydenhuollon kentalld ihmisilld on todenné-
koisesti entistd enemman valtaa. Néin ollen heidan koke-
muksensa, ndkemyksensa ja toiveensa tulee ottaa entista
paremmin huomioon palvelujen kehittdmisessa.

HELSINGIN KUTEN muidenkin kaupunkien ja kuntien sosiaa-
li- ja terveydenhuollon piirissa vilisee jo lukuisia digitaalisia
ratkaisuja. Omaolo, Maisa, Kantapalvelut, VideoVisit, turva-
lomakkeet, chatbotit, - ja liséa tulee. Julkiseen hoivaan liit-
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tyvét kustannuspaineet ajavat kehittdmaén yhd monimuo-
toisempia séhkdisia palveluita. Tottuneilla digiviidakossa
suunnistavilla ei ole huolen héivaé luovia ndiden jarjestelmi-
en poluilla hyédyntéen niiden tarjoamia tehokkaita ratkai-
suita. Samaan aikaan iso osa etenkin ikdihmisisté taistelee
kotonaan dlypuhelinten peruskaytén kanssa. Pelkké séh-
kéinen tunnistautuminen Suomi.fi-palvelun kautta voi olla
vaikeaa, ellei mahdotonta.

lkdantyneet internetissa

Internetin ja julkisten verkkopalvelujen kayttd antaa mitta-
kaavaa ikdéantyneiden ihmisten sahkdisten kanavien kay-
t6n véhaisyydestd nuorempiin verrattuna. Léhes kaikki

alle 45-vuotiaat kayttavat internetia paivittain ja ovat
hakeneet tietoa julkisilta internetsivuilta. Vastaavasti
75-89-vuotiaista vain noin kolmannes Helsingissé ja vajaa
neljannes koko maassa kayttaa internetia paivittain. Koko
maan tasolla puolet tdmén ikdryhman edustajista eivat ole
koskaan kayttaneet internetia (Ahola & Hirvonen 2021).
Absoluuttiseksi vaestdmaaréaksi muutettuna tdma tarkoit-
taa lahes 250 000:ta henkil6a. Vastaavasti tuore Terveyden
ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) tutkimus osoittaa, etta kol-
mannes 70 vuotta téyttaneistad suomalaisista ei kdyta lain-
kaan internetia sdhkdiseen asiointiin. Myds Mielosen ja
kumppaneiden koko Suomea koskeva tutkimus on samoilla
linjoilla. Heidan havaintojensa mukaan yli puolella 75 vuotta
tayttaneisté vastaajista on valttavat tai huonot tietotekniset
taidot. (Mielonen ym. 2021).

HELSINKILAISISTA 75 vuotta téyttaneista ihmisistd noin 40
prosenttia kokee viranomaisten ja julkisten palvelujen tar-
joajien verkkosivut vaikeakayttdisiksi. Luku on noin nelin-
kertainen nuorempiin kayttéjiin verrattuna (Ahola & Hir-
vonen 2021). Nama luvut kuvaavat hyvin ikaryhmittaista
eroavaisuutta pelkastaén verkkosivuilta haetun tiedon néa-
kdkulmasta. Kun tédhan keskusteluun liitetdén erilaisten
sahkdisten lomakkeiden tdyttdminen ja Iahettdminen seka
erillisten sahkdisten palveluiden kayttd, ovat eroavaisuudet
vield suuremmat. THL:n mukaan haavoittuvassa asemassa
olevilla ihmisilld on haasteita erityisesti julkisten sosiaali- ja
terveyspalvelujen sujuvassa etakaytdssa. Ne edellyttévat
usein tavanomaista sosiaalisen median kaytta laajempia
digitaitoja (Kaihlanen ym. 2021).

Koulutustaustalla vaikutus internetin kayttoon

Iké ei yksistadn selitd sdhkdisten palveluiden kayttdmaaraa
tai digiosaamisen tasoa. Koulutustaustalla nayttéisi ole-

van suuri merkitys sen kannalta, kuinka moni ikdantynyt ih-
minen kayttda internetia sahkdiseen asiointiin itsendisesti.
Peruskoulutuksen saaneista 70 vuotta taytténeistd suoma-
laisista 48 prosenttia (noin 200 000 henkil63) ei kayta lain-
kaan internetia sdhkdiseen asiointiin, 16 prosenttia kayttéa
avustetusti ja 36 prosenttia kdyttaa itsendisesti. Korkea-

koulu-asteen koulutuksen saaneilla vastaavat osuudet ovat
9 prosenttia (noin 19 000 henkil63), 10 prosenttia ja 81 pro-

senttia (Saukkonen ym. 2021). Tama tieto on tarkea huomi-
oida kehitettdessa paikallisia seka valtakunnallisia séhkoi-
sid palveluja.

IKAIHMISTEN KOULUTUSRAKENTEESSA on suuria alueellisia
eroja, joilla on naiden tutkimustulosten valossa vaikutusta
siihen, kuinka suuri osa ikdantyneista kayttda jatkossa séh-
koisid palveluja. Kaupunkien ja haja-asutusalueiden koulu-
tusrakenne on varsin erilainen ikd&ntyneiden osalta. Suurin
osa korkeakoulutetuista asuu kaupungeissa. Keskimaarin
korkeasti koulutetuista ikd&ntyneista kaupunkilaisista huo-
mattavasti suurempi osa tulee siis jatkossa kéyttdmaan
séhkoisia sote-palveluita verrattuna esimerkiksi alemmin
koulutettuihin haja-asutusalueiden ik&ihmisiin.

NUOREMMAT IKAPOLVET ovat jo tottuneet sdhkdisten palve-
luiden kdyttd6n ja heidén siirtyessaén tulevaisuudessa
seniori-ikdan digisuunnistaminen on heille jo rutiininomai-
nen kaytanto. Siihen asti viestéssdmme on iso joukko
ikdantyneita, jotka tahdostaan huolimatta joutuvat tavalla
tai toisella selvidaméan sahkoisten palveluiden murroksesta.
Koronapandemia sai aikaan ennen ndkemattéman digitaa-
listen ratkaisujen kehittamisaallon lyhyelld aikavalilla. Tdmén
aallon oppeja tullaan todennékdisesti jatkossa hyddynté-
mé&an sahkdisten palveluiden nopeassa kehittdmisessa.

Kyvykkyyksien interaktio — kohtaavatko organisaa-
tiot ja kayttajat

Nopeassa kehittdmishuumassa on syyta olla tietoinen kayt-
tajien varsin vaihtelevasta digiosaamisen tasosta. lkdan-
tyneet ihmiset tarvitsevat suhteellisesti eniten sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluita. Heilld on kuitenkin nuorempiin
ikdryhmiin verrattuna enemman haasteita séhkoisten ja
terveysteknologisten palveluiden kaytdssa. Haasteet voivat
liittya puutteisiin tietotekniikan kayttdtaidoissa, fyysisiin ja
kognitiivisiin rajoitteisiin sekad myd&s teknologiapelkoon.

JOTTA LAHIVUOSIEN sahkdisten palveluiden kehitys toteu-
tuisi yhdenvertaisesti, tarvitaan kiinteda yhteistyota ikdan-
tyneiden ihmisten, julkisen sektorin ja elinkeinoelaman va-
lilla. Tama koskee seka tuotekehitysvaihetta ettd myds
uusien teknologioiden kaytté6nottoa kodeissa ja hoitoyksi-

koissa. On myds erittdin térkeaa, etté teknologian kehitta-
jat ottavat digiviidakossa eksyvat ihmiset mukaan kehitys-
prosesseihinsa. Tassa yhteydessa tulisi entistd enemman
pyséhtya miettimaén kehityksessé mukana olevien organi-
saatioiden kyvykkyyksié suhteessa uusiin kehitettéviin sah-
koisiin palveluihin ja niiden kayttédnottoon.

KYVYKKYYKSISTA PUHUTTAESSA on tarkeda huomioida ky-
vykkyyksien muutos- tai vahvistamistarpeet, jos jotain ky-
vykkyyden osa-aluetta muutetaan. Onko esimerkiksi sosi-
aali- ja terveydenhuollon henkil6stolld tarvittavat taidot ja
osaaminen ohjata asiakkaita ja potilaita uusiin sahkéisiin
palveluihin ja niiden kaytt66n? Uudet toimintamallit saatta-
vat edellyttdd uudenlaista ammattitaitoa ja osaamisen péi-
vittdmista.

SOSIAALI- JA terveydenhuollon toimintaan ja palveluiden ke-
hittdmiseen liittyy jatkossa yhd vahvemmin digitaalisten
palveluiden kehittdminen, kun palveluita automatisoidaan.
Ihmiset osallistetaan yha vahvemmin heidén terveyten-

sa hallintaan omatoimisen asioinnin kautta. Talléin organi-
saation toiminnassa korostuvat muun muassa palveluhen-
kiloston kyvykkyydet eri osa-alueilla yhdistettyna ihmisten
omatoimisuuteen liittyviin kykyihin. Esimerkiksi Helsingin
kaupungin lahitulevaisuuden tavoitteena on yksi niin sanot-
tu chatbot-eteinen, josta asiakas ohjautuu kysyttévan asian
mukaan tietyn toimialan tai asiakokonaisuuden hallitsevan
chatbotin palveltavaksi. Chatbotilla tarkoitetaan tietokone-
pohjaista ja usein tekoalyd seké koneoppimista hyddynta-
vad virtuaalista asiakasneuvojaa, joka keskustelee kaytta-
jan kanssa ja opastaa palvelussa eteenpaéin.

DIGITALISAATIO HAASTAA perinteiset palvelutuotannon mal-
lit, jolloin yhden kyvykkyyden muuttaminen edellyttdd mo-
nen muun kyvykkyyden vahvistamista. Palvelutuotantoon
liittyvaa digitalisaatiota kehitettdessa kyse ei endé ole pel-
kastadn organisaation ja sen ty6tekijoiden kyvykkyydesta
vastata palvelutuotannon muutoksiin, vaan parhaimmillaan
jatkossa syntyy erdénlainen palvelutuottajien ja —kayttaji-
en valinen kyvykkyyksien interaktio tai kumppanuus. Tall6in
organisaatioiden on jatkuvasti peilattava omien kyvykkyyk-
siensa suhdetta palvelua kayttaviin ihmisiin ja heidan ky-
kyihinsa.

Jotta lahivuosien sdahkoisten palveluiden
kehitys toteutuisi yhdenvertaisesti, tarvitaan
kiinteaa yhteistyota ikaantyneiden ihmisten,
julkisen sektorin ja elinkeinoelaman valilla.
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Kohti ihmisperustaista
kumppanuutta

Digitaalisten kuten myés muiden palve-
luiden kehittdmisessa tulisi vahvemmin
tarkastella asiakaslahtdisyyden sijaan
asiakasperustaisuutta. Asiakasperus-
tainen toiminta ottaa ihmisen huomi-
oon hieman toisesta viitekehyksesta
kuin asiakaslahtdinen toiminta. Asia-
kasperustaisuuden taustalla on tilan-
nekohtainen ihmisen ainutlaatuisen
tarpeen tunnistaminen, ymmartami-
nen ja siihen vastaaminen. Parhaimmil-
laan asiakasperustaisuuden toteutumi-
nen voisi merkita digiviidakon eksyjien
suunnistamistaitojen kohentumista.

ASIAKASPERUSTAISUUDELLA ON vaikutus
organisaation tekemiseen laajasti: sii-
nd kohdataan ihmiset ja samalla maa-
ritelldén, ohjataan ja hallitaan organi-
saation kyvykkyyksia suhteessa heihin.
Keskeisté on jatkuva kaupunkilaisten
osallistaminen ja vuoropuhelu heidén
kanssaan. Kun mukana olevien organi-
saatioiden toiminta on ihmisperustais-
ta ja niiden kyvykkyydet ovat optimoitu
suhteessa kayttéjien kykyihin, palvelui-
den kehittdjien, tarjoajien ja kayttajien
valille voi syntya aitoja kumppanuuksia.
Ehka jopa sellaisia, jossa nykyiset di-
gieksyjatkin oppivat suunnistamaan vii-
dakossa paremmin. i

Tommi Sulander toimii hyvinvoinnin ja ter-
veyden teema-alueen johtavana asiantunti-
Jjana Helsingin kaupunginkanslian kaupun-
kitietoyksikdssd.
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Med blicken pa
post corona

recis som resten av var varld har Helsingfors snart tva ar av corona-
pandemivagar bakom sig. Och trots att laget tack vare den allt stérre
vaccinationstackningen foréandrats sedan |at séga ett ar tillbaka &r un-
dantagssituationen absolut inte 6ver, och var bild av samhallet efter co-
ronan och hur det paverkats av pandemin fortfarande lite héljd i dunkel.

ICKE DESTO mindre héller sig staden beredd - pa manga vis. De nya stadsfullmaktige-
ledaméternas diskussioner och beslut denna hdst om stadens budget och den nya
Stadsstrategin har tangerat dven dterhamtningen frén coronan och tryggandet av
stadens framtida tillvaxt. Tillvaxten skall ske utgédende frén den nya Stadsstrategin
s& att den sociala, ekonomiska och ekologiska héllbarheten tryggas. Férandringar-
na i klimatet och befolkningsstrukturen beaktas - liksom méanga andra megatrender
-inom stadens beslutsfattande.

KVARTTI GER Ut den férskaste stadsforskningen kring laget och utvecklingen i Hel-
singfors. Bland artiklarna i féreliggande nummer &r det ménga som ser ocksa till ti-
den efter coronapandemin. Ofta ger ju forskningsmaterialen ingen direkt mojlighet
att se in i framtiden, men forskare méste dnda dra férutseende slutsatser av de fak-
ta som foreligger.

1sIN artikel i detta nummer granskar Eylip Yilmaz hur den fér Helsingfors sa viktiga
servicesektorn utvecklades under 2010-talet, och tittar ocksé pa hur naringsgrenen
kan tankas fa det efter pandemin i huvudstadsnejden och 6vriga Finland. Tommi Su-
lander &r inne pa det snabba digitalspranget under pandemin och funderar pé hur
social- och hélsotjanstens kunder - av vilka alla inte hanterar webbtjénster lika smi-
digt - i framtiden kunde engageras battre i utvecklandet av tjansterna. Jukka Hirvo-
nen konstaterar i sin tur utgdende frén ett farskt forskningsmaterial att stadernas
bibliotek och motionslokaler rént ny uppskattning under coronatiden.

JusT NU fods det lite fler nya helsingforsbor &n under de senaste aren. Suvi Maattas
artikel om spadbarnsfamiljernas situation i Helsingfors bygger pa en enkét dar ock-

s& coronatidens inverkan tas upp, och artikeln lyfter fram fragor som det vore bra
att kunna besvara apropa svarigheter och ork i barnfamiljerna. W

Timo Cantell
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Erfarenheterna
under corona-

pandemin visade
hur viktiga bibliotek och
motionslokaler ar for
sina anvandare

® JUKKA HIRVONEN

Varen 2020 maste stiaderna sitta lapp pa luckan for en del av
sin fritidsservice, och efter det kom sedan olika grader av res-
triktioner att tilldmpas under pandemin. De sex storsta stader-
na i Finland har genom en webbenkat kartlagt vad servicen och
restriktionerna betytt for servicens anlitare. Artikeln handlar
om rénen betraffande biblioteken och inomhusmotionslokalerna.
De visar att biblioteket var ett sarskilt viktigt stélle for dem som
hade utkomstsvarigheter. Tillbaka till motionslokalerna langtade i
synnerhet de yngre aldersgrupperna. Att lokalerna varit sténgda
hade minskat motionerandet bland speciellt de lagst utbildade
och dem som hade utkomstsvarigheter.

HELSINKI MARKETING / JUSSI HELLSTEN

68 —Kvartti » 04/2021 04/2021 » Kvartti — 69



Pandemins inverkan pa anvandandet av fritidsloka-
ler studerades i sex stader

Varen 2021 foretogs en gemensam undersokning i de sex
storsta staderna i Finland, namligen Helsingfors, Esbo,
Vanda, Tammerfors, Abo och Uledborg, for att klarlagga
hur coronapandemin inverkat pa besdkandet av fritidslo-
kaler och dértill anknytande service. Det handlade om ett
samarbete mellan Abo stads stadsforskningsprogram, Abo
universitets central for framtidsforskning, arkitekturen-
heten vid Tammerfors universitet samt Helsingfors stads-
kansli. Samarbetet finanseriades av fritidssektorerna vid
de sex stéderna.

UNDERSOKNINGEN GALLDE olika slags fritidslokaler, men
denna artikel fokuserar pa bara biblioteken och motionslo-
kalerna. Som motionslokaler raknades hér till exempel sim-
hallar, idrottshallar och gym, men inte utrymmen for mo-
tion utomhus. Inom de serviceformer som undersoktes har
det under coronapandemin forekommit begrénsningar el-
ler avbrott i verksamheten beroende pa om epidemin varit i
en lindrigare fas eller en spridningsfas.

DE TVA serviceformer vi ser pa har har varit mycket allmant
anlitade. Enligt stadsserviceenkéten KAPA anlitas bibliote-
ken till exempel i huvudstadsregionen dtminstone ibland av
kring tre fijardedelar av de vuxna. Simhall besoker nastan
halften, och gym omkring en tredjedel av vuxenbefolkning-
en (Keskinen 2018).

FOR HAR refererade undersdkning insamlades materia-

let genom intervjuer, workshops och en anvéndarenkét. En
skild publikation (Puustinen et al. 2021) rapporterar om ré-
nen fran den gemensamma undersokningen. Foéreliggande
artikel lagger fram en del av dem.
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Undersokningen klarlade foljande saker:

1. Vad betyder de olika serviceformerna for inva-
narna, och pa vilka sétt och i vilket syfte anlitades
tjénsterna?

2. Hur har folk upplevt coronafaran och pé vilka satt
inverkar den pé deras beteende betraffande anli-
tandet av dessa utrymmen och tjénster?

3. Pa vilka villkor var man redo att anlita servicen i oli-
ka skeden av pandemin?

4. | vilken mén har digitala tjanster ersatt - eller skulle
kunna ersétta — servicen péa ort och stélle?

RONEN KRING den sista av dessa fyra frégor har publicerats
i en forskningséversikt (Poutanen et al. 2021).Det huvud-
sakliga rénet var att en majoritet av svararna ansag att de
traditionella serviceformer som undersokningen géllde inte
kunde ersattas med digitala tjanster sarskilt bra.

Material insamlades genom en 6ppen webbenkat

Unders6kningsmaterialet insamlades varen 2021 genom en
Oppen webbenkat. Enkéten kunde besvaras mellan 8 april
och 3 maj 2021. | det skedet héll siffrorna for coronasmitta
pé och sjonk efter toppnoteringarna i mars 2021 - men de
var annu ganska hoga.

FRITIDSVASENDENA I de sex stédderna spred enkatens lank
pé sina hemsidor, i sociala media och pa andra liknande
séatt. Pa sa vis blev urvalet sa att séga sjalvutvalt. De som
svarat hade sjélva beslutit vara med. Ett sadant urval blir
inte statistiskt representativt, och det kan inte heller med
hjalp av koefficienter korrigeras sé det blir det.

RESULTATFORDELNINGAR OCH nyckeltal kan alltsé inte som
s&dana generaliseras for hela befolkningen, men attityddi-
mensioner och inbdérdes beroenden mellan variablerna kan
studeras. Betraffande vissa fragor rdédde en mycket klar
allmén opinion bland svararna. Det beréttigar till antagan-
det att en liknande opinion rader ocksé bland befolkning-
en i stort, &ven om néagra exakta procentandelar inte kan
anges.!

1) Enkaten besvarades av ca. 4 400 personer. Svarsfordelningen
var kraftigt skev enligt kon och utbildningsnivé. Nastan 80
procent av svararna var kvinnor. 78 procent var hégutbildade -
att jamféra med 43 procent bland hela befolkningen. Alders-
gruppsmassigt var de medelalders - ca. 40-65-aringarna
- Overrepresenterade. Analysen var inte ute efter en jamforelse
mellan staderna, och en sddan skulle inte ens ha varit mojlig,
eftersom séttet att samla in material gjorde att svararfordel-
ningen kunde ha varit olika skev i olika stader.

m Svar pa pastaenden om anlitandet av biblioteken.

"Jag langtar efter att kunna ga och leta bocker
eller annat material pa bibban”

"Under pandemin har jag allt mer borjat satta
varde pa biblioteken och servicen dar”

"Under coronan har jag ofta 6nskat att
man kunde fa vara pa bibban”

"Restriktionerna vid biblioteken under
pandemin har gjort mitt liv svarare”

[l Helt av ] Lite av
samma asikt samma asikt

Bibbakunderna langtade efter att sjalva fa vilja
bocker i hyllorna

Det traditionella sattet att 1ana bocker var popularast: kring
80 procent av svararna ville sjalva leta bocker och annat
material pa biblioteket (Figur 1). Det har man tidvis inte kun-
nat géra pé grund av pandemin. Omkring tva av tre bibli-
otekskunder hade bérjat sétta stérre varde pé biblioteket
under pandemin. Tidigare hade biblioteken kanske setts
som en sjalvklarhet, och nér de plétsligen stangdes varen
2020 insag folk hur viktiga de &r.

20 30 40 50 60 70 80 90 100%

[ ] varken avsamma [_] Lite av B Heltav

eller annan asikt annan asikt annan asikt

60 PROCENT av svararna skulle garna haft mojlighet att vis-
tas pa bibban under coronatiden. Man kan allts4 anta att
de hade ocksé andra 6nskemal an att bara f& hdmta reser-
verat material darifran. F6r manga kunder ar biblioteket
nagot av ett vardagsrum dar man ocksa till exempel kan
lasa tidningar, lyssna p& musik och traffa folk. Fér Gver 40
procent av svararna hade biblioteksrestriktionerna gjort Ii-
vet svarare, for 35 procent hade de inte gjort det. Det finns
alltsa bibliotekskunder av manga slag: for somliga &r bib-
ban en viktig del av livet, for andra ndgot mera marginellt.

60 procent av svararna skulle
garna haft mojlighet att vistas pa bibban under
coronatiden. Man kan alltsa anta att de hade
ocksa andra 6nskemal an att bara fa hamta
reserverat material darifran. For manga kunder
ar biblioteket nagot av ett vardagsrum déar man
ocksa till exempel kan lasa tidningar, lyssna pa

musik och traffa folk.
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[ ravrz. Alls [

Medeltalet for Mataren KviI:r;:: 7,0
av bibliotekets betydelse,
enligt svararnas bakgrund. . Man 5
Alder, ar
under 30 |71
30-39 7,2
40-49 |70
50-59 |6,6
60-69 |6,8
70+ [6,6
Utbildningsbakgrund

Grundskoleniva |6,5
Andra stadiet |6,6
Lagsta hogre nivan | 6,7
Lagre hogskolenivan |7,0
Hogre hogskolenivan | 7,0

Upplevd utkomst
Betydande svéarigheter

Smarre svarigheter
Inga svarigheter
Hoginkomsttagare

Typ av hushall
Ensamboende |7,0
Par (6,6

En forélders barnfamilj |7.3
Tva foraldrars barnfamilj |71

Viktigt att fa ga pa bibban i synnerhet for dem som
hade utkomstsvarigheter

Svaren pa pastaendena korrelerade starkt sinsemellan. Av
dessa element bildades en summavariabel, som vi har kan
kalla Mataren av bibliotekens betydelse. Mataren beskriver
vad biblioteken i egenskap av nérservice, utrymme och stal-
le betyder for folk. Matarskalan blev 1till 10.2 Figur 2 visar det
medelvarde som mataren fick i olika svararkategorier.

BADE MEDELTALET och medianen fick vérdet 6,9. Hogre var-
den for métaren av bibliotekets betydelse noterades for
dem som hade utkomstsvarigheter eller var ensamférsorja-

2) "Métaren av bibliotekens betydelse” och "Métaren av motions-
lokalernas betydelse” (sistndmnda ska vi se pa langre fram)
konstruerades pé foljande séatt. Svarsalternativen hade kodats
med vardena 1-5, dér 1= Helt av annan &sikt, och 5 = Helt av
samma asikt. Till férst summerades véardena av svaren pa
pastaendena ihop for varje enskild svarare. Dérpa éndrades
skalan for summavariabeln till 0-10. Om man pé varje pastéen-
de svarat "helt av samma asikt” fick man pa summavariabeln
vardet 10. Om pa varje pastédende svarat "helt av annan asikt”
fick man vardet 0.
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Madataren av bibliotekens betydelse

re, unga, hdgutbildade eller kvinnor. Fér dem var alltsé biblio-
teket, och att kunna besotka det, annu viktigare &n for andra.

AV OVAN namnda figur framgar hur svararnas bakgrund

i sig forklarar bibliotekets betydelse, utan att andra bak-
grundsfaktorer beaktats. Men till saken hér att det finns
inb6rdes beroenden mellan faktorerna, till exempel i den
meningen att de &ldre &ldersklasserna i snitt har lagre ut-
bildning &n de yngre, och att barnfamiljerna anhopas i vis-
sa aldersgrupper. | vart material var andelen personer med
inkomstsvéarigheter stérst i den yngsta aldersgruppen, och
andelen héginkomsttagare storst bland 40-59-aringar-

na. Fér denna artikel gjordes dessutom en logistisk reg-
ressionsanalys med vars hjélp vi kunde se efter hur oli-

ka bakgrundsfaktorer paverkade Mataren av bibliotekens
betydelse d& de andra bakgrundsfaktorerna standardise-
rades bort (se tabell 1i skild faktaruta) Det vore till exem-
pel majligt att ndgon faktors forklaringskraft helt och hallet
gick att spara till andra forklarande variabler. Det &r ocksa
mojligt att standardisering av de &vriga variablerna starker
en variabels forklaringskraft.

1 DEN logistiska regressionsanalysen forklaras en dikotomisk (tvaklassig) variabel av andra va-
riabler. Sdlunda dikotomiserades Mataren av bibliotekets betydelse genom att dela upp svarar-
karen i tva ungefar lika stora grupper vid matarvardet 7. Tabell 1 visar forst nyckeltalen for odds
ratio (OR) vid modeller dar en variabel isander ar forklarande variabel och de andra variablerna
alltsa inte standardiserats bort. Den slutliga modellen naddes enligt en metod som lagger till en
variabel i taget utgédende fran vilket tillagg som mest férbattrar modellen. | kolumnen till héger
den modell som innehéller alla de forklarande variablerna, i den ordning de lades till modellen.
Denna gang kom alla de forklarande variablerna med i den slutliga modellen.

TABELL 1.

Beroende variabel: Bibliotekets betydelse. Odds ratior fran Logit-analysen,

samt andra nyckeltal.

Kodning: 0=Vardet for Mataren av bibliotekets betydelse < 7; 1=méatarens varde = 7

Modeller med bara en
forklarande variabel

Modell med alla
forklarande variabler

Upplevd utkomst
Betydande svarigheter 2,60 3,03
Smarre svarigheter 2,00 2,23
Inga svarigheter 1,26 1,46
Hoginkomsttagare ref. ref.
Typ av hushall
Ensamboende ref. ref.
Par 0,75 0,84
En foralders barnfamil; 1,50 1,48
Tva féraldrars barnfamilj 1,23 1,43
Utbildningsniva
Grundskoleniva ref. ref.
Andra stadiet 0,98 1,00
Lagsta hogre niva 0,85 1,06
Lagre hogskoleniva 1,14 1,24
Hogre hégskoleniva 1,21 1,57
Kon
man ref. ref.
kvinna 1,48 1,38
Aldersgrupp
under 30 1,76 1,48
30-39 1,83 1,23
40-49 1,59 1,01
50-59 1,18 1,01
60-69 1,28 1,24
70+ ref. ref.
Constant 0,34
-2 Log likelihood 4906,3
Nagelkerke R Square 0,052

Med fet stil i tabellen dr de OR som avviker frén 1pa en signifikansnivd om minst 0.05 enligt

Walds test.
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UPPLEVD UTKOMST var den variabel som starkast forklara-
de bibliotekets betydelse. Da de 6vriga variablerna stan-
dardiserades bort forsvagades detta samband inte, utan
forstarktes. Salunda hade majligheten att gé pé bibban
mest betydelse for dem som hade betydande utkomstsva-
righeter och minst for hdginkomsttagarna. Att biblioteken
ar gratis &r en naturlig forklaring till detta. For manga av
dem som har trangd ekonomi &r det viktigt att avgiftsfritt
kunna anvéanda dator, I&sa tidningar eller bara helt enkelt
vistas pé bibban.

DEN NAsT starkaste forklarande variabeln var typen av hus-
hall: biblioteket var viktigare for barnfamiljer an for barnlo-
sa, i synnerhet par. Aven hushéllstypens férklarande kraft
hélls allmént taget kvar nar de andra variablerna standar-
diserades.

UTBILDNINGSNIVAN DAREMOT forklarade inte, i envariabel-
smodellen, signifikant bibliotekets betydelse. Da de 6vriga
variablerna standardiserades, blev skillnaden mellan den
hogst respektive lagst utbildade kategorin signifikant pa sé
sétt att biblioteket var viktigare for de hog- an for de lagut-
bildade. Kénets forklarande kraft minskade en smula néar
de andra variablerna standardiserades, men forblev dnda
signifikant.

m Svar pa pastaenden om motionsutrymmen.

"Jag vagar ga och trana eller motionera i motions-
lokalen under ett lindrigare skede av epidemin, om
jag vet att dar ar tillrackligt med utrymme”

*Jag vill aterta tranandet i motionslokalen
precis som forr sa fort man kommer in dar”

"Under pandemin har jag borjat satta

ALDERNS FORKLARINGSKRAFT minskade vid standardise-
ringen. | modellen med alla variabler var det bara den yngs-
ta aldersgruppen, under 30-aringarna, som signifikant av-
vek fran referensgruppen, dvs. 70+ -aringarna. D3 alltsa
de andra forklarande variablerna standardiserats bort

var bibban viktigare for under 30-&ringarna an for 6ver
70-aringarna.

Stor iver att fa motionera inomhus igen

I likhet med biblioteken har ocksa lokalerna fér motion in-
omhus rént ny uppskattning nér de pa grund av pandemin
tidvis varit stangda for allmanheten. Tre av fyra enkatsva-
rare hade borjat satta storre véarde an tidigare pa dessa ut-
rymmen under pandemin, och ville dterta trénandet i dem
sé& fort som mojligt (Figur 3). Ivern att fa bérja trana igen
beskrevs av att 75 procent svarade att de vagade beso-

ka motionslokalerna redan innan epidemin ar 6ver, forut-
satt att man kan hélla avstanden déar. Varannan svarare var
redo att under pandemin anvidnda motionslokalerna utan
att besbka omkladningsrummen.

DESSA FYRA pastdenden hade starka inbérdes korrelatio-
ner. Av dem bildade vi en summavariabel, som fick benam-
ningen "motionslokalernas betydelse”. Mataren av mo-
tionslokalernas betydelse beskriver hur ivriga svararna var
att atervanda till dem vartefter pandemirestriktionerna lat-
tade. Matarvardet kan variera mellan 0 och 10. Bland samt-
liga svarare fick mataren medelvardet 7,1.

allt storre varde pa motionslokalerna” n 20 4

anvanda omkladningsrummen”

"Jag &r redo att under pandemin
anvanda motionslokalerna utan att _n 21 16
0 10 20 30 40 50 60

[l Heltav ] Lite av

samma asikt samma asikt
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|| Varken avsamma [ | Lite av B Heltav
eller annan asikt annan asikt annan asikt

Tre av fyra enkatsvarare hade borjat satta
storre varde an tidigare pa dessa utrymmen
under pandemin, och ville aterta tranandet

i dem sa fort som méjligt.

Sarskilt for de unga var det viktigt att fa borja
tranaigen

Figur 4 visar hur matarens medelvarde varierade i oli-

ka svararkategorier. Aldern forklarade ganska starkt hur
viktiga motionslokalerna var for svararna. | den yngs-

ta gruppen, under 30-aringarna, fick mataren medelvar-

det 7,7. Motionslokalernas betydelse minskade lite med al-
dern, men dven i den aldsta gruppen fick mataren ett rétt
s& hogt medelvérde, namligen 6,7. Hégre varden an andra
svarare pa denna matare fick &ven mannen, héginkomstta-
garna och barnfamiljerna. Utbildningsnivan hade ingen for-
klarande verkan for nyttjandet av motionslokaler.

Medelvardet for Mataren av motionslokalernas betydelse,
enligt svararnas bakgrund.

Alla
Kon
Kvinna
Man
Alder, ar
under30 |77
30-39 7.4
40-49 (g5
50-59 6,9
60-69 6.7
70+ 6.7
Upplevd utkomst
Svarigheter

Inga svarigheter
Hoéginkomsttagare

Typ av hushall
Ensamboende 6,8
Par 7.0

En forélders barnfamilj 7.4
Tva foréldrars barnfamilj  |q 4

0o 1 2

3 4 5 6 7 8 9 10

Mdtaren av motionslokalernas betydelse
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MED EN logistisk regressionsanalys studerades, pa samma satt som for biblioteken, i vilken man olika
variablers forklaringskraft bibeholls da de 6vriga forklarande variablerna standardiserades bort (se

regressionsanalysens resultat i tabell 2). Analysmetoden beskrevs tidigare i samband med tabell 1.

TABELL 2.

Beroende variabel: Motionslokalernas betydelse. Odds ratior fran Logit-analysen,

samt andra nyckeltal.

Kodning: 0=Matarens varde < 7; 1=matarens varde = 7

Svar pa pastaendet att restriktionerna pa motionslokaler markbart har minskat pa vederb6-

randes motionerande.

Modeller med Modell med alla
bara en forkla- forklarande
rande variabel variabler
Aldersgrupp
under 30 2,43 2,562
30-39 1,74 1,66
40-49 1,54 1,34
50-59 1,28 1,22
60-69 1,15 1,16
70+ ref. ref.
Kon
kvinna ref. ref.
man 1,40 1,44
Upplevd utkomst
Svérigheter ref. ref.
Inga svéarigheter 113 1,27
Hoginkomsttagare 1,44 1,58
Typ av hushall
Ensamboende ref. ref.
Par 1,10 1,02
En forélders barnfamilj 1,59 1,60
Tva foraldrars barnfamilj 1,49 1,24
Constant 0,56
-2 Log likelihood 44881
Nagelkerke R Square 0,037

Med fet stil i tabellen dr de OR som avviker frdn 1pd en signifikansnivé om minst 0.05 enligt Walds

test.
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STARKASTE FORKLARANDE Vvariabeln var aldern: motionslo-
kalerna var viktigast for under 30-aringar och minst vikti-
ga for 70-aringar eller dldre. Korrelationen med aldern var
mycket konsekvent, och férsvagades inte namnvart nar de
Ovriga variablerna standardiserades bort.

KONET HADE ungefar lika stor forklaringskraft som den
upplevda utkomsten. Att f& komma till motionslokalerna
och tréna var annu viktigare for man an for kvinnor, och for
héginkomsttagare viktigare an for dem som hade utkomst-
svarigheter. Standardisering av de 6vriga variablerna mins-
kade inte heller dessa samband.

TYPEN AV hushall hade svagaste forklaringskraften. | mo-
dellen med en variabel var motionslokalerna viktigare for
barnfamiljer an fér barnlésa. Da de 6vriga variablerna stan-
dardiserades bort var det bara ensamforsoérjarna som sig-

nifikant avvek fran referensgruppen, alltsé de ensamboen-
de; standardisering sénkte tvaforaldrars barnfamiljernas
forklaringskraft under signifikanstréskeln.

Majoriteten av de svarare som tidigare anvént
motionslokaler hade minskat markbart p4 motione-
randet

| det avsnitt av enkdten som géllde motionslokaler ingick
ocksa fragor om hur stangningen av motionslokaler inver-
kat pa hur mycket man motionerade. Figur 5 visar svarsfor-
delningen. Resultaten blev lite oroande. 60 procent av sva-
rarna hade klart skruvat ner pd motionerandet pa grund av
restriktionerna i 6ppethallningen. De som svarat s& hade
alltsa inte ersatt den uteblivna innemotionen med utemo-
tion, &tminstone helt.
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ATT MOTIONERANDET minskat var vanligast bland lagutbilda-
de och personer med utkomstsvarigheter. Materialet ger
inget direkt svar pa varfor s& ar fallet. Det kan ténkas att
andra har haft det lattare att hitta ersattande motionsstal-
len eller -former. Hoginkomsttagarna har kanske till exem-
pel anlitat privata tjdnster, som &r dyrare &n stadens mo-
tionsservice. Aldersgruppsvis hade motionerandet minskat
starkast bland under 40-aringarna.

60 PROCENT av svararna uppgav att de sjélva eller nagon i
familjen hade slutat med nagon motionsform pa grund av
coronan. Men nastan alla som slutat (94 %) hade for avsikt
att fortsatta med grenen efter epidemin.

Litteratur:

Slutkldm

Den anvéndarenkat som utforts i Finlands sex storsta sta-
der visade att bibliotek och motionslokaler rént ny upp-
skattning under coronapandemin. Deras betydelse konkre-
tiserades dé de varen 2020 plétsligen sténgdes, och det
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har utkomstsvarigheter. Motionslokalerna visade sig vara
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procent

av svararna
uppgav att de sjalva eller
nagon i familjen hade slutat
med nagon motionsform

pa grund av coronan. Men
nastan alla som slutat (94 %)
hade for avsikt att fortsatta

med grenen efter epidemin.

04/2021 » Kvartti — 79



Delningsekonomi
och relaterade

fenomen
i Helsingfors och
huvudstadsregionen

De flesta helsingforshor - och Gvriga finlandare — har deltagit i na-
gon form av delningsekonomi. Det kan handla om att kdpa eller sélja
begagnat eller matsvinn, om kamrathjalp eller samanvandning av bil.
En enk&t om delningsekonomi har nu givit mera omfattande kunskap
om hur vanligt det 4r med sadant har i Helsingfors jamfort med till
exempel huvudstadsregionen som helhet eller évriga Finland.

Bakgrund

Under 2010-talet boérjade man skonja forandringar i folks konsumtionsbeteende: det
blev mindre viktigt att d4ga saker och ting, och atervinning blev vanligare. Fenomenet
beskrivs med termen delningsekonomi, som avser ett nytt s&tt att dela med sig, 1ana
eller hyra saker for tillfalligt bruk, i stallet for att &ga dem. Delningsekonomins ut-
bredning har padskyndats av dels osakerhetsfaktorer i hushéllens ekonomiska situa-
tion, dels 6kande miljomedvetenhet och en vilja att anvanda resurser vettigt och ef-
fektivt. Till forandringen har ocksé bidragit att delningsekonomin upplevts som skojig
och behéndig - for manga har den blivit ett forum for att tréffa folk och umgas socialt
(Wadlow 2021; Puschmann & Alt 2016)
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ch i hégsta synnerhet ar det de sociala med-

iernas utveckling som paskyndat delnings-

ekonomins utbredning. De som k&per, séljer,

hyr eller 1anar hittar varandra snabbt med

hjalp av socialmedierna och den allt mer ut-
vecklade teknologin, och behdévliga penningtransaktioner
ordnar sig snabbt och till ldg kostnad (Rinne 2019). Enligt
Basselier et al. (2018) ar det fyra faktorer som driver for-
andringen: digitaliseringen, urbaniseringen, forandrade
varderingar, och ekonomiska syften (i synnerhet att spara
och fortjana pengar).

1 EUROPA viaxte, dren 2013-2015, vardet av de transaktioner
som skedde via delningsekonomins olika plattformar arli-
gen med i snitt 60-70 procent, och &ven dérefter har 6k-
ningen varit snabb. Trots den snabba 6kningen &r delnings-
ekonomin fortfarande ett ratt s& begrénsat fenomen i den
ekonomiska helhetsbilden. Men den vantas fortsatta vaxa,
aven om det allra snabbaste tillvaxtskedet kan vara Gver.
Inte bara en naturlig avmattning i tillvaxten begransar verk-
samheten, utan dven en 6kande reglering. Myndigheterna
har 6kat och fortsatter 6ka 6vervakningen av delningseko-
nomin, och effektiverar beskattningen av vinster som goérs
inom den.

Enkéaten Delningsekonomi, och hur den ska komma
till nytta i Helsingfors

Hosten 2019 gjorde Statistikcentralen en enkét om del-
ningsekonomi. Dess syfte var att "fa en bild av omfattning-
en och forekomsten av hushéllens nya och annu relativt
sallsynta konsumtionsfenomen i olika befolkningsgrupper
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genom ett slumpmassigt urval 6ver hela landet” (Statistik-
centralen 2019 och 2020. Enkéaten ville svara pa ett sam-
halleligt behov av kunskap om olika konsumtionsfenomens
utbredning och forekomst i olika befolkningsgrupper, och
ett sarsyfte var att fa fram statistik om olika fenomen inom
delningsekonomin.

ENKATEN TACKTE hela Finland, och gjordes bland den 19—

71 ar gamla befolkningen. Urvalet plockades ur Statistik-
centralens befolkningsdatabas genom systematiskt slump-
massigt urval. Sammanlagt 1343 svar inkom, vilket var lite
under hélften av det planerade maximiantalet. 171 av sva-
rarna var fran Helsingfors.

FORELIGGANDE ARTIKEL analyserar fragor kring delningseko-
nomi och atervinning pé ett allmént plan i hela landet och, i
synnerhet, i Helsingfors och huvudstadsregionen. Under-
sokningen Delningsekonomi fokuserade framst pé lopp-
marknader och auktioner, olika sétt att kopa och fa varor
(dels traditionella sétt, dels plattformar pa Internet och so-
ciala media), mottagande av hjélp och gévor, hjélp &t andra,
matsvinn och direktforséljning samt kortvarig uthyrning av
bostéader. Ett centralt analysobjekt var hur mycket och i vil-
ken form delningsekonomi och handel, tervinning och 6m-
sesidig hjalp konsumenter emellan férekom i Helsingfors,
huvudstadsregionen och landets évriga stora stader.

Handelsplattformar och kdp och forsaljning
av begagnat

Delningsekonomi och dartill kopplade fenomen var be-
kanta for enkatsvararna i Helsingfors, huvudstadsregio-
nen och hela landet. P4 satt eller annat hade de flesta en-
katsvararna ndgot att géra med delningsekonomi. Under
de 12 manaderna strax fére intervjun hade 53 procent av
svararna i Helsingfors kopt eller fatt begagnade saker pa
en traditionell loppmarknad (62 % i hela Finland). Lopp-
marknader pé Internet hade 47 procent av svararna bade
i Helsingfors och hela landet bestkt, och handelsplattfor-
mar pé sociala media 41 procent i Helsingfors och 34 pro-
cent i hela landet. 74 procent av alla svarare hade skaffat
nagonting via minst en av dessa kanaler. 44 procent av sva-
rarna hade sélt ndgot via ndgon av dem, och handelsplatt-
formar fér begagnat hade 81 procent av svararna anvént
pa ett eller annat satt. Detta vittnar om att en klar majori-
tet av finlandarna arligen képer, far eller saljer begagna-
de varor.

m Anlitande av olika handelsplattformar fér begagnat i Helsingfors, huvudstadsregionen

och hela landet.

... vid traditionella lopp-
marknader eller auktioner

... vid loppis- eller ater-
vinningsgrupp pa Facebook
eller andra sociala media

internet eller webbauktioner . Helsingfors
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Kadlla: Statistikcentralen, undersékningen Delningsekonomi (2019).

INOM DELNINGSEKONOMIN och, i synnerhet, handeln med
begagnade varor kunde ocksé lokala skillnader skénjas,
varav en del handlade om vilken handelsplattform som an-
vants. | Helsingfors var enkatsvararna mindre ivriga an

i dvriga Finland att kopa begagnat pé traditionella lopp-
marknader, men villigare an de andra att géra det pa han-
delsplattformarna pa den sociala median (Figur 1). Det
verkar som om denna variation forklaras snarare av var
svararna bor &n av till exempel hur gamla de &r. Det kan
tankas att den sociala medians stadsdelsspecifika tjans-
ter underléttar handeln uttryckligen i tatt bebodda stads-
omréaden, dar affaren kan géras genom att man for eller
h&mtar sakerna sjélv.

ATT syssLA med delningsekonomi hanger inte langre pa om
folk har den erforderliga apparaturen: 97 procent av sva-
rarna agde en smarttelefon, och tvé av tre hade en pek-
platta eller dator darhemma.

STORSTA DELEN av de skdnjbara skillnaderna i bak-
grundsvariabler forklaras av skillnader i svararnas lev-
nadsférhallanden och livssituation. Den &ldersgrupp som
allra mest handlar med begagnat ar 31-50-aringarna (barn-
familjséldern), som klart mer 8n andra képer och sal-

jer barntillbehdr och -klader. Unga vuxna (<30 ar) képer
och séljer i hogre grad an andra mdbler och vuxenklader.
51-60-aringarna i sin tur ar lite aktivare 8n de ovan namnda
aldersgrupperna med att skaffa kérl, inredningssaker och
antik. De 61ar gamla eller &ldre &r inte ivrigare an de yngre
pa att skaffa saker av ndgot som helst slag, men nog (i viss
man) att sélja till exempel begagnade karl och inrednings-
saker. Har kan man kanske se en vilja hos de aldre svarar-
na att géra sig av med sadant som blivit Gverlopps.

SVARARNAS ALDER inverkar bade pa vad man skaffar el-
ler saljer och hur man gér det. De allra dldsta aldersgrup-
perna (51-71-&ringarna) anlitade i mycket lagre grad én de
andra handelsplattformer pé Internet och sociala media.
Skillnaden var tydligast for 6ver 61-aringarna. Av dem var
det bara ca. var tionde som anlitade handelsplattformar
pa socialmedia for att kopa och sélja saker. | alla de 6vriga
fyra aldersgrupperna lag denna andel kring 40 procent.

TROTS ATT det 4r manga som kdper och séljer (eller far och
ger) begagnade saker ar volymen pa denna handel i re-

gel liten, bade till verksamhetens omfattning och dess pen-
ningvarde. Medianen for summan av de enskilda anskaff-
ningar som gjorts de sistlidna 12 manaderna var, beroende
pa handelsplattform (loppis/internet/socialmedia), mel-

lan 60 och 100 euro per svarare, och medeltalet variera-
de mellan 133 och 340 euro. Medeltalet hdjdes av enstaka
transaktioner med bland annat fordon, maskiner och appa-
ratur. Den storsta enskilda affaren gick pa 22 000 euro.

ETT INTRESSANT iakttagande géllande begagnade varor ar
att de som kopt eller fatt ndgot &r klart fler an de som salt
eller givit nagot. Skillnaden &r sarskilt tydlig for de traditio-
nella loppisarnas del: lite dver 60 procent av svararna hade
skaffat ndgonting pa dem, trots att bara 35 procent av sva-
rarna hade sélt ndgot pa dem. Detta kan vittna om att sél-
jandet anhopas pé antingen vissa ménniskor (som séljer el-
ler cirkulerar saker aktivt), eller vissa tidpunkter, som inte
aterkommer s ofta (t.ex. flyttningar). Vid handelsplattfor-
marna pa internet eller sociala media var skillnaden mellan
dem som képt versus sélt klart mindre — om &n dven dar de
som kopt eller fatt var lite fler an de som salt eller givit na-
got.
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m Mottagande av hjilp for olika indamal av instanser utanfor det egna hushallet; i Helsingfors innerstad,
hela Helsingfors, huvudstadsregionen och hela Finland.

Har fatt hjdlp under sistlidna 12 manader
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Gardsarbeten, t.ex. klippa gras, skotta sn6
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Kdlla: Statistikcentralen, unders6kningen Delningsekonomi (2019).
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Omsesidig hjilp

Att fa eller ge hjalp utan motprestation tycks vara en gan-
ska vanlig form av gemenskap. Det ar inte lika vanligt som
att képa eller sdlja begagnat, men 6ver halften av alla sva-
rare hade under de sistlidna 12 manaderna fatt ndgot slags
hjélp av ndgon utanfor det egna hushéllet. For det mes-

ta handlade det om skjuts- och fardhjalp, hushéllsarbe-
ten, underhall och reparation eller att passa barn eller sill-
skapsdjur.

FOLK HJALPER andra utanfor det egna hushallet i ganska
lika utstrackning i olika delar av landet och olika bostads-
miljoer. Den storsta lokala skillnaden kommer sig av att
svararna i Helsingfors, i synnerhet dess innerstad, inte har
s& stort behov av hjélp med géardsarbeten, i och med att
déarinte finns lika mycket gérdsplaner som pé andra hall i
landet. En liknande avvikelse kan skdnjas for barnpassan-
det i Helsingfors innerstad, dar det bor farre barnfamil-
jer @n i ytterstaden och i 6vriga huvudstadsregionen (se
Mustonen & Lindblom 2016).

ATT FA hjalp av andra &n det egna hushallets medlemmar
var vanligast bland 31-40-ariga svarare. Denna alders-
grupp hade i hdgre grad an andra fatt hjalp med gardsar-
bete, hushallsarbete, barn- eller séllskapsdjurspassning,
och reparations- eller underhallsarbeten. Det finns logiska
orsaker till skillnaderna aldersklasser emellan: till exempel
barnpassningshjalp fick typiskt just 31-40-aringarna, som
mer an andra har barn som behdéver passas.

BLAND DEM som ger hjalp ser man en liknande, om &n lite
jamnare, aldersfordelning som hos dem som far hjalp: De
yngsta aldersklasserna ger i stérre utstréckning an de an-
dra hjalp utanfér det egna hushallet oavsett hurdan hjalp
det handlar om. Detta innebér sannolikt ocksa att de unga
aldersklasserna far och ger hjalp inte bara av/at slakting-
ar utan aven vanner och bekanta — och kanske rentav fram-
mande manniskor (Danielsbacka et al. 2020). | huvudstads-
regionen var det lite mindre vanligt an i évriga Finland att
fa eller ge hjalp utan motprestation, men denna skillnad
var inte stor. Att man stéller upp och hjalper hander inte sé
ofta. For ungefar hélften av alla svarare skedde det mindre
an en gang i manaden, fér var femte ca. en gang i manaden
och for var sjatte oftare an sa.

DE soM fick saker till skénks eller 1ans vari hégre grad an
andra 19-30-aringar. Nastan oavsett vad for slags saker
det géllde minskade andelen personer som fatt eller fatt
l&na saker stadigt aldersgruppsvis sa att de allra aldsta
svararna minst uppgav sig ha fatt saker till skénks. De sa-
ker som man allmannast fick till skanks eller till Ians var ty-
piska vardagsféoremal som ofta behdvs: vuxen- eller barn-
klader, hobbyredskap, bocker, verktyg och fordon.

DE SOM gav bort saker var oftast slaktingar, familjebekanta
eller vanner. Omkring halften av svararna uppgav sig ha fatt
gavor av dessa. Var femte svarare hade dessutom fatt na-
got av grannar eller andra bekanta, men bara ett fatal (un-
der 5 %) av framlingar via till exempel nagot socialt medium.
De lokala skillnaderna i att f& saker till skénks var sma.

Matsvinn och direktférsaljning av mat

I hela landet var det férhallandevis vanligt att utnyttja mat-
svinnet, och i det avseendet kunde inte mycket lokal varia-
tion skdnjas. Figur 3 visar konsumtionen av svinnmat och
direktsald mat i hela landet och Helsingfors. Siffrorna visar
att ungefar varannan konsument képer svinnmat atminsto-
ne en gang i manaden, och att ungefar lika manga uppger
att de aldrig skaffar svinnmat. Till skdnks hade ca. 15 pro-
cent av enké&tsvararna fatt svinnmat.

ATT SKAFFA mat direkt fran producenten var klart ovanliga-
re &n att kdpa svinnmat. Fyra av fem svarare anlitade inte
matcirklar eller Reko-ringar 6verhuvudtaget, och inte hel-
ler andra former av direkt matleverans anlitades mycket
mer &n sa.

TROTS ATT det inte forkom nagon lokal variation i direktfor-
saljningen av svinnmat och annan mat, marktes en svag va-
riation efter svararnas alder. De allra yngsta svararna (un-
der 30-aringar) anvande svinnmat mera &n andra, och
51-60-aringarna allra minst. Bland 6ver 60-aringarna var
intresset for svinnmat stérre an i dldersgruppen strax un-
der, men &nda inte sarskilt stort. 31-50-aringarnas bete-
ende visavi svinnmat var mycket néra den yngsta alders-
klassens. Denna variation kan handla om dels svararnas
disponibla inkomster, dels olika &ldersklassers vanor gal-
lande mat och hur man képer den.

Att syssla med delningsekonomi hanger inte
langre pa om folk har den erforderliga
apparaturen: 97 procent av svararna agde
en smarttelefon.
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m Forsiljning av svinnmat och direktférsaljningsmat i Finland (N=1343).

Hela Finland (V=1 343)
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Kdlla: Statistikcentralen, undersékningen Delningsekonomi (2019).

REKO-RINGAR OCH annan direktforséljning av mat anlitades
lite flitigare av 31-60-aringarna, men skillnaderna gente-
mot andra &ldersgrupper var mycket sma, med undantag
av den yngsta aldersklassen. Likasa var skillnaderna om-
réden emellan sma. Reko-ringarnas och direktforsaljning-
ens andel av svararnas matbudget var mindre i Helsingfors
an i de dvriga stora staderna, och &ven en aning mindre an
i Finland i genomsnitt.

Bilar som anvands gemensamt, samékning och
bostadsuthyrning

Bilar som anvands gemensamt hade dtminstone inte d& en-
katen gjordes &nnu slagit igenom. Biluthyrningsfirmor hade
12 procent av helsingforsborna (6 % av finlandarna) anlitat,
men gemensam anvandning eller kompisuthyrning av bil
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en gang en gang att saga
i manaden om éaret

hade bara sju procent av svararna i Helsingfors och cirka
tva procent i hela Finland prévat pa. Hyrt ut egna bilar till
andra hade ca. tva procent av svararna bade i Helsingfors
och hela landet gjort.

MYCKET POPULART ar det ddremot med samakning. Mest
samakning forekom det i de yngsta aldersgrupperna (6ver
80 % av under 31-aringarna), och minst i de aldsta (under
40 procent av 6ver 60-dringarna). Samaka gér man nastan
alltid med bekanta, men ocksa i ndgon mén (5 % av svarar-
na) med helt frammande manniskor. Skillnaderna lands-
andor emellan i samakning var obetydliga. Det som dére-
mot varierar &r hur ofta man samaker. Cirka halften av dem
som samaker gor det mindre an en gang i ménaden, men
samtidigt samaker en sjattedel av svararna minst en gang i
veckan, en del rentav nastan dagligen.

ATT KORTFRISTIGT hyra ut sin egen varaktiga bostad, sin an-
dra bostad eller sommarstuga till utomstéende &r myck-
et ovanligt. Ungefar en procent av dem som besvarade en-
katen hade gjort det. Men att hyra ndgon annans bostad
till exempel via AirBnB var betydligt vanligare. Tio procent
av svararna hade hyrt ndgon annans bostad utomlands
och sju procent i hemlandet. Detta kan tyda pé att uthyran-
det av den egna bostaden anhopas och att uthyrning kon-
sumenter emellan professionaliseras — och darmed blir en
otydligare del av delningsekonomin.

Slutkldam

Over tva tredjedelar av helsingforsborna och finlandar-

na koper och séljer arligen begagnade saker, och dessut-
om far 6ver halften av dem hjélp av och ger hjélp at andra.
Samakning ar ockséd mycket vanligt bade i Helsingfors och
i Finland som helhet. Trots att olika handelsplattformer pa
internet och sociala media har gjort delningsekonomin och
dess manga former tillgéngliga for allt fler ar traditionel-

la loppmarknader fortfarande omtyckta. Bilar som anvands
gemensamt och direktuthyrning konsumenter emellan fo-
rekommer i viss man, men inte sarskilt mycket.

AVEN oM delningsekonomin fatt allt fler former &r den fort-
farande ett ganska marginellt fenomen matt i pengar. Men
att den ar ekonomiskt marginell betyder inte att den skul-
le sakna betydelse eller ha bara liten betydelse. Den nyt-
ta man far av till exempel atervinning, dé anvandbara saker
byter dgare och far ett nytt liv, &r mangskiftande: som ex-
empel spar folk pengar, och avfallsmangderna minskar. Sa-
ker och ting kan ha ett mycket stérre bruksvarde &n vad de
kostar, och att ge och fa hjélp kan forutom sin direkta nytta
ge 6kad gemenskapskénsla. B
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Trots att olika handelsplattformer pa internet
och sociala media har gjort delningsekonomin och
dess manga former tillgéngliga for allt fler ar tradi-
tionella loppmarknader fortfarande omtyckta.
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Naringslivet i Helsingfors dr mycket servicedomi-
nerat, och de senaste aren har antalet servicefére-
tag och personer som arbetar vid dem 6kat. Men f6-
retagens omsattning har utvecklats bara svagt inom
servicesektorn, och dessutom tar verkningarna av
coronapandemin just nu pa omséttningen. Artikeln
tar en nédrmare titt pa utvecklingen inom och fram-
tidsutsikterna for servicesektorn och dess olika na-
ringsgrenar i Helsingfors.
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Oretagsverksamheten har stor betydelse for
Helsingfors och hela Finlands ekonomi. Féreta-
gen skapar arbete, omsattning och foradlings-
varde, och det frémjer landets konkurrenskraft
och ekonomiska tillvaxt.
| Finland finns livlig foretagsverksamhet inom ett stort an-
tal branscher. Helsingfors framstar som synnerligen ser-
vicedominerat: 88 procent av foretagen i staden verkar
inom servicesektorn.

FORETAGEN INOM servicesektorn star ocksa for stérsta de-
len av foretagens sammanlagda personalmangd och om-
sattning i Helsingfors, med 84 procent av totalpersonalen
och 60 procent av totalomsattningen ar 2019. Féreliggan-
de artikel granskar till forst den utveckling som under
2010-talet skedde i Helsingfors, dess tre grannkommu-
ner Esbo, Grankulla och Vanda och i 6vriga Finland, for att
sedan goéra en mera detaljerad analys av servicesektorn i
Helsingfors. Till sist gors en dverblick av coronapandemins
verkningar och hur servicesektorn i Helsingfors kan vantas
utvecklas under kommande ar.

Fordelaktig utveckling bland serviceforetagen i
Helsingfors med grannkommuner, i 6vriga Finland
gar det saktare

Ar 2019 verkade det 43 280 foretag inom servicesektorn i
Helsingfors. De utgjorde 66 procent av féretagen i huvud-
stadsregionen och 19 procent av serviceféretagen i hela
Finland. Att Helsingfors ar k&rnan i den finlandska servi-
cesektorn syns pa att antalet féretag, personalen och om-
sattningen ar stora. Medan Helsingfors star for bara drygt
12 procent av landets folkméngd stod staden &r 2019 for 24
procent av Finlands hela servicesektors personal och 22
procent av dess omsattning. | reda siffror innebér det att
sammanlagt 240 470 personer arbetade och 54,7 miljarder
euro omsattes inom serviceforetagen i Helsingfors.

1 HELSINGFORS har antalet foretag och personal vuxit
snabbt jamfért med grannkommunerna och évriga Fin-
land. Att foretagen och personalen 6kat i synnerhet i Hel-
singfors, men ocksa i dess grannkommuner, har att gora
med att regionen har dragningskraft och ett stort kundflé-
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de. Tillvéxten ar summan av manga faktorer: i bakgrunden
finns till exempel folkékningen och jobbtillvaxten, och att
byggandet av dels bostéder, dels lokaler for foretagsverk-
samhet 6kat.

MELLAN AREN 2013 och 2019 véxte antalet foretag i Hel-
singfors med sammanlagt 11 procent i Helsingfors och 10
procent i 6vriga huvudstadsregionen. | 6vriga Finland ut-
vecklades antalet serviceforetag blygsamt, och under hela
denna period hélls det ungefar pd samma niva som ar 2013
(Figur 1).

MELLAN AREN 2013 och 2019 6kade serviceforetagens per-
sonal i Helsingfors med sammanlagt néstan 15 procent, i
ovriga huvudstadsregionen lite 6ver 10 procent och 6vriga
Finland knappt 5 procent (Figur 1). Mot slutet av den analy-
serade perioden borjade personalantalet vid servicefore-
tagen i évriga huvudstadsregionen vaxa klart snabbare én
i Helsingfors. Tillvéxten i antalet personal &r starkt bunden
till jobbokningen i omradet. Personalantalet har vuxit ocksa
i 6vriga Finland, men dér beror 6kningen framst pa att en
del foretag vuxit — snarare én pa att det skulle ha grundats
manga nya foretag. | Helsingfors har personalantalet vuxit
framst tack vare de nya foretag som grundats inom olika
naringsgrenar, men ocksa till en del som fljd av att en del
foretag vuxit.

FOR OMSATTNINGENS del har utvecklingen varit den motsat-
ta, i och med att serviceféretagen i Helsingfors totalt om-
satt mindre ar 2019 an ar 2013. | Helsingfors blev nedgan-
gen i omséttning snabbare mot slutet av den analyserade
perioden. | évriga huvudstadsregionen och i évriga Finland
vaxte omséttningen daremot mérkbart under den analy-
serade perioden. Att omsattningen minskade i Helsingfors
beror framfor allt pé att partihandelns omsattning minska-
de drastiskt. Men ocks& inom méanga andra servicenérin-
gar minskade omséttningen. Lite 1angre fram tittar artikeln
pé hur omsattningen utvecklats inom servicesektorns olika
naringsgrenar i Helsingfors.

Handel och logistik samt Foretagstjanster utgor en
stor del av servicesektorn i Helsingfors

Helsingfors stallning som Finlands ekonomiska centrum
har i hég grad inverkat pé hur servicesektorns struktur
kommit att utformas i Helsingfors. | synnerhet naringsgre-
nen Féretagstjanster, som inbegriper bland annat under-
grenarna Fastighetsverksamhet, Verksamhet inom juridik,
ekonomi, vetenskap och teknik samt Kontorstjanster och
andra foretagstjanster, ar starkt representerad i Helsing-
fors, liksom ocksa féretagen inom Handel och logistik. Li-
kasé har féretagen inom Utbildning, vard och omsorg samt
Informations- och kommunikationsverksamhet en ganska
synlig stallning.
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m Arliga antal foretag inom servicesektorns olika naringsgrenar i Helsingfors aren 2013-2019.
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Kdlla: Statistikcentralen, Struktur- och bokslutsstatistik 6ver féretag.

MATT MED antalet foretag &r Fore-
tagstjanster den stérsta néaringsgre-
nen inom servicesektorn, och sedan
ar 2014 har den vuxit klart i Helsing-
fors. Mellan &ren 2014 och 2019 véxte
antalet féretag inom den med nastan
16 procent. Anda var Féretagstjinster
inte den néringsgren som procentuellt
véxte snabbast, da antalet foretag vax-
te med 44 procent inom Finans-och
forsakringsverksamhet och 31 procent
inom Hotell- och restaurangverksam-
het. Minskade gjorde antalet service-
foretag bara inom Handel och logistik
mellan dren 2014 och 2019, nastan med
tio procent.
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SAMTIDIGT HAR utvecklingen inom méan-
ga naringsgrenar varit forhallande-

vis stabil, och inom sma naringar kan
smarre svangningar i antalet foretag te
sig som stora foréandringar. Av alla f6-
retag inom servicesektorn i Helsing-
fors stod de tva storsta naringsgrenar-
na, alltsé Foretagstjanster och Handel
och logistik, for nastan 60 procent un-
der hela den analyserade perioden (Fi-
gur 2). Detta skapar potential for de
mindre naringsgrenarna att utéka sin
andel och pa sé satt géra servicesek-
torns struktur méngsidigare i Helsing-
fors.
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AVEN FRAMDELES kommer antalet fore-
tag att 6ka inom servicesektorn, efter-
som det i Helsingfors grundas allt fler
féretag inom béde Foretagstjanster
och andra néringsgrenar. | och med att
foretagstjanstfirmor typiskt gar latt att
starta, och till 1ag kostnad, skapar na-
ringsgrenen Féretagstjanster en stark
grund for tillvéxt inom servicesektorn.
Helsingfors fortsatter bli allt mer servi-
cedominerat, och inom manga av ser-
vicesektorns néringar finns det tillvax-
tpotential sérskilt for personalen och
omséttningen.

m Arliga summor av personalen inom olika serviceniringar i Helsingfors 2013-2019.
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Léhde: Statistikcentralen, Struktur- och bokslutsstatistik éver foretag.

I HELSINGFORS ar bade de storre och de
mindre naringsgrenarna viktiga for ser-
vicesektorn, i och med att sistndmn-
da utvidgar den service som star till
forfogande for dem som bor, arbetar
eller gér besdk i staden. Stérre servi-
cehelheter, liksom ocksé nya trender
och serviceformer som kommer ut pa
marknaden, ar livsviktiga for en vaxan-
de stad. Trots att manga av foretagen
inom servicesektorns néringsgrenar
inte skapar sarskilt betydande omsétt-
ning eller sysselsattning ger de &nda
service som ar viktig for folks halsa och
vélbefinnande - och som kommer att
bli allt viktigare vartefter staden vaxer
och omvérlden féréndras. D& bostads-

bestandet i till exempel Helsingfors f6-
randras och folkmangden 6kar kom-
mer de féretag som ger kultur- resp.
social- och halsoservice att fa en &nnu
storre roll for folks psykiska och fysis-
ka valbefinnande.

Forandringarna inom service-
sektorn inverkade i synnerhet pa
personalantalet och omséttningen
vid féretagen i Helsingfors

En titt pa personalantalens utveck-
ling inom de olika servicendringarna i
Helsingfors avslojar att personalen ar
starkt koncentrerad i nagra stérre na-
ringar. Féretagstjanster, Handel och lo-

gistik samt Information och kommu-
nikation stod foér hela 75 procent av
servicesektorns sammanlagda perso-
nal i Helsingfors ar 2019. Betraffande
antalet féretag inom service fanns tva
tredjedelar (67 %) av dem inom de tre
storsta naringarna. Betraffande per-
sonalantal hade i synnerhet Informa-
tion och kommunikation haft starkare
okning i personalen &n i antalet fore-
tag. De tre stdrsta naringarnas an-
del av personalantalet férédndrades
inte nédmnvart mellan 2013 och 2019,
trots att Foretagstjénsters personal-
antal vaxte kraftigt. Handels och logis-
tiks personalantal minskade néamligen i
motsvarande grad (Figur 3).
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Minskningen i handel och logistiks omsattning

var den faktor som allra mest paverkade utveck-

lingen inom servicesektorn i synnerhet i Helsing-

fors. Sasom ovan konstaterats gallde minsknin-

gen i omsattning i synnerhet partihandeln.

TILLVAXTEN I Foretagstjansters totala personal var kraftig
i Helsingfors aren 2014-2019, omkring 40 procent. Stérre
an inom Foretagstjénster var personaldkningen bara inom
Tjanster avseende kultur, néjen och fritid, hela 44 procent
under samma tidsperiod (Figur 3). Inom alla servicenari-
ngsgrenar var férandringstrenden vaxande, utom inom
Handel och logistik samt Annan serviceverksamhet. Inom
Handel och logistik minskade den sammanlagda perso-
nalen med néstan 15 procent, och inom Annan serviceverk-
samhet var minskningen éver en femtedel Detta indike-
rar att foretagen inom Information och kommunikation ar
farre till antalet men storre till storleken. De foréandringst-
render som Handel och logistik péverkats av &r manga,
men onekligen &r det ocksa andra naringsgrenar som bli-
vit paverkade.

EN ANALYS néringsgrensvis visar att servicesektorns fore-
tags omsattning i manga avseenden utvecklats annorlun-
da &@n deras antal och personalantal. | bérjan av den analy-
serade perioden stod Handel och logistik for en betydande
del av servicesektorns totalomsattning. Ar 2013 skapade
foretagen inom Handel och logistik 62 procent av hela ser-
vicesektorns sammanlagda omséttning, till ett belopp om
37,5 miljarder euro.

AR 2019 hade andelen minskat till 37 procent (20,3 mrd
euro), beroende framst pé att partihandelns omséttning
minskat mycket kraftigt i Helsingfors (Yilmaz 2020). Salun-
da hade néringsgrenen Handel och logistik tappat néstan
46 procent av sin omséttning under den analyserade peri-
oden. | gengéld 6kade Foretagstjansters andel av hela ser-
vicesektorns omsattning fran 19 till hela 33 procent under
perioden (frén 11,2 miljarder euro till 17,9 mrd) (Figur 4).
Méatt med omsattningen har Féretagstjanster blivit ndstan
lika viktig for Helsingfors som Handel och logistik. Sam-
manlagt stod néringsgrenarna Handel och logistik samt
Foretagstjanster for néstan 70 procent av hela servicesek-
torns foretags totalomsattning i Helsingfors ar 2019.
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MEN MATT med omsattning var det inte Féretagstjénster
som vuxit snabbast, dd omsattningen inom Tjanster av-
seende kultur, néjen och fritid mer &n tredubblades under
den analyserade perioden. Aven inom ménga mindre na-
ringar hade andelen vuxit. Som exempel alstrade Tjanster
avseende kultur, ndjen och fritid en omséttning om 1,7 mil-
jarder euro &r 2019, mot bara 0,5 miljarder ar 2013. Sin an-
del av servicesektorns totala omsattning lyckades Tjanster
avseende kultur, néjen och fritid utéka med 2,2 procen-
tenheter under den analyserade perioden. Informations-
och kommunikationsverksamhet, en for Helsingfors viktig
naringsgren,' utokade ocksa sin andel klart, med inte min-
dre &n 6,7 procentenheter (Figur 4).

1 HELSINGFORS var trenden i omsattningen stigande inom
alla servicenaringar utom Handel och logistik, och inom de
grenar som vaxte var 6kningen i omséttning forhéllande-
vis betydande. Men den svagare utvecklingen inom Handel
och logistik gjorde édnda att trenden i servicesektorns to-
talomséttning blev nedatgédende. Omsattningsminskningen
inom Handel och logistik géllde i synnerhet sméa och me-
delstora foretag i branschen. Det &r ju ofta s3, att snabba
forandringar i omvarliden drabbar just smf-féretagen. Och
dessa stod for en betydande del av foretagen och omsatt-
ningen inom naringsgrenen.

MINSKNINGEN | Handel och logistiks omséttning var den fak-
tor som allra mest paverkade utvecklingen inom service-
sektorn i synnerhet i Helsingfors. Sdsom ovan konstaterats
gallde minskningen i omséttning i synnerhet partihan-

deln. Under perioden 2013-2018 minskade partihandelns

1) Finans- och forsakringsverksamhet togs inte med i analysen
av servicesektorns omséttning eftersom foretag inom finans
och forsakring som regel inte definitionsmassigt skapar
omsattning och att man i stéllet oftast analyserar féretag inom
naringsgrenen utgaende fran deras affarsvinst. Inom Finans-
och forsakringsverksamhet dr omséttningen statistiskt sett
ringa. Att naringsgrenen ldmnades utanfor analysen syns bara
lite i totalomséttningen.
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m Arliga summor av féretagens omsittning inom olika serviceniringar i Helsingfors 2013-2019.

omséttning med hela 12,3 miljarder euro (Yilmaz 2020). Parti-
handelns svarigheter i Helsingfors har berott pé alla de man-

ga forandringstrenderna. Partiaffarer behdver stora forvaring-
sutrymmen, och dé stadsstrukturen blivit tatare har de flyttat ut
fran Helsingfors. Resten av servicesektorn i Helsingfors har inte
helt formatt uppvaga minskningen, och féréndringen har varit
snabb. En positiv trend for Helsingfors har varit att den snab-
ba tillvaxten inom sma naringsgrenar sdsom Tjanster avseende
kultur, néjen och fritid méjliggjort en mangsidigare och breda-
re naringsverksamhet bade inom servicesektorn och i bredare

perspektiv.
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ATT NOTERA i Helsingfors ar ocksa att servicesektorn inom
snart sagt alla néringsgrenar bestér av sma féretag (0-

49 personers foretag). En betydande del av servicesek-
torns personal arbetade vid smé foretag (40 % ar 2019),
men & andra sidan jobbade en ungefar lika stor andel (38
%) vid stora foretag. Andelarna varierade starkt beroende
pa naringsgrenen. Inom de stérre servicenaringarna spela-
de stora foretag en stérre roll bade for den sammanlagda
personalen och den sammanlagda omséttningen. Man kan
anta att en motsvarande utveckling fortsétter aven framde-
les. De medelstora och stora foretagen kommer att skapa
allt mera omsattning och déarmed sysselsatta folk sdvida
tillvéxtutsikterna stérks inom servicesektorn néar osaker-
heten pa grund av coronaepidemin gatt dver. | Helsingfors
spelar de medelstora och stora foretagen en stor roll for
stadens livskraft och konkurrenskraft.

Coronan har péaverkat servicesektorn markbart,
restriktionerna har berért Helsingfors starkt

Vara data om servicesektorns utveckling stracker sig bara
till &r 2019, och tacker alltsé inte &ren 2020 och 2021, som
ar vasentliga betraffande coronaepidemin. Men det gér
anda att med hjélp av datan och 6vrig tillganglig kunskap
analysera tiden efter &r 2019 och delvis dven forutspé vad
som komma skall. Coronaepidemin har i synnerhet paver-
kat foretagens omséttning, om &n den ocksé paverkat an-
talet foretag och personalantalen. Verkningar av corona-
epidemin aren 2020 och 2021 marks i synnerhet inom de
servicenaringsgrenar som starkast berdrts av de nationel-
la restriktionerna och att utldndska besdkare uteblev.

I SYNNERHET Tjanster avseende kultur, néjen och fritid, Ho-
tell och restaurangverksamhet samt Annan serviceverk-
sambhet har lidit svart av restriktionerna. Inte for att co-
ronans inverkan ens pé dessa naringsgrenars omséattning
skulle varit sa stor att den rubbat servicesektorn som hel-
het, men ur néringarnas utvecklings och helsingforsbornas
synpunkt har de varit betydande. De naringsgrenar som li-
dit av restriktionerna ar inte sérskilt stora till omséattnin-
gen. Men eftersom de foretag som drabbats dndé tappade
omsattning blev deras utgédngspunkter for I6nsam affar-
sverksamhet dnnu sdmre i synnerhet dren 2020 och 2021.

DE NARINGSGRENAR dar restriktionerna drabbat foretagens
antal och personalméngd spelar en stérre roll, sé langva-
riga verkningar ar att vanta for bade den allmanna utveck-
lingen och naringsverksamhetens livskraft i Helsingfors. |
och for sig ar antalet foretag en indikator dar foréandringar-
na pa det hela taget &r langsamma. Coronapandemins in-
verkan pa till exempel antalen anhangiggjorda konkurser
och nedlagda féretag kommer sannolikt att bli ringa.

MAN KAN utga frén att den sammanlagda personalen inom
servicesektorn i Helsingfors vaxer dé osédkerheten i sam-
band med coronaepidemin gétt 6ver. Manga foretag har
under pandemin varit tvungna att séga upp eller permitte-
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ra personal. Permitteringarna har framfor allt berott pa de
restriktioner som vidtagit for att stavja farsoten, p& mins-
kat socialt umgénge och till exempel pa att folk rest min-
dre. Restriktionerna och det minskade sociala umganget
har mérkts pé olika satt inom de olika servicenaringar-

na. De stdrsta naringsgrenarna har inte berérts ndmnvart;
inom Foretagstjanster och Handel och logistik har foreta-
gen kunnat fortsétta sin verksamhet nastan som vanligt.
Handel, Féretagstjanster och Information och kommunika-
tion har med framgéng lyckats anpassa sig till omvarldsfo-
randringarna - restriktionerna till trots. De som daremot
mast begransa sina kundantal och sin verksamhet vartef-
ter pandemildget forandrats &r restaurangerna och akto-
rerna inom kultur och skapande. Men dven framé&ver kom-
mer foretagen att behéva mycket personal for att kunna
tillgodose konsumenternas behov och efterfragan.

FORUTSATT ATT restriktionerna minskar, den vaccinera-

de andelen av befolkningen blir markbart stor och anta-
len smittfall halls tillrackligt smé torde omsattningen ater-
gé nagorlunda till det normala under andra hélften av

2021 och dnnu mera under ar 2022. Sannolikt kommer ut-
vecklingen i servicesektorns totalomséttning att fortsat-

ta vara svag, precis som strax fore coronapandemin. Till-
vaxten inom servicesektorns totalomséttning paverkas
inte bara av coronapandemin utan ocksé av hur snabbt F6-
retagstjanster och delvis ocksa Information och kommu-
nikation utvecklas de kommande &ren i Helsingfors. Men
den mest vasentliga faktorn ar andé huruvida den sjunkan-
de trenden upphdér inom Handel och logistik, som ju fortfa-
rande ar den stdrsta servicendringen. Om dess omséattning
bérjar vaxa kommer det med sékerhet ocksé att mérkas

pa naringsverksamhetens livskraft och servicesektorns
tillvéxt i Helsingfors. Dagligvaruhandeln och handeln med
specialvaror &r grunden for tillvaxt inom detaljhandeln. Det
oaktat kommer partihandeln att spela en viktig roll, och det
ar i synnerhet utvecklingen inom logistiken och detaljhan-
deln som i vasentlig grad avgor at vilket hall naringsgrenen
utvecklas.

TROTS ATT antalet serviceforetag kan véxa eller hallas

pé néstan nuvarande niva i Helsingfors och huvud-
stadsregionen vaxer det bara lite eller inte alls i dvriga
Finland. Detta beror bland annat pa den osakerhet som
fororsakats av coronapandemin och pa dennas 6vriga
verkningar pé serviceféretagens omvarld. | 6vriga Finland
inverkar dessutom naringsgrensstrukturen vasentligt

pé servicesektorns tillvaxtutsikter, i och med att ande-
len foretag som verkar inom primarproduktion och f6-
radling ar stérre dér &n i Helsingfors. Dessutom kan

det tankas att antalen foretag som foljd av omfattan-

de restriktioner kommer att minska inom manga service-
naringar i Helsingfors med grannkommuner, till exem-
pel Hotell- och restaurangverksamhet, Tjénster avseende
kultur, n6jen och fritid, samt Annan serviceverksamhet.
Och om pandemin drar ut pa tiden — med alla de nya va-
rianterna - drabbar det via skarpta restriktioner service-

Trots att antalet serviceforetag kan

vaxa eller hallas pa nastan nuvarande

niva i Helsingfors och huvudstadsregio-

nen, vaxer det bara lite eller inte alls i

ovriga Finland. Detta beror bland annat

pa den osakerhet som fororsakats av

coronapandemin och pa dennas 6vriga

verkningar pa serviceféretagens omvarld.

sektorn starkt. Samtidigt finns det inom servicesektorn
en del starkt vaxande naringar, sdsom Information och
kommunikation samt Féretagstjanster, som sannolikt inte
kommer att paverkas sarskilt mycket av restriktionerna.

DE SENASTE aren har storsta delen av 6kningen i den natio-
nella servicesektorns totala omséttning skett i dvriga Fin-
land och delvis ocksa i dvriga huvudstadsregionen. Aven
om antalet serviceforetag utvecklas svagt i évriga Finland
varslar en stark 6kning i deras sammanlagda omséttning
dar om 6kad servicedominans inom naringsstrukturen och
om Okad efterfragan pé service dven i 6vriga Finland an
Helsingfors med grannkommuner. For en tillvaxt i service-
sektorn talar idag méanga trender, sdsom digitaliseringen,
klimatféréandringen, urbaniseringen och de forbattrade le-
veranskedjorna i évriga Finland. | omséttningshénseende
skulle Helsingfors konkurrenskraft gentemot évriga Fin-
land allts& forsamras. Samtidigt har ocksa grannkommu-
nerna knappat in p& Helsingfors forsprang, och sévida inte
omsattningen inom servicesektorn i Helsingfors snart bor-
jar vaxa kommer staden att bli omkérd av dem. Omsatt-
ningsékning i synnerhet i de stora naringsgrenarna skulle
markbart stimulera omsattningsékningen inom hela servi-
cesektorn i Helsingfors. Det ar helt klart att servicesektorn
i Helsingfors inte kommer att borja forandras langsam-
mare. Tvartom kommer strukturomvandlingen att bli bara
snabbare inom ménga néringsgrenar. l

Eyiip Yilmaz verkar som forskare vid Enheten stadsforskning och
statistik vid Helsingfors stadskansli.
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04/2021 » Kvartti — 97



Unga vuxna

stort segment
av invanarna i hyres-
bostaderna pa fria

marknaden

@ REETTA MARTTINEN

Bostadshushallen i Helsingfors ar oftast en persons hushall, och
andelen personer som bor i marknadshyresbostader ar stérre bland
unga an bland vuxna. Att efterfragan pa dessa hyreslagenheter mins-
kat under coronatiden kan delvis férklaras av att flyttandet till Hel-
singfors avtagit i synnerhet bland unga vuxna. Foreliggande artikel
bygger pa ett nytt statistiskt material och gér en omfattande analys
av hur bostadsbestandet i Helsingfors bebos av hushall av olika sam-
manséttning och livsskede, sdsom singlar, par eller barnfamiljer.

HELSINKI MARKETING / TIMO WRIGHT |
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et ar dyrt att bo i Helsingfors — bostads-
priserna och hyrorna ar héga jamfort med
laget i 6vriga Finland. Under nastan hela
2000-talet har bostadspriserna stigit, aven
ar 2020 under pandemin. Hyrorna stiger
inte lika snabbt som bostadspriserna, men har dock, daven
de, stigit stadigt &nda sedan millennieskiftet. Allt detta har
haft direkt inverkan pa hurdana val betraffande boendet
helsingforsbor och inflyttare gori olika livsskeden.

ARTIKELN BESKRIVER hurdana boendeval helsingforsborna
och inflyttarna har gjort, och vilka slags hushall som déar-
med uppstatt. Detta ger ny och noggrannare kunskap om
hur folk bor i Helsingfors. Under lupp &r dven bostadshus-
hallens inkomstfordelning i forhallande till boendet. Mera
i detalj studeras helsingforshushéllens inkomstférdelning
i en egen artikel (Hirvonen 2021, se dven faktaruta pa sid.
109 i detta nummer av Kvartti).

Nya rén om bostadshushallen

Ny statistik om hur bostéderna i Helsingfors férdelar sig
pa olika slags hushall har blivit tillganglig. Ett bostadshus-
hall utgérs av alla de personer som stadigvarande bor i
samma bostadslégenhet. Statistiken bygger pa ett av Sta-
tistikcentralen uppbyggt material som kombinerar data

om bostaders upplatelseform samlade av Helsingfors stad
med olika registerdata fran Statistikcentralens databaser.
Detta datamaterial synliggér hurdana livsskeden och in-
komstnivaer bostadshushallen i Helsingfors representerar.

DATAMATERIALET BESKRIVER laget i slutet av &r 2018. Upp-

gifterna om upplatelseform galler bara bostadsbyggnader,
och darfér motsvarar bostadshushéllens antal inte helt
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Helsingfors stads eller Statistikcentralens 6vriga statistik
om bostadshushall. Ifall antalet bostadshushall varit for li-
tet betraffande nagon variabel har denna information av
dataskyddsskal inte anvénts. Men da totalmangderna be-
raknats har den anvénts.

DATAMATERIALET HAR summerat antalen bostadshushall
som bor antingen i hela hyresbostadshus byggda for den
fria marknaden eller i bostédder som sméaagare hyr ut. Det-
ta har givit en mera heltédckande bild av hur stor den fria
hyresbostadsmarknaden ar i Helsingfors. De senaste aren
har den varit den starkast 6kande upplatelseformen (Hel-
singfors stad 2021).

LIVSSKEDESANALYSEN OMFATTAR 328 453 bostadshushall i
Helsingfors. Bade de ensamboende och paren &ri uppdela-
de i tre aldersklasser. Den mellersta ar stor (44 procent av
aldersklasserna i analysen) i och med att den omfattar alla
aldersgrupper mellan 30 och 64 ar. De 6vriga aldersklasser-
na star vardera for lite mer eller mindre an tjugo procent.

ENLIGT BEFOLKNINGSSTRUKTURDATA for 2018 var den stors-
ta aldersgruppen i Helsingfors 18—-29-aringarna (18 %),
och nést stérsta 30-39-aringarna (drygt 17 %). Men i fore-
liggande analys spelar 6ver 65-aringarna en betydande roll
i och med att deras andel ocksé ar snéappet 6ver 17 pro-
cent, vilket gor dem till tredje storsta aldersklassen.

HALFTEN (50 %) av bostadshushallen i Helsingfors bodde i
hyreslagenhet, och néastan lika ménga (47 %) i d4garbostad.
Bara cirka tre procent av bostadshushallen i Helsingfors
bodde i bostadsrattsbostad. | vanliga dgarbostéder, allt-
s& andra an Hitas-agarbostéader, bodde 141257 (43 %) och
i marknadshyresbostader 93 160 (28 %) bostadshushall.

Agarbostider
3%

Enligt Bostads-

upplatelse- ratts-
prorm bostader

47 %

Bostadshushallen i Helsingfors enligt
bostadens upplatelseform ar 2018.

Tredje vanligast var det att bo i en av Helsingfors stads hy-
resbostadsbolag Hekas hyresbostader: i en sddan bodde
44 570 (14 %) bostadshushéll. Detta forklaras av att stors-
ta delen av de samhéllsstddda ("social housing”) ARA-hy-
resbostéderna i Helsingfors ags av Heka, och darfor ges
analysen av dessa bostader sérskild vikt. | takt med att det
bland saval utlandska och inhemska storplacerare som
privatpersoner blivit allt populéarare att placera i bosta-
der har utbudet pa hyresbostader pa fria marknaden vuxit.
Detta har stimulerats av mojligheten att anvénda s kal-
lad finansiell havstang for placering i bostader (Helsingfors
stad 2021). (Figur1).

NASTAN HALFTEN av bostadshushéllen i Helsingfors var en-
samhushall. Barnfamiljerna och bostadshushéllen med tva
vuxna utgjorde vardera en ungefar lika stor andel, cirka 23
procent av bostadshallen. Ovriga typer av bostadshushall
utgor sammanlagt fem procent av hushallen i Helsingfors
(Figur 2).

Ensamboende vanligt &ven annanstans

Vara data om vilka som bor i vilket slags bostad goér for tva-
personershushallens del noggrannare skillnad an Statistik-
centralens bostadshushallsstatistik mellan dels ensamfor-
sorjarfamiljer, dels hushéall med tva vuxna.

Ovriga
5%

Enligt
livsskede

Tva vuxna
23 %

Bostadshushallen i Helsingfors enligt
livsskede ar 2018

1 ANNAN statistik om bostadshushall behandlas bostad-
shallen enligt storlek. | de storsta stédderna i Finland var

ar 2018 ungefar halften av bostadshushallen ensamhus-
hall. Esbo och Vanda var undantag: | Esbo var 37 procent
och i Vanda 41 procent av bostadshushéllen ensamhus-
hall. Stérst var andelen ensamhushall i Abo, 53 procent.
Aven i Tammerfors bodde man ensam i éver hilften av bos-
tadshushallen. | Helsingfors blev andelen ensamboende
aven vid denna jamforelse lite under halften, alltsé av sam-
ma storleksordning som i vara data om vilka som bor i vil-
ket slags bostad.

ANDELEN TVA personers hushéll var storst i Kuopio - enda
stad dar den var 6ver en tredjedel av alla bostadshushal
—och i Jyvaskyla, med en nastan lika stor andel. Minst var
andelen tvapersonershushall iAbo, och i Helsingfors och
Lahtis nastan lika liten som i Abo. Men i alla de jamforda
staderna utgjorde tvapersonershushallen 6ver 30 procent
av samtliga bostadshushall.

TREPERSONERS- ELLER stérre hushall fanns det forhéllande-
vis mest av i Esbo, den enda staden dar andelen var 6ver
30 procent. Over hilften av dessa var fyra personers eller
stoérre hushall. | Helsingfors, Esbo och Vanda var andelen
trepersonershushéll 6ver tio procent. Andelen sexperso-
ners eller stérre hushéll var storst i Uledborg.
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m Bostadshushall enligt antal personer i de storsta staderna i Finland samt i hela landet
ar 2018.
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LAGET AR liknande ocksa i Finland som helhet. Ensam-
hushall ar vanligast, med 44 procent, och tvédpersoner-
shushallen nast vanligast, med 33 procent av samtliga
bostadshushaéll. 21 procent &r tre personers eller stérre
bostadshushall (Figur 3).

Unga vuxna bor mer &n andra ensamboende i mark-
nadshyresbostader

| de féljande avsnitten avhandlas bostadshushallen utga-
ende fran det nya datamaterialet om vilka som bor i vilket
slags bostad. | det ingick i Helsingfors 161 246 ensamhus-
hall, och de utgor 49 procent av alla bostadshushall i Hel-
singfors. Att ensamboende blivit allt vanligare har &nda
sedan 1950-talet varit den frémsta foréandringen i bostads-
hushallstrukturen i Helsingfors. D& var bara 11 procent av
bostadshushéllen ensamhushall, och dnnu &r 1970 var an-
delen bara en fjardedel. Starkast var 6kningen pa 1970-
och -80-talet, d& antalet ensamhushall i Helsingfors vaxte
med 39 179, allts& nastan 87 procent. Under 2000-talet har
ensamboendet fortsatt bli vanligare, men inte langre i sam-
ma takt (se webbplatsen Asuminen Helsingissé).

STORSTA ALDERSKLASS bland de ensamboende ar
30-64-aringarna, med 50 procent av ensamhushallen.
Nast storsta klassen, med 29 procent av de ensamboende
helsingforsborna, ar 6ver 65-aringarna. 18-29-aringarna &r
minsta aldersklassen bland de ensamboende: 21 procent.
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FLERTALET (58 %) av de ensamboende bodde i hyres-
bostad ar 2018. Av dem som bodde ensamma i hyres-
bostad bodde storsta andelarna i marknadshyresbos-
tad (35 %) eller i Helsingfors stads hyresbostad (Heka).
En orsak till detta &r att det &r dyrt pé bostadsmarkna-
den i Helsingfors. Att f& bostadslan kan var svarare for
ensamboende &n fér hushall med tva vuxna, alltsd an for
ettbarnsfamiljer eller barnlsa par. A andra sidan kan de
som bor pa hyra kanske satsa mera pa laget eller sddana
kvalitetsfaktorer som man eventuellt inte skulle ha rad
med i en dgarbostad eller bostadsrattsbostad. Av bos-
tadsbesténdet i Helsingfors ar 27 procent marknadshy-
resbostader och 19 procent ARA-hyresbostéder, vilket
ocksa forklarar hyresboendets stora andel oavsett livs-
skede (Helsingfors stad 2021).

AV DE ensamboende unga vuxna (18-29-aringarna) i Hel-
singfors bodde 62 procent i marknadshyresbostéder.

En mindre andel av dem an av de 6vriga aldersklasserna
bodde i dgarbostad, och en klart stérre andel i student-
eller ungdomsbostader. Detta ar naturligt i och med att
unga vuxna har mindre inkomster én de andra aldersklas-
serna - 18-29-aringarna placerar sig oftast i den lagsta in-
komstdecilen (dvs. tiondelen), vilket ju kommer sig av att
inkomsterna i snitt ar lagre under studiedren och i bérjan
av yrkeskarriaren. (Figur 5).

m Ensamboende i Helsingfors enligt bostadens upplatelseform ar 2018.
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m Bostadens upplatelseform enligt bostadshushallets dldsta medlems

alder i Helsingfors aren 2000, 2009 och 2018.
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I HELSINGFORS Gvergar man ocksa relativt sent till &garboende, i ndrmare
40-arsaldern (Helsingfors stad 2021). Student- och ungdomsbostéderna tycks
ocksa ga till den ratta aldersklassen, eftersom det i de 6vriga aldersklasserna
knappt férekommer nagra bostadshushall alls som bor i dem. Figur 6 bestyrker
ocksa att stérsta delen av de ensamboende eller parboende 30-64-aringar som
bori dgarbostad har fyllt 40.

AV DE ensamboende 6ver 65-aringarna bodde 56 procent i dgarbostad, fastan
49 procent av dem horde till ndgon av de tre lagsta inkomstdecilerna. Att sa-
pass manga med laga inkomster i &ldersklassen har rdd med agarbostad forkla-
ras av bostadsegendomens kumulativa natur. Man har kanske kdpt bostaden re-
dan for tiotals &r sedan, och s& smaningom amorterat bostadsskulden helt eller
till stérsta delen. Ett problem kan kombinationen ldga inkomster och agarbostad
bli om husbolaget féretar renoveringar som bekostas med lIan, och man kanske
inte har rad att betala sin andel av lanet. Vid stora renoveringar, sdsom "linjesa-
neringar” av ror, badrum och el, kan de &ldre deldgarna i husbolagen bli tvungna
att sélja de aktier som beréttigar till att bo i 4garbostaden (Figur 6).
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Agarboende vanligast bland bostadshushall med
tva vuxna

Antalet bostadshushéll bestédende av tva vuxna var 74 432
(23 %) i Helsingfors &r 2018. Storsta aldersklassen bland
dem, med 41 procent, var 30-64-aringarna. Nast storsta
aldersklass var de 65 &r gamla eller dldre, med 28 procent.
De hushall som bestod av tva unga vuxna (18-29-aringar)
utgjorde 15 procent och 6vriga tva vuxnas hushall 16 pro-
cent av bostadshushallen med tva vuxna. Till 6vriga tva
vuxnas hushall raknas till exempel de dar man bor med en
kompis.

ATT BO i agarbostad &r vanligare bland hushall med tva vux-
na (58 %) an bland ensamhushall. | hyresbostad bodde 38
procent av hushallen med tvé vuxna, och dven bland dem
var marknadshyresbostad vanligt. Detta férklaras av att
marknadshyresbostédernas antal &r stérre &n Helsing-
fors stads hyresbostéaders och att det ar lattare att hyra pa
fria marknaden an i stadens hyresbostadskd. Precis som
bland unga (18-29 ar) ensamboende bodde dven unga tva
personers vuxenhushall mera typiskt i marknadshyres-
bostader. 65-ariga eller aldre tva vuxnas bostadshushall
bor dédremot mest typiskt (76 %) i vanliga dgarbostader, pa

samma satt som de ensamboende 65-dringarna eller éldre.
Aven i aldersklassen 30-64 &r var det vanligast att tva vux-
nas hushéll bodde i dgarbostad: 54 procent i vanlig dgar-
bostad och sex procent i Hitas-agarbostad (Figur 7).

VID STUDIUM av inkomsterna i tva vuxnas hushall kan man
gbra samma iakttagelse som dé det gallde ensamboende
vuxna. Bland de unga vuxna, 18-29-aringarna, ar det vanli-
gare an i dldre aldersklasser att hora till de lagre inkomst-
decilerna. Men bland unga tva vuxnas hushall var inkomst-
nivan jamnare férdelad an bland unga ensamboende.
Bostadshushall med tva 18-29-aringar placerade sig oftast
i sjatte inkomstdecilen.

AVEN 1 de aldre aldersklasserna hade tva vuxnas hushall
hogre inkomster 84n enpersonshushéllen. Storsta delen av
hushéllen med tva 30-64 &r gamla vuxna placerade sig i
nagon av de tva hogsta inkomstdecilerna. Detta forklaras
av att denna aldersklass ofta avancerat mera i karridren
och dérmed tjanar battre &n den yngre vuxenaldersklas-
sen. Det ar ocksé forklaringen till att den i hogre grad bori
agarbostad.

m Tva vuxnas bostadshushall i Helsingfors enligt bostadens upplatelseform ar 2018.

Andra statsstddda
hyresbostader (borgenslan,
kortfristigt rantestod etc.)

Andra hyresbostéader dgda
av staden (Auroranlinna,
réntestédda etc.)

Stadens bostadsrattsbostader

Ovriga dgarbostader

Vanliga hyresbostader (ARA)

Student- och ungdomsbostéader I

Hitas-bostader I

Heka I

Marknadshyresbostéder

Ovriga bostadsrattsbostader

0 5000 10000

Tva vuxnas bostadshushall, alder (ar):
B 18-29 []30-64 [ 65+ [ | ovriga

15000 20000 25000 30000 35000 40000
Antal

04/2021 » Kvartti — 105



m Inkomstklasserna bland tva vuxnas bostadshushall, enligt bostadens upplatelseform ar 2018.
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JAMFORT MED de andra &ldersklasserna fordelar sig bos-
tadshushallen med tva éver 65-ariga medlemmar ock-

sé jamnare pa de olika inkomstdecilerna, men med en
betoning pa de hogsta decilerna. Dessutom férklaras
agarboendet i denna aldersgrupp av ackumuleringen av
bostadsegendom och att man &vergatt till agarboende i un-
gefar fyrtiodrsaldern (Figur 8).

Barnfamiljer med en vuxen har lagre inkomster én
andra barnfamiljer

Var analys av barnfamiljerna avviker ndgot fran analysen
enligt livsskede av de 6vriga bostadshushallen. | stallet for
en fordelning enligt alder visar materialet dels bostadshus-
hall med en eller tvé vuxna jamte barn under 18, dels Gvri-
ga barnfamiljer med barn under 18. Till de sist n&mnda rék-
nas hér ocksa de barnfamiljer som har 6ver 18-ariga barn
som bor hemma.

AR 2018 var antalet barnfamiljsbostadshushall med under
18-ariga barn 76 317, vilket utgjorde 23 procent av alla bos-
tadshushall. Av dessa bostadshushall var lite 6ver halften
tva vuxnas barnfamiljshushall, medan barnfamiljshushal-
len med en vuxen utgjorde 21 procent och 6vriga barnfa-
miljer 25 procent av dem. Bland barnfamiljerna ar dven ka-
tegorin "6vriga” forhallandevis stor jamfort med de andra
kategorierna.
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NASTAN 55 procent av barnfamiljsbostadshushallen i Hel-
singfors bodde i dgarbostad. En ndrmare analys avs-

16jar dock att olika slags barnfamiljers bostéders upp-
latelseform varierar stort. Medan cirka 60 procent av
barnfamiljerna med tva vuxna bodde i &garbostad var det
lite knappt 30 procent av barnfamiljerna med en vuxen
som bodde sé. 66 procent av barnfamiljerna med en vuxen
bodde i hyresbostad. 30 procent avdem bodde i Hekas hy-
resbostéder och sju procent i andra ARA-hyresbostéder,
25 procent i marknadshyresbostéder, tva procent i Hel-
singfors stads 6vriga hyresbostader, en procent i student-
eller ungdomsbostéader och en procent i andra statsstéd-
da hyresbostéder. Av de 6vriga barnfamiljerna bodde kring
en tredjedel i olika slags hyresbostéader, &ven de med beto-
ning pa Heka- eller marknadshyresbostader. Att bo i bos-
tadsrattsbostad var allt som allt vanligare bland barnfamil-
jer @n andra bostadshushall (Figur 9).

BLAND BARNFAMILJERNA &r det i synnerhet de med bara en
vuxen som tenderar ha laga inkomster. Nastan 68 procent av
barnfamiljerna med en vuxen placerar sig i ndgon av de fyra
lagsta inkomstdecilerna. Detta torde vara en delférklaring till
att en vuxens barnfamiljer mer &n andra barnfamiljer bor i hy-
resbostad. Av barnfamiljerna med tva vuxna placerar sig 54
procent och av 6vriga barnfamiljer cirka hélften i ndgon av de
fyra hogsta inkomstdecilerna. Detta &r en bakgrundsfaktor
till att en sa stor del av dem bor i dgarbostad (Figur 10).

m Barnfamiljsbostadshushall i Helsingfors enligt deras bostads upplatelseform ar 2018.
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m Barnfamiljsbostadshushallens inkomstdecil enligt deras bostads upplatelseform i Helsingfors 2018.
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Slutklam

Syftet med artikeln var att klarlagga hurdana livsskeden bostadshus-
hallen i Helsingfors befinner sig i. Vara data om vilka som bor i vilket
slags bostad erbjod som utgdngspunkt mera detaljerad kunskap &n
tidigare om bostadshushaéllens livsskede och sammanséttning.

EN FRAMTRADANDE iakttagelse var den stora andelen unga vuxna som
bodde i marknadshyresbostader. Pa sistone har till exempel dags-
tidningen Helsingin Sanomat (28.2.2021 och 12.5.2021) rubricerat att
det varit svart att fa hyresgaster for hyresbostader pé den fria mark-
naden. Liknande signaler far man vid studium av lediga marknadshy-
resbostéder pé bostadsuthyrningstjansten Vuokraovi.com. Corona-
pandemin har i form av arbetsloshet och permitteringar berort just
aldersgruppen unga vuxna. Aven hégskolestuderandena hari snart
tva ar till stor del skétt studierna pé distans. Mot den bakgrunden &r
det inte sarskilt forvanande att marknadshyrorna for bostéder sjun-
kit, 14t vara endast kortvarigt.

VARA DATA om vilka som bor i vilket slags bostad stoder ocksa tidiga-
re ron om att folk skaffar dgarbostad ungefar i fyrtioarsaldern i Hel-
singfors. Det tycks vara s& att hyresbostad &r ett alternativda man
pa grund av sitt livsskede har det svérare att ordna finansiering — allt-
s& da man som ung vuxen bor ensam eller som den enda vuxna i fa-
miljen. Undantaget ar forstés 6ver 65-aringarna, som kopt sin bostad
medan deras inkomster dnnu var stérre och de kanske delade hus-
hall med en partner. De higa bostadspriserna, som stigit ytterligare
under néstan hela 2000-talet, har bidragit till detta lage.

VARA DATA om vilka som bor i vilket slags bostad tog ocksé fram bar-
nfamiljernas varierande stéllning pa bostadsmarknaden. Ensam-
forsorjares mojligheter att vélja hur de bor ar av datamaterialet att
déma séamre dn andra barnfamiljers. Det handlar ocksd om hur svart
det ar att med bara en vuxens inkomster kunna skaffa dgarbostad i
Helsingfors. H

Reetta Marttinen verkar som forskare vid Helsingfors stadskansli.
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Invanarnas inkomstniva i olika delar
av bostadsbestandet i Helsingfors

ning att trygga att bostéderna réacker till och att ut-

budet ar mangsidigt och beaktar behoven ock-
sa hos laginkomsttagare och specialgrupper i staden. Fér
att motverka problemen med stora sociala skillnader bos-
tadsomraden emellan arbetar staden for att det ska finnas
bostader av olika upplatelse- och finansieringsform i sam-
ma omraden. Darfor ar det viktigt for staden att fa kuns-
kap om hur bostadshushall av olika inkomstklass placerar
sig i olika slags bostéader, sdsom &gar-, bostadsratts- och
hyresbostéder. Nya rén om placeringen blev tillgangliga i
och med ett material med data fran 2018 som staden bes-
tallt av Statistikcentralen.

H ELSINGFORS STAD har som bostadspolitisk malsatt-

INKOMSTNIVAN BLAND invénarna i synnerhet i de sam-
hallsstodda ARA-hyresbostéderna har tidvis fororsakat
diskussion. Inkomstnivan inverkar ju pad mojligheterna att
fa en saddan bostad, men man ar inte tvungen att flytta bort
om ens inkomster stiger. Debatten har géllt huruvida bos-
téaderna i betydande grad "stannar i fel hander”, alltsé hos
folk med alltfér hoga inkomster. Men rénen fran den ana-
lys som nu gjorts &r inne pa samma linje som tidigare ut-
redningar, némligen: | Helsingfors stads ARA-hyresbos-
tader och i andra ARA-hyresbostader bor det mestadels

laginkomsttagare och en del medelinkomsttagare, men
mycket fa hoginkomsttagare. ARA-hyresbostéaderna bebos
alltsa allméant taget av just dem som de &r avsedda for.

EN ANALYS av medelinkomsten bland invénare i olika slags
bostéder visar att folk hade de lagsta inkomsterna i stu-
dentbostaderna och i Helsingfors stads Heka-hyresbosta-
der for specialgrupper (medelinkomst cirka 17 000 €).
Nast lagsta inkomsterna hade de invanare som bodde i
Hekas vanliga hyresbostéader (21 500 €), medan medelin-
komsten i andra ARA-hyresbostéder i Helsingfors var 23
200 euro. Allra hogst var medelinkomsten (42 000 €) bland
dem som bodde i agarbostader pa den fria marknaden.
Bland dem som bodde i de prisreglerade Hitas-dgarbos-
taderna var medelinkomsten lite l1&gre, cirka 36 000 euro.
| bostadsrattsbostaderna och marknadshyresbostéaderna
var folks medelinkomst cirka 25 000-28 000 euro. Analy-
sens resultat var véntade. B

Kalla:

Hirvonen, Jukka (2021). "Tulotaso asuntokannan eri osissa”.
https://www.kvartti.fi/fi/artikkelit/tulotaso-helsingin-asun-
tokannan-eri-osissa
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Hur star det till
med spadbarns-
familjerna

i Helsingfors?

I huvudsak ar spadbarnsforaldrarna i Helsingfors nojda med sitt
liv och mar bra, men sémnsvarigheter och utmattning kan géra det
svart att orka i vardagen. Dessutom har coronatiden prévat spad-
barnsfamiljerna mer &@n folk i allménhet. De skulle behéva mer stéd
med féraldraskapet och babyns sémnsvarigheter.

1 SLUTET av ar 2020 bodde det i Helsingfors 6 499 barn som annu inte fyllt ett ar.
Barnets fodelse innebar i allmanhet en myckenhet foréandringar i foraldrarnas var-
dag, valbefinnande och levnadsforhéallanden. Spadbarnsféraldrarna behéver ock-
sé olika slags tjanster sdsom till exempel radgivningar, bade under graviditeten och
barnets babyalder. Hittills har det funnits mycket knappt med kunskap om valbefin-
nandet, levnadsforhallandena och servicebehovet i babyfamiljerna i Helsingfors.
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oreliggande artikel handlar om hur det mas i
spadbarnsfamiljerna i Helsingfors. Den bygger
pa ett utplock ur enkéten FinBarn som gjordes
av Institutet for halsa och véalfard THL ar 2020.
FinBarn tar fram kunskap om halsa, valfard och
serviceupplevelser bland barn yngre &n skolaldern och de-
ras familjer. Ar 2020 gjordes enkéten bland féraldrar till
3-6 manader gamla bebisar. | hela landet besvarades en-
katen av 8 977 foderskor (svarsprocent 50) och 5 843 an-
draféraldrar (svarsprocent 36) (Klemetti et al. 2021). | Hel-
singfors deltog 1232 foderskor (svarsprocent 50) och 791
andraféraldrar (svarsprocent 38).

YNGRE AN 30 ar var i Helsingfors 17 procent av féderskor-
na (hela Finland 34 %) och 10 procent av andraféraldrar-
na (hela Finland 22 %). Av féderskorna i Helsingfors hade
drygt hélften (51 %) avlagt hogre hogskolexamen (hela lan-
det 27 %), medan denna andel bland andraféraldrarna var
47 procent (hela landet 25 %).

1 DENNA artikel ger vi den foralder som fott barnet benam-
ningen fodande foralder, och den icke-fodande foraldern
bendmningen andraféralder.

ARTIKELN GRANSKAR dels hur néjda fodande féraldrar och
andraféraldrar i Helsingfors &r med sitt liv, dels deras men-
tala halsa, sociala kontakter, levnadsférhallanden, motta-
gande av stdd och service, dels coronatiden. Alla tema-
omraden i FinBarn gés alltsa inte igenom, men rénen frén
enkaten kan anda fritt studeras pa THLs resultatportal'.
For vissa temaomradens del presenteras ocksa resultaten
fran hela landet. Artikeln analyserar inte sambanden mel-
lan olika faktorer, ej heller beskrivs svararnas bakgrund

1) https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/Ith/flilbp/summary_vanhemmat3

112 — Kvartti » 04/2021

desto noggrannare (t.ex. hdrkomst, utbildning, familjes-
torlek). Men de uppfattningar bland foraldrar i Helsingfors
som har framlagts kan vara betingade av till exempel alder,
utbildning eller hdrkomst, och enkétens urval &r inte heller
slumpmassigt plockat bland babyfamiljer i Helsingfors.

Mycket n6jd med livet, parforhallandet och att vara
foralder

Néstan alla fodande fordldrar och andraféraldrar i Helsing-
fors var néjda med sitt liv och med sig sjélva som forald-
rar. De upplevde att familjens vardag hade |16pt pé bra efter
att barnet fotts. Dessutom kénde foraldrarna en stark del-
aktighet — de upplevde alltsa att vardagsgéromalen var me-
ningsfulla, att ndgon behdvde dem, att de kunde péverka
sitt eget liv och att man litade pa dem. Aven med sitt par-
forhallande var man ngjd. Stérsta delen av de fodande for-
aldrarna och andraféraldrarna var néjda dé det géllde 6m-
sesidig respekt, 6ppen diskussion, att bli forstadd och att
kénna samhorighet som par. Drygt tva tredjedelar av de f6-
dande foréldrarna och andraféréaldrarna var néjda med hur
mycket gemensamma sysslor och tid de hade tillsammans.

Utmattning férekommer - den egna partnern vikti-
gaste sociala kontakten

FinBarn agnade flera fragor 4t den mentala hélsan bade
under graviditeten och vid svarstidpunkten (Figur 1). Rejalt
over en tredjedel av de fodande fordldrarna och andrafor-
aldrarna i Helsingfors hade haft symptom pa utmattning.
For var tionde fodande foralder var utmattningssympto-
men allvarliga. Andelarna foréldrar som haft utmattnings-
symptom var storre i Helsingfors an i Finland i medeltal.

Depressionssymptom, psykisk belastning samt utmattning bland fédande féraldrar
och andraféraldrar i Helsingfors och hela Finland

Utmattningssymptom

Fodande foralder

Andraféralder

I

Depressionssymptom under graviditeten

Fodande forélder

Andraforalder
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Depressionssymptom under de senaste manaderna
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Allvarliga utmattningssymptom
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Andraféralder
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Betydande psykisk belastning under de senaste fyra veckorna

Andraforalder

]

10 20 30 40 %
Kdlla: FinBarn/THL

Depressionssymptomen under nedkomsten mdttes med frdgan: "Hade du under gravidite-
ten minst en sammanhdngande tvd veckors period dé du kdnde dig sdrskilt orolig, olycklig eller
nedstdmd?”

Depressionssymptom under den senaste manaden mdittes med métarhelheten CES-D-10.
Om svarens sammanlagda podngtal dr minst 10 har férdldern depressionssymptom (podngta-
let fér de 10 frégorna varierar mellan 0 och 30).

Psykisk belastning under de fyra senaste veckorna mdttes med mdtarhelheten MHI-5.
Det handlar om kliniskt betydande psykisk belastning ifall det sammanlagda podngtalet av sva-
ren dr hégst 52 (det sammanlagda podngtalet for fem fragor varierar mellan O och 100).

Allvarliga symptom pa utmattning eller symtom pa utmattning mdéttes med VAU-sdllning.
Férdldern har utmattningssymptom ifall hen pd Gtminstone en delfrdga svarat "dagligen* eller
"1-2 génger i veckan”. Fordlderns har allvarliga symptom pd utmattning ifall hen pd Gtminstone
en delfrdga svarat *dagligen” och/eller pd minst tre delfrégor svarat *1-2 gdnger i veckan”.
Madatarhelheten innehdller sammanlagt fem frégor.
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m De fédande forédldrarnas sociala stodnatverks omfattning i Helsingfors och i hela Finland.
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ELVA PROCENT av de fodande foraldrarna hade under gravi-
diteten beréattat for en yrkesmanniska om sin nedstdmdhet
och upplevt sig behdva hjalp. | hela Finland var denna an-
del tio procent.

AV ANDRAFORALDRARNA hade knappt fyra procent i Helsing-
fors och tva procent i hela landet berattat om egna depres-
sionssymptom. Ensamma kénde sig elva procent av de fo-
dande foraldrarna i Helsingfors. Andelen var lika stor i hela
landet. Av andraforaldrarna var det bara tva procent som
kande sig ensamma, bade i Helsingfors och hela landet.

SOCIALA KONTAKTER utredde enkaten bland annat genom
att analysera foraldrarnas upplevelser av interaktionen
mellan baby och foralder och av att fa stéd med att hante-
ra vardagen. | Helsingfors var det relativt fa foréldrar som
upplevde betydande problem i véxelverkan mellan babyn
och foraldern. Sddana hade atta procent av de fodande f6-
réldrarna och 12 procent av andraféréldrarna upplevt. Inte
heller de som tyckte deras baby var mer krédvande an gen-
omsnittet var sarskilt manga (7 % av de fédande, 5 % av
andraforaldrarna). Nastan halften av foraldrarna tyckte
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deras baby var mindre kravande &n genomsnittet (43 % av
de fédande, 46 % av andraforaldrarna).

Av DE fodande féréldrarna i Helsingfors tyckte 17 procent att
andraféréldern var den enda de kunde fa stéd av med barn-
skotseln. Vidare ansag 14 procent att andraféraldern ("ma-
kan/maken/partnern”) var den enda de kunde fa annan prak-
tisk hjalp av. Badda dessa andelar var lite stérre an i Finland i
medeltal. For alla pastdenden som laggs fram i Figur 2 var det
mera typiskt i Helsingfors att bara namna andraféréldern,
medan det i vriga Finland i snitt var vanligare att némna fle-
ra kallor till socialt stod. Men i Helsingfors var det anda yt-
terst f& som svarade att de inte fick hjélp i vardagen av nagon
alls. Aven fér andrafdraldrarna kunde i regel samma ménster
skonjas betraffande det sociala stodnatets omfattning.

Somnsvarigheter forekommer, en tredjedel ser sin
ekonomi som pa sin hojd medelmattig

Hela 70 procent av de fédande foraldrarna i Helsingfors
upplevde att de inte fick tillrdckligt med sémn, och 43 pro-
cent att de hade problem med babyns s6mn eller sémnlés-

m Fodande foraldrars och andraféraldrars uppfattningar om sin egen eller babyns sémn, i Helsing-

fors och hela Finland.

Foraldern tycker inte den egna somnen réacker till
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het (Figur 3). Dessa procentandelar ar stérre an i hela Fin-
land i genomsnitt.

Av DE fodande foréldrarna i Helsingfors hade fyra procent
druckit alkohol under graviditeten (i hela landet 2 %), och
tre procent hade druckit i berusningssyfte minst en gang i
ménaden efter att babyn fotts (i hela landet 2 %). Bland an-
draféraldrarna var andelen som druckit i berusningssyfte
17 procent i bade Helsingfors och hela Finland.

En procent av de fédande foraldrarna i Helsingfors rok-

te eller anvénde tobaksprodukter eller e-cigarrett dagligen
(hela Finland 4 %). Aven bland andraféraldrarna var rok-
ning ovanligare i Helsingfors (4 %) an i hela Finland i me-
deltal (8 %).

ELVA PROCENT av de fodande foréldrarna och 12 procent av
andraforaldrarna hade upplevt vald i parforhallandet un-
der de 12 manaderna strax for enkaten. | hela landet var
dessa andelar likasa elva procent bland de fodande forald-
rarna men 14 procent bland andraféraldrarna. Psykiskt
vald var den vanligaste formen av vald i spadbarnsfamiljer-
na i Helsingfors, i och med att drygt atta procent av de f6-
dande foraldrarna och nastan 10 procent av andraforald-

B Helsingfors
[ Hela Finland

20 30 40 50 60 70 80%

Kdlla: FinBarn/THL

rarna hade rékat ut for sddant. Noteras bor dock att bara
18 procent av de fodande forédldrarna i Helsingfors hade
blivit tillfrégade vid radgivningen huruvida det forekommit
vald i parférhéallandet. | hela landet var denna andel 27 pro-
cent.

FAMILJENS EKONOMISKA situation upplevde i synnerhet de
fédande foraldrarna i Helsingfors som béttre &n i hela Fin-
land i genomsnitt. | Helsingfors bedémde 30 procent av de
fédande foraldrarna att den var medelmattig ("mattlig”)
eller annu sdmre. | hela landet gjorde 35 procent den be-
démningen. Av andraféréldrarna i Helsingfors beddémde
28 procent att familjens ekonomiska lage var medelmattigt
eller annu sdmre (i hela landet 32 %)

En fjardedel vill inte ha fler barn pa grund av klimat-
forandringen och planetens ekologiska barkraft

Knappt hélften (48 %) av de fédande féraldrarna i Helsing-
fors hoppades fa barn annu i framtiden. Det var en aning
farre an i hela landet, dar andelen var 50 procent. Av an-
draféraldrarna ville 42 procent i Helsingfors och 46 pro-
cent i hela landet fa fler barn &nnu.
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m De fodande foraldrarnas orsaker till att inte ha fler barn eller till tveksamhet i fragan (Helsingfors

och hela Finland).
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Indikatorn bygger pd tva frégor. Fréga 1: "Hoppas du fd fler barn i framtiden?” och frdga 2: "Bed6m i vilken utstréckning féljande fak-
torer pdverkar att du inte kan sdga om du vill ha fler barn eller att du inte vill ha fler barn”. Fréga 2 besvarades av de férdldrar som pd
Fréga 1svarat att de inte 6nskade fa fler barn eller att de inte kunde sdga. Andelarna som svarat pa olika sétt berdknades ur totalan-

talet enkdtsvarare.

Darvid bestdr svaren av A) dem som svarade ja pd Fréga 1, B) dem som pG Fréga 1svarade att de inte ville ha fler barn eller inte kun-
de sdga, men som pd Fréga 2 svarat “inte alls”, samt C) dem som pd Frdga 1svarat att de inte ville ha fler barn eller inte kunde sdga,

o0

samt pd Fréga 2 svarat "litet”, i viss man” eller *i hég grad”.

DE FORALDRAR som var osakra eller inte ville ha fler barn till-
fragades i vilken méan olika faktorer (sammanlagt 12 st, se Fi-
gur 4) bidrog till att de dels inte kunde avgéra om de vill ha
fler barn, dels inte ville ha fler barn. Foraldrarnas svar avvek
i Helsingfors fran svaren i hela landet i synnerhet géllan-

de klimatforandringen eller planetens ekologiska barkraft.

I Helsingfors ndmnde 26 procent och i hela landet 18 pro-
cent av de fodande féraldrarna att dessa var delorsaker till
att de inte ville ha fler barn eller var tveksamma. Motsva-
rande andelar bland andraféréldrarna var 23 procent i Hel-
singfors och 15 procent i hela landet.
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Behov for stod i foraldraskapet och
i levnadsvanorna

Over hilften av de fédande féraldrarna och andraférild-
rarna i Helsingfors hade deltagit i familjetraning eller for-
beredelser infor forlossningen under graviditeten. Ande-
len &r klart stérre an i landet som helhet, dar den for bagge
slagens foréldrar var ca. 40 procent. Nasan alla forald-
rar i Helsingfors hade varit med pa barnradgivningsbeso-
ken med babyn, eller hade anlitat barnradgivningen under
de senaste 12 ménaderna. En tredjedel hade anlitat sma-
barnspedagogikens tjénster och, om barnet insjuknat, 44

m Fodande foraldrar och andraféraldrar i Helsingfors som hade behdvt professionellt

stéd under graviditeten.
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Indikatorn bygger pa frdgan: "Fick du under graviditeten stéd i foljande saker av yrkesutbildade inom social- eller hélsovdrden

(inkl. médrarddgivningen) och var stédet tillrdckligt?”

procent ldkartjanster. En dryg tredjedel hade anlitat speci-
alsjukvardens tjanster ifall barnet insjuknat. Ovrig service
hade man anlitat mera séllan.

UNDER GRAVIDITETEN hade de fodande foraldrarna i Helsing-
fors behovt mest stod med forberedelserna for forlossnin-
gen och med hur de m&dde 6verlag. Rejalt fler &n tva tredje-
delar av de fodande féraldrarna hade 6nskat stéd med sin
motion, sin kost, och sitt fordldraskap under graviditeten (Fi-
gur 5). Andraféréldrarna i Helsingfors ville klart mindre an
de fodande foraldrarna fa stod under graviditeten. Vanligast

bland andraféraldrarna var att behdva stéd med féraldras-
kapet och forberedelserna infor férlossningen.

EFTER BABYNS fodelse hade tva tredjedelar av de fédan-
de foréldrarna behovt stod med att mata barnet (Figur 6).
Ungefar halften av de fodande féraldrarna hade kant be-
hov av st6d med babyns sémn, sin egen ork eller annan
barnskdtsel 4n matandet. Aven bland andraféraldrarna
hade i stort sett halften behovt stéd med att mata barnet
eller med annan barnskétsel och babyns sémn.
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m Fodande foraldrar och andraférildrar i Helsingfors som hade behévt professionell hjélp

efter barnets nedkomst.
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Indikatorn bygger pd frdgan: "Har du efter att babyn fotts fatt tillrdickligt med stod i foljande saker av yrkesutbildade

personer inom olika branscher (inkl. barnrddgivningen)?”

Coronatiden har prévat spadbarnsfamiljerna
i Helsingfors

De fragor som géllde coronatiden lades till i blanketten i
juli 2020, och darfor blev det lite farre som besvarat dem
an de andra temana. En dryg tredjedel av de fédande for-
aldrarna och en fjardedel av andraféraldrarna i Helsing-
fors hade varit oroliga for att de sjélva eller nédgon i famil-
jen skulle fa sjukan. Omkring en femtedel av bagge slagens
féraldrar hade oroat sig for att kanske sprida den till an-
dra. Dessa andelar var lite storre an i hela landet. | Hel-
singfors hade man ocksé& under coronatiden mer &n ge-
nomsnittligt oroat sig fér graviditeten, forlossningen eller
vistelsen pa BB.

EN KLART storre andel av forédldrarna i babyfamiljerna i Hel-
singfors an i Finland i snitt upplevde att den tid de tillbrin-
gat med familjen hade 6kat under coronan (Figur 8). Sam-
tidigt var det vanligare i Helsingfors att kontakterna med
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mor- eller farféraldrar eller vanner hade minskat. | Hel-
singfors var det ocksé vanligare an i hela landet att kén-

na sig ensam och att ha svart med orken i vardagen. Ocksa
att kénslan av narhet mellan féréldrarna hade 6kat under
coronan var vanligare i Helsingfors an i hela landet - men
dven meningsskiljaktligheterna och konflikterna mellan ma-
karna hade 6kat mera i Helsingfors an i landet i snitt.

VAR TIONDE fodande foralder och andraférélder i Helsing-
fors upplevde att coronatiden férsédmrat familjens ekono-
miska situation. Dessa andelar var stérre an i hela landet i
snitt (6 % bland de fédande foéraldrarna och 5 % bland an-
draféraldrarna). Av de fédande féraldrarna i Helsingfors
hade under coronatiden var tionde berdrts av samarbets-
forhandlingar, fyra procent varit arbetslésa och sex pro-
cent permitterade. Av andrafoéréaldrarna hade nastan 20
procent berdrts av samarbetsforhandlingar, sju procent
varit arbetslésa och 14 procent permitterade. Andelen som

Upplevelser under coronatiden bland fodande fordldrar och andraféréldrar i Helsingfors

respektive Finland.
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rékat ut for samarbetsforhandlingar var bland bagge fo-

raldrarna stérre i Helsingfors #@n i landet i snitt. Aven ande-
len andraféraldrar som varit arbetslésa under coronan var
storre i Helsingfors &n i hela landet, dar den var 5 procent.

Hur ge st6d vid utmattning och somnsvarigheter
eller 6ka de sociala kontakterna?

Sasom vi konstaterade i borjan av artikeln har babyfa-
miljerna det i regel bra i Helsingfors. Nastan alla forald-

rar i Helsingfors ar néjda med livet, fordldraskapet och sitt
parforhallande. Men utmattning och sémnsvarigheter ar
&nda problem som féraldrar i spadbarnsfamiljer i Helsing-
fors rékar ut fér mera dn genomsnittligt. Aven coronati-
den har stéllt till problem fér babyfamiljerna i Helsingfors.
Samtidigt bor vi 8n en géng notera att urvalet for forelig-
gande analys inte &r statistiskt representativt for spadfa-
miljeféraldrarna i Helsingfors. Det beh6vs mera ingdende
forskning i huruvida svaren i Helsingfors skiljer sig med av-
seende 4 till exempel harkomst och utbildning eller hur oli-
ka fenomen ar kopplade till varandra. Men med avstamp i
foreliggande artikel kan man till exempel stélla fragan hu-
ruvida det finns samband mellan sémnsvarigheter och ut-
mattning och om snavare sociala kontakter ocksa har med
saken att géra. | sa fall skulle dessa faktorer forklara att fe-
nomenen &r vanligare i Helsingfors.

DE RON om utmattning som denna analys lagt fram ar in-
genting unikt, utan dven péa andra hall har man fatt liknan-
de insikter péa sistone. Som exempel konstaterar en nyligen

Kallor:

yhteydenotoissa/

THL, Helsingfors
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utgiven internationell jamforelse att foréldrarna i Finland &r
bland de mest utmattade i varlden och att det &r vanligare
héar &n till exempel i Sverige att de kanner sig uttréttade.

ATT DE finlandska familjerna ar utmattade forklarar man
bland annat med ensamhet, brist pa stédnéatverk, samt en
individcentrerad kultur (Roskam et al. 2020). Aven corona-
tiden har haft sin inverkan. Enligt till exempel Férbundet for
maddra- och skyddshem har coronatiden 6kat spédbarnsfa-
miljernas ensamhet och fatt dem att klart mera ta kontakt
med férbundets babyfamiljschatt (Férbundet for médra-
och skyddshem, 2021).

EN FINLANDSK undersdkning om familjers vélbefinnande
och halsa under den forsta coronavagen markte att symp-
tom pé utmattning under epidemin férekom mest bland de
foréldrar som hade anlitat socialtjansterna men upplevt
att den hjalp de fatt inte var tillracklig (Lammi-Taskula et
al. 2020). Aven i Helsingfors férde féréldrarna fram att det
stdd man fick var otillréckligt.

som EXEMPEL behovde 49 procent av de fodande féraldrar-
na stéd med babyns sdmn, medan bara en del avdem upp-
levt att den professionella hjalp de fatt rackte till. De rén
som lagts fram har sporrar till att fundera pé och utveck-
la sddana stodformer som &r tillréckliga vid somnbekym-
mer med babyn och vid férildrars utmattning. Aven sédant
stdd som utvidgar de sociala kontakterna kunde vara var-
defullt— om &n enkaten inte desto noggrannare utredde i
vilken mén foréldrarna 6nskar ett stérre socialt natverk ut-
tryckligen for att hantera vardagen. B

Suvi Mddittéd arbetar som forskare vid enheten stadsforskning
och statistik inom Helsingfors stadskansli.

Forbundet for médra- och skyddshem (2021). Vauvaperheiden yksingisyys ja hata nakyy
yhteydenotoissa https://ensijaturvakotienliitto.fi/vauvaperheiden-yksinaisyys-ja-hata-nakyy-

Klemetti, Reija; Vuorenmaa, Maaret & Helakorpi, Satu (2021). FinBarn — Enkatundersoékning for
spadbarnsfamiljer 2020. Statistikrapport 6/2021. Institutet for hélsa och vélfard THL, 2021.
http://www.urn.fi/URN:NBN:fi-fe202103227990

Lammi-Taskula, Johanna; Vuorenmaa, Maarit; Aunola, Kaisa & Sorkkila, Matilda (2020). Matalan
kynnyksen sosiaalipalvelut lapsiperheiden tukena ja palveluiden kayttd COVID-19-epidemian
aikana. Tutkimuksesta tiiviisti 15/2020 (kort sammanfattning). Institutet for halsa och valfard

Roskam, Isabelle; Aguiar, Joyce; Akgun, Ege; ym. (2020). Parental Burnout Around the Globe: A
42-Country Study International Investigation of Parental Burnout. Affective Science https://doi.
org/10.1007/s42761-020-00028-4
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att féraldrarna i Finland ar bland de
mest utmattade i varlden.
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utmattade férklarar man bland annat
med ensamhet, brist pa stodnatverk,

samt en individcentrerad kultur.

04/2021 » Kvartti — 121




H Synpunkten

Omvalvning inom
social- och halso-

tjansterna - de ldre
i digitaldjungel pa webben

@® TOMMI SULANDER

Digitaliseringen har kommit for att stanna — oavsett om vi vill det el-
ler inte. Under coronapandemin har den gatt framéat som aldrig forr.
Samtidigt som digitalt kunniga medborgare orienterar helt obekym-
rat i digitaldjungeln och hittar allt méjligt nyttigt finns det andra som
tappar bort sig redan vid starten, da de har svarigheter med kartan
och kompassen, alltsa basfunktionerna pa smarttelefonen eller da-
torn. | synnerhet seniorer har ofta svarigheter med att nyttja digitala
tjanster. For att digitaltjdnsterna ska kunna vara jamlika for alla be-
hévs det nara samarbete mellan seniorerna, den offentliga sektorn
och néringslivet, och att serviceorganisationers digitala service stari
proportion till serviceanvandarnas digitala kunnande.

HELSINKI MARKETING / JUSSI HELLSTEN
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Social- och hilsovardsreformen
blir verklighet

Finland har kursen lagd p4 en social-
och hélsovardsreform som ska tryg-

ga hogklassiga och jamlika tjanster for
alla medborgare och minska olikvar-
digheten. Fér gemene man kan denna
maélsattning nog kannas lite val ambi-
tiés, i synnerhet om man beaktar ut-
gangslaget. Men enligt landets reger-
ing ar det majligt att nd den om man tar
till de basta tankbara och effektivaste
metoderna. Med effektivitet avser man
bland annat att digitala I6sningar tillam-
pas allt mer inom tidsbokning, egen-
vard och sjélva servicen. En stor fraga
for reformen i nuldget &ér hur bra orga-
nisationernas kunnande och medbor-
garnas kunskaper matchar varandra.

DET BEHOVS redskap och service for
att folk ska kunna skéta och upprétt-
halla sin halsa ocksa pé egen hand.
For att digitaltjanster av typ kundport-
aler ska kunna utnyttjas i stérre skala
behdvs det kraftfullt delaktiggdrande.
Med hjélp av digitala tjanster kan olika
funktioner géras kostnadseffektivare.
Men dé bér man ocksa halla servicens
kvalitet och verkningsfullhet i minnet. |
framtidens social- och halsovard kom-
mer sannolikt mera makt att ges at kli-
enterna. Sélunda ska deras upplevel-
ser, uppfattningar och férhoppningar
beaktas battre &n forr vid utvecklandet
av servicen.
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INOM SOCIAL- och hélsovérden i Hel-
singfors och andra stader och kom-
muner finns det redan en myckenhet
digitala I6sningar, sdésom Omaolo, Mai-
sa, Kantapalvelut, VideoVisit, trygg-
hetsblanketter och chatbottar, och
mera ar att vénta. Svarigheterna med
att finansiera den offentliga omsorgen
skapar ett behov av allt mer mangfa-
cetterade webbtjénster. De som ar
vana vid att ta sig fram i digitaldjung-
eln har inga svarigheter att hitta bland
de olika systemen och dra nytta av de
effektiverade |6sningarna. Samtidigt
ar det en stor del av i synnerhet de
aldre som sitter hemma och kampar
med basfunktionerna i sina smarttele-
foner. Att till exempel logga in pa Suo-
mi.fi kan vara svart, eller rentav omoj-
ligt, for dem.

Seniorerna ute pa webben

Siffrorna om nyttjandet av internet och
offentliga webbtjénster ger ett per-
spektiv pa hur lite aldre folk anvander
digital service jamfort med de yngre.
Nastan alla under 45-aringar anvan-
derinternet dagligen, och har skaffat
information pé offentliga webbplatser.
Bland 75-89-aringarna ar det bara un-
gefar var tredje i Helsingfors och var
fiarde i hela Finland som anvander in-
ternet dagligen. | landet som helhet har
halften av sistnamnda aldersgrupp ald-
rig anvant internet (Ahola & Hirvonen
2021). | absoluta tal innebar det nés-
tan 250 000 - en kvarts miljon — ménn-
iskor. En farsk undersokning vid Insti-
tutet for halsa och valfard THL visar att

en tredjedel av de 70 ar gamla eller ald-
re finlandarna aldrig anvander internet
for att skéta darenden. Aven Mielonen et
aliaes undersdkning om hela Finland ar
inne pa samma linje. Enligt deras ron
har éver halften av de 75 ar gamla eller
aldre svararna pa sin hojd nojaktiga el-
ler direkt daliga insikter i informations-
teknik (Mielonen et al. 2021).

1 HELSINGFORS upplever ca. 40 pro-
cent av dem som fyllt 75 att myndig-
heternas och de offentliga service-
producenternas webbplatser ar svara
att anvénda. Andelen ar fyra ganger
sé stor som bland yngre anvandare
(Ahola & Hirvonen 2021). Dessa siff-
ror visar hur stor skillnaden &lders-
grupper emellan ar da det géller en
sépass vanlig sak som att leta infor-
mation pa webben. Om man till det
lagger ifyllande och sdndande av oli-
ka elektroniska blanketter och nytt-
jande av sarskilda elektroniska tjans-
ter blir skillnaderna @nnu stérre.
Enligt THL har personer i sérbar stall-
ning problem med i synnerhet att pa
distans smidigt kunna anvéanda of-
fentlig social- och hélsoservice. Det
forutsatter ofta bredare digitala kun-
skaper &n vid vanligt bruk av sociala
media (Kaihlanen ym. 2021).

Utbildningsbakgrunden inverkar
pa internetanvandningen

Det ar inte bara &ldern som avgér hur
mycket man anlitar digitala tjanster och
hur bra ens digitala kunnande ar. Aven
utbildningsbakgrunden tycks spela en
viktig roll for hur stor andel av senio-
rerna det &r som sjélvstandigt kan sko-
ta drenden pé internet. Av de 70-aring-
ar eller aldre i Finland som fatt enbart
grundlaggande skolbildning anvénder
48 procent (ca. 200 000 pers.) inte in-
ternet alls for att skdta drenden, med-
an 16 procent gor det med assistans,
och 36 procent sjalvstéandigt. Motsva-
rande andelar bland dem som fatt ut-
bildning pa hégskoleniva ar 9 procent
(ca.19 000 pers.), 10 procent och 81
procent (Saukkonen et al. 2021). Detta
ar en viktig insikt for alla som utvecklar
lokala eller nationella webbtjanster.

For att den digitala utvecklingen de narmaste
aren ska kunna ske jamlikt for alla beh6vs det
nara samarbete mellan seniorerna, den offent-
liga sektorn och naringslivet.

UTBILDNINGSSTRUKTUREN BLAND seniorer varierar starkt
lokalt, och i ljuset av ovan anférda rén kommer detta att
inverka pé hur stor del av dem som i framtiden anlitar di-
gitala tjanster. | stdder ar utbildningsstrukturen bland
aldre folk klart annorlunda an i glesbygder. Storsta delen
av de hogutbildade bori stéder. | snitt kommer séldes an-
delen seniorer som anlitar social- och halsovarden digitalt
att vara storre i stader &n pa landsbygden.

DE YNGRE aldersklasserna har redan vant sig vid att an-
lita webbtjéanster, och d& de i sinom tid nér senioraldern
kommer det att vara en rutinsak for dem att skota aren-
den digitalt. Tills dess kommer det i var befolkning att fin-
nas en stor skara aldre som — oavsett de vill det eller inte
- pa satt eller annat maste komma till ratta med att sko-
ta arenden pa webben. Coronapandemin férorsakade pa
kort tid en aldrig tidigare sk&ddad vag av nya digitala 16s-
ningar. Lardomarna av denna flodvag kommer sannolikt
att utnyttjas framover dé man, i rask takt, utvecklar webb-
tjénsterna.

Matchar organisationers och anvandares kunnande
varandra?

Mitt i var nuvarande utvecklingsiver &r det viktig att minnas
att anvéndarnas digitala kunnande kan vara mycket olika.
Det ar seniorerna som forhallandevis mest behéver social-
och hélsotjanster. Men de har svéarare an de yngre alders-
grupperna att anlita digital och hélsoteknologisk service
Svérigheterna kan handla om brister i formégan att an-
vanda informationsteknik, om kroppsliga och sjalsliga be-
gransningar och en éngslan infér ny teknologi.

FOR ATT den digitala utvecklingen de narmaste éren ska
kunna ske jamlikt for alla behdvs det néra samarbete mel-
lan seniorerna, den offentliga sektorn och naringslivet.
Detta galler bade for produktutvecklingsskedet och info-
randet av ny teknologi i hem och vardenheter. Det &r ock-
s& mycket viktigt att de som utvecklar teknologin samarbe-
tar med dem som har svart att hitta i digitaldjungeln. | det

sammanhanget borde man mera &n férr ta sig en fundera-
re 6ver hur bra de organisationer som &r med i utvecklan-
det kan tankas klara av att ta i bruk och anvénda de nyut-
vecklade digitala tjénsterna.

PA TAL om att klara av &r det viktigt att beakta behoven av
att andra och utveckla kunnandet da kunskapskravande re-
former gors. Har till exempel social- och halsovardens per-
sonal det kunnande som behdvs for att hénvisa klienter och
patienter till de nya digitala tjansterna och for att hjalpa dem
anvénda tjansterna. Nya verksamhetsmodeller kan kréva
nya slags yrkesskicklighet och uppdatering av kunnandet.

FRAMOVER KOMMER social- och hélsovardens verksam-

het och serviceutvecklande allt mer att handla om digitala
tjanster, vartefter servicen automatiseras. Invanarna upp-
muntras allt mer att ta hand om sin hélsa ocksa genom att
skota arenden pé egen hand. Dérvid betonas inom orga-
nisationens verksamhet bland annat servicepersonalens
kunskaper inom olika delomraden, kombinerat med folks
formaga att agera pa egen hand. En malséattning pa kort
sikt for Helsingfors stad ar att inratta vad man skulle kun-
na kalla en chatbot-entré, dar klienten beroende pa fragan
hanvisas till en chatbot som kan den forvaltningssektor el-
ler temahelhet som fragan géller. Med chatbot avses en
virtuell (datorbaserad) kundréadgivare, som ofta utnyttjar
artificiell intelligens och maskininlarning och som fér dialog
med anvandarna och leder dem vidare.

DIGITALISERINGEN UTMANAR de traditionella modellerna for
serviceproduktion, och da forutsatter andring av ett kun-
nande att manga andra kunnanden stérks. D& man jobbar
med digitalisering inom serviceproduktionen handlar det
inte langre bara om en organisations och dess anstélldas
formaga att svara pa forandringar i serviceproduktionen,
utan i lyckliga fall uppstér det mellan servicens producent
och dess anvandare ett slags interaktion eller partnerskap.
D& maste organisationerna standigt halla ett 6ga pa sitt
eget kunnande i forhallande till vad serviceanvandarna kla-
rar av.
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Fo6r ett manniskobaserat
partnerskap

Da digitala och aven andra tjanster ut-
vecklas borde man i hdgre grad ténka

i termer av klientbaserad an av klient-
orienterad. Klientbaserad verksamhet
ser individen frén en lite annan refe-
rensram an den klientorienterade verk-
samheten. Klientbasering handlar om
att identifiera, férsté och svara pé indi-
videns unika behov i en viss situation.

I lyckliga fall kunde forverkligad klient-
basering innebara att de som gérvilse i
digitaldjungeln borjar hitta battre i den.

KLIENTBASERING INVERKAR pa en orga-
nisations agerande i stort: man méter
individen, och man definierar, styr och
hanterar organisationens kunnande

i forhallande till henne. Karnan hand-
lar om att standigt halla invdnarna del-
aktiga och att fora dialog med dem. D4
verksamheten vid de organisationer
som ar med bygger pa individen, och
deras kunnande har optimerats i for-
hallande till anvandarnas, kan det upp-
sta akta partnerskap mellan dem som
utvecklar, ger eller anvander servicen.
Kanske rentav sddana partnerskap dar
de som géatt vilse i digitaldjungeln lar
sig hitta fram. l

Tommi Sulander verkar som ledande sak-
kunnig i vélférd och hélsa vid enheten
stadsforskning och -statistik vid Helsing-
fors stadskansili.
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battre i den.

Kvartti on Helsingin kaupunginkanslian julkaisema lehti, joka esittelee
Helsinkia ja Helsingin seutua koskevaa ajankohtaista tutkimus- ja tilasto-
tietoa. Kvartti on suunnattu paitsi paatdksenteon tueksi Helsingin paat-
tajille ja suunnittelijoille, myds kaikille muille, jotka haluavat tarkemmin
perehtya kaupunki-ilmidita koskevaan tietoon. Lehti on suomen- ja ruot-
sinkielinen, ja kerran vuodessa ilmestyy liséksi englanninkielinen numero
Helsinki Quarterly. Quarterly pyrkii palvelemaan lukijoita ja yhteistyo-

kumppaneita kansainvélisesti.

Kvartti

NELJANNESVUOSIJULKAISU ® KVARTALSPUBLIKATION

\

\
"
é:.'; e

Paitoimittaja
Timo Cantell
puh. 09 310 73362
timo.cantell@hel.fi

Toimitus

Teemu Vass

puh. 09 310 64806
teemu.vass@hel.fi

—
T
I
L1 ]
_ —
B F—
.
[
EEE -

A- 4

Osoite

Kaupunginkanslia

Kaupunkitieto

PL 550, 00099 Helsingin kaupunki

Kéayntiosoite
Ympyrétalo,
Siltasaarenkatu 18-20 A, 5. krs.

Internet
www.hel.fi/kaupunkitieto

.;

wid

t

®

>

=

S

T S

1 m Em S

= Em

gRD

i #

11
111
1l
d1l



Kvartti

SISALLYS

Timo Cantell:
Paakirjoitus | Katse koronapandemian jalkeisessé ajassa

Jukka Hirvonen:
Koronapandemian kokemukset osoittivat kirjasto- ja liikuntatilojen
suuren merkityksen kayttajille

Arttu Vainio:
Jakamistalous ja siihen liittyvat ilmiot Helsingissa ja paakaupunkiseudulla

Eyiip Yilmaz:
Muutostrendit koetelleet Helsingin palvelusektoria, tulevaisuus néyttaa lupaavalta

Reetta Marttinen:
Nuoret aikuiset muodostavat merkittdvan osan vapaarahoitteisten
vuokra-asuntojen asukkaista

Suvi Maatta:
Mita kuuluu helsinkilaisille vauvaperheille?

Tommi Sulander:
Sahkoisten sote-palvelujen murros — ikdéntyneet digiviidakossa
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