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Nain kaytat opasta

Hyva toita tapahtumissa!l -opas on
tarkoitettu tyokaluksi tukemaan
tapahtuma-alalle kohdistuvan
tyollistamisen suunnittelua ja
lapivientid. Ohjeistus on suunnattu
erityisesti tapahtuma-alan tyonantajien ja
esihenkildiden seka tyollisyyspalvelujen
henkilgston kayttoon.

Tassa dokumentissa asiasisaltoja on
linkitetty sisaltojen valisen navigoinnin
helpottamiseksi. Paaset likkumaan
linkkien kautta pitamalla CTRL-nappainta
pohjassa avatessasi linkin hiirella.
Linkitetyt avainsanat on alleviivattu.

Opas on tarkoitettu paivitettavaksi ja
taydennettavaksi dokumentiksi — Mikali
havaitset oppaassa taydennys- tai
muutostarpeita, ota yhteytta palvelun ja
tyollisyyspalvelujen yhteyshenkil6on:

 Mikko Von Hertzen, projektisuunnittelija
+358 40 186 6425, mikko.vonhertzen@hel.fi



Tervetuloa luomaan yhdessa
Hyvia toita tapahtumissa!

Helsingissa jarjestetaan vuosittain tuhansia tapahtumia,
joista moniin tarvitaan jatkuvasti lisaa tyovoimaa.
Samalla kaupungissa on tydllisyyden kuntakokeilussa
46 000 tyotonta tyonhakijaa.

Hyvia toita tapahtumissal on Helsingin kaupungin
tyollisyyspalvelujen koordinoima palvelu, jonka
avulla yhdistetaan tapahtuma-alan tyonantajat ja
tyonhakijat.

Palvelun tavoitteena on auttaa luomaan vaikuttavampia
tapahtumia, edistda sosiaalisesti kestavaa tyollistamista
ja mahdollistaa merkityksellisten tyokokemusten
syntyminen tulevaisuuden osaajille.
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1. Hyvia toita
tapahtumissal
-palvelun yhteenveto



Hyvia toita tapahtumissa! -palvelu

Hyvia toita tapahtumissa! on Helsingin kaupungin
tarjoama palvelu, joka yhdistaa tapahtuma-alan
tyonantajat ja helsinkilaiset tydnhakijat.

Palvelun kautta tapahtuma-alan tyGnantajat voivat
saada eri tyotehtaviin kohdennettuja tyontekijoita.
Tyollistamiseen on mahdollista saada lyhytkestoista ja
pidempiaikaista palkkatukea seka tukea tyontekijéiden
koulutukseen ja perehdyttamiseen.

Palvelu tarjoaa tapahtuma-alan yrityksille ja
organisaatioille mahdollisuuden entista vaikuttavampien
ja ketterampien tapahtumien rakentamiseen,
taloudellisesti tuettuun palkkaamisen ja tulevaisuuden
osaajien vastuulliseen tydllistamiseen.



Miksl tyOnantajana kannattaa osallistua?
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LOoydat tarvitsemiasi tekijoita ja eri
alojen osaajia tapahtuma-alan
monenlaisiin tehtaviin ja tarpeisiin
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Annat tulevaisuuden tekijoille
arvokkaan mahdollisuuden kartuttaa
tyokokemustaan ja osaamistaan,
muodostaa verkostoja tapahtuma-
alalle seka kiinnittya tydéelamaan

V%

Kasvatat yrityksesi tai organisaatiosi
sosiaalista vastuuta ja samalla
mydoOnteista tydnantajamielikuvaa

Q

Saat taloudellista tukea palkkakulujen
kattamiseksi, yhteistyOkumppanien
mahdollistamaa tukea koulutukseen ja
perehdytykseen seka tyollisyyspalvelujen
asiantuntijoiden apua tarpeesi mukaan



Tyollistaessasi palvelun kautta voit saada
taloudellista tukea palkkakulujen
kattamiseksi seka tyontekijan
kouluttamiseen.

Mahdollinen oikeus tukeen seka sen
suuruus ja muoto maaraytyvat eri
tekijoiden, kuten tydjakson keston seka
esimerkiksi tydllistettavien henkildiden
tyottomyyden keston mukaan.

Lue lisaa tai ota yhteytta tyollisyys-
palveluihin ja selvita, millaista taloudellista
tukea voit tyOnantajana saada.

Millaista tukea tyonantajana on
palvelun kautta mahdollista saada?

Erilaisiin tukimuotoihin kuuluu:

Palkkatuki, joka maksetaan tydnantajalle
ja kattaa 30-50% palkattavan henkilon
palkkakustannuksista.

Helsinki-lis&, joka tulee palkkatuen
paalle ja kattaa palkkakustannuksia tai
muita palkkaamisesta syntyvia kuluja
(esim. tyovalineet tai perehdytys).

Ty6kokeilu, jonka aikana tydnhakija saa
tyottomyysetuuttaan




Sinustako Hyvia toita tapahtumassal!
—palvelun tyOnantaja?

Kenelle palvelu on tarkoitettu?

Lyhytaikaista tydvoimaa kaipaavalle tali
pidempiaikaista rekrytointia suunnittelevalle
tapahtuma-alan toimijalle

Tapahtuma-alan tydnantajana voit olla
esimerkiksi tapahtumia tuottava tai jarjestava
taho, tai tapahtumiin palveluita alihankintana
tarjoava yritys. Palveluun voivat osallistua
niin yksityisen kuin kolmannen tai julkisen
sektorin toimijat

Tyonantajille, jotka haluavat edistaa
tapahtuma-alan sosiaalista kestavyytta ja
vastuullista tyollistamista

Mita tyonantajalta odotetaan?

e Tarvittavia tietoja tapahtuman kestosta ja
luonteesta seka tarvittavien tyontekijoiden
maarasta, tyotehtavista ja osaamisesta

* Nimettya esihenkil64, joka vastaa tyontekijan
perehdyttdmisesta ja tukemisesta tyossa

« Sitoutumista tyollisyyspalvelun hyvan yhteistyon
periaatteiden noudattamiseen

« MyOnteista ja joustavaa asennetta
yhteistyohon — Palvelun kautta tyollistettavat
ovat motivoituneita tydskentelemaan ja oppimaan,
mutta eivat ole valttamatta alan ammattilaisia tai
omaa viela kaikkia tyoelaman valmiuksia



|Z N&ain paaset tybnantajana alkuun

1 L6yda sinulle ja tapahtumallesi

soveltuvin vaihtoehto

e Tutustu tarkemmin palveluun:
https://www.hel.fi/kanslia/tapahtum

allisuus-fi/jarjesta-tapahtuma/hyvia-

toita/

Tapahtuman aikainen tydjakso:
Tarve lyhytaikaiselle tyovoimalle
(n. 1-14vrk, mahdollisesti osana
pidempiaikaista ty6jaksoa)

- Otathan meihin yhteytta viimeistaan
n. 4kk ennen tapahtuman aloitusta

2 Ota yhteytta tyollisyyspalveluihin

Yhteyshenkilo:
Mikko von Hertzen,

projektisuunnittelija
e puh. +358 40 186 6425,
mikko.vonhertzen@hel.fi

oQo'
n N

Tarve pidempiaikaiselle tyovoimalle - Tiesitko,
etta voit saada tyontekijan myos tyokokeiluun
(enintaan 6kk samassa tehtavassa) tai
palkkatuettuun tyojaksoon?

- Otathan meihin yhteytta hyvissa ajoin,
Viimeistdan n. 6-8kk ennen tydjakson aloitusta
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https://www.hel.fi/kanslia/tapahtumallisuus-fi/jarjesta-tapahtuma/hyvia-toita/

N Nain tyollistamishanke etenee

Tyonhakijoiden rekrytointi ja
kouluttaminen tyotehtaviin

e Sopivat osaajat rekrytoidaan
tyOnantajan ja tapahtuman
tarpeiden mukaan suunnitellulla
prosessilla
Tyontekijoiden kouluttaminen ja
perehdyttaminen tyGtehtaviin
sovitulla laajuudella

TyOnantajan tyojakson aikaiset ja
jalkeiset vastuut

Tyontekijan perehdyttaminen tyétehtaviin
TyOnantaja nimittaa tyontekijalle
esihenkilon, joka tukee tydjakson aikana
TyoOtodistuksen kirjoittaminen 14pv
kuluessa tyojakson paattymisesta
Palautteen antaminen
tyollistamishankkeen kulusta

Mahdollisuuksiesi

Yksittaisten tyon- ofo Usean tyontekijan _ )
. AonN . mukaan voit myds:
() tekijoiden rekrytointi 2N massarekrytointi Toim teli
 Mahdollisuus esim. e Mahdollisuus esim. ryhma- ’ To!m!a suosntg jana
esivalinnan tekemiseen haastattelujen jarjestamiseen oimia mentorina

« Auttaa tyonhakijaa alalle

tyollisyyspalvelujen toimesta . )
yOrISyysp J verkostoitumisessa 11

tyollisyyspalvelujen toimesta



Esimerkki: Tyokokeilu tapahtumassa

Tyollistdmisen prosessi on aina yksiléllinen ja suunnitellaan
tydnantajan ja tapahtuman tarpeiden mukaan.

Ennen tydjaksoa

Tapahtumajarjestajalla ilmenee tarve
tapahtuman aikaiseen apuun

Yhteydenotto tyollisyyspalveluihin 4kk
ennen tapahtumaa

Maaritelladn mihin tehtéviin ja minkalaista
osaamista tarvitaan

Sovitaan, etta tapahtumaan otetaan esim.
10 henkil6a tydkokeiluun ja heille tarjotaan
ennen tapahtumaa lyhyt koulutusjakso

Tydllisyyspalvelut valitsevat sopivia
henkil6ita asiakkaistaan, tapahtuma-
jarjestaja tekee lopulliset valinnat

Tyokokeiluun osallistuvat saavat
tyokokeilun ajalta tyottomyysetuutta eika
tapahtumajarjestajalle koidu
palkkauskustannuksia

TyOjakson aikana

Tapahtuman aikana
tapahtumajarjestgja toimii
tyokokeilussa olevien esihenkilona

Liséksi tyollisyyspalveluiden
yhteyshenkilo on seka
tapahtumajarjestajan etta
tyokokeiluun osallistuvien tukena

Tapahtuman ajan tyo6llisyyskokeiluun
osallistuvat toimivat tapahtumassa
ennalta sovituissa tyotehtavissa

Tyotehtavia tapahtumassa voi olla
esimerkiksi yleisonohjaus, lippujen
tarkistus tai vaatesailytys

TyoOjakson jalkeen

Tapahtumajarjestaja antaa
tyokokeilussa olleille palautetta
suoriutumisesta ja kirjoittaa heille
tyotodistukset

Tapahtumajarjestaja antaa
tyollisyyspalveluille palautetta
palvelun toimivuudesta

Halutessaan tapahtumajarjestgja voi
tukea tydkokeiluun osallistuneiden
ty6llistymistd mm. palkkaamalla hyvin
suoriutuneita henkiloita jatkossa,
toimimalla suosittelijana,
mentoroimalla tai auttamalla
verkostoitumisessa



Esimerkki: Palkkatuella maaraaikaiseen tyosuhteeseen

Tyollistdmisen prosessi on aina yksiléllinen ja suunnitellaan
tydnantajan ja tapahtuman tarpeiden mukaan.

Ennen tydjaksoa

TyoOjakson jalkeen

TyOjakson aikana

Tapahtumajarjestajalla on tarve yhdelle
tyontekijalle 4kk ajaksi ennen tapahtumaa

Tapahtumajarjestaja ottaa yhteytta
tyollisyyspalveluihin, jossa hanta neuvotaan
palkkatuen hakemisessa

Tapahtumajarjestaja tekee ilmoituksen
palkkatukipaikasta, tyollisyyspalvelut
kertovat paikasta sopiville asiakkailleen ja
mainostavat paikkaa ty6llisyyspalvelujen
kanavissa

Tapahtumajarjestaja valitsee sopivan
henkilon tehtavaan

Tapahtumajarjestaja hakee palkkatukea ja
palkkatuki myodnnetddn. Palkkatukip&atds
tulee hakea ennen tydsopimuksen
tekemista. Palkkatuen méaré (30-50%
palkkauskustannuksista) riippuu esim.
tyottomyyden kestosta

Tyosopimus allekirjoitetaan ja tyésuhde voi
alkaa

TyoOntekija on normaalissa maaraaikaisessa
tyosuhteessa ja saa tyostadn normaalia
palkkaa

Tapahtumajarjestaja toimii tydnantajana ja
vastaa tyontekijan perehdyttamisesta, tyén
ohjauksesta, palkanmaksusta ja muista
tavanomaisista tyonantajan tehtavista ja
vastuista

Tyollisyyspalveluiden yhteyshenkilo tarjoaa
tukea mahdollisissa ongelmatilanteissa

Tapahtumajarjestaja voi hakea palkkatuen
paalle kaupungilta Helsinki-lisda, joka
kattaa palkkauskustannuksia (1-800e/kk) tai
muita palkkaamisesta syntyvia kuluja (esim.
tyovalineet tai perehdytys)

Tapahtumajarjestaja hakee palkkatuen
maksatusta KEHA-keskuksesta
palkkatukipaatoksen mukaisissa
maksatusjaksoissa

» Maaraaikaisen tydsopimuksen paattyessa
tapahtumajarjestaja antaa tyontekijalle
palautetta suoriutumisesta ja kirjoittaa talle
tyotodistuksen

» Tapahtumajarjestgja antaa
tyollisyyspalveluille palautetta palvelun
toimivuudesta

» Halutessaan tapahtumajérjestgja voi tukea
tyontekijan tyollistymistd mm. palkkaamalla
hanet uudestaan, toimimalla suosittelijana,
mentoroimalla hanta tai auttamalla
verkostoitumisessa



Miten Hyvia toita tapahtumissal
-palvelu toimii?

Helsingin kaupungin tyo6llisyyspalvelut toimivat
palvelun koordinoivana tahona seka tyonantajan ja

tyontekijan tukena tyodllistamisen kaikissa vaiheissa.

Tyollisyyspalvelujen asiantuntijat auttavat sinua
|oytamaan sopivat tekijat tapahtuma-alan moninaisiin
lyhytkestoisiin ja pidempiaikaisiin tyotehtaviin.
Yhteistydssa koulutusta tarjoavien kumppanien kanssa
tyollisyyspalvelut tukevat sinua myos tydntekijoiden
kouluttamisessa tapahtuman ja tyotehtavien mukaan.

Tyollistamalla palvelun kautta ensimmaisia
tyokokemuksia tai uusia urapolkuja etsivia innokkaita
tyontekijoita saat tarpeidesi mukaan raataloitya tukea,
jolla varmistetaan yhteistyon ja tapahtuman sujuminen
onnistuneesti kaikkien osapuolten nakdokulmasta.

©
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@ Tyollisyyspalvelut ovat tukenasi kaikissa vaiheissa

Tyo6llisyyspalvelujen asiantuntjat apunasi
sahkopostin tai puhelimen valityksella
tarpeidesi mukaan

Nimetty tyollisyyspalvelujen yhteyshenkilo
sinun ja tyontekijan apuna joustavasti
tyollistamisen kaikissa vaiheissa

Taloudellinen tuki tydnhakijan
palkkaamiseen seka apua tukien hakemiseen

Aloitustapaaminen, jossa kartoitetaan
tarpeesi ja suunnitellaan etenemisen
askeleet yhdessa

Tyopaikkailmoituksen nakyminen Helsingin
tyollisyyspalveluiden kanavissa

Rekrytoinnin tuki sovittavissa tapahtuman ja
tarpeidesi mukaan: mahdollisuus esimerkiksi
esivalinnan tekemiseen tai ryhmarekrytoinnin
toteuttamiseen tyollisyyspalvelujen toimesta

Materiaalipankki, josta |[6ydat valmiit pohjat,
esimerkiksi ty6paikkailmoituksen tai
tyotodistuksen laatimiseksi

Kaytbssasi tama digitaalinen opas, jonka
tarkoituksena on auttaa sinua eri vaiheissa



Hyvan yhteistyon periaatteet

Edistetaan tyonantajien ja tulevaisuuden
tekijoiden onnistuneita kokemuksia ja
vaikuttavia kohtaamisia, jotka hyddyttavat
kaikkia osapuolia seka edistavat tyonhakijoiden
pitkaaikaista tyollistymista

Tunnistetaan yhdessa tapahtuma-alan
monialaiset tyollistymisen mahdollisuudet,
urapolut ja tyotehtavat, jotta tulevaisuuden
tekijat kohtaavat heille sopivat tyotehtavat

Huomioidaan tyonhakijoiden vaihtelevat
taustat ja osaaminen seka moninaiset
lahtokohdat, tarpeet ja odotukset

Ollaan joustavia ja suhtaudutaan
myonteisesti mahdollisuuksiin oppia tydossa
uusia taitoja ja toimintatapoja

Edistetaan tyonhakijoiden toimijuutta ja
vahvistetaan itseluottamusta rakentamalla
myaodnteista tydilmapiiria ja kannustavaa
tyoyhteis6a

Tehdaan saumatonta yhteistyota, ennakoivaa
odotusten hallintaa ja tarjotaan tukea sita
tarvitsevalle. Ollaan ratkaisukeskeisia ja
rakentavia myos mahdollisissa haastavissa
tilanteissa

Tuetaan tyonhakijoita tapahtuma-alan
urapolun ensiaskelilla seka omien
vahvuuksien ja kiinnostusten [oytamisessa —
Huomioidaan, etta monelle ensimmainen
tyokokemus voi onnistuessaan olla ratkaiseva
askel kohti kestavaa tyoelaméaan kiinnittymista
ja hienoksi ammattilaiseksi kasvamista



Tapahtuma-alan tyonantajat

Tapahtuma-ala on monialainen
kokonaisuus, ja palvelun kautta
tyollistavien tydnantajien kirjo on laaja.

Tapahtuma-alan tydnantajana voit olla
yritys, jarjesto tai kaupungin sisainen
toimija, jonka toiminta kytkeytyy
tapahtumien tuottamiseen tai
jarjestamiseen, tai tapahtumiin
sijoittuvien palvelujen tarjoamiseen.

Saatat edustaa esimerkiksi kaupallista
tapahtumajarjestgjaa, tapahtumapaikkaa
tai tapahtumia koordinoivaa yhdistysta.
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Esimerkkeja tapahtuma-alan tyotehtavista

Tapahtuma-ala pitaa sisallaan
palvelun kautta tydllistettaville
soveltuvia lukuisia erilaisia
mahdollisia tydtehtavia.

Ohessa esimerkkeja tyotehtavista, joihin
Hyvia toita tapahtumissa! —palvelun

kautta on mahdollista 16ytaa tyontekijoita.

Huomioithan, etta hakijoilla ei ole
valttamatta tapahtuma-alalta
entuudestaan kokemusta, ja osaan
tehtavista saatetaan vaatia esim.
korttikoulutuksia.

*TyOtehtaviin saatetaan
vaatia korttikoulutus
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Pida mielessa tyonhakijan
nakokulma

» Muista, ettd tydnhakijat ovat moninainen rynma,
joista jokaisella on yksilollinen osaaminen seka tyo- ja
koulutushistoria. Osa tyonhakijoista voi olla etsimassa
ensimmaista tyopaikkaansa, ja osa taas paivittamassa
osaamistaan tai etsimassa uutta alaa.

« Tapahtuma-ala ei ole valttamatta tyonhakijoille
tuttu entuudestaan — kaikki tydnhakijat ovat kuitenkin
potentiaalisia tulevaisuuden tapahtuma-alan
ammattilaisia.

 Tyonhakijoiden tybelamavalmiudet voivat
vaihdella huomattavasti — tyontekijat ovat
motivoituneita tydskentelemaan ja oppimaan, mutta
saattavat tarvita tukea ja perehdytysta tyoyhteison
yhteisten toimintaperiaatteiden noudattamiseen.
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O Nain huomioit tyonhakijan nakokulman

M

« Mahdollisimman tarkat ja kaytanndnlaheiset
kuvaukset tydnkuvasta auttavat
kohdentamaan tydnhakijoita sopiviin tehtaviin
seka hallitsemaan tyonhakijoiden odotuksia

« Harkitut ja perustellut tyotehtavakohtaiset
osaamisvaatimukset — Onko esimerkiksi
suomenkielen taito tai alan koulutus todella
tarpeen tyotentavassa? Mita tarvttavia taitoja on
mahdollista opettaa perehdytyksessa?

 Koulutus ja perehdytys tapahtuman
tavoitteisiin voivat olla tarkeassa osassa
my0s tyohon motivoinnissa ja
sitouttamisessa — Tydnhakijalle voi olla
merkitsevaa ymmartaa tyotehtavan merkitys
tapahtuman onnistumisen nakokulmasta

Tydnhakijan yksilollinen tuentarve seka tyohon
ja tydtehtavaan liittyvat toiveet tulisi huomioida
mahdollisimman hyvin

Innostava ja kannustava ote tydn ohjaamiseen
— Onnistuneella tyokokemuksella voidaan
voimaannuttaa tyonhakijaa tybelamaan
Kiinnittymiseen ja omien vahvuuksien Idytamiseen,
seka mahdollisesti myds tapahtuma-alalle
suuntaamiseen tulevaisuudessa

Tervetulleeksi toivottaminen osaksi
tyoyhteisda — Lyhytkestoisissakin tapahtumissa
tyoyhteisolla voi olla merkittava rooli onnistuneen
tyokokemuksen sek& mydnteisen
tyonantajamielikuvan luomisessa



2. Tietoa Hyvia toita
tapahtumissal! -palvelun
kKautta tyollistamisesta



Tietoa Hyvia toita tapahtumissal!l -palvelun kautta tyollistamisesta

Yleista tietoa
Hyvia toita

tapahtumissa!
-palvelusta

Ennen tydjaksoa

 Hyvia toita tapahtumissal  Palvelun asiakasryhmat

-palvelu e Palvelun toimijaverkosto
e Palvelun tavoitteet

 Palvelun ominaispiirteet

TyOjakson aikana TyOjakson jalkeen

e Tyollistamisesta sopiminen

 Rekrytointi
e Koulutukset

e Hyvia toita tapahtumissal — e« Tapahtuman jalkeiset
palvelun tydjaksot tehtavat |a vastuut

e Tapahtuman aikainen e Tyonantajien kokemuksia
tyOjakso

e Tyokokellu
 Palkkatukettu tydjakso
e Kesatyo

« Helsinki-lisa 22




Ylelsta tietoa Hyvia
toita tapahtumissal
-palvelusta



Hyvia toita tapahtumissa!
-palvelu

Hyvia toita tapahtumissa! on Helsingin kaupungin
tyollisyyspalveluiden koordinoima palvelu, jonka avulla
edistetaan tyottomien tydnhakijoiden ja tapahtuma-alan
tydnantajien kohtaamista.

Palvelun kautta tarjotaan tydnhakijoille lyhytaikaisia
tyokokemuksia, joiden kautta paasee kiinni tydelamaan,
tapahtuma-alaan ja mahdollisiin jatkotydmahdollisuuksiin

Tapahtuma-alan tydnantajille tarjotaan tydvoimaa,
kohdistaen tyonhakijat heille sopiviin tydtehtaviin
tyollisyyspalvelujen toimesta tai avustamana

Toteutus suunnitellaan yhdessa tyollisyyspalvelujen kanssa
tapahtuman ymparille tydnantajan tarpeiden ja toiveiden
pohjalta

Tyonhakijan ndkokulmasta kokonaisuus suunnitellaan
vahvistamaan tyotehtavissa vaadittavia tietoja ja taitoja seka
tukemaan tydnhakijan omia tyéllistymisen tavoitteita
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Hyvia toita tapahtumissal! -
palvelun tavoitteet

Palvelun tavoitteena on

edistaa tyottomien tydnhakijoiden pitkaaikaista tyollistymista
seka tybelamaan kiinnittymista tybkokemuksen kautta

vahvistaa tyonhakijoiden toimijuutta ja itsevarmuutta seka
ehkaista pitkaaikaista tyottomyytta luomalla positiivisia
tyoelaméakokemuksia

tarjota tyonhakijoille tybelamataitoja lisdavaa ja yksilolliset

tarpeet huomioivaa koulutusta, joka vahvistaa edellytyksia
tyOtehtavissa onnistumiseen ja pitkaaikaiseen tyollistymiseen

tarjota tyonhakijoille laaja-alainen nakyma tapahtuma-alan
tyollistymisen mahdollisuuksista, tyotehtavista ja urapoluista

auttaa tybnantajia onnistumaan tavoitteissaan tarjoamalla ja
kohdistamalla osaavaa tyovoimaa sopiviin tehtaviin

mahdollistaa yhteiskunnallisesti vaikuttava tyodllistaminen ja
sosiaalisen hyvinvoinnin edistaminen
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Hyvia toita tapahtumissa! -
palvelun ominaispiirteet

Palvelulla on viisi ominaispiirretta.

1.

Palvelun asiakasryhmat ovat kuntakokeilun
asiakasryhmia

Palvelun toteutus suunnitellaan tapahtuman aikaisen
tyojakson ymparille, jossa tydnantajan tarjoamiin
tyotehtaviin rekrytoidaan sopivat tydnhakijat

Tapahtuman aikaisen tydjakson lisaksi ty6ttomalle
voidaan tarjota pidempéaa tyokokeilua yrityksessa tai

kaupungilla tai palkkatuettua ty0jaksoa

Palvelu voi sisaltad myos koulutuksia, jotka
raataldidaan tyonhakijan ja tydnantajan tarpeiden
mukaan

Palvelua koordinoi tydllisyyspalvelut

26



Hyvia toita tapahtumissal! -
palvelun asiakasryhmat

Palvelun asiakasryhmat ovat tyollisyyden kuntakokeilun
asiakasryhmia, eli tyottomia helsinkilaisia, jotka kuuluvat
yhteen tai useampaan seuraavista ryhmista:

1. Alle 30-vuotiaat
2. Vieraskieliset
3. Pitk&aikaistyottomat

Tyollisyyden kuntakokeilussa* on Helsingissa noin
46 000 tyotonta tydnhakijaa. Tyollisyyden kuntakokeilun
tavoitteena on parantaa erityisesti heikossa tyomarkkina-
asemassa olevien ja pitkdan tyottomana olleiden paasya
tyomarkkinoille ja koulutukseen seka kehittda uusia
ratkaisuja osaavan tyovoiman saatavuuteen.

? *Lue lisda tyollisyyden kuntakokeilusta:
https://tyollisyyspalvelut.hel.fi
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Hyvia toita tapahtumissa! —palvelun toimijaverkosto

Kuntakokeilun asiakasryhmat Helsingissa

Alle 30-
vuotiaat
tyottomat

Esimerkkeja
muista
linkittyvista
toimijoista ja
palveluista
Nuoriso-
palvelut:
Job’d,
Kesaseteli

TE-
palvelut

Yritys-
luotsit

Vieraskieliset
tyottomat

Tyonhakijat

Kaupungin
jarjestamat
tapahtumat

Esim.

Kulttuuritalot teen

Kirjastot
Digitalents

Pitkaaikais-
tyottomat

Lyhyt-
aikaisesti
tyollistavat

tahot (<1kk)

Pitka-
aikaisesti
tyollistavat

tahot (>1kk)

Koulutusta jarjestavat yhteistydkumppanit, esim.

Stadin AO

Tyollisyys-
palvelut

Kaupungin
sisaiset

toimijat

Perho -
lilketalous-
opisto (Helmi)

Metropolia

Tapahtuma-alan
tybnantajat

o Esim.
YkSltylsen Tapahtuma-
sektorin === jarjestajat
toimijat »  Alihankkijat
Ulkoiset e
toimijat :
Kolmannen s,
. e Jarjestot
Sei_(t(?_” n *  Kaupunginosa-
toimijat yhdistykset

Urheiluseurat



Ennen tyojaksoa



Tyollistamisesta sopiminen

Ota yhteytta tydllisyyspalveluihin ja sovitaan
tapaaminen tarpeiden kartoitukseen ja tydllistamisen OQO
suunnitteluun. n N

Tyollisyyspalveluiden kanssa suunnitellaan muun muassa, Ota yhteytta tyollisyyspalveluihin
miten sinun tarpeisiisi soveltuva prosessi etenisi,

minkalaisia taloudellisia tukia on mahdollista saada  Luelisaa:

tyollistamiseen seka minkalaista koulutusta tyollistettaville *  https://www.hel.filkanslia/tapahtumallisuus
voitaisiin tarjota. -fi/jarjesta-tapahtuma/hyvia-toita/

Nama tiedot tarvitsemme sinulta, jotta padsemme
alkuun:

* Yhteyshenkil6: Mikko von Hertzen,

projektisuunnittelija

« tapahtuman ajankohta, kesto ja luonne * puh. +358 40 186 6425,
mikko.vonhertzen@hel.fi

Lisaksi jo etukateen kannattaa pohtia:

* minkalaista tydvoimaa tapahtumaan tarvitaan (esim.
osaaminen, tehtavat, maara)

« kuinka pitkaksi ajaksi tyévoimaa tarvitaan
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Rekrytointi

Suunnitellaan ja raataloidaan sinun tarpeisiisi
sopiva rekrytointiprosessi.

Rekrytointiin on mahdollista saada tydllisyyspalveluista
eri tasoista tukea, esimerkiksi:

» Rekrytointitapahtuma tydllisyyspalveluiden
jarjestamana

* Tydnhakijoiden esivalinta tyollisyyspalveluiden
toimesta

« Koko rekrytoinnin ulkoistaminen tyollisyyspalveluille

« Tyollisyyspalvelujen kanavien hyodyntaminen
tyopaikkojen markkinoinnissa



Koulutukset

Palvelu voi sisaltda koulutuksia, joilla pyritaan lisaamaan
tyonhakijoiden edellytyksia tydtehtavissa onnistumiseen
sekéa pitkaaikaiseen tyollistymiseen.

« Tyo6tehtaviin liittyvistd koulutuksista sovitaan yhdessa
tyOnantajan kanssa tyollistamisesta sopimisen yhteydessa.
Tyo6tehtaviin liittyviin koulutuksiin voi lukeutua esim.
lupakorttikoulutukset*.

« TyOnantaja vastaa tyontekijan perehdyttamisesta
tyotehtaviin seka esihenkildon nimittamisesta tyontekijalle
taman tyojakson ajaksi.

 Lisaksi tydllisyyspalvelut ja yhteistyOkumppanit jarjestavat
koulutuksia, joilla pyritadn edistamaan esim. tydnhakijan
osaamisen paivittamista tai tapahtuma-alalle tyollistymista.
Naista koulutuksista sovitaan tyonhakijan tarpeiden mukaan.

? *Lue lisdé lupakorttikoulutuksista:
https://stadinao.fi/hae-opiskelijaksi/taydennys-lyhyt-ja- 32
lupakorttikoulutukset/

Kuva: Jussi Hellsten / Helsinki Material Bank
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TyOjakson aikana



Hyvia toita tapahtumissa! -palvelun tyojaksot

Tapauksesta ja tarpeesta riippuen Hyvia toita
tapahtumissa! —palvelun kautta voidaan sopia
eri pituisista ja erilaisista tydjaksoista:

o TyoOkokeilu yrityksessa tai kaupungilla (enintaan
6kk samassa tehtavassa)

« Tapahtuman aikainen tyGjakso (n. 1-14vrk)

o Palkkatuettu tydjakso

Pidemmat tydjaksot tapahtumien aikaisen tyon
lisaksi tuovat hyotyja niin tyonantajalle kuin
tyonhakijalle.

« TyoOnantajalla on mahdollisuus erilaisiin
taloudellisiin tukiin palkkakulujen
korvaamiseksi. Lue lisda eri mahdollisuuksista
taalta.

 Ennen tapahtumaa toteutettava tydjakso
valmistaa tyonhakijaa tapahtuman aikaiseen
tyohon.

* Yhdistamalla tapahtumaty6hon pidempia
ty0jaksoja, tydnhakija saa monipuolisempaa ja
pidempiaikaista tyokokemusta, joka parantaa
tyollistymisen mahdollisuuksia jatkossa seka
vahentaa lyhytaikaisten tdiden aiheuttamaa
epavarmuutta.
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Tapahtuman aikainen tydjakso

Tapahtuman aikainen ty6jakso mahdollistaa » TyQjakson ajalle tydnhakijalle nimitetaan
tyonhakijalle lyhytaikaisen tyokokemuksen tyOnantajan puolesta esihenkild seka
tapahtumatuotannon ja -palvelujen eri tehtavissa. tyollisyyspalveluilta yhteyshenkild. Yhteyshenkilo
Kokonaisuus suunnitellaan aina tapahtuman seka toimii seka tydnhakijan etta tydnantajan tukena
tyOnantajan tarpeiden mukaan. koko tyGjakson ajan.

 Tapahtuman ja ty6jakson kesto vaihtelee  Tapahtuma-alan ty6nantajiin voi lukeutua esim:

tapauskohtaisesti, yleensa kesto on n. 1-14vrk . Kaupalliset tapahtumajarjestajat ja -

» TyOnhakijoita voidaan sijoittaa laaja-alaisesti tuotantoyhtiot seka tapahtumiin liittyvat
tapahtumatuotannon eri tydtehtaviin seka palveluntarjoajat ja alihankkijat (esim.
alihankkijoiden palveluihin, kuten esim. ravintola-alan ja jarjestyksenvalvonnan toimijat)

ravintolapalveluihin, jarjestyksenvalvontaan tai

) e Kaupungin sisaiset tapahtumia jarjestavat
tapahtuman mediatuotantoon pung P jarj

toimijat ja tapahtumapaikat, ml.
» Tydllisyyspalvelut avustavat rekrytoinnin kulttuurikeskukset ja kirjastot
prosessissa tybnantajan tarpeiden mukaan

» Jarjestot ja kolmannen sektorin toimijat,
 TyOdnantajalle on tarjolla taloudellista tukea kuten kaupunginosayhdistykset ja urheiluseurat
palkkauskustannuksiin
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TyOkokelilu

Tydkokeilu on tyonhakijalle keino tutustua uuteen alaan,
selvittda ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojaan seka saada
matalan kynnyksen tyokokemusta. Tyokokeilu voi sijoittua
tapahtumaan tai tapahtuma voi olla osa pidempéaa
tyokokeilua.

» Tybkokeilun kesto on enintdan 12kk, joista enintaan 6kk
samassa tehtavassa. Tyokokeilua voi jarjestaa enintaan
viiten& paivana viikossa ja 4-8 tuntia paivassa.

» Tybkokeilun jarjestdjana voi olla esimerkiksi yritys, kaupunki,
yhteiso tai saatio

« TyoOkokeilusopimus tehdaan yhdessa tyollisyyspalvelujen ja
tyOnantajan kanssa

» Tybkokeilun ajalta ei makseta palkkaa, mutta tyonhakija saa
tyokokeilun ajalta samaa etuutta kuin ty6ttomana seka
kulukorvausta.

? *Lue lisda tyokokeilusta:
https://tyollisyyspalvelut.hel.fi/fi/tyokokeilu
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Palkkatuettu tyojakso

Palkkatuki on taloudellinen tuki tyonantajalle, jolla
korvataan tyottoman tydnhakijan palkkauskustannuksia ja
jonka tavoitteena on parantaa tydnhakijan ammatillista
osaamista ja edistaa tyollistymista. Palkkatuettu ty6jakso
suoritetaan tapahtumasta erillisend osana, eika sen
tyonkuvan tarvitse liittya tapahtuma-alaan.

« Palkkatuella tydllistetdan paaasiassa pitkaaikaistyottomia,
osatyOkykyisia ja nuoria. Tyonhakijan tarve palkkatukeen
arvioidaan tapauskohtaisesti.

» Palkkatukea voi kayttaa toistaiseksi voimassaolevaan tai
maaraaikaiseen ja osa- tai kokoaikaiseen tydsuhteeseen.
TyOsta tulee maksaa tavanomainen ja kohtuullinen palkka.

« Palkkatukea voi kayttda myos oppisopimukseen.

« Palkkatuen méaara ja kesto riippuvat tyottomyyden
pituudesta. Palkkatukipaatos tulee aina hakea ennen
tyosopimuksen allekirjoittamista.

9 *Lue lisdé palkkatuesta:

https://www.hel.fi/filyritykset-ja-tyo/tyonantajien-
palvelut/tyonantajan-palkkatuki
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Helsinki-lisa

Helsinki-lisalla kaupunki kannustaa tyonantajia
tarjoamaan tyomahdollisuuksia tyottomille helsinkilaisille.

» Helsinki-lisd maksetaan tydnantajalle joko
palkkakustannuksiin tai muihin rekrytoinnista aiheutuviin
kustannuksiin (esim. tyovéalineet, perehdytys).

* Helsinki-lisda voi saada yhdessa palkkatuen kanssa.
» Helsinki-lisd on harkinnanvarainen

» Jotta Helsinki-lisaa voi saada, tyon keston tulee olla
vahintaan 1kk ja tydaika vahintdan 18h/vko

9 *Lue lisad Helsinki-lisasta:
hel.fi/helsinki-lisa
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TyoOjakson jalkeen



Tapahtuman jalkeiset tehtavat
ja vastuut

Tavoitteenamme on tyonhakijoiden pitkaaikainen

tyollistyminen ja kiinnittyminen tyomarkkinoille. Sen

edesauttamiseksi edellytamme, etta tyojakson paattyessa

tyonantaja sitoutuu:

 Kirjoittamaan tyotodistuksen 14 vrk kuluessa tydjakson
paattymisesta

« Antamaan palautetta tyontekijan suoriutumisesta seka
palvelumme toimivuudesta vastaamalla palautekyselyymme

Lisaksi voit halutessasi edesauttaa tydnhakijan

tyollistymista myds seuraavilla tavoilla:

» Voit palkata saman henkilon myds jatkossa

 Voit kirjoittaa hanelle suosituksen tai sopia, etta olet
kaytettavissa suosittelijana

» Voit mentoroida hanta ja auttaa verkostoitumaan alalla
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Tyonantajien
kokemuksia



Helsinki Cup on antanut kymmenille nuorille
mahdollisuuden tyokokemukseen

“Olemme saaneet kaupungin kautta hyvia tyontekijoita.
Lisdksi tama on todella arvokasta tydta ja antaa
nuorille tarkean kokemuksen siita, etta kuuluu
porukkaan ja on tarkea osa tapahtuman toteutumista. ”

- Kirsi Kavanne, Helsinki Cupin toiminnanjohtaja

 Helsinki Cup on tehnyt tydllisyyspalveluiden
kanssa yhteistyota useiden vuosien ajan

ono ° [Tyollisyyspalveluiden kautta on tyollistetty

i noin 10 nuorta tapahtuman ajaksi vuosittain.
Kaiken kaikkiaan Helsinki Cup palkkaa
tapahtumaansa satoja nuoria joka vuosi.

v = « Tyollisyyspalvelujen kautta on [0ydetty
v tyontekijoitda mm. seuraaviin tehtaviin:
* Yleisonohjaus

» Parkkilippujen myynti



3. Palvittyva osio: Usein
kKysyttyja kysymyksia

Paivittyvaa osiota taydennetaan tapahtumien kautta
kerrytettyjen kokemusten ja palautteen mukaan.

Mikéali havaitset oppaassa tai osiossa taydennys- tai
muutostarpeita, ota yhteytta palvelun ja tyollisyyspalvelujen
yhteyshenkiloon:

 Mikko von Hertzen, projektisuunnittelija
e +358 40 186 6425, mikko.vonhertzen@hel.fi



Paivittyva osio: Usein kysyttyja kysymyksia

o Mita taloudellisia tukia tydnantaja voi saada?
« Kuka maksaa palvelun kautta tyollistettavien palkat?
o Minkalaisiin tehtaviin voin saada tyovoimaa ja kuinka pitkaksi aikaa?

e Miten toimin, jos tyoOllistettavien kanssa tulee ongelmatilanteita?
e Minkalaista tukea voin saada tyollistettavien perehdyttamiseen?
e Tapahtumani on Helsingin ulkopuolella, voinko hyddyntaa palvelua?
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Minkalaisiin tehtaviin voin saada tyovoimaa ja
kuinka pitkaksi aikaa?

Tydnimike Tehtavan kuvaus ja Esimerkki Esimerkkitapahtuman
vastuut tapahtumasta, jossa kesto / Yhteyshenkilo,

vastaaviin tyotehtaviin | jolta voin kysya lisaa
on rekrytoitu
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