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Johdanto

Raportin alussa esitelldaan lyhyesti Helsingin kaupungin
konserniohjausta, omistajapolitikkaa ja -strategiaa, kon-
serniohjauksen keskeisia tavoitteita ja sisaltoad seka hyvaa
hallinto- ja johtamistapaa kaupunkikonsernissa. Lisaksi
luetellaan omistajaohjauksen toimenpiteitd, konsernijoh-
don osat ja mitad kaupunki edellyttdd osana omistajastrate-
giaansa.

Omistajastrategiat sisaltdvat muun muassa tytaryhtei-
sOkohtaiset tavoitteet ja niiden mittarit.

Tassa raportissa esiintyvien yhteiséjen avainluvut esite-
taan yhteenvetona raportin alussa kohdassa Avainluvut.

Raportissa esitetdan vuonna 2022 kaupunginhallituksen
konsernijaostolle raportoitavat merkittdvimmat tytar- ja
osakkuusyhteisot. Raportissa esitetdan perustiedot kus-
takin yhteis6sta seka niiden toimittamien osavuosikatsaus-
ten ja ennusteiden perusteella vuoden 2022 toiminnan ja
talouden kehittymistéa koskevat tiedot.

Kaupunkikonserniin kuuluu 78 tytaryhteiséa. Tassa rapor-
tissa esitetdan 16 tytaryhteisoa, jotka raportoivat kvartaa-
leittain. Markkinaehtoisia tytaryhtioitd on nelja ja muita ty-
taryhteis6ja on kaksitoista. Markkinaehtoiset tytaryhtict
esitetdan markkinaehtoisten raportilla.

Raportissa esitetyt yhtiot ja saatiot on jaoteltu seuraavasti:

- Elinvoima- ja markkinointi
- Toimitilat

- Asunnot

- Alueelliset ja infra

- Kulttuuri

- Liikunta

- Sosiaali- ja terveys

- Tukipalvelut ja muut



Konserniohjaus

Kaupunkikonserni on omistus- ja hallintorakenne, jonka
tarkoituksena on mahdollistaa siihen kuuluvien yksikdiden
valinen yhteensopivuus ja yhteistyd, josta koituu hyotya
kaupungin asukkaille ja alueelle. Kaupunki emoyhteiséna
vastaa kaupunkikonsernin kehityksen ohjaamisesta seka
kaupungin jarjestamien palvelujen maarittelysta. Yhteistja
kaytetdan tdydentdmaan kaupungin omaa palvelutuotan-
toa ja hoitamaan kaupunkikonsemin tarvitsemia tukitoi-
mintoja sekd kaupungin ja ulkopuolisten organisaatioiden
yhteisty0ssa hoitamissa tehtavissa.

Kaupunki tytaryhteiséineen muodostaa Helsingin kaupun-
kikonsemin. Tytaryhteis6ja ovat yhteisot, joissa kaupun-
gilla on kirjanpitolaissa tarkoitettu maaraysvalta. Tytaryh-
teis66n rinnastetaan myds kaupungin maaraysvaltaan
kuuluva saatio.

Kaupungin omistajapolitiikka ja
-strategia

Omistajapolitiikka on kaupungin ja kaupunkikonsernin joh-
tamisen véline, joka luo puitteet konsernijohtamiselle ja
omistajaohjaukselle. Omistajapolitikan keskeiset periaa-
telinjaukset maaritellddn kaupungin strategiassa ja mah-
dollisissa muissa omistajapolitikkaa koskevissa paatok-
sissa. Tytaryhteis6kohtaisesta omistajastrategiasta paat-
taa kaupunginhallitus.

Kaupungin omistajapolitikka on mahdollisimman avointa
ja aktiivista toimintaa, jossa pyritdan johdonmukaisiin ja
ennustettaviin ratkaisuihin. Omistajapolitikan tarkoituk-
sena on liittdd konserniin kuuluvat yhteisot osaksi kaupun-

gin strategista johtamista ja toimintaa seka varmistaa kau-
punginvaltuuston asettamien tavoitteiden tehokas toteut-
taminen.

Omistajapolitikkaan ja -strategiaan liittyvien tavoitteiden
edistamiseksi tytaryhteisdjen yhtidjarjestyksiin, sdantoihin
tai vastaaviin voidaan ottaa tavoitteisiin liittyvia maarayksia
siltd osin, kun se on kaupunkikonsernin kokonaisedun
kannalta tarkoituksenmukaista.

Kaupungin omistajastrategia perustuu kaupunkikonsernin
ja kaupunkilaisten etuun. Kaupungin omistajuus on luon-
teeltaan strategista siten, etta silld saadaan aikaan talou-
dellista ja/tai toiminnallista hyotya pitkalla aikavalilla.

Omistaminen ei ole kaupungin perustehtava, vaan sen tu-
lee lahtokohtaisesti tukea ja palvella palvelujen jarjesta-
mista, kaupungin taloutta tai muuten kaupungin yhteiskun-
nallisia tavoitteita. Tasta syystd kaupungin toimimisella
jonkin yhteison perustajana, omistajana tai jasenena tulee
olla kaupungin strategiaan perustuva tarkoitus ja tavoite.

Kaupungin omistajastrategiaan kuuluu, etta se pyrkii omis-
tajan kaytettavissa olevilla keinoilla edistdmaan tytaryhtei-
sojensa pitkaaikaista kehittymista ja luomaan edellytykset
laadukkaiden ja edullisten palvelujen tuottamiselle. Mark-
kinaehtoisesti toimivien tytaryhteisdjen osalta edistetdan
niiden mahdollisuuksia taloudellisesti kannattavaan toi-
mintaan kilpailuneutraliteettisdannodkset huomioon ottaen.

Kaupungin tytaryhteisgilla on vahvistetut omistajastrate-
giat. Omistajastrategiat sisaltavat linjauksia omistukseen,
toimintaan ja talouteen sekéa hallitukseen liittyen. Tytaryh-
tiokohtaisten omistajastrategioiden tavoitteena on selkiyt-
taa ja vahvistaa kaupungin konserniohjausta.

Konserniohjauksen keskeiset ta-
voitteet ja sisalto

Kaupungin konserniohjauksen tavoitteena on, etta ohjauk-
sen kohteena oleva yhteisd ottaa toiminnassaan huomi-
oon omistajansa tahdon ja tavoitteet, kaupunkikonsernin
kokonaisedun seka yhteisén aseman osana kaupunkikon-
sernia.

Kaupunki on vahva ja aktiivinen omistaja, joka maarittelee
tytaryhteison erityistehtavan sisallén ja toiminnan tavoit-
teet yleiselld tasolla kaupunkikonsernin strategisten tavoit-
teiden suuntaisesti. Konserniohjauksella varmistetaan ty-
taryhteisdjen toiminnan kehittdminen asetettujen tavoittei-
den ja kaupunkikonsernin kokonaisedun mukaisesti seka
tuetaan omistaja-arvon pitkajanteista kasvua. Kunkin kau-
pungin tytaryhteisén toiminnallisen strategian ja tavoitteet
maaérittelee kuitenkin yhteison hallitus.

Konserniohjauksen keinoin yhtenaistetaan tytaryhteiséjen
hallinto- ja johtamiskaytantéja seka varmistetaan sisaisen



valvonnan ja riskienhallinnan asianmukainen jarjestami-
nen. Kaupunki noudattaa konserniohjauksessaan eri yh-
teisOja koskevien lakien mukaisia yhteisén hallinto- ja toi-
mielimien seka omistajan valisia tehtava- ja vastuujakoja.

Hyva hallinto- ja johtamistapa
kaupunkikonsernissa

Kaupungin tytaryhteisdjen tulee noudattaa toiminnassaan
hyvaa hallinto- ja johtamistapaa. Kaupunkikonsernissa
noudatettavan hyvan hallinto- ja johtamistavan tarkoituk-
sena on edistaa toiminnan tuloksellisuutta, omistaja-arvon
myonteista kehittymistad ja suojaamista seka luottamusta
tytaryhteiséjen, kaupungin ja eri sidosryhmien valilla.

Kaupunkikonsernin hyvan hallintotavan ohjeistuksesta
maaritetdan kaupungin ja tytaryhteisodjen valiset seka yh-
teisOjen sisalla noudatettavat hyvan hallinto- ja johtamista-
van periaatteet seka niiden mukaiset menettelytavat.

Hyvaa hallinto- ja johtamistapaa koskevalla ohjeella yhte-
naistetdan kaupunkikonserniin kuuluvien tytaryhteiséjen
hallinto- ja johtamiskaytantgja ja siten varmistetaan osal-
taan, ettd kaupungin omistuksia hoidetaan tarkoituksen-
mukaisesti, luotettavasti ja tehokkaasti kaupunkikonsernin
kokonaisetu turvaten.

I~

Omistajastrategian

Konsernijohto edellytykset
Kaupunginvaltuusto v T)ftér}f“ht?isé_t. huotehtivqt
: lainsaadannon asettamien
: velvoitteiden tayttamisesta
; esimerkillisen hyvin.
Kaupunginhallitus
- — ~ Tytéryhteisot ovat
vastuullisia tydnantajia.
hallituksen « Tytdryhteisét suhtautuvat
konsernijaosto vastuullisesti ymparistd- ja
______________________________________ yhteiskuntavastuu-
i 5 kysymyksiin.
Pormestari Apulais- R s s e
H pormestarit v Tytéryhteisjen padoma-
y rakenne on tarkoituksen-
Kanslia- mukainen suhteessa

paallikko

toimialaan ja toimintaan.

Omistajaohjauksen
toimenpiteiti

E Perustamissopimukset

B) weciaiestkoet
B) Mustsopmukset
O Heniovaiorat

@ Investoinnit
D Toimiohjeiden antaminen

ﬂ-‘:-...,- Muu méaéréysvallan kaytto



Konserniohjaukseen liittyvia selvi-
tyksia meneillaan

Helsingin kaupunkikonsernin piirisséd on vuoden 2022 ai-
kana vireilla useita erilaisia hankkeita, jotka liittyvat kau-
pungin konserniohjaukseen.

Naita ovat muun muassa:

- Konserniohjeen paivittdminen

- Hyva hallinto- ja johtamistapa kaupunkikonser-
nissa -ohjeistuksen uudistaminen

- Tytéryhteiséjen hallitusjasenehdokkaiden osaa-
miskartoitusprosessin kehittdminen huomioiden
omistajastrategioiden hallituksen osaamisvaati-
mukset

- Kaupungin Digitaalisen perustan yhti6ittamissel-
vitys

- Palmia Oy:n myyntiin liittyvat selvitykset

- Kaupungin pysakdintiyhtidselvitys

- Sote-uudistus / HUS-yhtyman omistajaohjaus.

- Kaupunkikonsernin asunto-omaisuuden hallin-
taan liittyvat jarjestelyt

- Startup Maria Oy:n omistusjarjestelyt ja osakas-
sopimukset

- Taidemuseo HAMin saatioittdminen



Ukrainan sodan
vaikutukset

Tytéryhteis6t ovat arvioineet Ukrainan sodan vaikutuksia
talouteen ja toimintaymparistddnsa.
Alla yhteenveto arvioiduista vaikutuksista.

Kustannusten nouseminen

Merkittdva vaikutus energian hankintaan, saatavuuteen ja
hintaan. Kustannusvaikutuksen taso arvioidaan merkitta-
vaksi.

Elintarvikeraaka-ainekustannusten ja vuokratyévoiman
palkkakustannusten ovat nousseet raportointijaksolla
5-10 % ja tdma aiheuttaa hinnankorotuspaineita. My6s
raaka-aineiden saatavuus on heikentynyt ja ennustetaan
edelleen heikentyvan merkittavasti mm. lannoitteiden saa-
tavuudesta johtuen ja tdama vaikuttaa valittémasti viljan ja
my0s lihatuotteiden saatavuuteen.

Raaka-aineiden ja energian kustannustason nouseminen
kasvattaa kiinteist6jen kuluja mm. kiinteistdjen korjauskus-
tannuksia ja energian kaytdsta aiheutuvia kustannuksia.

Laakkeiden ja hoitotarvikkeiden hintojen on arvioitu nou-
sevan. Kuljetusten hinnat ovat nousseet polttoainehintojen
nousun myé6ta. Myds kaikki ohjelmistomaksut todenndkoi-
sesti nousevat, samoin leasing-maksut mm. it-laitteista
(komponenttipula oli jo ennen sotaa).

Tyovoimapula

Rakennustyémailla on paljon myds ukrainalaisia tydnteki-
joita, jotka ovat lahteneet tai saattavat lahted sotaan.
Tama voi aiheuttaa tydvoimapulaa ja ongelmia aikataului-
hin ja toteutukseen nostaen kustannustasoa.

Tyovoiman kysynta

Vaikutukset kohdistuvat kysyntdan, kun satamiin ja vas-
taanottokeskusksiin haetaan tyontekijoita. Tilanteen mah-
dollisesti pitkittyessa ja pakolaisvirtojen kasvaessa kysyn-
taa esimerkiksi ukrainankielisille kouluavustajille tai sote-
toimialan henkildstolle voi syntya.

Varautumisasteen nostaminen

Ukrainan sodalla on ollut vaikutusta pakolaisvirran hallin-
taan. Valmiusryhman toimintaa on tarkennettu tapahtu-
mien johdosta.

Varautumisastetta on nostettu ja on aloitettu valmistelut
mahdolliseen pommisuojatydskentelyyn siirtymiseen, mi-
kali tilanne eskaloituu Euroopassa. Talousvaikutukset tu-
levat nostetun varautumistason kautta mutta myos asiak-
kuuksien my6ta. Ukrainan tilanne on vaikuttanut osaan
asiakkuuksista negatiivisesti.

Sodan laajenemisen riski antaa aihetta varmistella, etta
sellaiset pelastusvalmiudet, joista kiinteistonomistaja vas-
taa, ovat ajan tasalla.

Saatavuusongelmat

Yleinen hintatason nousu vaikuttaa talouteen ja joidenkin
tavaroiden saatavuudessa voi olla ongelmia. Kriittisten ta-
varoiden varastotilannetta on arvioitu.

Rakennuskustannukset ovat nousseet voimakkaasti. Hin-
tatason epavarmuudesta johtuen urakoitsijat ovat olleet
varovaisia tarjouksissaan tai eivat tarjoa lainkaan. Materi-
aaleista saattaa tulla pulaa, esim. teraksesta ja lattiamate-
riaaleista.

Asiakasvirtojen pienentyminen

Arviona on, etta turistit eivat valttamatta palaa Helsinkiin
tulevana kesana ja tdma tulee vaikuttamaan laskevasti ka-
vijdmaaraan ja tuloihin.

Korkotason nousu

Vaihtuvakorkoisten lainojen korkotaso saattaa nousta, kun
sotatila nostaa kustannustasoa Euroopassa.



Omistajastrategian mukaisten tavoit-
teiden toteumat

TytaryhteisOjen omistajastrategioissa on asetettu yhteensa 293 omistajastrategista tavoitetta. Talla raportilla on yhteenveto
niiden tytaryhteiséjen omistajastrategioista, joiden tiedot on esitetty yhteisttasolla. Raportointijaksolla 1/2022 olevilla tytaryh-
teisGilld on yhteensa 73 omistajastrategista tavoitetta, joista 34 prosentti toteutui ja 11 prosenttia ei toteutunut raportointijak-
solla. Monet tavoitteista ovat vuositasolla raportoitavia ja ndissa toteumatietona raportointijaksolla on ollut selvidd mydhemmin
-toteumatieto.

Yhteisoraportilla 1/2022 olevien tytaryhteisojen omistajastrategisten
tavoitteiden toteuma kpl ja toteuman %-osuus raportointijaksolla
olevista tavoitteista

= Toteutui Toteutui osittain Selviaa myohemmin = Ei toteutunut
o=

73 kpl

tavoitteita
yhteensa




Konserniyhteis6

Yhteiso-

ryhma

Omistajastrategiatavoite

Omistajastrategian
tavoitteen mittari

Toteuma-
tieto

Helsingin kaupungin
asunnot Oy

Asunnot

Kiinteistbomaisuuden taloudelli-
nen ja tehokas hallinta

Yhtidon vuokrataso py-
syy kohtuuhintaisena
siten, etté yhtion keski-
vuokran ja Tilastokes-
kuksen Helsingin mark-
kinavuokran ero on va-
hintaan 40 %.
Yllapitokustannukset
(€/m2)

Investoinnit suhteessa
poistoihin

Toteutui
osittain

Hiilineutraali Helsinki 2035-ohjel-
man tavoitteita tukevan hiilineut-
raalisuussuunnitelman toteutta-
minen

Hiilineutraalisuussuun-
nitelmassa maaritelty-
jen mittareiden seu-
ranta

Selviaa
my&hemmin

Asiakaskeskeisyys

Saanndllinen asukas-
tyytyvaisyyskysely

Riittava vakavaraisuus

Omavaraisuusaste va-
hintdan 10 %

Helsinki Partners Oy

Elinvoima
markkinointi

ja

Kaupungin tunnettuuden ja veto-
voiman kasvu

Kaupungin tunnettuu-
den kehittyminen vali-
tuissa kohderyhmissa,
segmenteissa ja maan-
tieteellisilla alueilla
Tehtyjen investointien
arvo

Yhtion toiminnan seu-
rauksena syntyneiden
tyopaikkojen maara

Kv. tapahtumien maara
Vierailujen  taloudelli-
nen arvo

Selviaa
my&hemmin

Selviaa
my&hemmin

Asiakaskeskeisyys

Saanndllinen asiakas ja
sidosryhmakysely

Selviaa
my&hemmin

Hiilineutraali Helsinki 2035 -ohjel-
man toteuttaminen

Yhtion oman toteutus
suunnitelman  mukai-
nen mittaristo

Selviaa
my&hemmin

Yhtion riittdva vakavaraisuus

Omavaraisuusaste va-
hintdan 10 %

Selviaa
my&hemmin
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Toteuma-
tieto

Konserniyhteis6

Yhteisoryhma Omistajastrategiatavoite Omistajastrategian

tavoitteen mittari

Korkeasaaren elain- Elinvoima ja | Kaupungin vetovoiman kasvatta- Kaupungin vetovoimai- | Selviaa
tarhan saatio sr markkinointi minen suuden my&hemmin
Kavijamaara
Asiakaskeskeisyys Asiakas- ja henkilosto- | Selviaa
tyytyvaisyys my&hemmin
Hiilineutraali Korkeasaari -ohjel- Hiilineutraalisuusohjel- | Selviaa
man toteuttaminen massa maariteltyjen | mychemmin
mittareiden seuranta.
Suojelutydn vaikuttavuus Suojelutydhdn kaytetyt | Selviaa
resurssit ja suojeltavien | myéhemmin
lajien maara

Riittava vakavaraisuus

Omavaraisuusaste va-
hintédan 35 %
Omarahoitusosuus

Stadion-saitio sr

Elinvoima ja
markkinointi

Kaupungin  vetovoimaisuuden

kasvattaminen

Suurtapahtumien luku-
maara
Kavijamaara/vuosi
Olympiastadionin naky-
vyyden mittaaminen

Helsingin kaupungin liikkumisoh- Liikkumisohjelman ta- | Toteutui

jelma voitteiden  toteuttami- | osittain
nen

Asiakaskeskeisyys Saanndllinen asiakas- | Selviaa
ja kavijatyytyvaisyysky- | myéhemmin
sely

Hiilineutraali Helsinki 2035 -oh- Hiilineutraalisuussuun- | Toteutui

jelman tavoitteita tukevan hiili- nitelmassa maaritelty- | osittain

neutraalisuussuunnitelman  to- jen mittareiden seu-

teuttaminen ranta

Laadukas ja kustannustehokas Tilojen vuokrausaste Toteutui

toiminta Liikevaihto/htv osittain
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Toteuma-
tieto

Konserniyhteis6

Yhteisoryhma Omistajastrategiatavoite Omistajastrategian

tavoitteen mittari

Padkaupunkiseudun Infra ja alueelli- | Asiakaskeskeisyys Saanndllinen matkus- | Selviaa
Kaupunkiliikenne Oy set tajatyytyvaisyyskysely | myoéhemmin
ja sidosryhmakysely
Vastuullisuus tyénantajana Henkil6stotyytyvaisyys | Selviaa
my&hemmin
Kustannustehokkuus ja tuotan- Operatiivinen  tehok- | Selviaa
tovarmuus kuus (paikkakilometri- | mychemmin
kustannus)
Investointien  kustan-
nustehokas ja suunni-
telmallinen toteutus
Luotettavuus (Ajettujen
1ahtdjen osuus tilatuista
18hdoista)
Hiilineutraali Helsinki -ohjelman Yhtiébn oman toteutus- | Selviaa
toteuttaminen suunnitelman  mukai- | myéhemmin
nen mittaristo
Riittdva vakavaraisuus Omavaraisuusaste va- | Selviaa
hintdan 15 %* my&hemmin
*Omavaraisuusaste
konsernitasoisesti kon-
sernirakenteen  kayt-
tédnoton jalkeen
Helsingin teatterisda- | Kulttuuri Helsingin kaupungin vetovoi- Kavijamaara/vuosi Toteutui
tio sr man kasvattaminen Yleisotyon  kehittdmi- | osittain
nen
Asiakaskeskeisyys Saanndllinen asiakas- | Selviaa
tyytyvaisyyskysely my&hemmin
Hiilineutraali Helsinki 2035 -oh- Hiilineutraalisuussuun- | Toteutui
jelman tavoitteita tukevan hiili- nitelmassa maaritelty- | osittain
neutraalisuussuunnitelman to- jen mittareiden seu-
teuttaminen ranta
Omarahoitusosuuden kasvatta- Omarahoitusosuus
minen




Konserniyhteis6 Yhteisoryhma Omistajastrategiatavoite Omistajastrategian
tavoitteen mittari
Jaakenttasaatio sr Liikunta Helsingin kaupungin likkumis- Liikkumisohjelman ta-
ohjelman edistaminen voitteiden  toteuttami-
nen-Jaankayttéaste
Asiakaskeskeisyys Saanndllinen asiakas-
ja  henkildstotyytyvai-
syyskysely
Hiilineutraali Helsinki 2035 -oh- Hiilineutraalisuussuun-
jelman tavoitteita tukevan hiili- nitelmassa maaritelty-
neutraalisuussuunnitelman to- jen mittareiden seu-
teuttaminen ranta
Kustannustehokkuus Liikevaihto/htv
Riittdva vakavaraisuus Omavaraisuusaste va-
hintdan 30 %
Maékelanrinteen Uinti- | Liikunta Helsingin kaupungin likkumis- Liikkumisohjelman ta-
keskus Oy ohjelma voitteiden  toteuttami-
nen
Asiakaskeskeisyys Saanndllinen asiakas-
ja  henkildstotyytyvai-
syyskysely
Hiilineutraali Helsinki 2035 -oh- Hiilineutraalisuussuun-
jelman tavoitteita tukevan hiili- nitelmassa maaritelty-
neutraalisuussuunnitelman to- jen mittareiden seu-
teuttaminen ranta
Kustannustehokkuus Liikevaihto/htv
Riittava vakavaraisuus Omavaraisuusaste va-
hintdan 30 %
Urheiluhallit Oy Liikunta Helsingin kaupungin likkumis- Liikkumisohjelman ta-

ohjelma

voitteiden  toteuttami-

nen

Asiakaskeskeisyys

Saanndllinen asiakas-
ja  henkildstotyytyvai-
syyskysely

Hiilineutraali Helsinki 2035 -oh-
jelman tavoitteita tukevan hiili-
neutraalisuussuunnitelman to-
teuttaminen

Hiilineutraalisuussuun-
nitelmassa maaritelty-
jen mittareiden seu-
ranta
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Toteuma-
tieto

Toteutui
osittain

Kustannustehokkuus Liikevaihto/htv Toteutui
osittain

Riittava vakavaraisuus Omavaraisuusaste va- | Toteutui
hintdan 30 % osittain




Konserniyhteis6

Vuosaaren Urheilutalo
Oy

Yhteisoryhma

Liikunta

Omistajastrategiatavoite

Helsingin kaupungin likkumis-
ohjelma
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Omistajastrategian Toteumatieto

tavoitteen mittari

Liikkumisohjelman ta-
voitteiden toteuttami-
nen

Asiakaskeskeisyys

Saanndllinen  asia-
kas- ja henkildstotyy-
tyvaisyyskysely

Hiilineutraali Helsinki 2035 -oh-
jelman tavoitteita tukevan hiili-
neutraalisuussuunnitelman to-
teuttaminen

Hiilineutraalisuus-
suunnitelmassa maa-
riteltyjen mittareiden
seuranta

Kustannustehokkuus

Liikevaihto/htv

Toteutui
osittain

Riittava vakavaraisuus

Omavaraisuusaste
vahintaan 30 %

Helsingin kaupunkiti- | Toimitilat Kaupungin vetovoimaisuuden |- Alueiden ja paikkojen | Selviaa
lat Oy edistdminen toiminnallisen ja ta- | myéhemmin
loudellisen  vetovoi-
man kehittymine
- Tilojen vuokrausaste
- Kavijamaarat
- Profiilikehitys
Asiakaskeskeisyys - Asiakas- ja toimijatyy- | Selviaa
tyvaisyys my&hemmin
Hiilineutraali Helsinki 2035 -oh- |- Yhtibn oman toteu- | Selviaa
jelman toteuttaminen tussuunnitelman mu- | myéhemmin
kainen mittaristo
Yhtion riittdva vakavaraisuus - Omavaraisuusaste Selviaa
vahintaan 35 % my&hemmin
Seure Henkil6stopal- Tukipalvelut ja | Asiakaskeskeisyys - Saanndllinen  asia-
velut Oy muut kastyytyvaisyysky-
sely

- Tilausten tayttdaste

Kilpailukyky

Kilpailukyky suh-
teessa verrokkeihin

Vastuullinen tyénantajuus

- Saannollinen

henki-
|18st0- ja keikkalaistyy-
tyvaisyyskysely

Kustannustehokkuus

- Liikevaihto / henkil6-

tyévuosi
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Avainluvut Ennuste 2022- Raportin

tytaryhteisot

Toimintatuotot

2,62

miljardia euroa
kasvua 21,5 %

Liikevoitto

0,11

miljardia euroa
laskua 2,2 %

Henkilosto

7 223

henkiloa
kasvua 1,8 %

Tase

8,63

miljardia euroa
kasvua 15,3 %

Toimintamenot

2,17
miljardia euroa
kasvua 30,5 %

Tulos

0,05

miljardia euroa
kasvua 0,4 %

Investoinnit

0,82

miljardia euroa
kasvua 44,2 %

Omapaaoma

3,16

miljardia euroa
kasvua 9,1 %



Nakymat vuo-
teen 2022

Ukrainan sota ja koronapande-
mian jatkuminen saattavat pit-
kittyessaan vuosina 2022-23
vaarantaa myos vuokralaisten
talouden ja jopa toiminnan jat-
kumisen, mika osaltaan saat-
taa vaikuttaa dramaattisesti
Stadion-saation talouteen.

Elinkeino- ja markkinointiyhteisot

Helsinki Partners Oy:n uutena toimitusjohtajana aloitti
tammikuussa 2022 Clarisse Berggardh. Yhtion strategia
on hyvaksytty hallituksen toimesta maaliskuussa 2022.
KPI mittarit ja tavoitteet, budjetti ja organisaatio hyvaksy-
taan hallituksen kokouksessa kesakuussa 2022.

Korkeasaaren eldintarhan saatio sr:n uuden paasisaan-
kaynnin suunnittelu ja yhteensovittaminen Kruunusilta-
hankkeen kanssa jatkuu. Yleissuunnitelman valmistelua
valmistellaan koskien koko Korkeasaarta, sen kulkureitteja
ja elainlajeja.

Stadion-saitioé sr:n vuokratilat on varattu noin 70 % pro-
senttisesti, mutta vuokrasopimusten allekirjoittaminen ty-
rehtyi pandemian vuoksi kesalla 2020, eikd vuokralaisia
ole saatu hankittua Stadionille yhté vuokralaista lukuun ot-
tamatta lisdd myodskaan 2022 aikana. Lisaksi merkittava
vuokralainen poistui Stadionilta maaliskuussa. Ukrainan
sota ja myds koronapandemian jatkuminen saattavat pit-
kittyessaan vuosina 2022-23 vaarantaa myos vuokralais-
ten talouden ja jopa toiminnan jatkumisen, mika osaltaan
saattaa vaikuttaa dramaattisesti Saation talouteen.

Toimitilayhtiot

Helsingin kaupunkitilat Oy:n taloudelliset toimintaedelly-
tykset ovat viela selvityksen alla. Energiahinnan seka ra-
kennusmateriaalien jakelun haasteet tulevat vaikuttamaan
yhtién talouteen. Yleisesti my0ds tulevaisuutta on vaikeaa
ennustaa mm. miten Ukrainan sota vaikuttaa matkailuun
ja talouteen.
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Asuntoyhtiot

Vuoden alussa on jatkunut voimakas rakennuskustannus-
ten nousu, jota Ukrainan sota on vield entisestaan pahen-
tanut. Markkinoilla on my6s pula joistakin tarvittavista ma-
teriaaleista. Ndma ovat aiheuttaneet Helsingin kaupun-
gin asunnot Oy:lle hinnankorotusvaatimuksia toimittajilta,
myds olemassa oleviin sopimuksiin. Lisaksi urakkatarjouk-
sia on vaikea saada. Keskeneraiset hankkeet voivat vii-
vastya materiaalipulan vuoksi.

Alueelliset- ja infrayhtiot

Padkaupunkiseudun Kaupunkiliikenne Oy:n toiminta-
ymparistdon vaikuttaa Ukrainan tilanne. Investointien
osalta vaikutusta on erityisesti materiaalihankintojen aika-
tauluihin ja hintatasoon. Vaikutusarviointi on kaynnissa ja
arvio tarkentuu Q2:n aikana.

Kulttuuriyhteisot

Koronapandemian vaikutukset
ulottuvat pitkalle Helsingin kau-
punginteatterin toimintaan ja ta-
louteen. Erityisesti kassavalmius
heikentyi pandemian johdosta
merkittavasti ja maksuvalmius on
kesalla 2022 kriittisella tasolla.

Maksuvalmiuden parantamiseen tarvitaan huomattavia
lipputuloja ja naiden tulojen saamiseen liittyy paljon epa-
varmuustekijoita seka lisdavustusta kaupungilta, etta valti-
olta. Riskeina ovat edelleen valtiovallan toimenpiteet pan-
demian hallitsemiseksi esitystoimintaa rajoittamalla tai es-
tamalla seka myos asiakkaiden kulutuskayttaytyminen.

Opetus- ja kulttuuriministerion valtionosuusrahoituksen
kokonaisvaltainen uudistus tuli voimaan 1.1.2022. Loka-
kuussa 2021 ministeri6 julkisti paatéksensa valtionosuu-
den maarasta, jossa teatterisaation vos-rahoituksen pe-
rustana olevaa henkildtydvuosimaaraa oli pienennetty yh-
deksalla. Vos-perusteisten henkilétydvuosien maara on
kokonaisuudessaan vuodesta 2017 vahentynyt 43:lla.
Tama tarkoittaa tuleville vuosille valtion avustuksen huo-
mattavaa pienentymistd. Tulevien vuosien vos-rahoituk-
sen epavarmuutta lisdd my0s veikkauksen tuottojen lasku,
silla rahapelitoiminnan tuotot on ollut merkittdva rahoitus-
l1dhde kulttuurikentalle.



Koronapandemian vaikutukset
ulottuvat pitkalle Helsingin kau-
punginteatterin toimintaan ja
talouteen. Erityisesti kassaval-
mius heikentyi pandemian joh-
dosta merkittavasti ja maksu-
valmius on kesalla 2022 kriitti-
sella tasolla.

Liikuntayhteisot

Jadkenttasaatio sr:n Herttoniemen harjoitushallin raken-
taminen aloitettiin 03/2022. Helsingin jaahallin kysynta
kasvoi huomattavasti ja tapahtumakalenterit vuosille 2022
ja 2023 ovat kayttdasteeltaan korkealla tasolla.

Makelanrinteen Uintikeskus Oy:n, Urheiluhallit Oy:n ja
Vuosaaren Urheilutalo Oy:n toimintaympéristd on ko-
ronapandemian johdosta ollut edelleen erityisen vaikea.
Sisaliikuntapaikkojen rajoitustoimet jatkuivat tammikuun
2022 loppuun asti. Lahivuosien taloudellisen riskin muo-
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dostaa laitosavustusten riittavyys toiminnan, lainojen ja in-
vestointien rahoittamiseksi ja maksuvalmiuden yllapita-
miseksi.

Liikuntayhteisdjen toimintaym-
paristd on koronapandemian
johdosta ollut edelleen erityi-
sen vaikea.

Tukipalvelu- ja muut yhtiot

Hyvinvointialueiden toiminnan aloittaminen on myds
Seure Henkilostopalvelut Oy:lle yhtiolle merkittdva muu-
tos, jota valmistellaan yhdessa asiakkaiden kanssa vuo-
den 2022 aikana. Uusien organisaatioiden aloittaessa toi-
mintaa, on hyva varmistaa, ettd henkiléston saatavuutta
ratkotaan kunkin asiakkaan kanssa yhdessa sovituilla par-
hailla mahdollisilla keinoilla. Yhtién kayttdma toiminnanoh-
jausjarjestelma vaihtuu vuoden lopussa eli kehittdmisen
fokus loppuvuoden aikana on uuden toiminnanohjausjar-
jestelman kayttdonotossa.



Elinvoima ja
markkinointi



Korkeasaaren elain-
tarhan saatio sr

Maaraysvalta 100,00 %

Henkildstomaira 90

Yhteison tarkoitus ja tehtava

Saatié suojelee uhanalaisia eldimia ja niiden elinym-
paristdja seka yllapitdd Korkeasaaren eldintarhaa,
joka on merkittdva matkailu- ja virkistyskohde kau-
punkilaisille ja matkailijoille.

Avainlukuja Ennuste Tilinpaatos
(1000 euroa) 2022 2021
Toimintatuotot 10 874 9 605
Toimintakulut -9 310 -8 941
Kayttokate 1564 664
Liikevoitto 394 - 406
Tilikauden tulos 394 - 385
Investoinnit -1170 - 505
Oma padoma 17 748 17 354
Pitkaaikaiset velat | O 0
Taseen loppu- | 18 296 18 446
summa

Kassavarat 2982 105
Henkilostokulut 40,3 44,5
toimintatuotoista

%

Liikevoitto-% 6,4 -8,5
Sijoitetun paa- | 2,2 -2,2
oman tuotto-%

Omavaraisuus-% | 94,8 94,1
Quick Ratio 5,8 2,6
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Merkittavimmat tapahtumat

Vuoden 2022 kansainvalisen tilanteen muutos heijas-
tuu myds Korkeasaaren kustannustasoon. Valmistautu-
minen energian ja rakentamisen kustannusten nou-
suun.

Tulevaisuuden nakymat

Uuden paasisaankaynnin suunnittelun jatkaminen ja
yhteensovittaminen  Kruunusiltahankkeen kanssa.
Yleissuunnitelman valmistelua koskien koko Korkea-
saarta, sen kulkureitteja ja elainlajeja.

Omistajastrategiatoteumat

1.  Tavoite: Kaupungin vetovoiman kasvattaminen
Mittarit: -Kavijamaara/vuosi
-Yleisotyon kehittdminen
Toteuma: Selviad mydhemmin

Vuoden 2022 alun kavijamaarat ovat toteutuneet hyvin.
Verrattuna edelliseen ns. normaalivuoteen 2019, kavi-
joita on ollut vuonna 2022 62 % enemman (yhteensa 45
703 vierailijaa). Kesa tietysti ratkaisee kokonaiskavija-
maaran onnistumisen, mutta oletettavasti ainakin vena-
laisturistien maara on olematon.

2. Tavoite: Asiakaskeskeisyys
Mittarit: -Asiakas- ja henkilostotyytyvaisyys
Toteuma: Selvidd mydhemmin

Tata kirjoittaessa henkildstokysely on vield avoinna.
Kavijatutkimukset tehdaan kesalla.

3. Tavoite: Hillineutraali Korkeasaari -ohjelman to-
teuttaminen
Mittarit: -Hiilineutraalisuusohjelmassa maaritelty-
jen mittareiden seuranta.
Toteuma: Selviad myéhemmin

Vuoden 2021 hiilineutraalisuusohjelman laskenta on
vield kesken.

4.  Tavoite: Suojelutydn vaikuttavuus
-Suojelutydhén kaytetyt resurssit ja suojeltavien
lajien maara
Toteuma: Selviadd mydhemmin

Toistaiseksi ei ole varmuutta voidaanko vuoden 2022
aikana osallistua kenttatoihin ulkomailla. Varainkeruu
suojeluhankkeille on alkanut hyvin, mutta koko vuoden
tulosta on vaikea ennustaa.



5. Tavoite: Riittava vakavaraisuus
Mittarit: -Omavaraisuusaste vahintaan 35 % -
Omarahoitusosuus
Toteuma: Toteutui

Omavaraisuus pysyy korkealla tasolla vuoden 2022.
Korkeasaarella ei ole pitkaaikaista lainaa eika ole tar-
koitusta nostaa lainaa vuoden 2022 aikana.

Omarahoitusosuuden kehitysta on tdssa vaiheessa vai-
kea ennustaa.

Hallitus

Puheenjohtaja: Tuominen Aino

Varapuheenjohtaja: Laitinen Pekka

Jasenet: Assmann Dolf, Laitinen Niko, Tarkiainen
Elisa,

Toimitusjohtaja: Hellstrdm Sanna
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Stadion-saatio sr

Maaraysvalta 62,50 %

Henkilostomaira 14

Yhteison tarkoitus ja tehtava

S&ation toiminta on osa kaupunkikonsemin liikunnalle
tarjoamaa kapasiteettia ja toteuttaa omalta osaltaan
Helsingin kaupungin liikkumisohjelman tavoitteita.

Avainlukuja Ennuste Tilinpaatos
(1000 euroa) 2022 2021
Toimintatuotot 14 369 13 241
Toimintakulut -8 022 -5 590
Kayttokate 6 347 7 650
Liikevoitto - 183 115
Tilikauden tulos - 167 12
Investoinnit -6 500 -7 875
Oma paaoma 5750 5917
Pitkaaikaiset velat | 165 667 165 667
Taseen loppu- | 185776 211 805
summa

Kassavarat 4 050 78
Henkilstokulut 12,1 7,6
toimintatuotoista

%

Liikevoitto-% -3,3 4.1
Sijoitetun paa- | -0,1 0,1
oman tuotto-%

Omavaraisuus-% | 3,1 2,8
Quick Ratio 0,4 0,0

Merkittavimmat tapahtumat
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Suomen Palloliitto, Helsingin kaupunki ja Stadion-saa-
tio paattivat hakea jalkapallon naisten EM2025- kisa-
emannyyttd yhdessd muiden Pohjoismaiden kanssa.
Jos kisat saadaan Suomeen, Olympiastadion on poissa
muussa kaytdssa viisi viilkkoa kesalla 2025. Tama tar-
koittaa suuria tuottomenetyksid mm. suurkonserttien
menettamisen vuoksi. Kaupungin taloudellinen tuki ki-
sojen saamiselle ja jarjestamiselle on ratkaisevan tar-
keaa.

Kvartaalilla keskityttin myds Helsingin 1952 olympia-
laisten 70. juhlavuoden lapiviemiseen sekd kesan toi-
menpiteiden suunnitteluun ja valmisteluun. UEFA Su-
per Cupin finaali 10.8 tydllisti 1. kvartaalilla Saatién hen-
kilékuntaa erittdin paljon UEFA:n henkilokunnan site vi-
siittien seka selvitysten muodossa.

Kaikki liketoiminnot voitiin avata 1.3.2022 normaalisti il-
man koronarajoituksia, mika luo varovaista uskoa tule-
vaisuuteen. Pelastusviranomainen muutti tulkintaansa
rakennusluvasta niin, ettd kaikkien poistumisteiden olisi
oltava 100 %: sesti kayt0ssa kaikissa tapahtumista riip-
pumatta yleisdmaarasta. Kaytanndssa tdma on mahdo-
tonta ja jopa jarjetdn vaatimus esimerkiksi tilanteessa,
jossa tapahtumassa olisi vaikkapa vain satoja ihmisia
kentélla. Jos pelastusviranomainen ei muuta tulkin-
taansa, ovat kesan 2022 varsinkin konserttitapahtu-
mien jarjestdminen vaarassa.

Kaupungin ympaérist6- ja lupajaosto paatti 17.3 myontaa
Olympiastadionin konserteille 16 ns. melulupaa (kon-
sertit loppuvat klo 24 mennessa), mika riittanee Stadio-
nin tapahtumatoiminnan vuosittaiseen toteuttamiseen,
toisin kuin ymparistdvalvonnan nakemys max 10 melu-
luvasta.

Stadion-saatioén organisaation vahvistaminen jatkui 1.
kvartaalilla ja nyt henkildkunnan kokonaisvahvuus on
15 tyontekijaa.

Puutteelliseksi osoittautunutta Olympiastadionin kuulu-
tusjarjestelmaa parannetaan hankkeen toimesta.

Tulevaisuuden nakymat

Olympiastadionin tapahtumakalenteri vuosille 2022 -
2023 on ennatysmaisen tayteen varattu, mutta Ukrai-
nan sota ja koronapandemia saavat ulkomaiset artistit
lykkddmaan maailmankiertueitaan vuosiin 2023-2024.
Kesan 2023 kansainvaliset konsertit ovat jo vaarassa
Ukrainan sodan vuoksi.

Vuokratilat on varattu noin 70 % prosenttisesti, mutta
vuokrasopimusten allekirjoittaminen tyrehtyi pande-
mian vuoksi kesalla 2020, eika vuokralaisia ole saatu
hankittua Stadionille yhta vuokralaista lukuun ottamatta
lisdd myoskaan 2021 aikana. Lisaksi merkittédva vuok-
ralainen Live Nation Finland poistui Stadionilta 31.3.
Ukrainan sota ja myds koronapandemian jatkuminen



saattavat pitkittyessaan 2022-23 vaarantaa my6s vuok-
ralaisten talouden ja jopa toiminnan jatkumisen, mika
osaltaan saattaa vaikuttaa dramaattisesti Saation talou-
teen.

Kokous- seka liikuntatiloja kohtaan osoitettu kiinnostus
yritysten, yhteiséjen ja urheiluseurojen taholta on erit-
tain suurta kevaalle ja syksylle 2022, mutta sota ja pan-
demia vaarantavat tietysti myos naiden toimijoiden ky-
vyn vuokrata Stadionin liikuntatiloja 2022.

Stadionkierroksia ja tornivierailuja oli tehty syksylla
2021 ennen koronasulkua 30.11.2021 mukavasti, mutta
2022 toiminta saatiin jalleen kayntiin vasta 1.3. Onneksi
yhteiskuntaa on maaliskuusta lahtien pyritty avaamaan
kohti normaalimpaa liiketoimintaa, mutta epavarmuus
varjostaa edelleen kokous- ja liikuntapalvelujen taysi-
maaraista kaynnistamista.

Kaikki Olympiastadionin 5 liketoiminta-aluetta (tapahtu-
matoiminta, vuokrauspalvelut, kokouspalvelut, likunta-
ja hyvinvointipalvelut seka vierailija- ja matkailijapalve-
lut) on kuitenkin 1.3 kaynnistetty tdysimaaraisesti. Ta-
voitteena on edelleen, etta loppuvuosi 2022 olisi kaik-
kien 5 liiketoiminta-alueen osalta volyymiltdan lahes
normaali, jos koronapandemiassa ei koeta takaiskuja
tai Ukrainan sota ei vaikuta dramaattisesti yhteiskun-
taamme.

Omistajastrategiatoteumat

1. Tavoite: Kaupungin vetovoimaisuuden kasvatta-
minen
Mittarit: -Suurtapahtumien lukumaara
-Kavijamaara/vuosi

-Olympiastadionin nakyvyyden mittaaminen
Toteuma: Toteutui

Lahtdkohtaisesti vuoden 2022 piti olla uudistetun Olym-
piastadionin ensimmainen tayden liikevaihdon ja toi-
minnan vuosi koronapandemian jalkeen. Liiketoiminta
kuitenkin kaytannossa kiellettiin kokonaan koronarajoi-
tuksin vield tammi- ja helmikuussa. Alkaen 1.3.2022 on
saatu ovet jalleen auki ja kaikki viisi liiketoiminta-aluetta
(tapahtumatoiminta, liikuntapalvelut, kokouspalvelut,
matkailija- ja vierailjapalvelut sekd vuokrapalvelut)
kayntiin ilman rajoituksia, mutta asiakkaat eivat ymmar-
rettdvasti ole vielda taysimaaraisesti palanneet.

Kaupungin vetovoimaisuuden kasvattaminen onnistui
kuitenkin koronapandemia huomioiden hienosti ulkota-
pahtumien ansiosta. Ensin tammikuussa Lux Helsingin
valotaideteosta Olympiastadionilla kavi ihailemassa ar-
vioiden mukaan 60 000 kavijaa.

Helmikuun ajan Stadionin tayttivat kaikenikaiset hiihta-
jat eri puolilta Suomea ja jopa ulkomailta, kun Helsinki
Ski Weeks taytti Stadionin 70 000 hiihtajan ja 104 000
hiihdetyn kilometrin seka useiden tapahtumin voimin.
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Ski weeksin huipensi 24.2 Helsinki Ski Sprint huippu-
hiihtdjien kutsuvieraskilpailu 8 000 katsojan edessa.

Suomen naisten ja miesten jaakiekkomaajoukkueen
Pekingin olympiamitalisteja juhlistettiin ikimuistoisesti
lumipyryssa yli 10 000 fanin juhliessa 21.2.

2. Tavoite: Helsingin kaupungin liikkumisohjelma
Mittarit: -Liikkumisohjelman tavoitteiden toteutta-
minen
Toteuma: Toteutui osittain

Olympiastadionin upeissa puitteissa on ilo liikkua. Sta-
dion toimii paivittdin monipuolisten liikuntapalveluiden
tuottajana ja mahdollistajana. Stadionin tilat toimivat
helsinkilaisten urheiluseurojen seka liikkunta-alan yritys-
ten toteutuspaikkana. Seurat ja likunta-alan yritykset
jarjestavat stadionilla toimintaa eri ikéryhmille. Myds
helsinkildiset koulut kayttavat stadionin liikuntatiloja.
Stadion-saatio tekee yhteisty6ta ja jarjestaa liikunnalli-
sia tilaisuuksia yhteistydssa kaupungin kulttuuri- ja va-
paa-ajan toimialan kanssa.

Vuonna 2022 juhlistetaan yhdessa eri toimijoiden
kanssa Helsingin olympialaisten 70. juhlavuotta. Ko-
ronatilanteen jalleen mahdollistaessa stadionilla jarjes-
tetddn myds maksuttomia avointen ovien likuntamah-
dollisuuksia, kuten avajaisvuonna 2020. Stadion tarjoaa
myods tydhyvinvointipalveluita eri organisaatioille. Hy-
vinvointipalveluistamme 16ytyy kattava joukko erilaisia
vaihtoehtoja; ohjattu taukoliikuntahetki kokouksen lo-
massa, kuntoa kohottava treeni tai harmoninen liilkunta-
hetki. Palveluita voi my6s raataléida tilaisuuksien tar-
peiden mukaisesti.

Ensimmaisella kvartaalilla Helsinki Ski Weeks liikutti
kansalaisia vauvasta muoriin ja vaariin hiihdon mer-
keissa koko helmikuun ajan. Muutoin koronarajoitukset
sallivat tammi-helmikuussa vain huippu-urheilijoiden
seka alle 12-v lasten sisaliikuntavuorot Stadionilla. Lii-
kuntavuorot alkoivat py6rid normaalisti 1.3.2022 al-
kaen.

3.  Tavoite: Asiakaskeskeisyys
Mittarit: -Saanndllinen asiakas- ja kavijatyytyvai-
syyskysely
Toteuma: Ei toteutunut

- Kavijamaara- ja kayttdastetavoitteet 2022 saavute-
taan liiketoiminta-alueittain. Tarkat kavijamaara- ja
kayttdastetavoitteet vuodelle 2022 asetetaan huhti-
kuussa, koska saatio ei ole saanut koronarajoitusten
vuoksi riittavasti dataa kavijamaarista tai kayttdasteista
ensimmaiselld kvartaalilla.Mitdan tavoitteita ei 1.kvar-
taalilla (ulkotapahtumia lukuun ottamatta) olisi ko-
ronarajoitusten  vuoksi  voinut  saavuttaakaan.

- Asiakastyytyvaisyystavoitteet saavutetaan 2022 liike-
toiminta-alueittain
Asiakastyytyvaisyytta ei ole paasty mittaamaan viela 1.



kvartaalilla. Tavoitteena on mitata jokaisen 5 liiketoi-
minta-alueen asiakastyytyvaisyydet 1.3.2022 alkaen,
jos koronarajoitusten purku mahdollistaa riittavan laajan
liketoiminnan 2.kvartaalilla.

4.  Tavoite: Hiilineutraali Helsinki 2035 -ohjelman ta-
voitteita tukevan hiilineutraalisuussuunnitelman toteut-
taminen

-Hiilineutraalisuussuunnitelmassa maariteltyjen

mittareiden seuranta

Toteuma: Toteutui osittain

Olympiastadionista tuli hiilineutraali sahkon ja jadhdy-
tyksen osalta huhtikuussa 2021, ja taysi hiilineutraalius-
kin on enda pienen loppukirin paassa. Arviona on, etta
uusi stadion on taysin hiilineutraali vuosien 2024-2025
paikkeilla. Huhtikuussa 2021 stadionilla otettiin merkit-
tavia harppauksia tavoitteita kohti, kun paastéja onnis-
tuttiin pienentdmaan liki 400 tonnia. Tahan vaikutti suu-
resti Helenin kanssa solmittu sopimus kotimaisesta ve-
sivoimasertifioinnista. Stadionin sahkd tuotetaan nyt
100 % kotimaisella vesivoimalla ja paastot ovat sahko-
jen osalta nollassa. Stadion myds jaahdytetdan nolla-
paastoisella kaukokylmalla.

Taydellisen hiilineutraaliuden energiakolmiosta puuttuu
vielda lammitys. Stadion lampiaa kaukoldmmolla, joka
syntyy usean eri energiantuotantotavan yhteistuotan-
tona. Paastojen vahentadminen onnistuu silti kaukolam-
mossakin — nyt stadionin vuosikulutuksesta 10 % on
kiertolamp6a eli tarkemmin hydédynnettyd, kierratettya
kaukolampda. Tama itsessadn vahentaa stadionilla
paastoja 69 tonnia vuodessa.

Toimenpiteitd tulevien vuosien hiilineutraaliustyéhén
tehdaan kerdamalla dataa vuonna 2022. Automatii-
kalla, oikea-aikaisuudella, saatotoimilla ja osaavalla
henkildkunnalla on iso merkitys loppumatkalla. Stadio-
nin fiksut ja energiapihit automatiikan ratkaisut antavat
paljon tyovalineitd saatétoimiin. Toinen suuri tekija ko-
konaisuudessa on yhteistybkumppani Helenin kanssa
tehtava jatkuva kehitys ja uudet energiatuotteet.

5.  Tavoite: Laadukas ja kustannustehokas toiminta
Mittarit: -Tilojen vuokrausaste -Liikevaihto/htv
Toteuma: Toteutui osittain

- Budjetin 2022 saavuttaminen viiden liiketoiminta-alu-
een osalta (tapahtumatoiminta, kokouspalvelut, vuokra-
palvelut, vierailija- ja matkailijapalvelut seka likunta- ja
hyvinvointipalvelut). Budjettia ei ole saavutettu 1.kvar-
taalilla millaan liiketoiminta-alueilla (kokouspalvelut, ta-
pahtumatoiminta ja vierailija- ja matkailijapalvelut) koro-
nasta aiheutuneen sulun tai voimakkaan rajoittamisen
(likuntapalvelut vain alle 12-v) vuoksi. Toimistotiloista
oli 1.kvartaalilla vuokrattu noin 83 %, kun loput tilat jai-
vat vuokraamatta 2020 - 2021 koronan vuoksi. Lisaksi
isoista vuokralaisista Live Nation Finland Oy muutti pois
Olympiastadionilta 31.3.2022, minka jalkeen toimistoti-
loista on vuokrattu noin 70 %.
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Koronasulun aiheuttamien tuottomenetysten seka Uk-
rainan sodan vuoksi kasvaneiden sahko- ja lammitys-
kulujen vuoksi Stadion-saéatié on jattanyt koronatukiha-
kemuksen (1 355 000 euroa) Helsingin kaupungille en-
simmaisen kvartaalin tappioiden kattamiseksi.

Hallitus

Puheenjohtaja: Razmyar Nasima

Jasenet: Arponen Tapio, Auvinen Tero, Erikadinen
Timo, Loikkanen Tarja, Muhonen Sallamaari, Rajajarvi
Anu, Saxholm Tuula,

Toimitusjohtaja: Kuokkanen Ari



Toimitilat



Helsingin kaupunki-
tilat Oy

Omistusosuus 100,00 %

Henkil6stomaara 25

Yhteison tarkoitus ja tehtava

Yhtié luo kaupungin kansainvalisen tunnettuuden ja
vetovoiman kasvua, edistaa kaupunkikulttuurin ja ela-
mysteollisuuden kehittymistd seka elavéittaa toimin-
nallaan Helsingin kaupunkikuvaa luomalla omalei-
maisia ja vetovoimaisia tiloja ja alueita. Yhti6 edistda
kaupungin kulttuurihistoriallisesti térkeiden tilojen ja
paikkojen aktiivista hyddyntamistd kaupunkilaisten,
vierailijoiden ja yritysten toimesta laatimiensa kehitta-
mis-, palvelu- ja vuokrauskonseptien avulla.

Avainlukuja Ennuste Tilinpaatos

(1000 euroa) 2022 2021

Toimintatuotot 10 391 0
Toimintakulut -11 384 0
Kayttokate - 993 0
Liikevoitto - 993 0
Tilikauden tulos - 993 0
Investoinnit 0 0
Oma padoma 2110 0
Pitkaaikaiset velat | O 0
Taseen loppu- | 4 959 0
summa

Kassavarat 4 806 0

Henkildstokulut 14,5 -
toimintatuotoista
%

Liikevoitto-% -12,4 -

Sijoitetun paa- | 47,1 -
oman tuotto-%

Omavaraisuus-% | 39,2 -

Quick Ratio 1,9 -
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Merkittavimmat tapahtumat

Yhtion toiminta on kaynnistynyt 1.1.2022 ja kyseessa
on yhtién ensimmainen tilikausi.

Sisaiset vuokrasopimukset (yrityksen suurin kuluera)
viela sopimatta Kaupunkiympariston toimialan Tilat -yk-
sikdn kanssa. Ennusteessa on huomioitu tdman hetken
arvio.

Tulevaisuuden nakymat

Yhtion taloudelliset toimintaedellytykset ovat viela selvi-
tyksen alla. Lahtotiedot Tukkutorin osalta fuusion val-
mistelussa olivat puutteelliset; sisaisten vuokrien seka
yllapidon ja huollon kokonaisuus on suurempi kuin odo-
tettiin. Tama neuvottelu on vield kesken. Toimintatuen
suuruus on viela auki (palvelusopimus).

Energiahinnan sekd rakennusmateriaalien jakelun
haasteet tulevat vaikuttamaan yhtién talouteen. Ylei-
sesti myo6s tulevaisuutta on vaikeaa ennustaa mm. mi-
ten Ukrainan sota vaikuttaa matkailuun, talouteen jne.

Omistajastrategiatoteumat

1. Tavoite: Kaupungin vetovoimaisuuden edistami-
nen

Mittarit: - Alueiden ja paikkojen toiminnallisen ja

taloudellisen vetovoiman kehittyminen

- Tilojen vuokrausaste

- Kavijamaarat

- Profiilikehitys

Toteuma: Selviad mydhemmin

Yhtion strategiatyd on vield kesken. Strategiasta joh-
dettu toimenpidesuunnitelma kaynnistyy toukokuussa.
Tavoite toteutuu mm. Kesan toriterassien seka Haka-
niemen hallin avauksen yhteydessa.

2. Tavoite: Asiakaskeskeisyys
Mittarit: Asiakas- ja toimijatyytyvaisyys
Toteuma: Selviad mydhemmin

Toiminta on vasta alkanut.

3. Tavoite: Hiilineutraali Helsinki 2035 -ohjelman to-
teuttaminen
Mittarit: - Yhtion oman toteutussuunnitelman mu-
kainen mittaristo
Toteuma: Selviadd mydhemmin

Kestavan kehityksen implementointi liiketoimintastrate-
giaan kattotavoitteena toteutuu siten, etta Kestavan ke-
hityksen  ohjelma  valmistuu  syksyllda  2022.



4. Tavoite: Yhtion riittava vakavaraisuus
Omavaraisuusaste vahintaan 35 %
Toteuma: Selviad mydhemmin

Yhtién toiminta vasta kaynnistyy.

Hallitus
Puheenjohtaja: Oskala Hannu
Varapuheenjohtaja: Pakarinen Pia

Jasenet: Harris Hanna, Huotari Kai, Nyholm Henrik,
Santti Outi, Tyynismaa Martti,

Click or tap here to enter text.

Toimitusjohtaja: Bauer Peggy
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Asunnot
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Helsingin kaupungin
asunnot Oy

Omistusosuus 100,00 %

Henkil6stomaara 703

Yhteison tarkoitus ja tehtava

Yhtié vastaa valtion tuella rahoitettujen kaupungin
ARA-vuokratalojen omistamisesta ja hallinnosta seka
tarjoaa asukkailleen kohtuuhintaista, laadukasta ja

turvallista arkea.

Avainlukuja Ennuste Tilinpaatos
(1000 euroa) 2022 2021
Toimintatuotot 467 914 455 398
Toimintakulut -328 514 -286 181
Kayttokate 139 401 169 217
Liikevoitto 12 858 42 127
Tilikauden tulos 150 14 985
Investoinnit -349 000 -300 100
Oma padoma 417 166 417 016
Pitkaaikaiset velat | 2 959 334 2 809 484
Taseen loppu- | 3 680 396 3530395
summa

Kassavarat 188 486 188 486
Henkilostokulut 7,8 7,2
toimintatuotoista

%

Liikevoitto-% 2,8 9,4
Sijoitetun paa- | 0,5 1,3

oman tuotto-%

Omavaraisuus-% | 11,3 11,8
Quick Ratio 0,7 0,7
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Merkittavimmat tapahtumat

Yleista

Raportointijaksolla paatettin muuttaa Helsingin kau-
pungin asunnot Oy:n (Heka) toimintamallia siten, etta
luovutaan kaikista aluetoimistoista ja keskitetaan kaikki
aluetoimistoissa tehtava tyo Viipurinkadulle. Kiinteistdn-
hoito- ja siivoustoiminta jaavat alueella tehtavaksi. Muu-
tos on tarkoitus toteuttaa vuoden 2023 aikana.

Oy Helsingin Asuntohankinta Ab:n jakautumissuunni-
telma hyvaksyttin Hekan hallituksessa helmikuussa.
Yhtion ARA-asunnot tulevat siirtymaan (1 655 asuntoa)
Hekalle 30.9.2022.

Raportointijaksolla Hekan hallitus hyvaksyi paivitetyt ra-
hoituspolitiikan ja tietosuojapolitiikan.

Vuoden ensimmaisen kvartaalin aikana paatettiin pe-
rustaa seniorikohteita varten oma vuokrantasausryhma,
johon otetaan mukaan Hekan olemassa olevat se-
nioriasuntokohteet seka uudet investointiavustusta saa-
neet ja saavat senioriasuntokohteet.

Asukastoiminnasta

Asukastoiminnan digitaalisen alustan kehityshanke
(ADA) eteni alkuvuonna 2022. Kehitysryhmiin on osal-
listunut kolmisenkymmenta asukasta. Mukana kehitta-
mishankkeessa on myds useita muita yleishyddyllisia
vuokra-asuntotoimijoita (esim. Vantaa, Tampere, lIma-
joki, Jyvaskyla, Kuopio, Oulu).

Viestinnasta

Hekan graafista ilmettd on valmisteltu Helsingin kau-
pungin brandiohjeistuksen mukaiseksi. Uusi ilme ote-
taan kayttéon vaiheittain, alkaen kuluvan vuoden ke-
vaasta

Kiinteistdjen  korjauksista ja  ymparistdasioista
Rakennuskustannusten nopea nousu aiheuttaa paitsi
kustannuspaineita, myds epavarmuutta korjaushank-
keiden toteutumiseen suunniteltujen aikataulujen mu-
kaisesti. Alkuvuoden aikana on jatkettu EU-rahoitusta
saavaan Helena-hankkeeseen liittyvan innovaatio-oh-
jelman toteuttamista. Ohjelmassa etsitaan uusia ratkai-
suja rakennusten energiatehokkuuden parantamiseksi.
Ohjelman kautta I6ytyi mm. uusia toimintamalleja, joista
osaa pystytddn pilotoimaan nopeallakin aikataululla.

Henkiléstdasioista

Maaliskuussa kaynnistettiin vuoropuhelu henkiléston
edustajien kanssa uuden toimintamallin suunnittele-
miseksi. Kunta-alan tyéehtosopimusneuvotteluihin liit-
tyen myds Hekalle annettiin varoitus lakosta, joka olisi
alkanut paasiaisen jalkeen. Sittemmin alkamisajankoh-
taa  siirrettin @ kahdella  viikolla  toukokuuhun.

Tietojarjestelmahankkeista
Vuokraustoiminnan ja asiakkuudenhallinnan jarjestel-
massa eli Visma Tampuurissa otettiin kdyttéon helmi-



kuussa asukassivustot, mikd mahdollistaa laajan sah-
kbisen asioinnin palvelut asukkaille. Maaliskuun lop-
puun mennessa eli kahdessa kuukaudessa noin 7200
asukasta on rekisterditynyt palveluun.

Vuoden vaihteessa otettiin laajasti kayttoon M-Files-tie-
tojarjestelma. Vuoden alusta lahtien kaikki uudet sopi-
mukset on viety jarjestelmaan seka myds aloitettu van-
hojen sopimusten siirtdminen sinne. Toisena vaiheena
on aloitettu samanaikaisesti muiden dokumenttien tal-
lennus jarjestelmaan.

Vuoden ensimmaisen kvartaalin aikana saatiin paatok-
seen Kkilpailutus uudesta lainanhallintajarjestelmasta.
Pandia-lainanhallintajarjestelman kayttédnotto tapah-
tuu kvartaalien Q2 ja Q3 aikana.

Tulevaisuuden nakymat

Vuoden alussa on jatkunut voimakas rakennuskustan-
nusten nousu, jota Ukrainan sota on viela entisestaan
pahentanut. Markkinoilla on myés pula joistakin tarvitta-
vista materiaaleista. Nama ovat johtaneet hinnankoro-
tusvaateisiin toimittajilta, myds olemassa oleviin sopi-
muksiin. Lisaksi urakkatarjouksia on vaikea saada. Kes-
keneraiset hankkeet voivat viivastyd materiaalipulan
vuoksi.

Energian hintojen nousun vuoksi asumiskustannukset
ovat nousseet ja tulevat edelleen nousemaan.

Yhteishallintolaki tullee muuttumaan vuoden 2023
alusta, mika tulee vaikuttamaan Hekan asukasdemo-
kratiatoimintaan ja tulee mm. vaatimaan Hekan vuokra-
laisdemokratiasdannon uusimisen.

Koronan aikana ei asunnoissa sisélla tehtavia korjauk-
sia, kuten keittid- tai kylpyhuoneremontteja paasty teke-
maan normaalisti, josta syystd rakennusten korjaus-
velka on kasvanut kahden vuoden aikana. Taman kor-
jausvelan kattamiseen kuluu aikaa eika nykyinen mate-
riaalipula ja kallistuneet rakennuskustannukset helpota
tilannetta.

Uutena haasteena tulee Hekalle syksylla 2022 Oy Hel-
singin Asuntohankinta Ab:n jakautumisen seurauksena
siirtyvien yksittaisten asuntojen hallinto ja hoitaminen.

Toimintamallin muutos, jossa aluetoimistoissa tehtava
tyo siirtyy tehtavaksi Viipurinkadun paakonttorista, to-
teutuu vuoden 2023 aikana. Toimintamallin muutoksen
my6ta kehitetddn asukkaiden sahkoisia palveluita, pu-
helinpalvelua ja esim. avainhallintapalvelua, joiden
my6ta on tavoitteena yhdenmukaistaa toimintaa seka
parantaa asukkaiden palveluita.

Tavoitteena on vuoden 2022 aikana aloittaa yhteensa
10 uudisrakennushanketta (kasittden yhteensa 687
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asuntoa) sekd 8 peruskorjaushanketta (kasittéden yh-
teensa 1 052 asuntoa). Koko vuoden investointibudjetti
on yhteensa 349 miljoonaa euroa.

Omistajastrategiatoteumat

1.  Tavoite: Kiinteist6-omaisuuden taloudellinen ja te-
hokas hallinta
Mittarit: -Yhtién vuokrataso pysyy kohtuuhintai-
sena siten, etta yhtion keskivuokran ja Tilasto-
keskuksen Helsingin markkinavuokran ero on va-
hintaan 40 %.
-Yllapitokustannukset (€/m2)
-Investoinnit suhteessa poistoihin
Toteuma: Toteutui osittain

1) Mittari: Yhtidon vuokrataso pysyy kohtuuhintaisena si-
ten, ettd yhtion keskivuokran ja Tilastokeskuksen Hel-
singin markkinavuokran ero on vahintédan 40 %. Tavoite
toteutui. Yhtion keskivuokra vuonna 2022 on 12,10
eur/m2/kk. Tilastokeskuksen vuoden 2022 tuoreimman
tilaston (21.4.2022) mukaan Helsingin markkinavuokra
on 21,51 eur/m2/kk. Naiden ero (9,41 eur/m2/kk) on
43,7 %.

2) Mittari: Yllapitokustannukset (eur/m2).

Raportointijaksolla pelkastédan edelliseen vuoteen ver-
rattuna Hekan yllapitokustannukset nousivat 7,7 %, kun
indeksi nousi 3,9 %. Hekan kustannusten kasvu johtui
hallintokulujen (ICT-hankkeet), ldmmityksen, ulkoaluei-
den hoidon seka korjausten kasvusta verrattuna edelli-
seen vuoteen. Kun Hekan yllapitokustannusten kasvua
tarkastellaan kolmen vuoden keskiarvon avulla, Hekan
kolmen vuoden keskiarvo nousi 1,68 % indeksin kolmen
vuoden keskiarvon noustessa 2,06 %.

3) Mittari: Investoinnit suhteessa poistoihin.

Hekan suunnitelman mukaiset poistot raportointijak-
solla olivat 31,0 miljoonaa euroa. Raportointijaksolla
tehdyt investointipdatokset olivat yhteensa 35,4 miljoo-
naa euroa.

2. Tavoite: Hiilineutraali Helsinki 2035 -ohjelman ta-
voitteita tukevan hiilineutraalisuussuunnitelman toteut-
taminen

Mittarit: -Hiilineutraalisuussuunnitelmassa maari-

teltyjen mittareiden seuranta

Toteuma: Selviad mydhemmin

Maariteltyjen mittareiden tavoitteet on asetettu vuosita-
solla, joten niiden toteutuminen selviagd myohemmin.
Mittareiden seuranta on ajan tasalla. Ensimmaisella
kvartaalilla paatettiin palkata energiatekniikan opiskelija
kesatyontekijdksi tekemaan toimenpidesuunnitelmaa,
joka kokoaa yhteen kiinteistokannan energiatehokkuus-
potentiaalin  kartoituksessa ehdotetut toimenpiteet,



VAETS:n toimenpiteet sekd HELENA-hankkeen toi-
menpiteet.

Toimenpidesuunnitelma viedaan osaksi PTS:aa.
Teemme jatkuvaa yhteisty6td kaupunkikonsernin
kanssa tavoitteisiin liittyen.

3.  Tavoite: Asiakaskeskeisyys
Mittarit: -Saanndllinen asukastyytyvaisyyskysely
Toteuma: Selviad mydhemmin

Asukastyytyvaisyys mitataan kerran vuodessa loppu-
vuodesta.

4. Tavoite: Riittava vakavaraisuus
-Omavaraisuusaste vahintaan 10 %
Toteuma: Toteutui

Omavaraisuusaste raportointijakson lopussa oli 11,3 %

Hallitus
Puheenjohtaja: Bogomoloff Harry

Jasenet: Dhalmann Hanna, Franckenhaeuser Sebas-
tian, Karhu Jessica, Niemisvirta Reeta, Salo Pirjo, Sax-
holm Tuula,

Varajasenet: Ekqvist Marko, Pudas Kari

Toimitusjohtaja: Nar6 Jaana

29



Alueelliset ja infra



Paakaupunkiseudun
Kaupunkiliikenne Oy

Omistusosuus 100,00 %
Henkilostomaara 1269

Yhteison tarkoitus ja tehtava

Yhtion tehtdvdna on maksimoida yhteiskunnallista
etua tuottamalla kestavan liikkumisen palveluja, hal-
linnoimalla niihin liittyvaa infraa, varikoita ja vaunuka-
lustoa seka toteuttamalla niihin liittyvia investointi-
hankkeita Helsingin seudulla laadukkaasti, kustan-
nustehokkaasti ja lapinakyvasti.

Avainlukuja Ennuste Tilinpaatos
(1000 euroa) 2022 2021
Toimintatuotot 192 969 0
Toimintakulut -164 244 0
Kayttokate 28 725 0
Liikevoitto 6 555 0
Tilikauden tulos -1 445 0
Investoinnit -209 828 0
Oma paaoma 262 905 0
Pitkaaikaiset velat | 661 263 0
Taseen loppu- | 975 459 0
summa

Kassavarat 801 0

Henkilostokulut 33,6 -
toimintatuotoista
%

Liikevoitto-% 3,8 -

Sijoitetun paa- | 0,7 -
oman tuotto-%

Omavaraisuus-% | 27,0 -

Quick Ratio 0,4 -
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Merkittavimmat tapahtumat

Paakaupunkiseudun Kaupunkilikenne Oy:n toiminta al-
koi 1.2.2022. Yhtidn budjetti vuodelle 2022 hyvaksyttiin
yhtién hallituksessa maaliskuussa 2022.

Tulevaisuuden nakymat

Yhtion toimintaymparistéon vaikuttaa Ukraina-tilanne.
Investointien osalta vaikutusta on erityisesti materiaali-
hankintojen aikatauluihin ja hintatasoon. Vaikutusarvi-
ointi on kaynnissa ja arvio tarkentuu Q2:n aikana.

Omistajastrategiatoteumat

1.  Tavoite: Asiakaskeskeisyys
Mittarit: - Saanndllinen matkustajatyytyvaisyysky-
sely ja sidosryhmakysely
Toteuma: Selviadd myéhemmin

Arvio talla hetkelld, etta tavoitteet toteutuvat. Ei viela tu-
loksia vuodelta 2022.

2. Tavoite: Vastuullisuus tydnantajana
Mittarit: - Henkilostotyytyvaisyys
Toteuma: Selviad mydhemmin

Arvio talla hetkella, etta tavoitteet toteutuvat. Ei viela tu-
loksia vuodelta 2022.

3. Tavoite: Kustannustehokkuus ja tuotantovarmuus
Mittarit: - Operatiivinen tehokkuus (paikkakilo-
metrikustannus)

- Investointien kustannustehokas ja suunnitel-
mallinen toteutus

- Luotettavuus (ajettujen lahtéjen osuus tilatuista
lahdoista)

Toteuma: Selvidd myéhemmin

Arvio talla hetkella, etta tavoitteet toteutuvat. Ei viela tu-
loksia vuodelta 2022.

4.  Tavoite: Hiilineutraali Helsinki -ohjelman toteutta-
minen
Yhtion oman toteutussuunnitelman mukainen mit-
taristo
Toteuma: Selvidd myéhemmin

Arvio talla hetkella, etta tavoitteet toteutuvat. Ei viela tu-
loksia vuodelta 2022.



5. Tavoite: Yhtion riittava vakavaraisuus
Mittarit: Omavaraisuusaste vahintaan 15 %* *
Omavaraisuusaste konsernitasoisesti konsernira-
kenteen kayttéonoton jalkeen
Toteuma: Toteutui

Omavaraisuusaste noin 27 % 31.12.2022.

Hallitus
Puheenjohtaja: Salminen Minna
Varapuheenjohtaja: Turtiainen Joona

Jasenet: Anttila Tero, Heipp Gunnar, Louhija Marina,
Rantanen Tuomas,

Toimitusjohtaja: Lumijarvi Petri
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Kulttuuri



Helsingin teatte-
risaatio sr

Maaraysvalta 100,00 %

Henkilostomaara 248

Yhteison tarkoitus ja tehtava

-Saatiolla on merkittdva rooli kaupunkistrategian ta-
voitteiden ja kulttuuripolitikan toteuttamisessa seka
kaupungin vetovoimaisuuden edistdmisessa.
-Saation tarkoituksena on Kaupunginteatterin ja sen
toiminnan yllapitaminen ja kehittdminen Helsingin
kaupungissa.

Avainlukuja Ennuste Tilinpaatos
(1000 euroa) 2022 2021
Toimintatuotot 27 053 25 487
Toimintakulut -24 750 -21 258
Kayttokate 2303 4230
Liikevoitto -1 759 168
Tilikauden tulos -2777 - 931
Investoinnit 0 0

Oma padoma - 453 2324
Pitkaaikaiset velat | 44 561 46 666
Taseen loppu- | 55 978 57 588
summa

Kassavarat 4 500 5903
Henkilostokulut 54,7 49,4
toimintatuotoista

%

Liikevoitto-% -27,7 4,9
Sijoitetun paa- | -3,6 0,3
oman tuotto-%

Omavaraisuus-% | -0,8 4,0
Quick Ratio 0,7 1,0
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Merkittavimmat tapahtumat

Covid19-pandemian rajoitteet jatkuivat tammi-helmi-
kuun 2022 ajan, jolloin 98 esitysta jouduttiin perumaan.
Esitystoiminta aloitettiin maaliskuussa, mutta esityksia
jouduttiin laajalti perumaan henkildkunnan sairausta-
pausten johdosta. Teatterin oma tulonmuodostus jai en-
simmaiselta neljannekselta 660 000 euroon.

Teatterisaatio aloitti tammikuussa yt-neuvottelut, joissa
sovittiin vapaapaivien siirrosta sulun ajaksi. Liséksi neu-
votteluissa paatettiin lomautuksista, jotka toteutetaan
touko-kesakuussa 2022, mikali teatteri ei saa riittavaa
maaraa korona-avustuksia. Yt-neuvottelut ovat viela
auki, silla korona-avustuksista ei ole saatu paatoksia.

Tulevaisuuden nakymat

Koronapandemia tulee vaikuttamaan omaan tulonmuo-
dostukseen pitkaan. Yritys- ja ryhmaasiakkaiden osuus
lipputuloista on vuosittain merkittdva. Tama asiakas-
segmentti ei ole edelleenkdan lahtenyt liikkeelle ja me-
nee ainakin ensi syksyyn ennen kuin ryhmien osuus
normalisoituu. Lisdksi koronapandemian aikana on
edelleen  pitkien  peruutusten riski olemassa.

Koronapandemian vaikutukset ulottuvat pitkalle. Erityi-
sesti kassavalmius heikentyi pandemian johdosta mer-
kittavasti ja maksuvalmius on kesalla 2022 kriittisella ta-
solla. Maksuvalmiuden parantamiseen tarvitaan huo-
mattavia lipputuloja ja naiden tulojen saamiseen liittyy
paljon epavarmuustekijoita seka lisdavustusta kaupun-
gilta, ettad valtiolta. Riskeind ovat edelleen valtiovallan
toimenpiteet pandemian hallitsemiseksi esitystoimintaa
rajoittamalla tai estdmalla seka myds asiakkaiden kulu-
tuskayttaytyminen.

Opetus- ja kulttuuriministerion valtionosuusrahoituksen
kokonaisvaltainen uudistus tuli voimaan 1.1.2022. Lo-
kakuussa 2021 ministeri6 julkisti paatoksensa valtion-
osuuden maarastd, jossa teatterisaation vos-rahoituk-
sen perustana olevaa henkilétydvuosimaaraa oli pie-
nennetty yhdeksalla. Vos-perusteisten henkilétyévuo-
sien maara on kokonaisuudessaan vuodesta 2017 va-
hentynyt 43:lla. Tama tarkoittaa tuleville vuosille valtion
avustuksen huomattavaa pienentymista. Tulevien vuo-
sien vos-rahoituksen epavarmuutta lisdd myds veik-
kauksen tuottojen lasku, silld rahapelitoiminnan tuotot
on ollut merkittava rahoituslahde kulttuurikentalle.

Omistajastrategiatoteumat

1.  Tavoite: Helsingin kaupungin vetovoiman kasvat-
taminen



Mittarit: -Kavijamaara/vuosi ja yleisotyon kehitta-
minen
Toteuma: Toteutui osittain

Alkuvuonna koronasulusta johtuen yleisétilaisuuksien
ollessa keskeytyneena teatterin yleisdtydssa panostet-
tiin hanketoiminnan kehittdmiseen ja pienimuotoisiin ta-
pahtumiin, joita toteutettiin seka etayhteyksin etta kas-
vokkain. Taidetta ikdantyneiden koteihin -hankkeessa
koulutettin  Metropolia Ammattikorkeakoulun ge-
ronomian opiskelijoita pitdmaan etataidetuokioita, joi-
den pitamisen lisaksi toteutettiin taidetuliaisia yksittais-
ten kotihoidon asiakkaiden kotona seka etayhteyksin.

Hankkeessa toteutettiin myds valokuvausprojekti, jossa
otettiin muotokuvia ikdantyneista ja kerattiin heidan ta-
rinoitaan. Yhdeksan erilaista ikdantynytta ja tarinaa esit-
televa Valo piirtdd kasvojesi uurteet -nayttely oli auki
kauppakeskus Redissa 2,5 viikon ajan ja siirtyi maalis-
kuun lopussa Malmitalolle. Aluehanke Pa&aroolissa
Malmi puolestaan kaynnistyi paikallisten asukkaiden
vetamilla kavelykierroksilla seka alueen eri toimijoiden
tapaamisilla ja verkostoitumisella.

Maaliskuussa rajoitusten purun myéta paastiin kaynnis-
tamaan seka kulissikierrokset, avoimet harjoitukset,
Kahvilla kirjailjan kanssa -tilaisuudet ettd Kulttuurika-
veri-toiminta. Myos lasten ja nuorten Shed-musiikkiteat-
terin viikoittaiset harjoitukset kaynnistyivat teatterilla
maaliskuun alussa. Yli 400 8. -luokkalaista Taidetestaa-
jaa kavi katsomassa Naytelma joka menee pieleen -esi-
tyksen ja osallistui taiteilijatapaamiseen.

2. Tavoite: Asiakaskeskeisyys
Mittarit: S&anndllinen asiakastyytyvaisyyskysely
Toteuma: Selviad myéhemmin

Asiakastyytyvaisyysmittausta ei suoritettu, silla esitys-
toimintaa ei koronarajoitusten vuoksi ollut lainkaan
tammi-helmikuussa.  Turvaetaisyyksien  noudatta-
miseksi maaliskuussa kaikki auloissa tapahtuva oheis-
toiminta oli rajoitettu minimiin.

3.  Tavoite: Hiilineutraali Helsinki 2035 -ohjelman ta-
voitteita tukevan hiilineutraalisuussuunnitelman toteut-
taminen

Mittarit: -Hiilineutraalisuussuunnitelmassa maari-

teltyjen mittareiden seuranta

Toteuma: Toteutui osittain

Hiilineutraalisuussuunnitelman toteutuminen Helsingin
Kaupunginteatterissa sujui vallitsevaan tilanteeseen
nahden hyvin.

Toiminta teatterilla normalisoitui ja energiankulutus pa-
lasi koronaa edeltavalle tasolle. Teatteri osti 1500 MWh
tuulivoimaa vuodelle 2022. Materiaalihankinnoissa teat-
teri huomioi tuotteen valmistusmenetelman ja valit-
simme mahdollisimman taloudellisesti valmistettuja ma-
teriaaleja seka olemme kierrattaneet jo kaytettyja mate-
riaaleja.
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Tatu ja Patu Helsingissa esityksesta tehtiin hiilijalanjal-
kimittaus. Teatteri opastaa jatkuvan kehityksen mallilla
henkildkuntaa ymparistoystavallisempaan toimintaan.

Ekokompassi-projektissa alkuvuodesta keskityttiin ym-
paristdasioiden viestintaan niin sisadisesti talossa kuin
ulkoisesti sidosryhmiin seka asiakkaisiin.

4. Tavoite: Omarahoitusosuuden kasvattaminen
-Omarahoitusosuus
Toteuma: Ei toteutunut

Teatterin omarahoitusosuus jai huomattavan pieneksi,
silld pandemiasta aiheutuneet rajoitustoimet estivat
tammi-helmikuun esitystoiminnan ja liséksi pandemi-
asta johtuneet sairaustapaukset johtivat useiden esitys-
ten perumiseen maaliskuussa 2022. Teatterin omara-
hoitusosuus oli ensimmaisella neljanneksella alle 10 %.

Hallitus

Puheenjohtaja: Pohjola Mike

Varapuheenjohtaja: Singh Tino

Jasenet: Niiranen Matti, Paavolainen Sara, Rantala
Marcus, Sarkomaa Sari, Vanttinen Katri,

Toimitusjohtaja: Arffman Kari



Liikunta



Jaakenttasaatio sr

Maaraysvalta 57,10 %

Henkilostomaira 26

Yhteison tarkoitus ja tehtava

- Saation tarkoituksena on jaaurheilun ja soveltuvin
osin myds muiden urheilulajien harrastusmahdolli-
suuksien lisdadminen.

Avainlukuja Ennuste Tilinpaatos
(1000 euroa) 2022 2021
Toimintatuotot 5496 4 579
Toimintakulut -4 850 -3 802
Kayttokate 646 778
Liikevoitto 343 468
Tilikauden tulos 318 446
Investoinnit -12 -1
Oma padoma 10 786 10 468
Pitkaaikaiset velat | 47 142
Taseen loppu- | 14 682 14 651
summa

Kassavarat 8 396 8 147
Henkilostokulut 40,2 37,3
toimintatuotoista

%

Liikevoitto-% 10,3 21,8
Sijoitetun paa- | 3,2 4,4
oman tuotto-%

Omavaraisuus-% | 95,4 93,4
Quick Ratio 14,3 10,7
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Merkittavimmat tapahtumat

Koronaviruksen takia hallien kaytto oli rajallista ja hallit
avattiin aikuiskayttgjille vasta 01.02.2022.

Tulevaisuuden nakymat

Herttoniemen harjoitushallin rakentaminen aloitettiin
03/2022. Helsingin jaahallin kysyntad kasvoi huomatta-
vasti ja tapahtumakalenterit vuosille 2022 ja 2023 ovat
kayttdasteeltaan korkealla tasolla.

Omistajastrategiatoteumat

1. Tavoite: Helsingin kaupungin liikkkumisohjelman
edistdminen
Mittarit: -Liikkumisohjelman tavoitteiden toteutta-
minen ja jadnkayttoaste
Toteuma: Toteutui

Jaakenttasaatio/Helsingin liikuntahallit Oy edistaa las-
ten ja nuorten seka aikuisten liikuntaa tarjoamalla mak-
sutonta yleisOluistelua sekd edesauttaa seuroja rekry-
toimaan uusia jasenia mukaan harrastustoimintaan. Li-
saksi Jadkenttasaatio/Helsingin liikuntahallit Oy tarjoaa
helsinkildisille paivakodeille seka kouluille jadaikaa
edullisesti.

Helsingin jaahalli saavutti sille asetetut tavoitteet ener-
giakulutuksen osalta raportointijaksolta, ja jaankayton
osalta 100 %.

2.  Tavoite: Asiakaskeskeisyys
Mittarit: -Saanndllinen asiakas- ja henkilostotyyty-
vaisyyskysely
Toteuma: Toteutui

COV-19 viruksen takia hallien kaytto oli rajallista, ja hal-
lit avattiin aikuiskayttdjille vasta 01.02.2022. Kyselyt
ovat avoinna, tulokset raportoidaan myéhemmin.

3.  Tavoite: Hiilineutraali Helsinki 2035 -ohjelman ta-
voitteita tukevan hiilineutraalisuussuunnitelman toteut-
taminen

Mittarit: -Hiilineutraalisuussuunnitelmassa maari-

teltyjen mittareiden seuranta

Toteuma: Toteutui

Jaakenttasaatio toimii Ekokompassi ohjelmassa, jossa
tavoite on paasta mahdollisimman pieneen hiilijalanjal-
keen tehokkailla ja nopeilla toimenpiteilla. Hiilineutraali
Helsinki 2030-toimenpideohjelma on toiminnan poh-
jana.

4. Tavoite: Kustannustehokkuus
-Liikevaihto/htv
Toteuma: Toteutui



Liikevaihto toteutui budjetin mukaisesti.

5. Tavoite: Riittava vakavaraisuus
Mittarit: -Omavaraisuusaste vahintaan 30 %
Toteuma: Toteutui

Omavaraisuusaste 95,4 %.

Hallitus
Puheenjohtaja: Bogomoloff Harry

Jasenet: Froberg Stefan, Luumi Jaakko, Tuohimaa
Pasi, Wuorio Sanna,

Toimitusjohtaja: Kivimaki Tom
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Makelanrinteen Uin-
tikeskus Oy

Omistusosuus 66,67 %
Henkilostomaara 108

Yhteison tarkoitus ja tehtava

- Yhtién toiminnan tarkoituksena on laadukkaiden ja
vaikuttavien uinti- ja liikuntapalvelujen tuottaminen
paakaupunkiseutulaisille asukkaille ja yhteiséille.
- Yhtién merkitys on valtakunnallinen ja Suomen uin-
tiurheilun kannalta kansainvalinen.

Avainlukuja Ennuste Tilinpaatos
(1000 euroa) 2022 2021
Toimintatuotot 3797 3927
Toimintakulut -4 221 -2 865
Kayttokate -424 1062
Liikevoitto - 984 569
Tilikauden tulos - 986 698
Investoinnit - 700 - 637
Oma padoma 1283 2 268
Pitkaaikaiset velat | 1 713 1252
Taseen loppu- | 5172 5238
summa

Kassavarat 700 1001
Henkilostokulut 49,7 27,6
toimintatuotoista

%

Liikevoitto-% -40,5 36,4
Sijoitetun  paa- | -31,4 19,1
oman tuotto-%

Omavaraisuus-% | 33,3 51,6
Quick Ratio 1,0 1,9
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Merkittavimmat tapahtumat

Helsingin kaupunki paatti sulkea kaupunkikonserniin
kuuluvat sisaliikuntapaikat (mm. uimahalli- ja likunta-
keskukset) koronapandemian takia 28.12.2021-
31.1.2022. Uintikeskuksen parvitason IV-remontin yh-
teydessa toteutetut ryhmaliikunta-, sauna-, neuvottelu-
ja toimistotilat valmistuivat helmikuussa ja avattiin asi-
akkaille 21.2.2022.

Tulevaisuuden nakymat

Toimintaymparistd on koronapandemian johdosta ollut
edelleen erityisen vaikea. Siséliikuntapaikkojen rajoitus-
toimet jatkuivat tammikuun 2022 loppuun asti. Lahivuo-
sien taloudellisen riskin muodostaa laitosavustusten riit-
tavyys toiminnan, lainojen ja investointien rahoitta-
miseksi ja maksuvalmiuden yllapitamiseksi.

Omistajastrategiatoteumat

1.  Tavoite: Helsingin kaupungin liikkumisohjelma
Mittarit: -Liikkumisohjelman tavoitteiden toteutta-
minen
Toteuma: Toteutui

Yhtié toteuttaa kaupunkistrategian liilkkumisohjelman
tavoitteita. Yhti6 tarjoaa kaupunkilaisille monipuolisia ja
laadukkaita uinti- ja sisaliikuntapalveluja. Tavoitteena
on kannustaa jokaista helsinkilaista ikdan katsomatta
likkumaan matalalla kynnyksella ja edesauttaa kaupun-
kilaisten terveyden paranemista.

2.  Tavoite: Asiakaskeskeisyys
Mittarit: -Saanndllinen asiakas- ja henkilostotyyty-
vaisyyskysely
Toteuma: Toteutui

Asiakastyytyvaisyyskysely tehtiin loppuvuonna 2021 ja
asiakastyytyvaisyys parani edellisestd vuoden 2019
mittauskerrasta. Asiakastyytyvaisyyttd kuvaava NPS
luku (Net Promoter Score) nousi 66:stéd 71:een ja oli
nain ollen erittdin korkealla tasolla. Henkilostotyytyvai-
syyskysely tehtiin maaliskuussa 2022. Vastausten ko-
konaiskeskiarvo asteikolla 1-5 oli 3,72 %.

3.  Tavoite: Hiilineutraali Helsinki 2035 -ohjelman ta-
voitteita tukevan hiilineutraalisuussuunnitelman toteut-
taminen

Mittarit:  -Hiilineutraalisuussuunnitelmassa maa-

riteltyjen mittareiden seuranta

Toteuma: Toteutui

Yhtié pyrkii toiminnallaan myétavaikuttamaan hiilineut-
raaliuteen. Vuonna 2021 tehtiin sopimus uusiutuvan



tuulisdhkon hankinnasta. Yhtid seuraa sahkon-, lam-
mon- ja vedenkulutusta Ekokompassi ympéristéohjel-
man puitteissa. Yhtién ymparistétyéryhma laati hiilineut-
raali Helsinki 2035 mittarit ja niiden tavoitteet. Hiilineut-
raalisuustavoitetta aikaistettiin vuoteen 2030.

4. Tavoite: Kustannustehokkuus

-Liikevaihto/htv

Toteuma: Toteutui osittain
Kustannustehokkuusmittarin toteutumista tai vertailua
edelliseen vuoteen on mahdoton tehda hallien pitkien
kiinniolojen ja henkildstdon lomautusten takia vuosina
2020, 2021 ja tammikuussa 2022 koronapandemian
suljettua hallit uudestaan.
5. Tavoite: Riittava vakavaraisuus

Mittarit: -Omavaraisuusaste vahintaan 30 %

Toteuma: Toteutui

Omavaraisuusaste oli 33,3 % per 31.3.2022.

Hallitus
Puheenjohtaja: Syddnmaa Johanna
Varapuheenjohtaja: Rinne Annika

Jasenet: Hako Jukka, Huurre Petteri, Luoma Tuomo,
Lyytinen Joonas, Wahlman Sami

Toimitusjohtaja: Laitinen Pekka
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Urheiluhallit Oy

Omistusosuus 51,30 %
Henkilostomaara 241

Yhteison tarkoitus ja tehtava

- Yhtién toiminnan tarkoituksena on laadukkaiden ja
vaikuttavien uinti- ja liikuntapalveluiden tuottaminen
paakaupunkiseutulaisille asukkaille ja yhteiséille.

Avainlukuja Ennuste Tilinpaatos
(1000 euroa) 2022 2021
Toimintatuotot 9169 8773
Toimintakulut -9 142 -6 294
Kayttokate 27 2478
Liikevoitto -1313 1160
Tilikauden tulos -1 408 901
Investoinnit - 260 - 202
Oma padoma 4 326 5648
Pitkaaikaiset velat | 8 237 9150
Taseen loppu- | 16 003 18 198
summa

Kassavarat 3108 4234
Henkilostokulut 61,4 41,5
toimintatuotoista

%

Liikevoitto-% -33,9 46,8
Sijoitetun paa- | -9,7 7,2
oman tuotto-%

Omavaraisuus-% | 27,2 31,2
Quick Ratio 1,6 21

Y

Merkittavimmat tapahtumat

Helsingin kaupungin paatti sulkea kaupunkikonserniin
kuuluvat sisaliikuntapaikat (mm. uimahalli- ja likunta-
keskukset) koronapandemian 28.12.2021-31.1.2022.

Tulevaisuuden nakymat

Toimintaymparistd on koronapandemian johdosta ollut
edelleen erityisen vaikea. Siséliikuntapaikkojen rajoitus-
toimet jatkuivat tammikuun 2022 loppuun asti. Lahivuo-
sien taloudellisen riskin muodostaa laitosavustusten riit-
tavyys toiminnan, lainojen ja investointien rahoitta-
miseksi ja maksuvalmiuden yllapitamiseksi. Vesilikunta
kasvattaa suosiota ja monipuolistuu entisestdan seka
likuntapalvelujen tarjonta kasvaa ldhivuosina merkitta-
vasti.

Omistajastrategiatoteumat

1.  Tavoite: Helsingin kaupungin liikkumisohjelma
Mittarit: -Liikkumisohjelman tavoitteiden toteutta-
minen
Toteuma: Toteutui

Yhtié toteuttaa kaupunkistrategian liikkumisohjelman
tavoitteita. Yhti6 tarjoaa kaupunkilaisille monipuolisia ja
laadukkaita uinti- ja sisadliikuntapalveluja. Tavoitteena
on kannustaa jokaista helsinkilaista ikdan katsomatta
likkumaan matalalla kynnyksella ja edesauttaa kaupun-
kilaisten terveyden paranemista.

2. Tavoite: Asiakaskeskeisyys
Mittarit: -Saanndllinen asiakas- ja henkilostotyyty-
vaisyyskysely
Toteuma: Toteutui

Asiakastyytyvaisyyskysely tehtiin loppuvuonna 2021 ja
NPS luku (Net Promoter Score) oli erinomaisella tasolla
ja parempi kuin edellisella mittauskerralla vuonna 2019.
Henkilostotyytyvaisyyskysely  tehtin - maaliskuussa
2022. Vastausten kokonaiskeskiarvo asteikolla 1-5 oli
4,09 %.

3. Tavoite: Hiilineutraali Helsinki 2035 -ohjelman ta-
voitteita tukevan hiilineutraalisuussuunnitelman toteut-
taminen

Mittarit: -Hiilineutraalisuussuunnitelmassa méaari-

teltyjen mittareiden seuranta

Toteuma: Toteutui

Yhtié pyrkii toiminnallaan myétéavaikuttamaan hiilineut-
raaliuteen. Vuonna 2021 tehtiin sopimus uusiutuvan
tuulisdhkon hankinnasta. Yhtid seuraa sahkon-, l1am-
mon- ja vedenkulutusta Ekokompassi ymparistéohjel-



man puitteissa. Yhtion ymparistétyéryhma laati hiilineut-
raali Helsinki 2035 mittarit ja niiden tavoitteet. Hiilineut-
raalisuustavoitetta on aikaistettu vuoteen 2030.

4. Tavoite: Kustannustehokkuus
-Liikevaihto/htv
Toteuma: Toteutui osittain

Kustannustehokkuusmittarin toteutumista tai vertailua
edelliseen vuoteen on mahdoton tehda hallien pitkien
kiinniolojen ja henkildstdon lomautusten takia vuosina
2020, 2021 ja tammikuussa 2022 koronapandemian
suljettua hallit uudestaan.

5. Tavoite: Riittava vakavaraisuus
Mittarit: -Omavaraisuusaste vahintaan 30 %
Toteuma: Toteutui osittain

Omavaraisuusaste oli 31.3.2022 27,2 %, joka on hyvin
Iahelld tavoitetta.

Hallitus

Puheenjohtaja: Wahiman Sami

Varapuheenjohtaja: Hakola Juha

Jasenet: Alaja Jaana, Loikkanen Tarja, Miettinen Nina,

Varajasenet: Ahopelto Katja, Heikkinen Panu, Lyytinen
Joonas, Nyfors Maria,

Toimitusjohtaja: Laitinen Pekka
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Vuosaaren Urheilu-
talo Oy

Omistusosuus 100,00 %
Henkilostomaara 95

Yhteison tarkoitus ja tehtava

- Yhtién toiminnan tarkoituksena on laadukkaiden ja
vaikuttavien uinti- ja likuntapalvelujen tuottaminen
paakaupunkiseutulaisille asukkaille ja yhteiséille.

Avainlukuja Ennuste Tilinpaatos
(1000 euroa) 2022 2021
Toimintatuotot 4 426 4 255
Toimintakulut -3 842 -2 529
Kayttokate 584 1725
Liikevoitto - 81 1006
Tilikauden tulos -121 638
Investoinnit - 150 - 240
Oma padoma 3634 3755
Pitkaaikaiset velat | 4 627 5659
Taseen loppu- | 11 166 12 026
summa

Kassavarat 940 1301
Henkilstokulut 44,2 26,0
toimintatuotoista

%

Liikevoitto-% -4,6 84,5
Sijoitetun  paa- | -0,9 8,2
oman tuotto-%

Omavaraisuus-% | 38,1 36,4
Quick Ratio 0,6 0,9
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Merkittavimmat tapahtumat

Helsingin kaupunki paatti sulkea kaupunkikonserniin
kuuluvat sisaliikuntapaikat (mm. uimahalli- ja likunta-
keskukset) koronapandemian takia 28.12.2021-
31.1.2022.

Tulevaisuuden nakymat

Toimintaymparistd on koronapandemian johdosta ollut
edelleen erityisen vaikea. Siséliikuntapaikkojen rajoitus-
toimet jatkuivat tammikuun 2022 loppuun asti. Tulevien
lahivuosien taloudellisen riskin muodostaa laitosavus-
tusten riittdvyys toiminnan, lainojen ja investointien ra-
hoittamiseksi ja maksuvalmiuden yllapitamiseksi.

Omistajastrategiatoteumat

1.  Tavoite: Helsingin kaupungin liikkumisohjelma
Mittarit: -Liikkumisohjelman tavoitteiden toteutta-
minen
Toteuma: Toteutui

Yhtié toteuttaa kaupunkistrategian liilkkumisohjelman
tavoitteita. Yhti6 tarjoaa kaupunkilaisille monipuolisia ja
laadukkaita uinti- ja sisadliikuntapalveluja. Tavoitteena
on kannustaa jokaista helsinkildista ikdan katsomatta
likkumaan matalalla kynnyksella ja edesauttaa kaupun-
kilaisten terveyden paranemista.

2. Tavoite: Asiakaskeskeisyys
Mittarit: -Saanndllinen asiakas- ja henkilostotyyty-
vaisyyskysely
Toteuma: Toteutui

Asiakastyytyvaisyyskysely tehtiin loppuvuonna 2021.
Yhtion erittéin hyva asiakastyytyvaisyystulos (NPS eli
Net Promoter Score) luku oli edelleen 72 kuten edelli-
selld mittauskerralla 2019. Henkilostotyytyvaisyysky-
sely tehtiin maaliskuussa 2022. Vastausten kokonais-
keskiarvo asteikolla 1-5 oli 3,47 %.

3. Tavoite: Hiilineutraali Helsinki 2035 -ohjelman ta-
voitteita tukevan hiilineutraalisuussuunnitelman toteut-
taminen

Mittarit: -Hiilineutraalisuussuunnitelmassa maari-

teltyjen mittareiden seuranta

Toteuma: Toteutui

Yhtié pyrkii toiminnallaan myétéavaikuttamaan hiilineut-
raaliuteen. Vuonna 2021 tehtiin sopimus uusiutuvan
tuulisdhkon hankinnasta. Yhtid seuraa sahkon-, lam-
mon- ja vedenkulutusta Ekokompassi ymparistéohjel-
man puitteissa. Yhtion ymparistétyéryhma laati hiilineut-
raali Helsinki 2035 mittarit ja niiden tavoitteet. Hiilineut-
raalisuustavoitetta on aikaistettu vuoteen 2030.

4. Tavoite: Kustannustehokkuus



-Liikevaihto/htv
Toteuma: Toteutui osittain

Kustannustehokkuusmittarin toteutumista tai vertailua
edelliseen vuoteen on mahdoton tehda hallien pitkien
kiinniolojen ja henkiléstdon lomautusten takia vuosina
2020, 2021 ja tammikuussa 2022 koronapandemian
suljettua hallit uudestaan.
5. Tavoite: Riittava vakavaraisuus
Mittarit: -Omavaraisuusaste vahintaan 30 %
Toteuma: Toteutui

Omavaraisuusaste oli 31.3.2022, 38,1 %.

Hallitus
Puheenjohtaja: Ylitalo Jaana

Jasenet: Ahopelto Katja, Byman Oscar, Hietamaki Ari,
Huotari Miina, Kuusela Matti, Lehto Juho,

Toimitusjohtaja: Laitinen Pekka
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Tukipalvelut ja muut



Seure Henkilosto-
palvelut Oy

Omistusosuus 56,40 %
Henkilostomaara 934

Yhteison tarkoitus ja tehtava

- Yhtion tarkoituksena on omistaja-asiakkaiden tila-
paisen ja maaraaikaisen tyévoiman saatavuuden tur-
vaaminen kilpailukykyisesti kaikissa tilanteissa. Tar-
koituksensa tayttamiseksi yhti6 muun muassa rekry-
toi, valittda ja vuokraa omistaja-asiakkaiden tarvitse-
maa tydvoimaa seka yllapitaa tyontekijareservia..

Avainlukuja Ennuste Tilinpaatos
(1000 euroa) 2022 2021
Toimintatuotot 144 931 129 428
Toimintakulut -144 561 -126 923
Kayttokate 370 2505
Liikevoitto -917 1510
Tilikauden tulos - 949 1229
Investoinnit -3 500 -2 400
Oma padoma 5624 6 573
Pitkaaikaiset velat | O 0
Taseen loppu- | 26 042 23 262
summa

Kassavarat 500 2834
Henkilostokulut 93,6 91,4
toimintatuotoista

%

Liikevoitto-% -0,6 1,2
Sijoitetun paa- | -16,3 23,0
oman tuotto-%

Omavaraisuus-% | 21,6 28,3
Quick Ratio 1,0 1,2
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Merkittavimmat tapahtumat

Yhtién palveluiden kysynta oli vilkasta. Yhtion henkilGs-
tovuokrauspalveluiden kysynta kasvoi tilattujen tydvuo-
rojen nakokulmasta 21 % viime vuoteen nahden. Erityi-
sen voimakasta kasvu oli varhaiskasvatuksen toi-
mialalla. Tilattuja tydvuoroja vastaanotettiin edelld mai-
nitulla toimialalta 37 % enemman edellisena vuonna.

Henkilostén saatavuus on edelleen haastavaa ja koro-
natilanne on ldhes tuplannut yhtién sairauspoissaolo-
maarat verrattuna normaaliin tilanteeseen. Tilanteesta
huolimatta yhtié on pystynyt kasvattamaan toimitettujen
tydvuorojen maaraa 3 %.

Tulevaisuuden nakymat

Yhtiélla on toiminnallisesti ja taloudellisesti terve pohja
tuleville vuosille tukemaan asiakkaiden henkildston
saatavuutta entistd paremmin. Yhtié kehittda edelleen
toimintaansa voidakseen paremmin vastata asiak-
kaidensa tukemiseen seka lyhyelld ettad pitkalla tah-
téaimelld. Yhtid kehittdd olemassa olevia palvelujaan,
joiden tavoitteena on tukea asiakkaiden henkil6store-
surssin optimaalista kayttoa ja siten vahentaa asiakkai-
den henkildstokuluja ja ennen kaikkea mahdollistaa
sen, etta asiakkaat voivat keskittya ydintehtavaansa eli
arvon tuottamiseen omille asiakkailleen.

Osalla asiakkaiden toimialoista tyontekijoiden saata-
vuuden haasteet tulevat jatkumaan. Vaestérakenne jat-
kaa muutostaan, jolloin tydmarkkinoilta poistuu tydnte-
kijoita elakkeelle ja samalla uusia sukupolvia erilaisilla
toimintatavoilla tulee tydmarkkinoille. Myds pidempaan
jatkunut koronatilanne on aiheuttanut muutoksia tyonte-
kijoiden kayttaytymisessa seka siirtymista tyopaikkojen
tai toimialojen valilld. Vuokratydlle tulee olemaan jat-
kossakin kysyntaa yhtena tydmuotona seka tydntekijoi-
den ettd asiakkaiden nakokulmasta jarkevana ratkai-
suna. Yhti¢ jatkaa kehittdmistoimiaan tydntekijéiden
hankkimisen seka sitouttamisen parissa.

Hyvinvointialueiden toiminnan aloittaminen on myds yh-
tidlle merkittdva muutos, jota valmistellaan yhdessa asi-
akkaiden kanssa vuoden 2022 aikana. Uusien organi-
saatioiden aloittaessa toimintaa, on hyva varmistaa,
ettd henkildston saatavuutta ratkotaan kunkin asiak-
kaan kanssa yhdessa sovituilla parhailla mahdollisilla
keinoilla. Yhtién kayttdma toiminnanohjausjarjestelma
vaihtuu vuoden lopussa eli kehittdmisen fokus loppu-
vuoden aikana on uuden toiminnanohjausjarjestelman
kayttdonotossa.

Omistajastrategiatoteumat

1.  Tavoite: Asiakaskeskeisyys



Mittarit: Saanndllinen asiakastyytyvaisyyskysely
Tilausten tayttdaste
Toteuma: Ei toteutunut

1. Sdanndllinen asiakastyytyvaisyys: Yhti¢ seuraa asia-
kastyytyvaisyytta asiakkaiden suositteluhalukkuuden
kautta saanndllisesti kerran vuodessa. Viimeisin kysely
suositteluhalukkuudesta toteutettiin vuoden 2021 syk-
sylla.

2. Tilausten tayttdaste: Yhtié uudisti tayttdastemittaria,
joka kuvaa nyt paremmin tydvuorojen toimitusasteen
kautta asiakkaiden kokemaa palvelua.

Katsantokauden tyévuorojen toimitusaste oli 64 % eli —
12 prosenttiyksikk6a heikompi kuin edellisena vuonna.
Yhtio kykeni kuitenkin toimittamaan 3 % enemman tyo6-
vuoroja kuin edellisenad vuonna, mutta asiakaskysynta
tilattujen tydvuorojen muodossa kasvoi voimakkaam-
min 21 %.

Vallitseva koronatilanne kuormitti asiakkaita, joka nakyi
tilattujen tyOvuorojen kasvussa. Kuormittavuus nakyi
myds vuokratydntekijdiden lahes tuplaantuneissa sai-
rauspoissaolomaarissa. Tilanteesta huolimatta yhtid ky-
keni kasvattamaan toimitettujen tyévuorojen maaraa 59
000 tuntia, mutta jaaden tavoitteista 89 000 tuntia.

2. Tavoite: Kilpailukyky
Mittarit: Kilpailukyky suhteessa verrokkeihin
Toteuma: Toteutui

Yhtién palvelut ja niiden hinnoittelu ovat erittain kilpailu-
kykyisid markkinoilla toimiviin yrityksiin ndhden asiak-
kaiden nakokulmasta. Opetuksen ja varhaiskasvatuk-
sen asiakkaat ovat valtaosin keskittaneet palvelujen os-
ton Seurelle. Palvelualojen ja soten osalta asiakkaat os-
tavat myos yksityisilta toimijoilta. Yhtid tekee aktiivisia
toimia, jotta pystyy vastaamaan myods tydntekijdiden
palkkauksen osalta yksityisten toimijoiden palkkata-
soon. Tietoa yhtidbn osuudesta asiakkaiden hankin-
noista ei ole viela keratty asiakkailta.

3.  Tavoite: Vastuullinen tyénantajuus
Mittarit: S&anndllinen henkildsto- ja keikkalaistyy-
tyvaisyyskysely
Toteuma: Ei toteutunut

Hallintohenkiléstolle ja vuokratyOntekijoille tehdaan
saannollisesti tyytyvaisyyskyselyita, joissa mitataan yh-
tion suositteluhalukkuutta (eNPS-luku). Tana vuonna
kyselyitd tehdaan neljd kertaa. Vuokratyontekijoiden
osalta kysely tehdaan vasta kevaan 2022 aikana.

4. Tavoite: Kustannus-tehokkuus
Liikevaihto / henkildtydvuosi
Toteuma: Toteutui

Yhtio otti kdyttddn mittarin, jossa kiinteita kuluja ja pois-
tot verrataan toimitettuihin tunteihin. Mittarin lukemaa
kuukausittain seuraamalla, yhtio saa helposti tulkittavan
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euromaaraisen luvun, paljonko kustannuksia yhtién toi-
minta ilman vuokrahenkildston henkildstokustannuksia
tuottaa vuokratyontekijan palkan paalle.

Katsantokauden luku oli 2,9 eur/h (edellisvuonna 2,8
eur/h). Toteutunut luku on kuitenkin alle budjetoidun 3,0
eur/h. Yhti6 joutuu tekemaan huomattavasti enemman
toimenpiteita yksittaisten tydvuorojen tayttamiseksi kuin
aiemmin, jolloin tydvoimaa oli enemman saatavissa.
Koronatilanne heikensi yhtion henkilostdn saatavuutta
entisestaan. Yhtion taloudellinen tehokkuus on kuiten-
kin parantanut verraten budjetoituun, kun yhtién toimi-
tusmaarat ovat kasvaneet ja skaalautumisen edut yh-
tion toiminnassa tulevat sita kautta esille.

Hallitus

Puheenjohtaja: Gros Nina

Jasenet: Hietamaki Ari, Kalske Elina, Laine-Hendolin
Kirsti, Manner Anne, Maki Tiina, Sarekoski Kimmo, Syr-
janen Markus, Suominen-Niemeld Saara

Toimitusjohtaja: Tuomolin Anu



Tunnuslukujen lasku-
kaavat

Kannattavuuden tunnusluvut

Liikevoitto (%)

100 x Liikevoitto / Kokonaistuotot

Tunnusluku kertoo kuinka paljon varsinaisen liiketoimin-
nan tuotoista on jaljelld ennen rahoituseria ja veroja.

Viitteelliset ohjearvot:

yli 10 % Hyva
5 % — 10 % Tyydyttava
alle 5 % Heikko

ROI, Sijoitetun padaoman tuotto (%)

(Nettotulos + rah.kulut + verot) / Sijoitettu padoma*

* Sijoitettu padoma = Oikaistu oma padoma + sijoitettu
vieras paaoma

ROI mittaa yrityksen suhteellista kannattavuutta eli sita
tuottoa, joka on saatu yritykseen sijoitetulle tai muuta
tuottoa vaativalle padomalle.

Tunnusluku kertoo mita resursseja on tarvittu (eli yrityk-
sen sitomaa padomaa) tuloksen saamiseksi. Sijoitetun
paaoman tuottovaatimus on yleensa alhaisempi kuin
oman paadoman tuottovaatimus.

Viitteelliset ohjearvot:

yli 15 % Erinomainen
10 % — 15 % Hyva

6 % — 10 % Tyydyttava
3 % — 6 % Valttava
alle 3 % Heikko

Vakavaraisuuden tunnusluvut

Omavaraisuus (%)
100 x Oikaistu oma paaoma / (Taseen loppusumma —
Saadut ennakot)

Omavaraisuusaste mittaa yrityksen vakavaraisuutta, tap-
pionsietokykya ja kykya selviytya sitoumuksista pitkalla
tahtaimelld. Luku kertoo kuinka suuri osuus yrityksen va-
rallisuudesta on rahoitettu omalla paaomalla.

Viitteelliset ohjearvot:
yli 40% Hyva

20% — 40% Tyydyttava
alle 20% Heikko
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Maksuvalmiuden tunnusluvut

Quick ratio (luku)
Rahoitusomaisuus / (Lyhytaikaiset velat — Saadut lyhyt-
aikaiset ennakot)

Quick ratio mittaa yrityksen mahdollisuutta selviytya ly-
hytaikaisista veloistaan nopeasti rahaksi muutettavilla
omaisuuserillaan (rahoitusomaisuus). Tunnusluku mittaa
yrityksen kassavalmiutta ja rahoituspuskurien tilaa.

Mikali yrityksen tulorahoitus on runsas, tulee se toimeen
myds pienemmalla rahoituspuskurilla.

Viitteelliset ohjearvot:
yli 1 Hyva

0,5—1 Tyydyttava
alle 0,5 Heikko






