Vuosikertomus




Helsinki

Perustettu vuonna 1550
Paakaupunki vuodesta 1812
Asukkaita (2020) 657 700
Kokonaispinta-ala 719 km2
Maapinta-ala 217 km2
Rantaviiva 123 km

Helsinki — Helsingfors perustettiin vuonna 1550
Ruotsin kuninkaan Kustaa Vaasan kaskysté
Vantaanjoen suulle. Kuningatar Kristiinan aikana
1640-luvulla kaupunki siirrettiin nykyiselle paikalleen.
Paakaupungiksi Helsingin nimitti Ven&jan keisari
Aleksanteri | vuonna 1812. Suomi oli kolme vuotta
aiemmin liitetty osaksi Vendjan Keisarikuntaa.

Itsendisen Suomen paakaupunkina Helsinki on ollut
vuodesta 1917. Se on noin puolentoista miljoonan
asukkaan ja yli 700 000 tyopaikkaa kasittavan seudun
talousalueen keskus.
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Pormestarin
katsaus

Vuosi 2020 jaa historiankirjoihin poikkeuksellisena vuonna, jolloin monet
aiemmin tehdyt suunnitelmat ja asetetut tavoitteet jaivat toteutumatta.
Sen sijaan mennyt vuosi opetti kaupungille paljon ketteryydesta ja jous-
tavuudesta sekd my&s ison organisaation kyvysté tydskennelld yhteisen
tavoitteen eteen vaikeankin kriisin oloissa.

Kun maahan julkistettiin maaliskuussa 2020 poikkeusolot, Helsinki
reagoi tilanteeseen nopeasti ja monin sellaisin keinoin, jotka olivat kau-

pungille aivan uusia.

Koronapotilaiden hoidon seké hoivakotien ja

Kaupu ngin henkilosto osoitti palvelutalojen asukkaiden erityisen suojaamisen
muutos kykynsa ja -tahtonsa ohella kaupunki teki toitéd aivan ennennakematto-

malla volyymilla tartuntaketjujen jaljittdmiseksi,

kr‘iiSiOPganisa atiossa. kehitti uusia toimintamalleja ikdihmisten arjen
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avuksi ja innovoi tapoja tarjota kaupungin palveluja
kriisiajan keskelldkin. Koronapuhelinneuvonta kaynnistyi heti kevaalla ja
toimintansa aloittivat myds koronaterveysasemat Laaksossa ja Malmilla
jo maaliskuun alussa.

Kaupungin henkildstd osoitti muutoskykynsé ja -tahtonsa kriisiorga-
nisaatiossa. Koronapandemia lisdsi tietyissa kaupungin tehtavissa
akuuttia tyévoimatarvetta. Toisilla aloilla, kuten kulttuurin ja vapaa-ajan
palveluissa, tybvoimatarve samanaikaisesti vahentyi. Henkildston siirtoja
kaupungin sisélld on koordinoinut Osaajapankki, jonka kautta moni
pandemian torjunnan kannalta olennainen tehtévéa on I8ytanyt taitavan
tekijénsa.

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla siirryttiin maaliskuun puolivélissa
kahdessa péivassa etdopetukseen niin perusopetuksessa kuin toisen
asteen oppilaitoksissa. Noin 43 000 peruskoululaista ja 25 000 lukiolais-
ta ja ammattiopiskelijaa siirtyivat etdopetukseen.

Koronakeriisin tuomat rajoitukset tuntuivat erityisesti kulttuuri-, liilkunta-
ja tapahtuma-alalla. Samalla uudet innovaatiot ja digitaaliset palvelut
ovat tuoneet mahdollisuuksia konserttien ja tapahtumien jérjestdmiseen.
Vappuna saimme kokea Mantan perinteisen lakituksen virtuaalisesti ja
vuodesta 1959 juhlittua Helsinki-paivaa vietettiin verkon ja sosiaalisen
median valityksella.
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Yksi koronavuoden ketterasti toteutetuista kokeiluista oli Senaatintorin
keséterassi, joka toi kesalla koronatilanteen ollessa rauhallisempi piris-
tysruiskeen niin kaupunkilaisille, kotimaanmatkailijoille kuin yrityksille ja
kaupunkikeskustan elavyydellekin. Keséterassilla kdvi yhteensa

400 000 kavijaa, jotka tyodllistivat asioinnillaan suoraan noin 250 eri
alojen ammattilaista.

Kriisin keskella Helsinki on pyrkinyt tarjoamaan myds rahallista tukea

pandemiasta pahiten karsineille toimijoille seké tehnyt omien tilojensa
osalta vuokravapautuksia ja -alennuksia. Helsinki on jakanut taiteen

ja kulttuurin toimijoille erityisavustusta koronasta toipumiseen. Koro-

na-avustuksia on jaettu myds liikuntaseuroille.

Koska koronapandemian torjunta on yhteis- Koronapandemian aikana
ty6ta, perustivat Helsingin, Espoon ja Vantaan hGISi nkil aisten tiedonta rve

kaupungit, THL, HUS ja Eteld-Suomen aluehal-
lintovirasto alueellisen koronakoordinaatio-
ryhman syyskuussa 2020. Ryhman tavoitteena
on ollut vahvistaa yhteisté tilannekuvaa seké koordinoida ja valmistella
alueellisia ja paikallisia toimia. Pdakaupunkiseutu on yhtendinen toimin-
nallinen alue niin tydssékaynnin, asioinnin, opiskelun kuin asukkaiden
muunkin eldméan kannalta.

Koronapandemian aikana helsinkildisten tiedontarve on ollut valtava.
Uutena ja tehokkaana viestintdkeinona Helsinki-kanavalla aloitettiin
saanndlliset Pormestarin info -lahetykset, jotka jarjestettiin suorina lahe-
tyksina koronakriisin alusta alkaen. Infojen ideana on alusta l&htien ollut
selkeyttaa korona-ajan viestintad, vastata kaupunkilaisten ja henkil6ston
tiedontarpeeseen seké varmistaa tdsmallisen ja oikea-aikaisen tiedon
saatavuus kriisinhoidon keskeisena vélineena.

Poikkeusolojen vaikutukset etenkin heikoimmassa asemassa oleviin
kaupunkilaisiin; idkkaisiin, lapsiin ja nuoriin, asunnottomiin tai muutoin
syrjéytymisvaarassa oleviin, ovat erityisen huolestuttavia. Erityisesti
lapset ja nuoret ovat joutuneet kantamaan yhteiskunnan rajoitustoimen-
piteiden taakasta hyvin suuren osan.

Kaupungit ovat operatiivisia ja kokonaisvaltaisia toimijoita, jotka eivét voi
hoitaa vain kriisin terveydenhoidollista ulottuvuutta, vaan kaupunki on
koko kriisin ajan pyrkinyt pitdm&an huolta myds pandemian sosiaalisista
ja taloudellisista haittavaikutuksista, sen negatiivisia lieveilmidita mini-
moiden.

Koronakeriisin vaikutukset eivat rajoitukaan vuoteen tai kahteen, vaan
pikemmin vuosikymmeniin. Sen seurauksia ja jélkia on korjattava vieléa

on ollut valtava.
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Helsingin vahvuus on olla

pitkalle tulevaisuuteen. Vaikka olemme kaupunkina selvinneet kriisin
hoidosta suhteellisen hyvin, tarkentuvat kriisin lopulliset vaikutukset ja
syvyys vasta tulevaisuudessa. Palveluvelkaa on kurottava umpeen vield
pitkaan.

Koronarokotusten aloittaminen antoi toivoa
vuoden 2020 loppua kohti mentaessa.
Helsinki aloitti koronarokotukset joulukuun

onnellisten ihmisten turvallinen lopussa terveydenhuollon ammattilaisista.
koti ja ko htaamispaikka Rokotukset ovat tdman jalkeen edenneet
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riskiryhmittdin niin nopeassa tahdissa, kuin
rokotteita on vain saatu.

Vaikka pandemia hallitsi monia tapahtumia ja kaupungin tekemista vuon-
na 2020, mahtui Helsingin vuoteen paljon muutakin. Kriisin keskelldkin
kaupunki kasvoi ja kehittyi. Kaupungin investointitaso kasvoi edelleen
vuonna 2020 kohoten uuteen ennatykseensa yli miljardiin euroon.
Vuoden aikana valmistui myds 7 280 uutta kotia helsinkilaisille, mika oli
yli kaupunkistrategiassa asetetun vuosittaisen asuntotuotantotavoitteen.

Tulevaisuuden energiapaétdksiin ratkaisuja hakeva kansainvalinen
Helsinki Energy Challenge -haastekilpailu houkutteli mukaan 252 tiimia
35 maasta eri puolilta maailmaa. Kilpailun tuomaristo nosti palkittaviksi
nelja ehdotusta maaliskuussa 2021. Pohjoismaiden suurin startup-kam-
pus Maria 01 on jatkanut rakentumistaan vahvasti ja antaa osaltaan
hyvat edellytykset Helsingin aseman vahvistumiselle Euroopan johtavana
startup-keskittyména.

Valtuustokausi ja sen my6té valtuustokausittain laadittava kaupun-
kistrategia lahestyy loppuaan valtuustokauden paattyessa. Sen henki
kuitenkin toivottavasti kantaa my&s tulevaan ja Helsinki panostaa seu-
raavinakin vuosina ketteryyteen, palveluhenkisyyteen ja modernimman
ja toimivamman kaupungin rakentamiseen — paiva paivaltd parempaan
Helsinkiin.

Kulttuuri, tapahtumat, ravintolaeldma ja monet muut sellaiset asiat

ja elamykset, joiden takia ihmiset haluavat asua kaupungeissa, ovat
valiaikaisesti olleet tauolla. Mutta samalla niiden puuttuminen on entista
selkedmmin muistuttanut meita siita, mika kaupungeissa on térkeinté -
ihmiset ja ihmisten valiset kohtaamiset seké paikat, jotka mahdollistavat
nitad kohtaamisia. Helsingin vahvuus on olla onnellisten ihmisten turval-
linen koti ja kohtaamispaikka. Pandemia toi ndma vahvuudet myds esiin
uudella tavalla. Se antaa Helsingille hyvié kilpailuvaltteja tulevaan.

Jan Vapaavuori
pormestari



[=
=
e
o
X
IS
)
'S
5
3]
1k R+




10 — Helsingin kaupunki



Kansliapaallikon

katsaus

Vuosi 2020 oli hyvin poikkeuksellinen Helsingin
kaupungin historiassa. Samanlaista emme ole
kukaan aiemmin kokeneet.

Koronapandemia koetteli koko maailmaa.
Kokonaisuutena tarkastellen Suomessa selvittiin
vahemmalla kuin useimmissa muissa Euroopan
maissa, mutta Suomessakin virus kohteli maan
eri osia eri tavalla. Vaikeinta oli paakaupunkiseu-
dulla, jossa tartuntoja véestdmaérédan suhteutet-
tuna oli kaikkein eniten, noin puolet koko maan
tartunnoista.

Kriisivuosi naytti voimamme.
Meilta 16ytyi rahkeita hoitaa
seka poikkeustilannetta etta
normaalia toimintaamme.

Pandemia muutti Helsingin kaupungin
toiminnan painopisteitd monelta osin melkein
koko vuoden ajaksi. Silti emme olleet pelkassa
kriisimoodissa, vaan kykenimme jatkamaan
tyétdmme ja palvelujen tarjoamista ennakoi-
mattomassakin tilanteessa. Iso ja joskus ras-
kasliikkeiseksi mainittu kaupunki reagoi ja toimi
ketterasti. Keskeisté oli henkildstdmme ja myds
henkildstdjarjestdjen hyva asenne ja ihailtava
joustavuus. Siitd [Ammin kiitos taltékin paikalta.

Kriisivuosi naytti voimamme. Meilté [0ytyi
rahkeita hoitaa seka poikkeustilannetta etta nor-
maalia toimintaamme. Strategiassa méaaritetyt
karkihankkeet etenivat.

Poikkeusvuosi heratti myos nakem&an mo-
nipaikkaisen tydon mahdollisuudet. Moni siirtyi
etatyohon, mutta koko kaupungin mitassa
muutos ei ollut niin mullistava kuin voisi ajatella.

Koronakeriisin alkuvaiheessa arvioimme, etta
noin kymmenen prosenttia henkildstdsta voisi
siirtyd etatydskentelyyn, mika sekin tietenkin
tarkoittaa noin 4 000 henkil6a.

Tulevaisuudessa mahdollisuutta tehda tyota
muualla kuin ty&paikalla epdilemétta kaytetdan
aikaisempaa enemman. Valineet on testattu ja
niiden kayttd opittu, ja uusia ja parempia valinei-
ta kehitetaan.

Menneen vuoden ylpeimpia hetkia tydsséni oli,
kun sain Urheilugaalassa vastaanottaa Helsingin
kaupungin edustajana Suomen vuoden 2020
aktiivisimmalle tydpaikalle annetun palkinnon.
Se on suuri ilonaihe kaupungille.

Palkinto osoittaa, etta tuloksia syntyy, kun
teemme asioita yhdessa ja jérjestelmallisesti,
mutta silti kokeilevasti. Liilkkuminen luo yhteista
hyvaa niin terveydellisesti, yhteisdllisesti kuin
tydssé viihtymisen ja tydsta palautumisen kan-
nalta.

Menestysté ei tuonut yksittdinen kampanja,
vaan kaupungin systemaattinen tyd niin kaupun-
kilaisten kuin tyéntekijéidenkin aktiivisuuden li-
saddmiseksi. Kaupungin strategian karkihankkei-
siin kuuluu liikkkumisohjelma, joka onkin saanut
kaytannosséa ansaitsemansa merkityksen. Sattu-
maa ei ole sekéan, etté jo edellisvuonna Helsinki
palkittiin Suomen liilkkuvimpana kuntana.

Helsinki on Suomen suurin tydnantaja ja yli
38 000 tyontekijan liikkkumisen mahdollistami-
nen ei onnistu kertatempauksella. Olosuhteita,
kannusteita ja rutiineja maaratietoisesti paran-
tamalla liilkkumisesta tulee yha useammalle osa
arkea ja mielekas osa vapaa-aikaa.

Tdstd on hyvd jatkaa tyétd.

Sami Sarvilinna
kansliapddllikké
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Kansliapaallikko Sami Sarvilinna

Kaupunginvaltuuston ja kaupungin-
hallituksen suunnittelu-, valmistelu- ja
toimeenpano

Kaupungin kehittdminen

Siséinen tarkastus

Toimintamenot
277 milj. euroa
(6 %)
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Avainlukuja
Toimintatulot asukas
36 milj. euroa 421 euroa

-

Keskushallintoon kuuluvat
organisaatiot

Kaupunginkanslia
Palvelukeskusliikelaitos
Taloushallintoliikelaitos
Tyoterveysliikelaitos
Rakentamispalveluliikelaitos (Stara)

Toimintamenot/ Koko

henkilostosta*
1%

—

Henkilostomaara*
4327

*Lukuihin sisdltyvdt myds Palvelukeskus Helsingin, Rakentamispalveluliikelaitoksen (Staray),
Taloushallintopalveluliikelaitoksen (Talpa), tarkastusviraston ja Tyéterveys Helsingin henkil6kunta.



Kaupunginkanslia

Kaupunginkanslia on kaupunginvaltuuston ja
kaupunginhallituksen suunnittelu-, valmistelu-
ja toimeenpanoelin. Kanslia vastaa kaupungin
kehittamisesta ja huolehtii kaupungin keskus-
hallinnosta. Se toimii kaupunginhallituksen
alaisuudessa.

Vuoden alussa liikkeelle lahtenyt ja maalis-
kuussa poikkeusoloihin johtanut koronapande-
mia maaritti paljon kaupungin ja myds kaupun-
ginkanslian ty6ta. Se ei kuitenkaan muuttunut
pelkaksi kriisinhallinnaksi vaan palvelujen
tuottaminen ja tarjoaminen jatkui myés koro-
natilanteessa. Kesan aikana pandemia naytti jo
vetdytyvan mutta se palasi uudestaan syksylld ja
paheni vuodenvaihteeseen tultaessa.

Kaupunginvaltuuston ja muiden toimielinten

Vaikeista ajoista huolimatta
elinkeino-osaston asiakkaat
perustivat vuoden aikana yli
tuhat yritysta.

kokoukset muutettiin sdhkéisiksi ja etédko-
kouksiksi, miké vaati seka uusia hallintome-
nettelyn linjauksia etta teknisia jérjestelyja. Ne
onnistuttiin toteuttamaan muutamassa viikossa.
Kaupunginhallitus piti ensimmaisen sahkdisen
kokouksensa 26. maaliskuuta ja valtuusto 8.
huhtikuuta.

Kaupunginkanslian elinkeino-osaston vastasi
ty6- ja elinkeinoministerion myéntaman yksityi-

syrittajien toimintatuen jakamisesta Helsingissa.

Yrittajille jaettiin 2000 euron toimintatukea
syyskuun loppuun mennessa yhteensa yli 15
miljoonaa euroa.

Poikkeusaika lisasi tyottomyytta

Poikkeustilanne heikensi huomattavasti Helsin-
gin tydllisyystilannetta. Tyottdmyysaste nousi
pahimmillaan toukokuussa 18,6 prosenttiin ja
erityisesti palvelualoilla toimivien nuorten ty&t-
témyys kasvoi. Tyottdmia nuoria palveltiin seka
verkossa etta toimipisteissa. Poikkeusaikana
korostuivat digitaaliset palvelut.

Asiakastydn ohella suuri ponnistus on ollut
tyollisyyden kuntakokeilun valmistelu. Maalis-
kuussa 2021 alkavassa kokeilussa kaupunki
ottaa aikaisempaa olennaisesti suuremman
vastuun ty6llisyyden hoidosta. Kohderyhmaan
kuuluvat kaikki alle 30-vuotiaat, vieraskieliset
seka ne ty6ttémat, joilla ei ole oikeutta ansiosi-
donnaiseen ty6ttémyysetuuteen. Kohderyhma
on lahes 50 000 henkildn suuruinen.

Vaikeista ajoista huolimatta elinkeino-osaston
asiakkaat perustivat vuoden aikana yli tuhat
yritysta. Kaupungin etdpalveluja kohdennettiin
ravintola-alan ja luovien alojen yrityksille seka
maahanmuuttajataustaisille yrittajille.

Koronaepidemiasta karsivét erityisesti mat-
kailu, ravintolat ja kulttuuri- ja tapahtuma-alan
yritykset. Helsingissa vierailevien matkailijoiden
maara oli noussut useita vuosia perakkain,
mutta maaliskuusta lahtien matkailijaméaarat ro-
mahtivat. Esimerkiksi joulukuussa hotellien kayt-
toaste jai kymmeneen prosenttiin. Kaupunki tuki
matkailualaa vuokranalennuksin ja koulutuksin.

Johtamisjarjestelmaa arvioitiin
Vuoden alussa kaupunginkanslian organisaa-
tiossa aloitti strategiaosasto, joka huolehtii
kaupungin strategisesta kehittdmisesta ja
keskeisten asiakokonaisuuksien ja hankkeiden
koordinoinnista, digitalisaation ja tietohallinnon
ohjauksesta, tilasto- ja tutkimustoiminnasta
seké kansainvalisista asioista.
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Vuodan aikana valmisteltiin kuluvan strategia-
kauden vaikutusten arviointia kaupungin johdolle
ja valtuustolle. Samalla aloitettiin valmistautu-
minen vuonna 2021 alkavan valtuustokauden
strategiaty6hon. Vuonna 2017 uudistetun kau-
pungin johtamisjérjestelmén arviointia jatkettiin.
Kokonaisuuteen kuuluvat Helsingin yliopiston,
Tampereen yliopiston ja Hankenin akateemiset
tutkimukset.

Koronapandemia vaikutti voimakkaasti
kaupungin kansainvaliseen toimintaan, kun
ulkomaan virkamatkat ja kansainvélisten vierai-
den vastaanottaminen oli kielletty maaliskuusta
lahtien. Toiminta siirtyi virtuaalitapahtumiin ja
etayhteyksin toteuttavaksi.

Kaupunki toteutti kaksi henkildstokyselya: uu-
distumisen pulssin ja Kunta 10-selvityksen. Mo-
lemmissa kaupunkitasoiset tulokset paranivat.

Kaupunginkanslian tydntekijéiden tulos- ja ke-
hityskeskusteluiden tilalle otettiin kdytt66n on-
nistumiskeskustelut. Niissa ndkékulma muuttui
siten, etta tavoitteena on tukea ja mahdollistaa
henkil&ston onnistuminen tydssaan.

Viestinnalla riitti kiiretta

Pandemian vaikutukset kaupungin talouteen séi-
lyivat epdvarmoina koko vuoden ja vaikutukset
nakyvat pitkdén. Kaupungin talousarvioprosessi
uudistettiin yhdessé kaupungin johdon ja toimi-
alojen kanssa. Maankéaytdn toteutusohjelma ja
hankintastrategia valmistuivat.

Kanslian viestinnélle korona aiheutti runsaasti
kiireitd. Aktiivisella ja ennakoivalla viestinnalla
varmistettiin, ettd kaupunkilaisilla, kaupungin
henkildstolld, medialla ja muilla sidosryhmilla oli
ajantasainen tieto koronatilanteesta ja kaupun-
gin suunnitelmista tilanteen hallitsemiseksi.

Tapahtumat siirtyivat virtuaalisesti toteutta-
viksi ja neuvonta siirtyi aikaisempaa enemmaén
sahkaisiin kanaviin. Helsinki-kanavan merkitys
korostui korona-viestinndssé. Kanava valitti
pormestarin infot ja paddkaupunkiseudun koro-
nakoordinaatioryhman infot suorina lahetyksina.

Oikeuspalvelut huolehti tavanomaisen toi-
mintansa liséksi koronakoordinaatioryhmien,
toimialojen ja pdatoksenteon juridisesta tuesta.
Vuoden aikana loppuun hoidettuja riita-asioita
olivat muun muassa Malmin lentokentén maan-
vuokrasopimuksen riita seké asvalttikartellia
koskenut prosessi.

Kaupungin sisdinen tarkastus kuuluu Kans-
liaan suoraan kansliapaéllikén alaisuudessa.
Vuoden aikana se teki 24 tarkastusta, jotka
koskivat muun muassa rakennushankkeiden
toteutusmuodon valintaa, asiakasmaksuja, han-
kintoja ja tilojen vuokraamista. Vuoden aikana
siséisella tarkastuksella ei ollut selvitettavana
poliisitutkintaan johtaneita véarinkaytosepailyja.

Kaupunki toteutti kaksi
henkil6stokyselya: uudistumisen
pulssin ja Kunta 10-selvityksen.
Molemmissa kaupunkitasoiset
tulokset paranivat.

Kaupunginkansliaan kuuluu nyt kuusi osastoa:
elinkeino-osasto, hallinto-osasto, henkil6st6-
osasto, strategiaosasto, talous- ja suunnitte-
luosasto ja viestintdosasto.
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Apulaispormestari Pia Pakarinen, kokoomus
Kasvatus- ja koulutuslautakunnan puheenjohtaja

Toimialajohtaja Liisa Pohjolainen

Varhaiskasvatus ja esiopetus

Perusopetus

Lukio- ja ammatillinen koulutus, johon kuuluu suomenkielinen tyévéenopisto
Ruotsinkielinen palvelukokonaisuus, johon kuuluu ruotsinkielinen tyévéenopisto Arbis

Avainlukuja

Toimintamenot/ Koko
Toimintatulot asukas henkil6stosta
65 milj. euroa 1878 euroa 38 %

- —

Toimintamenot Henkilostomaara
1235 milj. euroa 14 751
(26 %)




Kasvatuksen ja
koulutuksen toimiala

Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala vastaa
Helsingin kaupungin varhaiskasvatuksesta,
esiopetuksesta, perusopetuksesta ja lukiokou-
lutuksesta, suomenkielisestd ammatillisesta
koulutuksesta seka vapaasta sivistystydsta.

Koronapandemia tyodllisti kasvatuksen ja kou-
lutuksen toimialaa runsaasti. Vuoden aikana toi-
mintaa jouduttiin muokkaamaan uusiksi moneen
kertaan. Kevaalla 2020 siirryttiin etdopetukseen
parissa paivéssa ja hyvin lyhyessé ajassa tehtiin
digiharppaus, joka ei olisi ollut mahdollinen ilman
toimialalla aikaisemmin tehtya kehitysty&ta.

Etdopetuksen laadukas toteuttaminen asetti
suuria paineita toimialan henkildstélle, joka selvi-
si hyvin vaikeasta tilanteesta. Koulut, paivakodit,
oppilaitokset ja tydvéenopistot olivat innovatiivi-
sia jokapaivaisissé asioissa.

Pandemian ja poikkeusolojen pitkittyessé nou-
si esille oppimisen selva karsiminen varsinkin
toisella asteella. Lukiolaisten enemmist6 koki
oppineensa etadopiskelussa huonommin kuin
lahiopetuksessa. Se koski varsinkin niité, jotka jo
muutoin olivat heikommassa asemassa.

Opiskelukaverit ja kouluyhteis6 ovat téarkeita
voimavaroja. Kun lapset, nuoret ja perheet eivat
olleet normaaliin tapaan palveluissa, myos pal-
velun tarpeen tunnistaminen ja palveluun ohjaus
heikkenivat.

Monet oppilaat kokivat rajoitukset raskaina
ja ilmapiirin ahdistavana, mika lisasi kaynteja
psykologeilla. Perusopetuksessa kdyntien maara
lisdantyi jopa kolmasosalla. Palveluvelka kasvoi
suureksi.

Kaikille lapsille kavereita

Nuorten syrjaytymisen ehkaisyyn tahtéava
Mukana-ohjelma on yksi kaupungin kérkihank-
keista, ja erityisen térkea se on kasvatuksen ja

koulutuksen toimialalle. Tavoite on, etté jokai-
sella lapsella ja nuorella on kavereita ja ainakin
yksi turvallinen aikuinen eldamassaén, ja etta
jokainen saa peruskoulun jélkeisen koulutuksen.
Lapsuusajan lahtdkohdat eivat saa rajata mah-
dollisuuksia hyvaan tulevaisuuteen.
Mukana-ohjelmalla on ehkaisty koulupudok-
kuutta ja kiusaamista ja lisatty harrastustoimin-
taa. Maahanmuuttajien kotoutumisen edistami-
seksi on tehty maahanmuuttajien kasvatuksen
ja koulutuksen kehittamissuunnitelma (Make),

Mukana-ohjelmalla on

ehkaisty koulupudokkuutta

ja kiusaamista ja lisatty
harrastustoimintaa.

jonka tavoitteena on taata kaikille yhdenvertai-
set mahdollisuudet koulutukseen ja tydelaméaan.

Kaupungin liikkumisohjelmaan kasvatuksen ja
koulutuksen toimiala osallistui monin tavoin, esi-
merkiksi kannustamalla polkupy&rén kayttéén
koulumatkoilla. Koulupihoja uudistetaan siten,
etté ne tukevat liilkuntaharrastuksia. Uudistus-
suunnitelmia tehddan yhdessa kaupunkiym-
péristdn ja kulttuurin ja vapaa-ajan toimialojen
kanssa.

Vuoden aikana toimialalla kehitettiin kestévan
tulevaisuuden opintopolku, jolla kaiken ikéiset
oppijat ovat omassa arjessaan ja opinnoissaan
kosketuksissa Hiilineutraali Helsinki -toimen-
pideohjelman ja kestavan kehityksen teemojen
kanssa. Kestavéa kehitys on mukana péivakotien,
koulujen ja oppilaitosten toiminnassa, mika na-
kyy esimerkiksi ruokalistoissa ja kierratyksessa.
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Vanhemmilta kiitosta

Pandemiasta huolimatta kaupungin varhaiskas-
vatuksen palvelut pidettiin avoinna koko vuosi.
Varhaiskasvatuksen paikkoja lisattiin yli tuhan-
nella. Kaupungin suomenkielisissa paivékodeis-
sa oli 1ahes 25 000 lasta.

Loppusyksysta tehdyssé varhaiskasvatuksen
asiakaskyselyssé saatiin hyvin positiivinen tulos:
kouluasteikolla 4-10 yleisarvosana oli 8,9. Mel-
kein joka kolmas vanhempi antoi tasan kympin.
Ongelmia tuottaa tydvoiman saatavuus, joka on
varhaiskasvatuksessa edelleen iso haaste.

Perusopetuksen painopisteita oli koko kau-
pungin hyddyntadminen opetusympaéristona, mika
korona-aikana vaati luovuutta ja joustavuutta.
Koulut toteuttivat koulu- ja aluekohtaisia kulttuu-
ripolkuja, osan niista etana.

Helsinkildisia vanhempia on rohkaistu valitse-
maan koulun aloittavalle lapselleen aloituskie-
leksi jokin muu kuin englanti. A1-kielten osalta
muiden kielten valintojen maéra lisdantyikin:
Iahes 30 prosenttia aloitti jollakin muulla kielelld.
Suosituimpia englannin jalkeen olivat ranska,
ruotsi, espanja, saksa, kiina ja venaja.

Oppilasméaara suomenkielisessa perusope-
tuksessa kasvoi noin tuhannella ja oli lahes
45 000. Runsas 13 prosenttia oppilaista oli
erityisopetuksessa. Maahanmuuttajien osuus
oli 22,7 prosenttia. Kaikki olivat etdopetuksessa
maaliskuun puolivélista toukokuulle.

Myds ruotsinkielisessa perusopetuksessa
olevien maéra kasvoi ja oli lahes 4000 oppilasta.
Kaupungin ruotsinkielisissa péivakodeissa ja
perhepéivahoidossa oli noin 2200 lasta.

Ammatti- ja aikuisopistossa

50 ammattia

Peruskoulun paattavasta helsinkildisten ikaluo-
kasta 60 prosentille on taattu opiskelupaikka
lukiossa ja 40 prosentille ammatillisessa koulu-
tuksessa. Vuoden 2020 yhteishaussa peruskou-
lun paattavista 73 prosenttia haki ensisijaisesti
lukioon.
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Stadin Ammatti- ja aikuisopistossa voi opis-
kella 1&8hes 30 eri tutkintoon ja yli 50 ammattiin.
Vuoden aikana opistossa opiskeli 17 000 nuorta
ja aikuista. Heista vieraskielisia oli 43 prosenttia.
Opisto rakentaa kumppanuuksia tydelaman ja
yritysten kanssa ja tukee opiskelijoiden paésya
tyoelamaan.

Helsingin suomenkielinen tyévaenopisto otti
vuoden aikana ison digiharppauksen. Pande-
miasta huolimatta opiskelijamaarat pysyivat
edellisvuoden tasolla, koska verkkokurssien
maéaraa lisattiin huomattavasti. Kursseja oli
yhteensa 1650 ja lisaksi yksittéisia luentoja. Vuo-
den aikana kursseilla ja luennoilla oli yli 82 000
osallistujaa. Sekd suomenkielinen tyévaenopisto
etta ruotsinkielinen Arbis kehittivat tarjontaansa
maahanmuuttajataustaisille opiskelijoille.

Henkil6stdn tydhyvinvointia mittaavassa Kun-
ta10-tutkimuksessa kasvatuksen ja koulutuksen
toimiala sai selvasti aikaisempaa paremmat arvi-
ot, mika oli myonteisté vaikeana koronavuotena.
Syrjinté ja kiusaaminen olivat vahentyneet ja
tyonantajan vaihtamista harkitsevia oli aikaisem-
paa vdhemman.

Myds ruotsinkielisessa
perusopetuksessa olevien
maara kasvoi ja oli |ahes
4000 oppilasta.






Apulaispormestari Anni Sinnemaki, vihreat

Kaupunkiympéaristélautakunnan puheenjohtaja

Toimialajohtaja Mikko Aho

Toimialaan kuuluvat organisaatiot
Maankayttd ja kaupunkirakenne g

Rakennukset ja yleiset alueet + Pelastuslaitos
Palvelut ja luvat + HKL-liikelaitos
Avainlukuja
Toimintamenot/ Koko
Toimintatulot asukas henkiléstosta*
1098 milj. euroa 1193 euroa 9%
Toimintamenot Henkilostomaara*
785 milj. euroa (16 %) 3619

*Lukuihin sisdltyvdt myds Pelastuslaitoksen ja Helsingin kaupungin liikennelaitoksen (HKL)
henkilbékunta.
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Kaupunkiympariston

toimiala

Kaupunkiymparistén toimiala huolehtii Helsingin
kaupunkiymparistdn suunnittelusta, rakentami-
sesta ja yllapidosta, rakennusvalvonnasta seké
ymparistdon liittyvistd palveluista. Se toteuttaa
kaupunkistrategian visiota Helsingistd maailman
toimivimpana kaupunkina.

Koronan aiheuttamista ongelmista huoli-
matta asuntorakentaminen jatkui vilkkaana.
Kertomusvuoden aikana Helsingissa valmistui
7280 asuntoa ja aloitettiin |ahes yhtd monen

Pandemian takia alueelliset
tilaisuudet siirrettiin verkkoon,
toimialan viestinta oli
jarjestéamassa yhteensa 19
verkkotilaisuutta, jotka olivat
hyvin suosittuja.

rakentaminen. Vilkkaimpia rakentamisalueita
olivat Pasila ja Kalasatama, molemmissa reilusti
yli tuhat aloitusta. Raide-Jokerin eli Espoon Kei-
laniemen ja Helsingin Itédkeskuksen yhdistévén
pikaraitiotien vydhykkeelld aloitettiin lahes 700
asunnon rakentaminen.

Jatkasaaressa asuntorakentaminen jatkui
muun muassa Atlantinkaaren ja Saukonlaiturin
alueilla. Jatkasaaren Wood-Cityyn valmistui
Supercellin pdakonttori. Rakentaminen jatkui
vilkkaana myds Kruunuvuorenrannassa ja Laaja-
salossa. Pasilassa valmistuivat Triplan viimeiset

asunnot. Kalasatamaan valmistui kaupunkiympa-
ristén toimialan talo, jonne toimialan toiminnot
keskitettiin.

Helsingin kaupungin oma asuntotuotanto
rakennutti yli 1500 uudisasuntoa, niista runsas
kolmasosa ara-vuokra-asuntoja ja loput asumis-
oikeus- ja Hitas-asuntoja. Liséksi kdynnistettiin
lahes 800 Helsingin kaupungin asunnot Oy:n
omistaman asunnon peruskorjaus.

Asuntotuotannon tarkein edellytys on riittava
kaavoittaminen. Vuoden aikana kaavoitettiin
paaosin raideliikenteen vaikutusalueelle asunto-
ja varten noin 730 000 kerrosneliometria, siita
yli 60 prosenttia tdydennysrakentamista,
ja toimitilaa noin 325 000 kerrosneliometria.
Asuntorakentamiseen luovutettiin runsaat
300 000 kerrosneliometria, joka jai 25 prosent-
tia tavoitteesta.

Bulevardisointi etenee

Kaupungin yleiskaavaan kuuluva bulevardisointi-
en valmistelu eteni Tuusulanvaylén ja Vihdintien
osalta. Viikin-Malmin pikaraitiotien yleissuunni-
telma ja siihen liittyvat selvitykset kaynnistettiin,
ja Raide-Jokerin ja Kruunusiltojen raken-
nushankkeita vietiin eteenpain suunnitelman
mukaisesti.

Helsingin keskustan elinvoimaisuuden kehit-
taminen oli esilla monelta kannalta. Pormestarin
tyéryhma koordinoi Eteldsataman alueen kehit-
tamista, ja Elielinaukion ja Asema-aukion suun-
nitteluperiaatteet hyvaksyttiin lautakunnassa.

Kaupunkiympéaristdn osallisuussuunnitelman
painopisteita olivat alueelliset tilaisuudet seka
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vieraiskielisten helsinkildisten tavoittaminen.
Tavoitteena on asukkaiden osallistaminen
asemakaavaprosesseissa. Pandemian takia alu-
eelliset tilaisuudet siirrettiin verkkoon, toimialan
viestinta oli jarjestdamassa yhteensé 19 verkkoti-
laisuutta, jotka olivat hyvin suosittuja.

limastovahti seuraa paastoja

Helsingin hyvdksymén toimenpideohjelman mu-
kaan kaupungin tulee olla hiilineutraali vuoteen
2035 mennessa. Tavoitteen toteutumista seu-
rataan lImastovahti-tyékalulla (ilmastovahti.hel.
fi). Sivustolle on koottu 147 ilmastotekoa, joihin
kaupunki on sitoutunut.

Vuoden 2019 ympéristéraportin mukaan
Helsingin kasvihuonekaasupéastot vahenivat 26
prosenttia vuoden 1990 tasosta. Yksittaisista
ilmastotoimista merkittdvimpia on Energiare-
nessanssi-ohjelma, jonka toteuttaminen alkaa
kevailla 2021. Ohjelmassa kaupunki tarjoaa
taloyhtidille tietoa, ohjausta ja kdytadnnén apua
energiaremonttien kdynnistamiseen ja tekemi-
seen.

Yli puolet Helsingin alueen hiilidioksidipaés-
toistéa tulee nykyiselladn rakennusten lammityk-
sesté. Korkeinta A-energiatehokkuusluokkaa
koskeva vaatimus sisallytettiin vuoden aikana
vireille tulleisiin tontinluovutuskilpailuihin.

Hiilineutraalisuuden tavoite kulkee lapileikkaa-
vana koko kaupungin ja sen kaikkien toimialojen
teoissa.

Sujuvasti kavellen ja pyoralla

Ydinkeskustaan halutaan luoda laaja yhtendinen
kavelyalue, joka muodostuu kavelykaduista,
levennetyisté jalkakdytavista ja kdvelypainottei-
sista joukkoliilkennekaduista.

Pyoraliikenteen kehittdmisohjelma 2020-2025
hyvaksyttiin lautakunnassa ja kaupunginhalli-
tuksessa. Sen teemoja ovat py6rateiden tavoi-
teverkkojen ja pyorapysakdinnin rakentaminen,
tydmaajarjestelyjen ja talvikunnossapidon kehit-
taminen sekd markkinointi ja viestinta py6railyn
edistdmiseksi. Pyorailyn ja kdvelyn edellytyksia
parannettiin tehostamalla talvikunnossapitoa ja
uusimalla paallysteita.

Vuoden aikana ns. kestévien kulkutapojen eli
kavelyn, pydrailyn ja joukkoliikenteen yhteenlas-
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kettu osuus kaikista Helsingissé tehdyista mat-
koista kasvoi 79,7 prosenttiin. Edellisen viiden
vuoden keskiarvo oli 77,6 prosenttia.

Pandemia vahensi kaupungin tuloja

Korona-pandemialla ja sen aiheuttamilla rajoi-
tuksilla oli suuria vaikutuksia my&s kaupunkiym-
paristdn toimialalla. Lahes koko henkilstd siirtyi
poikkeusolojen ajaksi etatyohon.

Monia muitakin seurauksia pandemiasta oli.
Valmiuslain ollessa kevaélla voimassa esimer-
kiksi tulot pysékdintimaksuista lahes puolittuivat
mutta tilanne normalisoitui loppuvuodesta.

Myds kaupungin vuokratulot vahenivét, kun
terasseja ei kevailld ja alkukesasté voitua avata
ja eraista lilkkehuoneistoista ei peritty vuokria
tai niiden maksua lykéttiin. Toisaalta kaupungin
puhtaanapitotydn tarve ja sitd myoten kustan-
nukset kasvoivat pandemian takia merkittavasti.
Kaupunkiympéristdn toimialan tulomenetykset
koronan takia olivat kaikkiaan 32,2 miljoonaa
euroa.

Kaupunki luovutti Senaatintorin heina-elokuun
ajaksi ravintoloille, jotka rakensivat sinne jattite-
rassin. Terassilla kavi noin 400 000 asiakasta, ja
se toi elamaé kaupungin keskustaan.

Vuoden 2019 ympéaristo-

raportin mukaan Helsingin

kasvihuonekaasupaastot
vahenivat 26 prosenttia
vuoden 1990 tasosta.
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Apulaispormestari Nasima Razmyar, sosiaalidemokraatit
Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunnan puheenjohtaja

Toimialajohtaja Tommi Laitio

+ Kulttuuri

- Liikunta ja urheilu
- Nuorisotoimi

- Kirjastopalvelut

Avainlukuja

Toimintamenot/ Koko
Toimintatulot asukas henkil6stosta
24 milj. euroa 394 euroa 5%

- —

Toimintamenot Henkilostomaara
259 milj. euroa 1846
(5%)




Kulttuurin ja
vapaa-ajan toimiala

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala yllapitaé ja
parantaa eri-ikdisten helsinkildisten mahdol-
lisuuksia henkiseen ja fyysiseen hyvinvointiin,
sivistymiseen seka aktiiviseen kansalaisuuteen
ja tukee Helsingin elinvoimaisuutta. Toimiala
tarjoaa kaupungin asukkaille ja vierailijoille tai-
detta, tapahtumia, kursseja ja harrastusmahdol-
lisuuksia, tiloja toimintaan, paikkoja ja palveluita
likkumiseen seka tukea kansalaistoiminnalle.

Kaikki kulttuurin ja vapaa-ajan palvelut sul-
jettiin yli kolmeksi viikoksi maalis-huhtikuussa,
kun kaupunki nosti valmiutta koronaviruksen le-
vidmisen estamiseksi. Sen jélkeenkin pandemia
vaikutti kaikkeen toimintaan, jota valillé avattiin
ja sitten taas supistettiin tai suljettiin.

Poikkeustilanteessa toimialan palveluja
tuotettiin etdpalveluina verkkoon, lahinna kau-
pungin omalle Helsinki-kanavalle. Palveluja olivat
esimerkiksi etévierailut museoihin, striimatut
kaupunginorkesterin konsertit ja videomateriaali
kaupunkilaisten omaehtoisen liikunnan lisdami-
seksi. Toimialan viestinté- ja markkinointi tuotti
vuoden aikana yli 300 videota.

Helsinki-avussa jarjestettiin asiointi- ja kes-
kusteluapua yli 70-vuotiaille, ja joulun aikaan
annettiin taidelahjoja, kuten kulttuuriesityksia
seniori- ja palvelutalojen asukkaille. Kun vappua
ei voitu juhlia tavanomaiseen tapaan, jarjestettiin
kaupunkilaisille kaikkien aikojen etévappu, ja
Manta lakitettiin virtuaalisesti.

Lehdet verkossa, kirjat naytolta

Korona-aika opetti lukemaan lehdet verkossa ja
kirjat naytolta tai danikirjoina. Helmet-kirjastojen
verkkopalvelussa vierailtiin vuoden aikana lahes
16 miljoonaa kertaa eli kolme miljoonaa kertaa
enemman kuin edellisvuonna. Digilehtien koko-
naiskayttda kasvoi 118 prosenttia, e-danikirjojen
41 ja e-kirjojen 20 prosenttia.

Keskustakirjasto Oodissa laskettiin vuoden
aikana 1,2 miljoonaa kéyntikertaa kun maara
vuonna 2019 oli 3,2 miljoonaa. Maaliskuussa uu-
siin tiloihin lahipalvelukeskus Hertsiin muuttanut
Herttoniemen kirjasto nosti kaikista rajoituksista
huolimatta kavijamaéraansa 51 prosenttia.
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Kulttuurikeskuksissa yli 1200
tapahtumaa

Kaupungin kulttuurikeskukset Annantalo, Caisa,
Kanneltalo, Malmitalo, Savoy-teatteri, Stoa ja
Vuotalo sulkivat ovensa kokonaan noin neljéksi
kuukaudeksi. Syyskaudella toimittiin vajaalla
tayttdasteella ja tarkkojen terveysturvallisuus-
ohjeiden mukaan. Kulttuurikeskuksissa jarjestet-
tiin silti yli 1200 tapahtumaa ja niihin osallistui
300 000 kavijaa, noin kolmannes edellisvuoden
maardsta. Myos kulttuurikeskukset lisésivat
virtuaalista tarjontaansa.

e o

Lisatukea kulttuurin toimijoille

Helsingin kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunnan
kulttuurijaosto tuki taiteen esittédmista 17 miljoo-
nalla eurolla. Sen liséksi jaettiin kolme miljoonaa
euroa taide- ja kulttuuriyhteiséille koronapande-
miasta palautumiseen. Enintaan viiden tuhannen
euron pika-avustuksia jaettiin hankkeille, joissa
hyddynnettiin uusia tai digitaalisia tapoja tavoit-
taa yleis6a.

Kaupunginorkesteri sopeutti
toimintaansa

Pandemia muutti myds Helsingin kaupungin-
orkesterin ohjelmistoa ja koko toimintaa.
Sinfoniakonsertteja peruttiin ja korvattiin pie-
nempimuotoisilla konserteilla. Niitéd kuultiin myds
Yle Radiol:ss3, Yle Areenassa ja striimattuna
verkossa.

Vuonna 2020 syntyneet helsinkildiset ovat
kaupunginorkesterin kummilapsia, ja orkesteri
tarjoaa lapsille mahdollisuuden olla mukana
ikdkautensa mukaan rastaldidyssa toiminnassa
kouluikdan saakka. Kaupunginorkesteri taltioi
kummitapahtuman ja tarjosi perheille mahdolli-
suuden seurata sité verkossa.

Helsinki Biennaali siirtyi

Helsingin taidemuseon HAMin tuottama Helsinki
Biennaali oli méaara pitéda kesalla 2020 mutta
koronapandemian takia se jouduttiin siirtdmaan
vuodelle 2021. Biennaalissa ovat mukana kaikki
alun perin julkistetut 40 taiteilijaa ja taiteilija-
ryhmaa Suomesta ja maailmalta. Tapahtuman
tuotanto eteni Vallisaaressa ja syksylla valmistui
Biennaalin Paviljonki Lyypekinlaiturille Vanhan
kauppahallin rantaan, mista Biennaalin reittilii-
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kenne Vallisaareen hoidetaan. Biennaali on koko
kaupungin ja eri toimialojen yhteinen hanke.

Kaupunginmuseon aarteita ihasteltiin
verkossa

Helsingin kaupunginmuseon kavijaméaara jai kol-
masosaan ennétyksesta eli noin 150 000 vieraili-
jaan ja museo panosti vahvasti verkkosisaltéihin.
Museon Helsinkikuvia.fi-palvelussa julkaisemat
yli 65 000 valokuvaa 1840-luvulta lahtien ovat
keré@nneet paljon kiitosta.

Helsingin kulttuuri- ja
vapaa-aikalautakunnan
kulttuurijaosto tuki taiteen
esittamista 17 miljoonalla
eurolla.

Ulkoliikunta suosiossa

Rajoitusten vuoksi kaupungin siséaliikuntapaik-
kojen kayttd vaheni, mutta ulkoilualueiden ja
ulkoliikuntapaikkojen merkitys korostui ja niiden
kayttdjamaarat kasvoivat huippulukemiin. Myds
uimarannoilla oli enndtysmaéra kavijoita. Yh-
dessa Yle TV2:n kanssa liikuntapalvelut toteutti
ikdantyneita varten tehtyja Jumppahetkis, joilla
oli satojatuhansia katsojia.

Liikkkumisohjelman 60 toimenpidetta edistyivat
koronatilanteesta huolimatta hyvin, ja kaikki kau-
pungin nelja toimialaa lisasivat kaupunkilaisten
ja henkildstdn liikkkumismahdollisuuksia.

Helsinkildiset ovat tuoreen kuntalaiskyselyn
mukaan hyvin tyytyvaisid kaupungin ulkoilualuei-
siin, puistoihin, kuntoratoihin ja ulkoilureitteihin.

Jalkautuvan nuorisotyon maara kasvoi

Viime vuosina kaupungin nuorisopalvelut on
vahvistanut jalkautuvaa nuorisoty6ta, ja koro-
na-aikana silld oli erityinen tilaus. Jalkautuvan
tydn volyymi kasvoi ja sita kautta saatiin myds
tietoa nuorison ongelmista. Digitaalisten alus-
tojen kaytto lisdantyi paljon seka sisdisesti ettd
nuorten kanssa tehtévéssa tydssad. NUPS - nuo-
risoty6té ohjaava ja linjaava perussuunnitelma
valmistui.
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Apulaispormestari Sanna Vesikansa, vihreat
Sosiaali- ja terveyslautakunnan puheenjohtaja

Toimialajohtaja Juha Jolkkonen

+ Perhe-ja sosiaalipalvelut
- Terveys- ja paihdepalvelut
- Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Avainlukuja

Toimintamenot/ Koko
Toimintatulot asukas henkil6stosta
177 milj. euroa 3 446 euroa 37 %

- —

Toimintamenot Henkil6stoméaara
2 267 milj. euroa 14 609
(47%)




Sosiaali- ja terveystoimi jarjestaa ja tuottaa
sosiaali- ja terveyspalveluja helsinkilaisille. Toi-
miala luo edellytyksié terveyden ja hyvinvoinnin
yllapitamiselle ja parantamiselle ja ehkaisee
sosiaalisia ja terveydellisid ongelmia ja niiden
haittavaikutuksia.

Ensimmainen covid-19-virustartunta todettiin
Helsingissé helmikuun lopussa. Sen myota
kaupungin sosiaali- ja terveystoimi siirtyi pande-
miasuunnitelman mukaiseen kriisijohtamiseen ja
erityistoimiin, jotka jatkuivat koko loppuvuoden
ajan. Samalla aloitti toimintansa pormestarin
johtama koronakoordinaatioryhma.

Valmiuslain mukaiset poikkeusolot olivat
Suomessa voimassa maaliskuun puolivélista
kesékuun puolivéliin. Syksyllad rajoituksista
paatettiin paikallisesti, ja silloin kdynnistettiin
paakaupunkiseudun koronakoordinaatioryhma,
jossa olivat mukana Helsingin, Espoon, Vantaan
ja Kauniaisten kaupungit sekd HUS, THL ja Alue-
hallintovirasto. Se teki linjauksia ja suosituksia
paakaupunkiseutua koskevista toimista.

Vuoden loppuun mennessé Helsingissa oli
todettu yhteensa noin 11 000 koronatartuntaa ja
siihen oli menehtynyt 230 ihmisté.

Keskeista oli tehokas tartuntojen jéljitys ja
karanteenitoimet. Helsingin sosiaali- ja terveys-
toimen epidemiologisen toiminnan kapasiteettia
nostettiin seitsemasta yli 200 tyontekijaan.
Laaksoon ja Malmille perustettiin epidemiater-
veysasemat.

Lisaa eta- ja digipalveluja
Kevailla sosiaali- ja terveystoimi supisti ja sulki
monia kiireettémia ja matalan kynnyksen toimin-
toja, joista henkilékuntaa siirtyi koronatehtaviin.
Henkildkuntaa saatiin myds muiden toimialojen
suljetuista toiminnoista. Ikdéntyneille, jotka ovat
koronaviruksen riskiryhmaa, jarjestettiin tukea
ja apua kaupungin, seurakuntien ja jarjestdjen
yhteistyona. Kaikille iakkaille kaupunkilaisille soi-
tettiin ja heidén tarvitsemansa apu kartoitettiin.
Viruksen vuoksi sosiaali- ja terveystoimen
palveluja osin supistettiin ja osin niita siirrettiin
korvaaviin etépalveluihin, joiden kayttajamasra
kasvoi tuntuvasti. Pandemiavuosi korosti tar-
vetta kehittda sahkoisia ja digitaalisia palveluja,

mik& on muutenkin yksi toimialan painopisteista.
Esimerkiksi Omaolo -oirearviosovelluksen kayttd
kasvoi rajahdysmaisesti. Myds etéhoitopalvelut
ja etdvastaanotot kasvoivat voimakkaasti.
Toimialalle syntyi vuoden mittaan hoito- ja pal-
veluvelkaa esimerkiksi suun terveydenhuollossa,
neuvola- ja perhepalveluissa, sosiaalitydssa,
terveysasemien palveluissa, psykiatrian avohoi-
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dossa ja paihdehuollossa. Hoito- ja palveluvelka
joudutaan ottamaan huomioon jatkossa.

Hyvinvointierojen kaventaminen

Helsingin sosiaali- ja terveystoimi vakiinnutti
palvelujaan kolmen toimintamallin mukaisesti.
Toimintamallit ovat lapsiperheille tarkoitettu
perhekeskus, terveys- ja hyvinvointikeskus seka
kolmantena seniorikeskus.

Kaupungin keskeinen tavoite on eri vies-
téryhmien ja asuinalueiden hyvinvointierojen
kaventaminen. Alueille, joissa perheilld on
enemman tarpeita, kohdennettiin lisdresursseja
neuvola- ja perhety6hén seka koululaisten ja
opiskelijoiden terveydenhuoltoon ja paperittomi-
en neuvolapalveluihin.

Ruotsinkielisten helsinkildisten yhdenver-
tainen asema otetaan huomioon sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluissa ja ruotsin kielen
taito rekrytoinneissa. Kallion perhekeskuksen
toimintaa kehitettiin siten, etta se voi palvella
kaikkia Helsingin ruotsinkielisia perheita.

Paatdsten tekemista toimeentulotukihake-
muksista nopeutettiin siten, ettd paatos saatiin
seitseman tyopaivan kuluessa 94 prosentissa
tapauksista. Sahkoisten hakemusten osuus
kaikista hakemuksista kasvoi 39 prosenttiin.

Asunnottomuus puolitetaan

Kaupungin palautejarjestelman kautta sosiaali-
ja terveystoimi sai ldhes 6000 palautetta, joihin
kaikkiin vastattiin. Helsinkilaiset olivat huolis-
saan koronapandemiasta ja halusivat tietoa
myds influenssarokotuksista. Asukaskokemuk-
sia kerattiin myds haastatteluin ja verkko- ja lo-
makekyselyin. Niiden tulokset otetaan huomioon
palveluja kehitettdessa.

Sosiaali- ja terveystoimi muotoili yhdesséa
kaupunginkanslian kanssa kaupungin kannanot-
toja sosiaali- ja terveystoimen valtakunnalliseen
uudistukseen, josta hallitus antoi esityksen
joulukuussa. Esitykseen sisaltyy Uuttamaata
koskeva erillisratkaisu, joka on myds Helsingin
tavoitteena.

Yhdessé kaupunginkanslian ja kaupunkiympé-
ristdn toimialan kanssa sosiaali- ja terveystoimi
teki toimenpideohjelman asunnottomuuden véa-
hentédmiseksi. Suunnitelman tavoitteena on puo-
littaa asunnottomuus vuoteen 2023 mennessa.

Helsingin oli méara ottaa kayttéon useiden
Uudenmaan kuntien ja HUSin yhteinen asiakas-
ja potilastietojérjestelma Apotti syksylla 2020,
mutta sité siirrettiin pandemian takia vuoteen
2021. Siirtyman valmistelu on vaatinut paljon
voimavaroja ja siihen on valmistauduttu koulut-
tamalla henkil6stoa.

Henkilosto osoitti joustavuutta

Sosiaali- ja terveystoimen keskeinen ongelma on
tybvoiman puute. Lédakareiden, sairaanhoitajien,
sosiaalitydntekijoiden ja koihoidon henkilds-

ton saatavuus heikkeni edelleen, mika nakyi
hakijamaérien vahenemisena rekrytoinneissa.
Tilannetta on yritetty parantaa monin keinoin.

Vaikea koronavuosi vaati sosiaali- ja terveys-
toimen henkildstoltd poikkeuksellista venymista,
joustavuutta ja uudenlaista ammatillista osaa-
mista.

Haasteista huolimatta Helsingin sosiaali- ja
terveystoimen henkil6stén tyShyvinvointi on
parantunut. Kuntal0O-tutkimuksen mukaan
tydyhteison ilmapiiri, sosiaalinen padoma ja tyo-
yhteis6taidot ovat parantuneet ja kokemukset |a-
hiesihenkil6tydstad muuttuivat mydnteisemmiksi.
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Helsingin kaupungin hallinnollinen organisaatio

Kaupunginvaltuusto

Tarkastuslautakunta
Tarkastusvirasto

Kaupunginhallitus

Keskushallinto

Kaupunginkanslia
Kansliapaallikkd

Palvelukeskus-
liikelaitoksen jk

Palvelukeskus-
liikelaitos

Taloushallinto-
palveluliike-
laitoksen jk

Taloushallinto-
palveluliikelaitos

Tybterveys-
liikelaitoksen jk
TyGterveys-
liikelaitos

likelaitoksen jk

Rakentamispalvelu-
liikelaitos (Stara)

Pormestari pj - 4 apulaispormestaria + 10 jasenta

Elinkeinojaosto

Kasvatuksen
ja koulutuksen
toimiala

Kasvatus- ja
koulutuslautakunta
Apulaispormestari pj

Suomenkielinen
jaosto

Ruotsinkielinen
jaosto

Toimialajohtaja

+ Varhaiskasvatus
ja esiopetus

- Perusopetus

+ Lukio- ja amma-
tillinen koulutus
javapaa
sivistystyd

+ Ruotsinkieliset
palvelut

- Hallinto- ja
tukipalvelut
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Kaupunki-
ympériston
toimiala

Kaupunkiymparisto-
lautakunta
Apulaispormestari pj

Ymparisto- ja
lupajaosto

Rakennusten ja
yleisten alueiden
jaosto

Toimialajohtaja

- Maankaytto ja
kaupunkirakenne

- Rakennukset ja
yleiset alueet

- Palvelut ja luvat

- Hallinto-ja
tukipalvelut

Pelastus-
lautakunta

Pelastuslaitos

Liikennelaitoksen jk

Liikennelaitos

Konsernijaosto

Kulttuurin
javapaa-ajan
toimiala

Kulttuuri- ja vapaa-
aika lautakunta
Apulaispormestari pj

Kulttuuri- ja
kirjastojaosto

Liikuntajaosto

Nuorisojaosto

Toimialajohtaja

- Kirjasto

« Kulttuuri

- Liikunta

- Nuoriso

- Hallinto- ja
tukipalvelut

Sosiaali- ja
terveystoimiala

Sosiaali-ja
terveyslautakunta
Apulaispormestari pj

Sosiaali- ja
terveyslauta-
kunnan jaosto

Toimialajohtaja

- Perhe-ja
sosiaalipalvelut

- Terveys-ja
paihdepalvelut

- Sairaala-,
kuntoutus-ja
hoivapalvelut

+ Hallinto- ja
tukipalvelut

Luottamushenkiloelin @
Virkamieshallinto @
Johtokunta jk



Helsingin kaupungin
organisaatio

Vaaleilla valittava kaupunginvaltuusto on Hel-
singin ylinta paatosvaltaa kayttava toimielin.
Valtuusto valitsee pormestarit ja apulaispor-
mestarit vaalikaudeksi kerrallaan valtuutetuis-
ta tai varavaltuutetuista. Valtuustokausi on
nelivuotinen.

Pormestari toimii kaupunginhallituksen
puheenjohtajana. Apulaispormestarit toimivat
toimialalautakuntien puheenjohtajina seka
kaupunginhallituksen jasenina. Pormestari ja
apulaispormestarit ovat paatoimisia luottamus-
henkilgita.

Johtavina viranhaltijoina
kansliapaillikko ja toimialajohtajat
Keskushallintoa johtaa kansliapaéllikko ja kuta-
kin toimialaa toimialajohtaja. Kansliapaallikkd
on toimialajohtajien esimies. Kansliapaallikkd
ja toimialajohtajat toimivat pormestarin ja apu-
laispormestareiden alaisuudessa.

Kansliapaallikko
Sami Sarvilinna

Kasvatuksen ja koulutuksen
toimialajohtaja
Liisa Pohjolainen

Kaupunkiympériston toimialajohtaja
Mikko Aho

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja
Tommi Laitio

Sosiaali- ja terveystoimialan

toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
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Kaupungin

paatoksenteko

Kaupunginvaltuusto on Helsingin ylin paattava

elin ja se valitaan kuntavaaleilla joka neljés vuosi.

Kaupunginvaltuuston vastuulla ovat kaupungin
toiminta ja talous.

Vuoden 2020 lopussa valtuustossa oli 12
valtuustoryhmaé ja 85 valtuutettua seké sama
maara varavaltuutettuja. Kokoukset jérjestetaan
paasaantoisesti joka toisena keskiviikkona.
Koronapandemian takia kaupunginvaltuus-
ton kokouksia alettiin kevaalla 2020 jarjestaa
hybridimallilla eli valtuutetuilla oli mahdollisuus
osallistua kokoukseen etayhteyden vélityksella
tai valtuustosalissa paikan paalla. Valtuutetuista
suurin osa osallistui etdyhteyden avulla.

Poliittiset voimasuhteet 2020

Valtuuston kokoukset lI&hetetdan suorina
Iahetyksina verkossa Helsinki-kanavalla, josta
kokoukset ovat katsottavissa myéhemmin tallen-
teina. Normaalitilanteessa valtuuston kokouksia
voi seurata myds kaupunginvaltuuston istunto-
salin yleisolehterilld, mutta koronapandemian
takia yleis64 ei voitu ottaa saliin.

Paatosasiakirjat ja kokousten paatdstiedot-
teet ovat luettavissa kaupungin verkkosivuilla
osoitteessa www.hel.fi/Paatoksenteko> Kaupun-
ginvaltuusto.

KOK  Vihr.  SDP Vas. RKP
24 21 12 10 5 5

KESK KD&Sin Liik. FP AP TH

2 2 1 1 1 1

(Kok.) Kokoomus * (Vihr.) Vihreat - (SDP) Sosiaalidemokraattinen puolue ¢ (Vas.) Vasemmistoliitto
(RKP) Ruotsalainen kansanpuolue - (PS) Perussuomalaiset - (Kesk.) Keskusta

(KD & Sin.) Kristillisdemokraattien ja Sinisten valtuustoryhma - (Liik.) Liike Nyt Helsinki

(FP) Feministinen puolue * (AP) Avoin puolue - (TH) Terve Helsinki
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Kaupunginvaltuuston puheenjohtajisto: keskelld puheenjohtaja Otso Kivekds (Vihr.), vasemmalla
ensimmdinen varapuheenjohtaja Harry Bogomoloff (Kok.) ja oikealla toinen varapuheenjohtaja
Paavo Arhinmdki (Vas.).

372 Kokouksia

kasiteltya
asiaa

15

etakokousta

puheenvuoroa

Pisin kokous

7h
15 min 21

kokousta

aanestysta
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Kaupunginvaltuusto

3112.2020

Kaupunginvaltuuston
puheenjohtaja
Otso Kivekas (Vihr.)

| varapuheenjohtaja
Harry Bogomoloff (Kok.)

Il varapuheenjohtaja
Paavo Arhinmaki (Vas.)

Kokoomus 24
Ted Apter

Sirpa Asko-Seljavaara
Harry Bogomoloff
Juha Hakola

Atte Kaleva

Arja Karhuvaara
Kauko Koskinen
Terhi Koulumies
Heimo Laaksonen
Otto Meri

Seija Muurinen
Dani Niskanen
Mia Nygard

Jenni Pajunen

Pia Pakarinen
Matti Parpala
Jaana Pelkonen
Risto Rautava
Wille Rydman
Daniel Sazonov *
Mirita Saxberg
Ulla-Marja Urho
Jan Vapaavuori
Juhana Vartiainen

Vihreat 21
Alviina Alametséa
Jussi Chydenius
Fatim Diarra
Jasmin Hamid
Atte Harjanne
Kaisa Hernberg

Mari Holopainen
Kati Juva

Emma Kari

Otso Kivekas
Maria Ohisalo
Hannu Oskala
Tuomas Rantanen
Satu Silvo

Anni Sinnemaki
Osmo Soinivaara
Leo Stranius
Johanna Syddanmaa
Reetta Vanhanen *
Sanna Vesikansa
Ozan Yanar

Sosialidemokraattinen
puolue 12

Pentti Arajérvi

Tuula Haatainen
Eveliina Heindluoma *
Ville Jalovaara

Jukka Jarvinen
Johanna Laisaari
Abdirahim (Husu) Hussein
Nasima Razmyar

likka Taipale

Pilvi Torsti

Sinikka Vepsa

Thomas Wallgren

Vasemmistoliitto 10
Paavo Arhinmaki
Mia Haglund
Veronika Honkasalo
Mai Kivela

Dan Koivulaakso
Vesa Korkkula

Petra Malin

Sami (Frank) Muttilainen
Suldaan Said Ahmed
Anna Vuorjoki *

Ruotsalainen
kansanpuolue 5

Eva Biaudet

Laura Finne-Elonen

Bjérn Ménsson *

Marcus Rantala

Silja Borgarsdoéttir Sandelin

Perussuomalaiset 5
Jussi Halla-aho

Pia Korpa

Mika Raatikainen *
Mari Rantanen
Matias Turkkila

Keskusta 2
Laura Kolbe
Terhi Peltokorpi *

Kristillisdemokraattien ja
Sinisten valtuustoryhma 2
Mika Ebeling *

Sampo Terho

Liike Nyt Helsinki 1
Joel Harkimo *

Feministinen puolue 1
Katju Aro *

Avoin puolue 1
Petrus Pennanen *

Terve Helsinki 1
Paavo Vayrynen *

*valtuustoryhmén puheenjohtaja
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Kaupunginhallitus
ja jaostot

Kaupunginhallitus 2020

Pormestari Jan Vapaavuori pj.
Anni Sinnemé&ki 1. varapuheenjohtaja
Tomi Sevander 2. varapuheenjohtaja

Varsinaiset jasenet Henkilokohtaiset varajasenet
Jan Vapaavuori Kok. Ulla-Marja Urho

Pormestari

Anni Sinnemaki Vihr. Mikko Séarela
Kaupunkiympéristén apulaispormestari

Pia Pakarinen Kok. Juha Hakola

Kasvatuksen ja koulutuksen apulaispormestari

Nasima Razmyar SDP Thomas Wallgren
Kulttuuri ja vapaa-ajan apulaispormestari

Sanna Vesikansa Vihr. Jasmin Hamid
Sosiaali- ja terveystoimialan
apulaispormestari

Daniel Sazonov Kok. Jenni Pajunen

Wille Rydman Kok. Arja Karhuvaara

Terhi Koulumies Kok. Otto Meri

Reetta Vanhanen Vihr. Mikko Kiesilainen

Ozan Yanar Vihr. Fatim Diarra

Tomi Sevander SDP Elisa Gebhard

Veronika Honkasalo Vas. Suldaan Said Ahmed

Anna Vuorjoki Vas. Mai Kivela

Mika Raatikainen PS Mari Rantanen

Marcus Rantala RKP Silja Borgarsdoéttir Sandelin

Kaupunginhallituksen esittelija: kansliapaéllikké Sami Sarvilinna
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Kaupunginhallituksen puheenjohtajisto: keskelld puheenjohtaja, pormestari Jan Vapaavuori (Kok.),
oikealla ensimmdinen varapuheenjohtaja Anni Sinneméki (Vihr.) ja vasemmalla toinen varapuheen-
johtaja Tomi Sevander (SDP).

Konsernijaosto

Kaupunginhallituksen konsernijaosto valvoo saéatididen ja tytaryhteisdjen toimintaa.
Puheenjohtaja Jan Vapaavuori - Varapuheenjohtaja Jasmin Hamid

Varsinaiset jasenet Henkilokohtaiset varajasenet
Jan Vapaavuori Kok. Pia Pakarinen

Ulla-Marja Urho Kok. Wille Rydman

Juha Hakola Kok. Terhi Koulumies

Jasmin Hamid Vihr. Mikko Séarela

Mikko Kiesildinen Vihr. Anni Sinnemaki

Nasima Razmyar SDP Elisa Gebhard

Tomi Sevander SDP Thomas Wallgren

Veronika Honkasalo Vas. Suldaan Said Ahmed

Mika Rantanen PS Mari Rantanen

Esittelija: kansliapaallikké Sami Sarvilinna

Elinkeinojaosto

Kaupunginhallituksen elinkeinojaosto ohjaa kaupungin elinkeino-, kilpailukyky-, maahanmuutto- ja
tyollisyyspolitiikkaa. Puheenjohtaja Jan Vapaavuori - Varapuheenjohtaja Ozan Yanar

Varsinaiset jasenet Henkilokohtaiset varajasenet
Jan Vapaavuori Kok. Pia Pakarinen

Jenni Pajunen Kok. Wille Rydman

Otto Meri Kok. Arja Karhuvaara

Ozan Yanar Vihr. Sanna Vesikansa

Anni Sinnemaki Vihr. Mikko Séarela

Fatim Diarra Vihr. Reetta Vanhanen

Elisa Gebhard SDP Tomi Sevander

Suldaan Said Ahmed Vas. Mai Kivela

Silja Borgarsdoéttir Sandelin RKP Marcus Rantala

Esittelija: elinkeinojohtaja Marja-Leena Rinkineva
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Lautakunnat ja
johtokunnat

Kullakin neljésté toimialasta on 13-jaseninen
lautakunta ja 1-3 jaostoa. Keskushallinnon ja
toimialojen alla toimii liséksi lilkelaitosten johto-
kuntia seka pelastuslautakunta.

Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala
Kasvatus- ja koulutuslautakunta

- Suomenkielinen jaosto

- Ruotsinkielinen jaosto

Kaupunkiympériston toimiala
Kaupunkiympéristélautakunta
-Ympérist6- ja lupajaosto
- Rakennusten ja yleisten alueiden jaosto
- Pelastuslautakunta
- Liikenneliikelaitoksen (HKL) johtokunta

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala
Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta
- Kulttuuri- ja kirjastojaosto
- Liikkuntajaosto
- Nuorisojaosto

Sosiaali- ja terveystoimiala
Sosiaali- ja terveyslautakunta
- Sosiaali- ja terveysjaosto

Liikelaitosten johtokunnat
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta
Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta
Tyo6terveysliikelaitoksen johtokunta
Rakentamispalveluliikelaitoksen johtokunta

Muut

Tarkastuslautakunta
Keskusvaalilautakunta (kokoontuu vaalien
yhteydessa)
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Tietoa Helsingista

Perustettu vuonna 1550 Paakaupunki vuodesta 1812

Alue ja ymparisto

ﬁP Kokonaispinta-ala Rantaviivaa  Keskilampétilat 2020
719 km? 123 km .
Koko vuosi m
Maapinta-ala Saaria
217 km?2 3297 Lampimin kuukausi,
kesakuu

O o  Véestontiheys Kylmin kuukausi I
[ Y R ylmin kuukausi, °
22 3020 hl6 /maa-km2 helmikuu 14°C
Vaesto Ikdjakauma, %

Vakiluku 2020/2021

656 920

Virallinen, Tilastokeskuksen luku. 31.12.2020. 6,8 8,4 9,7 7,7
°o 90,1 % 166% 77,8 %
0-6 715 16-64 65-74 75+ vuotta
5, 6 %
Elinajanodote,
vuotta
B Suomen kansalaisia B Suomenkielisia
Ulkomaiden Ruotsinkielisia Naiset
kansalaisia Muunkielisia aise
Asuminen (  Omistusasuntoja //
. L .. U1.4 % £
Asuinhuoneistoja yhteensa 9 (] .

Kaupungin omistamia
3 !’ 1 295 Asumisviljyys / henkilo ~ Vuokra-asuntoja
34,2 m? 49 500

42 — Helsingin kaupunki



Tyomarkkinat

Tyopaikkoja 2020

+ alkutuotanto, %

- jalostus, %

- palvelut yhteensa, %
Markkinapalvelut, %

Julkinen hallinto, hyvinvointipalvelut, %
Muu tai tuntematon, %

Yrityksia yhteensa 2018

Ty6voima (15-74 -vuotiaat) 2020

- tyollisia

- tyottomia

Tyévoimaosuus, %

Ty6ttomyysaste, %

Rekisterdityja autoja 1000 asukasta kohti
matkoja yht. mil].

kohti (koko maassa)

vaestosta, %

Sahkon myynti, GWh
Veden myynti (paakaupunkiseutu), milj. m3

kohti paivassa (paakaupunkiseutu), litraa

Lapsia varhaikasvatuksessa sataa
Koulutusrakenne 15-vuotta tayttaneista, %

- keskiasteen tutkinto

- Yliopistoja

- Ammatillisia oppilaitoksia

Kulttuuri ja vapaa-aika

Kaupunginkirjasto

+ Lainoja, milj. kpl

+ Lainoja asukasta kohti
Museoita

Ulkoiluteité ja kuntoratoja, km
Uimahalleja

Siséliikuntatiloja

448 400
0,1

10,2
88,5
69,2
26,4

1,2

50 350
334 600
29 600

71,9
8,1

547
142

167

[e)]

Kaupungin terveysasemia

Perusterveydenhuoltokaynteja*

- terveysasemakaynteja yms., milj.
- yhteensa asukasta kohti
paivittain potilaita

- ostopalvelusairaaloissa

Poliklinikkakaynteja yhteensa, mil].
- ostopalvelupoliklinikoilla, milj.
Laitoshoidossa keskimaérin

- omissa yksikoissa

- yhteensa 1000 asukasta kohti

Vanhusten kaytossé olevat
palvelutalopaikat**

- laitoshoitopaikkoja

Matkustajaliikenne, milj. matkustajaa

+ Helsingin sataman kautta

- lahiliikenne yhteensa

Hotelleihin saapuneita matkustajia, mil;j.
- siitd ulkomaalaiset

* huoneita

Kansainvalisid kongresseja ja tapahtumia

"Helsingin sairaalat 2020: Laakso, Malmi, Suursuo

2 Sisaltaa psykiatrisen sairaalan. Luvut sisdltavat oman
toiminnan ja ostopalvelujen kaynnit seka kéyntia korvaavat
hoitopuhelut ja muut hoitoasioinnit

3 Sisaltaa kunnalliset paivakodit, perhepéivihoidon ja osto
palvelupaivakodit

*Terveysasemakayntien luvut siséltda avosairaanhoidon,
terveyskeskuspaivystyksen, kotihoidon ja muun avohoidon
oman toiminnan kéaynnit seké kdyntia korvaavat hoito-
puhelut ja muut hoitoasioinnit. Kotihoidon luvut siséltavat
myds ostopalvelukéynnit ja nata korvaavat hoitoasioinnit.

** Laskennallinen paikkamaara.
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Kaupungin

tilinpaatos

Helsingin talous pysyi kriisin keskella
tasapainossa

Helsingin tilinpaatoksen 2020 mukaan kaupun-
gin talous pysyi tasapainossa koronatilanteesta
huolimatta. Kaupungin toiminnan ja investointien
rahavirta, joka on keskeinen kasvavien kaupun-
kien talouden tasapainoa kuvaava tunnusluku,
toteutui vastaavalla tasolla kuin edellisend vuon-
na. Toiminnan ja investointien rahavirta toteutui
9 miljoonaa euroa negatiivisena huolimatta
edellista vuotta merkittavasti korkeammasta
investointitasosta. Tama mahdollistui, kun my&s
tulorahoitus toteutui edellista vuotta parempa-
na.

Koronakompensaatiot vaikuttivat merkitta-
vasti siihen, ettd kaupungin verorahoitus, joka
siséltad valtionosuudet ja verotulot, toteutui
kokonaisuudessaan 176 miljoonaa euroa ta-
lousarviota parempana. Verotulot jéivat 57
miljoonaa euroa talousarviota pienemmiksi, kun
taas valtionosuudet ylittivat talousarvion 234
miljoonaa euroa. Kertaluonteisia vuodelle 2020
kohdentuvia koronakompensaatioita toteutui
valtionosuuksien kautta 214 miljoonaa euroa.
Yhteiséverokertyma jai 80 miljoonaa euroa
pienemmaksi kuin talousarviossa yhteiséveron
jako-osuuden korotuksesta huolimatta. llman
tata koko kuntakentalle kohdennettua yhteiso-
verotulomenetyksia korvaavaa kompensaatiota

2020

yhteiséverokertyma olisi jaényt lahes 200 mil-
joonaa euroa talousarviota pienemmaksi.

Kaupungin vuosikate oli 863 miljoonaa euroa,
mika oli 228 miljoonaa euroa talousarviota
korkeampi ja hieman edellisvuotta korkeam-
pi. Koronan vaikutukset Helsingin kaupungin
vuosikatteeseen jaivat vuonna 2020 lahes
neutraaleiksi, mutta tulevaisuuden ennustami-
nen vaikeutuu. Koronaepidemian seurauk-
sena kaupungin palveluissa on muodostunut
palveluvelkaa, jonka kattaminen vuodesta 2021
eteenpéin liséda kaupungin menoja. Kaupungin
tilikauden tulos vuonna 2020 oli 497 miljoonaa
euroa, mika oli 234 miljoonaa euroa parempi
kuin talousarviossa.

Kaupungin ottolainakanta oli vuoden lopussa
992 miljoonaa euroa. Vuoden 2019 lopussa se oli
noin 1,01 miljardia euroa. Vuoden 2020 lopussa
lainaa oli asukasta kohti 1508 euroa.

Toimintamenot kasvoivat edellisesta
vuodesta

Kaupungin ulkoiset toimintatulot vuonna 2020
olivat 1,3 miljardia euroa, johon siséltyvéat
maanmyynnin seka rakennusten ja osakkeiden
myynnin myyntivoitot. Tamé on 3,4 prosenttia
vahemman kuin edellisené vuonna, mutta ylittéda
talousarvion noin 72 miljoonalla eurolla. Toimin-
tamenot olivat 4,7 miljardia euroa. Toimintame-
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not kasvoivat edellisestéd vuodesta 3,6 prosenttia
ja ylittivat talousarvion 25 miljoonalla eurolla.

Menolisdyksia koronasta kertyi yhteensa 129
miljoonaa euroa. Suurimmat menoerét syntyivat
sosiaali- ja terveystoimialalla koronatestauksesta
ja suojavarustehankinnoista.

Investointitason nousu mahdollistaa
kaupungin kasvun tulevina vuosina

Investointimenot vuonna 2020 olivat 1,047 miljar-
dia euroa. Investoinneista 130 miljoonaa euroa
muodostui kaupunkiymparistdn toimialaa varten
rakennetun Kiinteisté Oy Kalasataman Kymppi
—talon myyntitulojen sijoittamisesta kyseiseen
kiinteistéosakeyhticon.

Investointimenot ilman kaupungin liikelaitoksia
vuonna 2020 olivat 892 miljoonaa euroa ja liman
Kymppi-talon kertaluonteista padomitusta
investointimenot olivat 762 miljoonaa euroa eli
19 prosenttia enemman kuin vuonna 2019. Inves-
tointitason nousu on viime vuosina kohdistunut
erityisesti kasvatuksen ja koulutuksen toimialan
rakennushankkeisiin, uusien asuinalueiden
esirakentamiseen seka katujen ja lilkkennevaylien
uudisrakentamiseen ja perusparantamiseen.

Rakentaminen pysyi Helsingissa vuonna 2020
korkealla tasolla, ja sen painopiste oli etenkin
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asuntorakentamisessa. Helsingissa oli rakenteilla
asuinrakennuksia noin 750 000 kerrosnelidmet-
rid koko vuoden ajan. Asuntoja alkoi ja valmistui
yli asuntotuotantotavoitteen. Vuoden aikana
valmistui 7 280 asuntoa ja 7 187 asunnon raken-
taminen aloitettiin.

Kaupungin oman tuotannon osuus valmis-
tuneista asunnoista oli 21 prosenttia eli 1530
asuntoa. Naista asunnoista yli puolet oli valtion
tukemia ARA-vuokra-asuntoja Helsingin kaupun-
gin asunnot Oy:lle. Loput asunnot olivat asumis-
oikeusasuntoja Helsingin Asumisoikeus Oy:lle
ja Hitas-omistusasuntoja. Kaupungin omana
tuotantona aloitettiin 1551 asunnon rakentami-
nen. Kaupungin oman tuotannon tavoite on 1500
asuntoa vuosittain.

Menolisayksia
koronasta kertyi yhteensa
129 miljoonaa euroa.



Toimintamenot

milj. euroa / %-osuus kaupungin menoista

Kaupunki- Sosiaali- ja
Keskushallinto ympériston toimiala terveystoimiala
277 | 6% 785 [ 16% 2 267 [ 47%

Kasvatuksen ja Kulttuurin ja
koulutuksen toimiala vapaa-ajan toimiala
1235/ 26% 259 / 5%

Toimintamenot yhteensa 4 823 milj. euroa
Luvut ilman liikelaitoksia, siséisia eri ei ole eliminoitu.

Kokonaistulot

milj. euroa / %-osuus kaupungin menoista

Myyntitulot
340 / 6%
Valtion-
Maksutulot osuudet
208 / 4% 479 / 9%
Muut toimintatulot .
179 / 3% Satunnaiset
Valmistus omaan kaytto6n Yhteis6vero tuotot
193 / 3% 519 / 9% 93 /0%

Vuokratulot Kunnallisvero
365/ 7% 2792 / 50%
Tuet ja
avustukset
54 /1%

Kokonaistulot yhteensa 5 619 milj. euroa

Luvut sisaltavat liikelaitokset, siséiset erat on eliminoitu.

Kiinteistovero
254 / 5%

Rahoitustuotot
143 /3%
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Vuoden 2020 tilinpaatoksen
tunnusluvut

Konserni Kaupunki
Vuoden 2020 tilinpaatéksen tunnusluvut 2020 2019 2020 2019
Tuloslaskelman tunnusluvut
Toimintatuotot toimintakuluista, prosenttia 59,4 61,5 25,6 27.9

Vuosikate, euroa / asukas

Rahoituslaskelman tunnusluvut

Toiminnan ja investointien rahavirran

kertyma viidelta vuodelta, -495 -283,1 512,9 354,7
miljoonaa euroa

s ntulorahontuspr‘osentna .................... 5 37 ............... s 28 ....................... 846 ................. 969 ......
o . 48 ................... 319174 ......
Kassanr‘uttavyyspalvaa ........................................... 66 ................... 6285 .................... s
TASCOMOAUSIUVUL e
Omavaraisuusaste, prosenttia 62,1 62,7 80,8 81,6
iR antunelsuus prosenttla ........... 903 - 86 ........................ 447 ................. 438 ......

Kertynyt ylijagama (alijadma),

o 6 238 5724 6 541 6102
miljoonaa euroa
Kertynyt ylijaama (alijagama) 9485 8755 9945 0333
euroa/asukas
Lainakanta 31.12., miljoonaa euroa 5552 5171 992 1014
Lainat, euroa / asukas 8442 7909 1508 1550
Lainat ja vuokravastuut 31.12., 6 432 5663 1483 1950

miljoonaa euroa

Lainasaamiset 31.12., miljoonaa euroa

Konsernin lainasaamiset 31.12.,
euroa / asukas

Asukasmaara 31.12.

Vertailuvuoden 2019 ennakkotietoon perustuva asukasmaara on paivitetty vastaamaan lopullista
asukasmaaraa. Vastaava paivitys on tehty vuoden 2019 tunnuslukuihin.

Tunnuslukujen laskentakaavat ovat sivulla 56.
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Helsingin kaupungin tuloslaskelma

milj. euroa

Helsingin kaupungin tuloslaskelma 1.1.-31.12.2020 1.1.-3112.2019

Toimintatuotot

Myyntituotot 3405 3380

Maksutuotot ol 2078 2508

Tuet ja avustukset 53,7 52,7

Vuokratuotot . 308 3817

Muut toimintatuotot 178,6 196,0
11454 1205,2

Valmistus omaankayttsen 1926 1766 .

Toimintakulut

Henkilostokulut

Muut toimintakulut

Toimintakate
Verotulot ja valtionosuudet
Verotulot 35656 ... 34981
Valtionosuudet 479,6 232,8
4 045,2 3726,5
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot . 708 o T8
Muut rahoitustuotot 8T o 725 .
Korkokulut -15,6 -16,6
o o5 i
142,6 133,4
Vuosikate 863.,4 741,4
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -375,9 -364,4
-375,9 -364,4
Satunnaiset erat
Satunnaiset kulut 9,3 0,0
9,3 0,0
Tilikauden tulos 496,7 377,0
Poistoeron liséys (-) taivahennys (+) w2 B 03
Varaustenliséys () taivéhennys (1) 022 2T
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+) 1,8 5,2
1,9 2,3
Tilikauden ylijaama/alijaama (-) 498,6 379,2
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Helsingin kaupungin rahoituslaskelma

milj. euroa

Helsingin kaupungin rahoituslaskelma 2020 2019

Toiminnan rahavirta

Vuosikate 863,4 74,4

o e 5 3 ............................... 00 ............................

Lo komaus O o7 36 ........................... - 902 ............................
7291 551,2

Investointien rahavirta

Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyddykkeiden
luovutustulot

-737,9 -584,2
Toiminnan ja investointien -8,8 -32,9
rahavirta
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdys -32,1 -86,3
Antolalnasaamlstenvahennys .......................................... 878799 ............................
55,7 -6,4
Lainakannan muutokset
Pitkéaikaisten lainojen liséys 600 L. 00
Pitkaaikaisten lainojen véhennys -81,5 -86,5
-21,5 -86,5
Oman padaoman muutokset 0,0 0,0
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja 7,0 -30,2
padomien muutokset
o e 28339 ............................
o 62 ............................. - 357 ............................
KOPOt‘tomlenve”(OJenmuutOS1979642 ............................
182,7 -3,5
Rahoituksen rahavirta 216,9 -96.,4
Rahavarojen muutos 208,1 -129,4
Rahavarojen muutos
Rahavarat 31.12. 1320,2 112,0
Rahavarat1111120 .......................... 12414 ............................
208,1 -129,4
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Helsingin kaupungin tase

milj. euroa

Vastaavaa 31.12.2020 31.12.2019
Pysyvat vastaavat
Aineettomat hyédykkeet
Aineettomat oikeudet 198 230
Muut pitkavaikutteiset menot 948 TS50 o
Ennakkomaksut 6,0 54
120,6 104,0
Aineelliset hyodykkeet
Maa-javesialueet 34639 . 33458 o
Rakennukset ) 18847 . 17898 o
Kiinteét rakenteet ja laitteet 17216 1623
Koneet ja kalusto 4519 BT
Muut aineelliset hyédykkeet 12,9 12,8
'Eﬁﬁékkéfﬁékéhf.j'é.'k'e“s”ké'h'é};'éiééfHé'h'k'i'h'h'é.f"”m'W'”"5‘2'5',‘(')”m”m“'.”".”""'3'8'4,5 ..........................
8 060,0 7 603,6
Sijoitukset
Osakkeet ja osuudet 3250,8 3228,8
Muut lainasaamiset 18946 o 19503
Muutsaamiset ] 05 05
5146,0 5179,6
Toimeksiantojen varat
Valtion toimeksiannot 98,8 91,8
Lahjoitusvarojen varat 5,5 5,4
Wit foimeksiantojen varat T ggge T aggg
767,8 662,3
Vaihtuvat vastaavat
Vaihto-omaisuus
Aneetjatarvikkeet 332 108 o
Keskeneriaiset tuotteet 16,6 10,8
T e T e i G
49,9 21,7
Saamiset
Pitkaaikaiset saamiset
Lainasaamiset LI O
Muut saamiset 19,2 51,4
19,3 51,5
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset! 83,3 ..o, M98
Lainasaamiset 08 10
Muut saamiset T 196.6 o 45
Siirtosaamiset! 81,6 51,0
361,9 335,8
Saamiset yhteensa 3811 387,3
Rahoitusarvopaperit
Sijoitukset rahamarkkinainstrumentteihin 6951 6250
Joukkovelkakirjalainasaamiset 20,0 20,0
7151 645,0
Rahat ja pankkisaamiset 605,0 467,0
Vastaavaa yhteensa 15 845,7 15 070,5
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Vastattavaa 31.12.2020 31.12.2019
Oma paaoma

Peruspadoma 29724 29724 ...
Arvonkorotusrahasto 1794,5 1796,8
L e 2 ........................... 6080 ........................
Musomapssoma g g
Zeellsien Wl enen TEEmEa e ) — 60421 o Eli
Tilikauden ylijaama/alijazama (-) 498,6 379,2
12 702,9 12 208,3
Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset
Poistoero 66,0 63,9
Vapaaeht0|setvaraukset52 ................................ S
71,2 71,3
Pakolliset varaukset
Elakevaraukset 59,1 67,2
59,1 67,2
Toimeksiantojen padomat
Valtion toimeksiannot 88 .. 1002
Lahjoitusrahastojen paaomat 5,5 5,4
e .i'hﬁ'élk'é'i'é'h.{éjéﬁ'béé o ssas [ I
662,8 550,3
Vieras padoma
Pitkaaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 905,7 924.6
P, nantajllta .................................................... ; 4 ................................ 74 ........................
s i e
Ostovelat g
Liittymismaksut ja muut velat 5,4 7,6
924.5 950,5
Lyhytaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 78,9 81,5
L 575 [ T Immm—
L o 3 ............................ 3076 ........................
X |ttym|smaksutjamu L G 3 ........................... s 50 ........................
L s6ia EEEE Re—
1425,2 1222,9
Vieras paaoma yhteensa 2349,7 21734
Vastattavaa yhteensa 15 845,7 15 070,5

TLyhytaikaisten myynti- ja siirtosaamisten seké osto- ja siirtovelkojne vertailuluvut on muutettu
vastaamaan uutta kirjauskaytant6a 2020.
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Henkilosto

Kaupungin palveluksessa tydskenteli vuoden
2020 lopussa vakinaisessa tai maaraaikaisessa
tydsuhteessa yhteensa 39 152 tydntekijaa. Edelli-
seen vuoteen verrattuna henkildstdmaara kasvoi
1693 tyontekijalla.

Henkil6stdméaara kasvoi muun muassa kasva-
tuksen ja koulutuksen toimialalla seka sosiaali- ja
terveystoimialalla. Kasvatuksen ja koulutuksen
toimialalla henkil6stdmaérén kasvua selittaa
erityisesti suomenkielisen perusopetuksen oppi-
lasmaérén kasvu ja siten peruskoulun opettajien
maaran kasvu. Korona on erityisesti vaikuttanut
henkildstétarpeeseen sosiaali- ja terveystoimi-
alalla, jossa maéaraaikaisia tyontekijoitad on voitu
palkata ilman vakanssia mm. hoitotyéhon seka
epidemiologisen toiminnan tartunnanjéljitysteh-
taviin.

Kaupungin henkilosto yhteensa

Kaupungin henkilosto yhteensa Vakinaiset
2020
Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala 11121
Kaupunkiympariston toimiala * 3 356
Keskushallinto ** 3783
Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala 1591
Sosiaali- ja terveystoimiala 11133
Yhteensa 30 984

Vuoden 2020 lopussa henkil6stosta kolme
neljasosaa oli naisia. Vakinaisesta henkilostdsta
noin kolmannes oli tydskennellyt kaupungilla yli
viisitoista vuotta. Henkildstén suurin ikdryhma
oli edelleen 50-59-vuotiaat.

Koronapandemian edetessé kaupunki sulki
seka kevaalla ettd loppuvuodesta monia palve-
lujaan, jolloin osalla henkildstdsta tydtehtavat
vahenivat tilapaisesti. Samaan aikaan syntyi
uusia palveluja. Osaajapankin kautta henkildstéa
siirrettiin sinne, missa tarve oli kriittisin.

Vuoden alussa henkil6stdn saatavuuden
edistdmiseksi perustettiin oma yksikkd, joka
koordinoi kaupunkiyhteista tekemistd muun
muassa tydnantajakuvan, hakijakokemuksen
ja rekrytointiosaamisen vahvistamiseksi seka
tyévoimapulasta kérsivien alojen henkildston
saatavuuden edist@miseksi.

Maaraaikaiset Yhteensdilman Muutos
palkkatuettuja

2020 2020 2019-2020

3630 14 751 752

263 3619 37

544 4327 188

255 1846 -12

3 476 14 609 728

8168 39152 1693

*  Kaupunkiympériston lukuihin sisaltyvat pelastuslaitoksen ja liikkennelaitoksen (HKL) henkildsto.

** Keskushallinnon lukuihin siséltyvat kaupunginkanslian, Palvelukeskus Helsingin, Rakentamispalve-
luliikelaitoksen (Stara), Taloushallintopalveluliikelaitoksen (Talpa), tarkastusviraston ja Ty6terveys

Helsingin henkildsto.
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Kaupunkikonsernin
toiminta ja talous

Helsingin kaupunkikonsernin vuoden 2020 vuo-
sikate oli noin 1439 miljoonaa euroa. Vuosikate
parani vuodesta 2019 noin 62 miljoonalla eurolla.
Helsingin kaupungin vuosikate parani 122 mil-
joonaa euroa edelliseen vuoteen verrattuna.
Tytéryhteis6jen vaikutus kaupunkikonsernin
vuosikatteeseen oli noin 60 miljoonaa euroa va-
hemman kuin edellisené vuonna. Ennen kaikkea
Helsingin Satama Oy:n sek& Palmia Oy:n tulok-
set heikkenivat vuodesta 2019 paaasiallisesti
koronapandemian vaikutusten seurauksena.

Kaupunkikonsernin tulos oli vuonna 2020 noin
606 miljoonaa euroa, josta Helsingin kaupungin
osuus oli 497 miljoonaa euroa ja Helen Oy:n
osuus 123 miljoonaa euroa.

Kaupunkikonsernin ylijagdma oli 569 miljoonaa
euroa ja se parani edellisestéd vuodesta 65
miljoonaa euroa. Helsingin kaupungin ylijadma
oli 119 miljoonaa euroa edellisen vuoden tasoa
parempi.

Kaupunkikonsernin vuoden 2020 toiminnan ja
investointien rahavirta oli 295 miljoonaa euroa
negatiivinen ja se oli hieman vuoden 2019 tasoa
parempi (-333 miljoonaa euroa vuonna 2019).
Helsingin kaupungin vaikutus kaupunkikonsernin
toiminnan ja investointien rahavirtaan oli -9 mil-
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joonaa euroa, mika oli edellisen vuoden tasolla
(-33 miljoonaa euroa vuonna 2019).
Tytaryhteis6jen (muut kuin kuntayhtymat) yh-
teenlasketut investoinnit olivat 1 040 miljoonaa
euroa ja se oli 103 miljoonaa euroa enemman
kuin edellisené vuonna. Vuonna 2020 tytar-
yhteisoista (muista kuin kuntayhtymista) suu-
rimmat investoinnit olivat Helsingin kaupungin
asunnot Oy (294 miljoonaa euroa), Helen Oy:n
(261 miljoonaa euroa), ja Myllypuron Kampus
Koy:n (138 miljoonaa euroa) ja Auroranlinna
Koy:n (124 miljoonaa euroa) investoinnit.
Kuntayhtymista suurimmat investoinnit olivat
HSY:n (287 miljoonaa euroa, kuntayhtyma koko-
naisuudessaan) ja HUS:n (251 miljoonaa euroa,
kuntayhtyma kokonaisuudessaan) investoinnit.
Kaupunkikonsernin lainakanta oli 5 552 mil-
joonaa euroa eli 8 442 euroa asukasta kohden.
Vuonna 2019 lainakanta oli 5 171 miljoonaa euroa.
Tésté Helsingin kaupungin lainakanta oli
992 miljoonaa euroa eli 1508 euroa asukasta
kohden. Helsingin kaupungin lainakanta pieneni
42 miljoonaa euroa, mutta vastaavasti tyta-
ryhteisdjen yhteenlaskettu lainakanta kasvoi
kasvaneen investointitason seurauksena noin
423 miljoonaa euroa.



Konsernituloslaskelma

milj. euroa

Konsernituloslaskelma 01.01.-31.12.2020 01.01.-31.12.2019
Toimintatuotot . 380850 L 373970
Toimintakulut -6402,10 -6076,80
'(')'éijij's“'c.)'s'é'k'khﬁs“yH'té'i.s'éj’.é'h'\}b'i"c'é's'fé”/“tléb'—"HmwwwwmwH'3'2',76'HWH'”m“m“'.”“.”“'.“1'6,'86 ........
piosta (-)
Toimintakate -2565,90 -2320,30
VErOMWIOt 3565598 ... 349570
Valtionosuudet 48010 | 283,30 .
Rahoitustuotot ja-kulut
Korkotuotot 13,30 22,90
Muutrah0|tustuotot1020 ..................................... é;db ........
“KorkokulE I g g
Muut rahoituskulut -7,30 -1,50
-41,30 -29,70
Vuosikate 1438,40 137710
Poistot ja arvonalentumiset
. Suunnitelman mukaiset poistot 0 -843,90 T -894,80
_Omistuksen eliminointierot 070 940 .
Arvonalentumiset -0.1 -0,6
-843,30 -834,80
Satunnaiset erét 10,30 -0,1
Tilikauden tulos 605,50 542,20
Tilinpéatossiirrot 1,00 1,50

Védhemmistdosuudet 3,30 01
Tilikauden ylijagma/alijaama (-) 568,90 503,70
Konsernituloslaskelman tunnusluvut

Toimintatuotot/ Toimintakulut, prosenttia 59,4 61,5
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Konsernirahoituslaskelma

milj. euroa

Konsernirahoituslaskelma 2020 2019
Toiminnan rahavirta

Vuosikate 1438,40 137710

Tulorahoituksen korjauserat -137,00

1341,80 1215,70
Investointien rahavirta
Investointimenot -2274,00 -2210,60
Rehotusosuudet nvestointimenaihin a0 g eg
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot 646,70 645,10

-1610,60 -1548,80
Toiminnan ja investointien rahavirta -268,80 -333,10

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset

. Antolainasaamisten lisdys 2140 OO
Antolainasaamisten vahennys 11,20 14,90
-10,20 4,20

Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen liséys

Pitkaaikaisten lainojen véhennys

Lyhytaikaisten lainojen muutos

Oman pdaoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset

Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset 41830 15,00
Vaihto-omaisuuden muutos 89,50 1790 .
Saamisten muutos B0 o 2480 ..
Korottomien velkojen muutos 82,60 150,80
28,20 128,90
Rahoituksen rahavirta 402,10 319,50
Rahavarojen muutos 133,30 -13,60
Rahavarojen muutos
Rahavarat 3112, 162860 .. 49530
Rahavarat 14. 49530 | 150890
133,30 -13,60
Konsernin rahoituslaskelman tunnusluvut
Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma 5 -495,30 -283,10
vuodelta, 1000 e
investointien tuiorafoftus, prosenitia T egg g
...... Lainanhoitokate 8B
Kassan riittavyys (pv) 66 62
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Konsernitase

milj. euroa
Konsernitase 31.12.2020 31.12.2019
Pysyvit vasataavat
Aineettomat hyodykkeet
Aineettomat oikeudet 28,30 40,20
Muut pitkévaikutteiset menot 91800 19870
Ennakkomaksut 8,20 7,90
249,40 246,90

Aineelliset hyodykkeet

Maa- ja vesialueet

Rakennukset

Kiinteat rakenteet ja laitteet

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat

Sijoitukset
Osakkuusyhteis6osuudet

Muut saamiset 2,90 2,90

1286,60 1235,80
Toimeksiantojen varat 659,50 526,20
T R+
Vaihto-omaisuus W50 10560 ...
Saamiset
Pitkdaikaiset saamiset ... 107,00 L 129,00 .
Lyhytaikaiset saamiset 501,50 482,90
............................................................................................... soi 5o I
Rahoitusarvopaperit 772,80 717,70
'ﬁéﬁé'f'jé'ﬁéﬁi{'l'('i's'éé'h{i”s'étm"wm”m“mm“m““mwwwwéﬁé;éd ......................... e
Vastaavaa yhteensi 20956,90 19747,20
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Vastattavaa 31.12.2020 31.12.2019
Oma padoma
Peruspdaoma
Saatididen peruspadomat

Arvonkorotusrahasto

2972,40

12832,70 12239,70
Vahemmistoosuudet 171,40 151,30
Pakolliset varaukset
Elakevaraukset 59,80 68,00
Muut pakollisetvaraukset 3480 30 .
94,60 105,10
Toimeksiantojen padomat 683,30 568,30
Vieras paaoma
o s
Pitkaaikainen korollinen vieras pdaoma 5234,90 4855,30
Pitkéaikainen koroton vieras pagoma | 14890 . 13090 ..
5383,80 4986,30
Lyhytaikainen
Lyhytaikainen korollinen vieras pggoma 3720 3159 .
Lyhytaikainen koroton vieras pagoma WI590 L 158060 .
1791,10 1696,60
Vieras padoma yhteensa 7174,90 6682,80
Vastattavaa yhteensa 20956,90 19747,20
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Tunnuslukujen laskentakaavat

Toimintatuotot prosenttia toimintakuluista

=100 x toimintatuotot / (toimintakulut-valmistus omaan kaytt66n)

Vuosikate prosenttia poistoista

=100 x vuosikate / (poistot + arvonalentumiset)

Vuosikate euroa/asukas
= Vuosikate / asukasmaara 31.12.
Investointien tulorahoitus, prosenttia

=100 x vuosikate / investointien omahankintameno

Lainanhoitokate

= (vuosikate + korkokulut) / (korkokulut + lainanlyhennykset)

Kassan riittavyys (paivaa)

= 365 x Rahavarat 31.12. /kassasta maksut tilikaudella

Omavaraisuusaste, prosenttia

=100 x (oma pddoma + poistoero ja vapaaehtoiset varaukset) /
(taseen vastattavien loppusumma - saadut ennakot)

Suhteellinen velkaantuneisuus, prosenttia

=100 x (vieras pddoma - saadut ennakot) / (toimintatuotot + verotuotot + valtionosuudet)

Kertynyt ylijaama (alijaama)

= edellisten tilikausien ylijaama (alijaama) + tilikauden ylijaama (alijaama)

Kertynyt ylijaama (alijadgma), euroa/asukas

= edellisten tilikausien ylijaama (alijaama) + tilikauden ylijaama (alijaama)/Asukasmaara 31.12.

Lainakanta 31.12. (miljoonaa euroa)

= vieras paddoma —(saadut ennakot + ostovelat + siirtovelat + muut velat)

Lainat euroa/asukas
= Lainakanta 31.12. / asukasmaara 31.12.

Lainat ja vuokravastuut 31.12.

= Vieras pddoma - (saadut ennakot + ostovelat + siirtovelat + muut velat) + vuokravastuut

Lainat ja vuokravastuut 31.12. euroafasukas
= Lainat ja vuokravastuut / asukasmaéra 31.12.

Lainasaamiset 31.12.

= sijoituksiin merkityt jvk-lainasaamiset ja muut lainasaamiset
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