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Johdanto

Opiskelu toisella asteella on keskeinen vaihe
nuoren ihmisen elaméssa. Opintojen aikana nuo-
ret kehittévat seka opiskelu- etta tydskentely-
taitoja, mutta samalla elaménvaihe on merkitta-
va ajanjakso myos identiteetin rakentumisessa
ja yhteiskuntaan kiinnittymisessa. Nuoret pohti-
vat usein omaan identiteettiin liittyvia kysymyk-
sia kuten "Kuka mina olen?” ja "Miké on paikkani
tassd maailmassa?”.

Toisen asteen opiskelijoiden toimintaympéaristo
on muuttunut viimeisten vuosien aikana voi-
makkaasti. Tulevaisuuksien maailma on entisté
vaikeammin hahmotettava ja hallittava — olemme
vahvasti verkottuneita ja riippuvaisia toisis-
tamme. Segregaatio sekd huono-osaisuuden
kasaantuminen ja ylisukupolvisuus tuottavat
yhteiskunnallisia jannitteita ja ovat uhka sosiaa-
lisesti kestéavan tulevaisuuden rakentumiselle'.
Korona-aika, sodan laheisyys ja eteneva ilmas-
tonmuutos ovat vaikuttaneet suoraan tai epéa-
suorasti monen nuoren elamaan. Nuoren kehi-
tyksen kannalta on térke&a pystya kuvittelemaan
tulevaisuutta ja haaveilemaan, mutta epavarma
maailma haastaa nuorten tulevaisuususkoa.
Paineita lisdavat sosiaalisen median tuottama
kuva muiden menestymisesta ja lyhyen aika-
janteen tehokkuusajattelun yleistyminen. Molem-
mat jattédvat vahemman tilaa oman identiteetin
[6ytamiselle.

Hyvinvointia kuvaavat indikaattorit ovat kéanty-
neet viime vuosina aiempaa huonompaan suun-
taan. Esimerkiksi jatkuvaa ahdistusta kokevien
opiskelijoiden maara on kasvanut Helsingin
toisen asteen oppilaitoksissa alle 15 prosentista
noin 25 prosenttiin viimeisen kuuden vuoden
aikana? Tama haastaa opiskeluhuollon palvelui-
den riittavyytté oppilaitoksissa.

1 L&hde: Helsinki oppii — tulevaisuuden taidot, Koulutus 2030, s. 14.

2 L&hde: Kouluterveyskysely 2017-2023.

Lainsdadantdomuutokset ovat tuoneet muutoksia
oppilaitosten ja kaupungin palvelujarjestelmaan.
Yksi merkittavimmistéa lainsdadanndllisisté uu-
distuksista on oppivelvollisuuden laajentaminen,
jonka myota oppivelvollisuusika korotettiin 18
ikdvuoteen. Oppivelvollisuuslaki (1214/2020) tuli
voimaan vuonna 2021. Uudistuksen tavoitteen
mukaan jokainen peruskoulun paattava suo-
rittaa toisen asteen koulutuksen. Vuonna 2019
voimaan tulleen lukiolain (714/2018) mukaan taas
jokaisen lukion on tarjottava opiskelijoille aiem-
paa kattavammin erityisopetusta. Lainsaadanto
ohjeistaa tuen tarpeen arviointiin ja tarvittavan
monialaisen tuen varmistamiseen.

Helsingin kaupungin opiskeluhuollon tavoitteena
on kiinnittaa hyvinvointityd entistéa tavoitteel-
lisemmin oppilaitosten rakenteisiin, toiminta-
kulttuuriin ja pedagogisiin ratkaisuihin. Myos
opiskelijoiden ja huoltajien osallisuus ja kuulluksi
tuleminen ovat olennainen osa yhteiséllista
opiskeluhuoltoa. Opiskelijoilla on velvollisuus
edistda oman opiskeluyhteisdnséa hyvinvointia
seka tukea ja kannustaa kaikkia yhteison jasenia
hyvinvoinnin lisddmiseksi. Kaikilla opiskelijoilla
tulee olla mahdollisuus osallistua yhteisdllisen
opiskeluhuollon toimintatapojen kehittdmiseen
ja mielipiteensa ilmaisemiseen opiskelijoita ja
opiskeluyhteis6a koskevissa asioissa.

Helsingin kaupungin koulutuksen jarjestajan
opiskeluhuoltosuunnitelmassa on kuvattu
toimialan keskeiset tavoitteet opiskelijoiden
hyvinvoinnin ja opiskelukyvyn edistamiseksi.
Tavoitteita ovat muun muassa turvallinen opis-
keluymparistd, yhteisollisyyden vahvistaminen
ja yksindisyyden tavoitteellinen ehkaisy. Tavoit-
teista on johdettu yhteisesti sovitut toimenpiteet
kaikissa kaupungin toisen asteen oppilaitoksis-
sa. Aloitettuja hyvéksi havaittuja toimintatapoja
on tarkea vieda systemaattisesti eteenpain,
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mutta samalla on tehtéva vaikuttavuuden
arviointia, jotta toimenpiteista osataan valita
merkittdvimmat ja vaikuttavimmat.

Téssa selvityksessa arvioidaan Helsingin toisen
asteen yhteiséllisen opiskeluhuollon vaikutta-
vuutta ihmiskeskeisesta nakdkulmasta. Keski-
tymme opiskelijoiden elamanvaiheeseen liittyviin
olennaisiin ilmi6ihin ja kddnnekohtiin. [Imidité ja
kaannekohtia erittelemalla kartoitetaan opiske-
luhuollon toimien vaikuttavuutta.

Vaikuttavuuden arvioinnin selvitys toteutettiin
dialogisissa tyopajoissa syksyn 2023 ja talven
2024 aikana. Tyépajoihin osallistui toisen asteen
opiskelijoita ja oppilaitosten seka opiskeluhuol-
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lon henkil6stda. Liséksi tydpajoissa oli mukana
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan henkil6s-
104, jotka myos osallistuvat kaupungin yhteiseen
tyohon opiskelijoiden hyvinvoinnin tukemiseksi.
Synesis Oy:n organisaatiovalmentajat Tomi
Lamppula ja Pekka Lavila ohjasivat tyoskentely-
prosessia seka kokosivat tydpajoissa kertyneen
tiedon selvitykseksi yhdessa Helsingin kaupun-
gin toisen asteen opiskeluhuollon esihenkildiden
kanssa. Selvityksessé hyddynnettiin Synesis
Oy:n kehittdmaa Ihmiskeskeinen vaikuttavuuden
laskenta -menetelmaa. Arvokkaita nakokulmia

ja asiantuntemusta selvitykseen tuottivat myés
laadullisen hyvinvointitutkimuksen nakékulmasta
VTT Antti Maunu seka lasten ja nuorten palvelu-
jarjestelmén nakékulmasta TT Kai Alhanen.



| Vaikuttavuuden arvioinnin

viitekehys

Arviointiprosessin tavoite, menetelma ja rajaukset

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013)
edellyttaa koulutuksen jérjestajaa arvioimaan
opiskeluhuollon vaikuttavuutta, mutta lainsaa-
danndssa ei maaritella arvioinnin tapoja. Tassa
selvityksessé tavoitteena on esitelld arviointi-
prosessi vaikuttavuuden kuvaamiseksi ja 16ytaa
sen avulla sellaisia toimenpiteita, joilla opiskeli-
jan opiskelukykya voidaan tukea tehokkaasti.

Arviointiprosessissa vaikuttavuutta arvioidaan
ihmiskeskeisen vaikuttavuuslaskennan mene-
telmalla. Menetelma soveltuu erityisesti eldaman-
tapahtumiin tai eléamantilanteisiin, josta syntyy
ja voidaan tunnistaa pitkékestoisia ja moniulot-
teisia vaikutuksia hyvinvointiin. Toisen asteen
opiskelu ja tahan kytkeytyvéat opiskeluhuollon
toimenpiteiden vaikutukset ovat téllaisia.

Elamanvaihetta "opiskelu toisella asteella”
tarkasteltiin 15-28-vuotiaiden opiskelijoiden
nakdkulmasta, vaikka opiskelijat voivat olla myos
tata vanhempia. Rajaus perustuu nuorisolain
(1285/2016) maaritelmaan, jonka mukaan nuoria
ovat alle 29-vuotiaat. Opiskeluhuoltoa tarkastel-
tiin laajasti koko oppilaitosyhteisdn toteuttama-
na kokonaisuutena, ei ainoastaan opiskeluhuol-
toryhman toimintana. Selvityksessa keskityttiin
erityisesti yhteisélliseen opiskeluhuoltoon,
yksilokohtaisen opiskeluhuollon toiminta on
padasiassa rajattu pois tarkastelusta.

Selvityksen tiedonkeruu toteutettiin elokuun
2023 ja helmikuun 2024 vélisena aikana. Sen
pohjana hyédynnettiin tutkimustietoa toisen
asteen opiskelijoiden elamantilanteista ja hyvin-
voinnista. Tutkimustietoa taydennettiin Helsingin
kaupungin asiantuntijoille, opiskelijoille ja Helsin-
gin kaupungin oppilaitosten ja opiskeluhuollon
henkildstolle jarjestetyissa kolmessa dialogises-
sa tyOpajassa seka pienemmissé ty0pajoissa,
joissa tarkennettiin dialogitydpajoista saatua
tietoa. TyOpajojen valilla haastateltiin opiskelu-
huollon asiantuntijoita, jotta saatiin lisaa tietoa
tarkeiksi tunnistettujen kysymysten tueksi. Naita
kysymyksia tutkittiin edelleen prosessissa yhtei-
sen dialogin avulla.

Henkil6sto ja opiskelijat nostivat tydpajoissa
esiin merkittévia teemoja ja ndkdkulmia opin-
tojen sujumisesta, opiskelukyvysté ja hyvin-
voinnista.
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Ihmiskeskeinen vaikuttavuuden laskenta -menetelma

Opiskeluhuollon vaikuttavuuden arviointi-
prosessissa hydodynnettya Ihmiskeskeinen
vaikuttavuuslaskenta -menetelmaa pilotoitiin®
edellisella hallituskaudella valtiovarainministeri-
on Ihmiskeskeisyys-ohjelmassa (AuroraAl-
ohjelma). Menetelmaé on nyt sovellettu kolmeen
elaméntapahtumaan: aikuisen vakava sairastu-
minen (pilotti), tydperdinen maahanmuutto ja
toisen asteen opiskelu (tdma selvitys).

Seuraavaksi esitellddn menetelman keskeiset
kohdat opiskeluhuollon vaikuttavuuden arvioin-
nin nakokulmasta.

Ihmiskeskeinen hahmotustapa

Ihmiskeskeinen vaikuttavuuden arviointi edel-
lyttda uudenlaista ajattelutapaa koskien seka
arvioitavia palveluita ettd tapoja, joilla palveluita
arvioidaan.

Ihmiskeskeinen hahmotustapa voidaan maaritel-
|13 seuraavasti: Ihmiskeskeisyydessd keskibssd
on ihminen ja hdnen monimuotoinen eldmdénsé
erilaisine tapahtumineen ja tilanteineen®. Palve-
lujérjestelman nykytilaa kuvataan eri yhteyksissa
termeilla palvelukeskeinen, tuotantolahtéinen,
tehtdvakeskeinen, asiakaslahtoinen tai asiakas-
keskeinen. Tassa selvityksessé nykytilan kuvaa-
miseksi kdytetdan termia asiakaskeskeinen.

Ihmiskeskeisen ja asiakaskeskeisen toiminnan
eron voi kiteyttda seuraavan esimerkin avulla.
Huoltajan vakavan sairastumisen takia lapsel-
la on suuri todennakdisyys paatya palveluiden
piiriin. Asiakaskeskeisend palveluna voidaan
pitéa sita, ettd nuori saa tarvitsemaansa apua
siind vaiheessa, kun vaikkapa psyykkiset tai
taloudelliset ongelmat ovat ilmenneet. /hmis-
keskeisessd toiminnassa lapsiperheen tilanne
pyritdan hahmottamaan kokonaisvaltaisesti ja
se yritetdan tunnistaa ennakoiden. Esimerkiksi
huoltajan saadessa syopadiagnoosin huomioi-

daan koko perheen muuttunut tilanne, ei vain
huoltajan. Siten autetaan koko perhettd uudessa
elamantilanteessa.

Edelld kuvattu ajattelutavan muutos voidaan
vield konkretisoida laajemman palvelukokonai-
suuden (tassa esimerkissa hyvinvointialueen)
nakokulmasta. Askeisesss esimerkissa "koko
perheen huomioiminen” (kuvan 1vihreén ja
keltaisen polun haaraumassa) nayttaytyy vaikut-
tavuuden ndkdkulmasta huonona tai hyvana rat-
kaisuna riippuen siita, millaisen hahmotustavan
nékdkulmasta hyvinvointialueen toimintaa arvioi-
daan. Mikali toimintaa tarkastellaan asiakaskes-
keisesti (kuvan suurennuslasi) ndkokulmasta,
on koko perheen huomioiminen huono ratkaisu.
Kun nékdékulma vaihdetaan ihmiskeskeiseksi
(kuvan kiikarit), sama toiminta ndyttaytyy hyvéna
ratkaisuna.

Sama tilanne voidaan siis tulkita vaikuttavuuden
nékdkulmasta kahdella taysin eri tavalla riippuen
siita, millaisella hahmotustavalla sité tarkastel-
laan.

3 Pilotissa kiteytetty menetelma ja case-esimerkki I6ytyvét valtionhallinnon ihmiskeskeisyys.fi sivuilta. Ladhde: https://ihmiskeskeisyys.
fi/wp-content/uploads/2023/04/Ihmiskeskeinen-vaikuttavuuslaskenta_compressed-compressed.pdf

4 Lahde: ihmiskeskeisyys.fi/mita-on-ihmiskeskeisyys/
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KUVA 1: Ihmiskeskeinen hahmotustapa ja asiakaskeskeinen hahmotustapa.

Ihmiskeskeinen vaikuttavuuden laskenta

Ihmiskeskeiselld vaikuttavuuslaskennalla
tarkoitetaan kokonaisarviota tarkastelun
kohteeksi valitun eldmdntapahtuman vai-
kutuksista hyvinvointiin ja kustannuksiin.

Ihmiskeskeisella vaikuttavuuslaskennalla muo-
dostetaan uutta tietoa julkisen sektorin johtami-
sen tueksi. Laskennassa hahmotetaan ihmisen
tarpeita ja elinkaarivaikutuksia yksittaisen palve-
lun ja rajatun aikajanteen sijaan.

Keskeinen periaatteellinen ero suhteessa ny-
kyisiin kdytantoihin on sen tunnustaminen, etta
ihmisten eldmaa ei voi arvioida yhdella mittarilla,
jonka perusteella voidaan arvioida hanen ela-
maansa liittyvien toimenpiteiden vaikuttavuutta.

Kompleksisessa ymparistossa syy-seuraus-
suhteet ovat epaselvid. Néin ollen ei ole palve-
lujarjestelman tasolla perusteltua ajatella, etta
palveluiden vaikuttavuuden arvioinnissa voi-
daan kayttaa yhta yksiselitteisia mittareita kuin
kulutustuotteita valmistavan teollisuuden aloilla.
Tama ei kuitenkaan tarkoita sité, ettd emme voisi
johtaa palveluita tiedon avulla. Kun tutkimme
ihmisten elamankulkuja laaja-alaisesti, tietyt
ilmiot ja kehityskulut toistuvat. Juuri téllaista
laaja-alaista ja systeemisestda ymmarryksesta
nousevaa informaatiota voimme hyédyntéa pal-
veluiden johtamisessa.

Ihmiskeskeisessé vaikuttavuuden laskennas-
sa ollaan kiinnostuneita niistd kompleksisten
elamantilanteiden kehityskuluista, joita voimme
tunnistaa ja ennakoida riittavalla tarkkuudella.
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Opiskeluhuollon vaikuttavuutta arvioitiin

neljan vaiheen avulla

Opiskeluhuollon vaikuttavuuden arviointipro-
sessi sisélsi seuraavat nelja vaihetta. Prosessin
vaiheiden tehtévana on varmistaa, etta arvioi-
tavaksi valikoituu toisen asteen opiskelijoiden
nakokulmasta tarkeimmat toimenpiteet seka se,
etta yksittaisten toimenpiteiden vaikuttavuuden
arviointi tapahtuu toisen asteen opiskelijoiden
nékdkulmasta.

Vaihe 1: Elamantapahtuman
hahmottaminen

Rakennettiin opiskelijoiden ja asiantuntijoiden
kanssa jaettua ymmarrysta toisen asteen opis-
kelijan elaméantapahtuman kokonaisuudesta:
Millaisia polkuja toisen asteen opiskelu sisdltdd,
millé todenndkoisyydellé kullekin polun aske-
leelle pédidytddin ja millaisia vaikutuksia kullakin
askeleella on? Yhdessd muodostettu ymmarrys
visualisoitiin ilmidkartaksi, jota paivitettiin sitéa
mukaa, kun ymmarrys eldmantapahtumasta
tarkentui.

Vaihe 2: Elaméantapahtuman
kaannekohtien tunnistaminen

Tunnistettiin dialogisten tyépajojen avulla mer-
kittavimmat kadnnekohdat toisen asteen opis-
kelijan elaméssa. Dialogeja kaytiin seké opis-
kelijoiden etté opiskeluhuollon ammattilaisten
kanssa. Dialogisten ty6pajojen tarkoituksena oli
tunnistaa keskeisia kadnnekohtia seka validoida
tunnistettujen k&dannekohtien merkitys ja ylei-
syys opiskelijoiden elamassa.
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Vaihe 3: Kdannekohtiin vaikuttavien
toimenpiteiden tunnistaminen

Listattiin yhteisollisen opiskeluhuollon toimen-
piteet eri elaman kdannekohdissa. Tassé vai-
heessa listattiin mahdollisimman kattavasti
kaikki yhteisoéllisen opiskeluhuollon toimet, jotka
vaikuttavat aiemmin tunnistettuihin elaman-
vaiheen kadannekohtiin.

Vaihe 4: Toimenpiteiden
vaikuttavuuden arviointi

Priorisoitiin listatuista toimenpiteista ne, joilla
ennakoitiin olevan erityisen suuri vaikuttavuus
elaman kadnnekohdissa. Priorisoitujen toimen-
piteiden vaikuttavuutta ja potentiaalia arvioitiin
tarkemmin erityisesti kahden kriteerin avulla:
1) Miten suuri vaikutus toimenpiteelld on ja

2) Miten suuri kattavuus toimenpiteelld on
niiden joukossa, joilla on suurin tarve tuelle?



Il Opiskelu toisella asteella

Jotta yhteiséllisen opiskeluhuollon toimen-
piteiden ihmiskeskeista vaikuttavuutta voidaan
arvioida luotettavasti, tarkastelun tulee perustua
yhteiselle kasitykselle toisen asteen opiskelijoi-
den elamantilanteesta. Tassa selvityksessa tilan-
nekuva muodostetaan yhdistamall tilastotietoa,
tutkimustietoa ja arviointiprosessissa pidettyjen
tydpajojen tuottamaa informaatiota.

Aluksi tarkastellaan toisen asteen opiskelun ela-
manvaiheen mittakaavoja tutustumalla kokonais-

kuvaan ja keskittymalla erityisesti tukea tarvit-
seviin ja haastavassa elamantilanteessa oleviin
opiskelijoihin: kuinka moni opiskelee Helsingin
kaupungin toisen asteen oppilaitoksissa, kuinka
suuri osa opiskelijoista on vieraskielisia ja kuinka
suuri osa kuuluu erityisen tuen piiriin. Taman jal-
keen keskitytdan tunnistamaan elaméanvaiheen
kannalta ilmidita ja kddnnekohtia, joihin vaikutta-
malla voidaan edistéa opiskelijan hyvinvointia ja
kykya oppia.

Vaihe 1: Elamantapahtuman hahmottaminen

Toisen asteen opiskelijoiden maaran kehitys

Helsingissé kaupungin oppilaitoksissa opiske-
lee yli 30 000 toisen asteen opiskelijaa. Heista

lukiolaisia on noin 11 000 ja ammatillisten oppi-
laitosten opiskelijoita 22 000.

KUVA 2: Helsingin ammatillisen koulutuksen koulutusalat ja toteutuneet opiskeluvuodet vuonna 2023.
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KUVA 3: Helsingin lukiokoulutuksen oppilaitosten ja opiskelijoiden méara vuonna 2023.

Vieraskielisten opiskelijoiden osuus on kasvanut
Helsingissé merkittavasti viimeisen viidentois-
ta vuoden aikana.® Helsingin suomenkielisissé
lukioissa vieraskielisten opiskelijoiden osuus

oli vuonna 2023 nuorten koulutukseen osallis-
tuneista opiskelijoista 17,7 prosenttia ja aikuis-
ten opetussuunnitelmassa opiskelevista 22,9
prosenttia. Viela vuonna 2010 Helsingin lukioissa
vieraskielisten opiskelijoiden osuus kaikista
opiskelijoista oli alle 10 prosenttia.®

My6s ammatillisessa koulutuksessa vieras-
kielisten opiskelijoiden méara on kasvanut
Helsingissé koko 2010-luvun ajan. Vieléd vuonna
2010 kaikista ammatillisen koulutuksen opiskeli-
joista 9 prosenttia oli vieraskielisid, kun vuonna
2023 vieraskielisten osuus oli jo 46 prosenttia
Helsingin kaupungin jarjestdmassa ammatilli-
sessa koulutuksessa.’

Lahde: Kaskon toimintakertomus 2023.
Lahde: Vipunen 2023, Helsingin kaupungin erillisaineisto.
Lahde: Kaskon toimintakertomus 2023.

0o 3 o o

Léhde: Vipunen 2023, Helsingin kaupungin erillisaineisto.
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Erityisen tuen tarve

Perusopetuksesta tulee toiselle asteelle vuosi
vuodelta enemman opiskelijoita, joilla on kasva-
vissa maarin tarve erityiseen tukeen opinnois-
saan. Stadin AO:n alle 20-vuotiaista opiskelijois-
ta 32 prosenttia sai erityista tukea vuonna 2023.
Ammatillisessa koulutuksessa erityista tukea
saavat eniten tytot ja suomenkieliset opiskeli-
jat. Ammatillisen koulutuksen alle 20-vuotiaista
tytoista 38 prosenttia sai tukea, pojista 26 pro-
senttia. Suomenkielisista tukea sai 36 prosent-
tia, vieraskielisista 23 prosenttia.®

Suomenkielisissa lukioissa oppimisen tuen
suunnitelma on tehty 20.9.2023 mennessa

16 prosentille kaikista lukio-opiskelijoista. Vaih-
telua lukioiden valilla on paljon. Pienimmillaan
Helsingin kaupungin lukiossa on tehty oppimisen
tuen suunnitelma 7 prosentille opiskelijoista ja
suurimmillaan 23 prosentille opiskelijoista.



KUVA 4: Erityista tukea saavat oppijat. Lahde: Helsingin kaupunki ja Koski-palvelu.

KUVA 5: Erityisté tukea saavien opiskelijoiden maarat 2015-2023 Stadin AO:ssa.
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Kokonaiskuva toisen asteen ketjuja. Vaikutusketjut muodostavat edelleen
opiskelijoiden ilmioista ilmidiksi kutsuttavia kokonaisuuksia, esimerkiksi

o . . . . "kykenee rytmittdmaén oman arkensa”.
Arviointiprosessissa piirrettiin yhdessa koko-
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KUVA 6: Toisen asteen opiskelun ilmitkartta. Verkkosijainti: bit.ly/toisen-asteen-opiskelu.
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Vaihe 2: Elamantapahtuman kdannekohtien tunnistaminen

Suuri osa opiskelijoista voi vuoden 2023 Kou-
luterveyskyselyn mukaan hyvin®. Sellaisten
nuorten, jotka eivéat voi hyvin tai ovat riskissa
syrjaytya, maara on kuitenkin kasvava. Nuorten
elamésta voidaan tunnistaa kdannekohtia, joihin
vaikuttamalla vahvistetaan hyvinvointia, tuetaan
kiinnittymista opintoihin ja yhteiskuntaan seka
vahennetéan syrjaytymisen riskeja. Samat kaan-
nekohdat ovat tunnistettavissa yhta lailla amma-
tillisen oppilaitoksen kuin lukio-opiskelijoiden
keskuudessa.

Seuraavaksi kuvataan nelja selvityksessa tunnis-
tettua toisen asteen opiskelun elamantapahtu-
man keskeisté ilmioita, eli kdannekohtaa.

Kaannekohta #1: Kykenee
rytmittamaan oman arkensa

(Meille) kerrotaan paljon asioita, mutta
ei miten niitd pitdd tehdd - toisen asteen
opiskelijan kommentti tydpajassa

Ei ole mahdollista olla epdvarma ja etsii
itsed vaan tehokkuusajattelu puskee joka
paikasta, systeemi ohjaa tdydellisyyteen:
vanhemmilta, yhteiskunnasta, koulusta,
jopa Kim Kardashianilta tulee ohjeita mi-
ten pitdisi eldd - toisen asteen opiskelijan
kommentti tydpajassa

Opiskelijan oma kyky rytmittda ja hallita arkea on
edellytys opintoihin kiinnittymiselle ja opintojen
sujuvuudelle. Nuoren on pystyttava suunnitte-
lemaan opintojaan seké osattava aikatauluttaa
opiskelunsa suhteessa vapaa-aikaan ja mahdol-
liseen tydssa kdymiseen. Uni, ravinto ja liikunta
ovat tarkeité fysiologisia taustatekijoita. Pelkka
tietoisuus naiden merkityksesta ei kuitenkaan
riitd sujuvan arjen ja eldamantapojen yllapitoon
eika elamantapojen muutokseen. Tarvitaan kykya

9 Lé&hde: Kouluterveyskysely 2023

ohjata omaa opiskelua ja elaméanhallintaa. Tama
kyky kehittyy hyvissé kohtaamisissa seka tarkoi-
tuksenmukaisella opetuksella ja ohjauksella™.

Arjen hallinnassa on harvoin kyse siité, ettei
nuorilla ole tietoa siita, mité pitaisi tehda. Arjen
hallinnan juurisyyt 16ytyvat usein muista ongel-
mista, kuten mielenterveyden haasteista, yksi-
naisyyden kokemuksesta tai motivaation puut-
teesta. Opiskelijalla on oltava tunne siita, ettéd
hanellda on mahdollisuus ja kyky vaikuttaa omaan
elaméansa, tulevaisuuteensa ja ympardivaan
yhteiskuntaan. Tulevaisuususko on sidoksissa
siihen, etta opiskelija ymmartéa opintojen olevan
keino saavuttaa toivomansa tulevaisuus.

Vanhemmat ja kaverit ovat merkittédvassa roo-
lissa opiskelijan elamassa. Esimerkki vaikuttaa
nuoren asenteisiin ja tottumuksiin arjen perus-
asioissa, kuten ravintotottumuksissa, liilkunnan
harrastamisessa ja paihteiden kaytdssa.

?”Kykenee rytmittdmaan oman arkensa”

-tutkimuksen valossa:

+ Noin 30 % lukiolaisista ja yli 35 % amma-
tillisen oppilaitoksen opiskelijoista kokee
terveydentilansa keskinkertaiseksi tai
huonoksi (Kouluterveyskysely 2023, Hel-
singin Kaupungin oppilaitosten tulokset)

- 59 % lukiota ja 58 % ammattioppilaitosta
kayvista tytoista, ja 33 % lukiota ja 31 %
ammattioppilaitosta kayvista pojista ko-
kee olonsa uupuneeksi péivittain (Koulu-
terveyskysely 2023, Helsingin tulokset)

- Terveytensa keskinkertaiseksi tai huo-
noksi kokevien osuudet ovat selvasti
yleisempia kuin vield 2010-luvun alku-
puolella. Esimerkiksi nykyinen lukio-
laisten osuus 28 % on runsas 9 %-yks.
korkeampi kuin vuonna 2013. (Koulu-
terveyskysely 2023, Helsingin Kaupungin
oppilaitosten tulokset)

10 Lahde: Maunu, A, Hemberg, J, Korzhina, Y, Sundqvist, A, Ostman, L, Groundstroem, H, Nystrém, L &amp; Nyman-Kurkiala, P (2022).
Vaikeuksia ja vahvistavaa vuorovaikutusta. Covid-19-pandemian vaikutuksia nuorten toimintaymparistdihin, hyvinvointiin ja oppimi-

seen aiemman tutkimuksen valossa.
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KUVA 7: Vaikutusketjut kddnnekohdassa "Kykenee rytmittdmaan oman arkensa”.
Verkkosijainti: bit.ly/toisen-asteen-opiskelu.

KUVA 8: Kaénnekohdan "Kykenee rytmittdmaan oman arkensa” keskeinen indikaattori.
Lahde: Kouluterveyskysely 2023.
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Kaannekohta #2:
Kokee itsensa merkitykselliseksi

Lukion valtaus loi jonkinlaista yhteen-
kuuluivaisuuden ja merkityksellisyyden
tunnetta, tuntui ettd myds koulun hen-
kilbkunta kuuli meitd enemmdan - toisen
asteen opiskelija

Merkityksellisyyden ja kuulumisen kokemus on
sujuvien arkirytmien ohella toinen keskeinen
opintoihin ja yhteiskuntaan kiinnittymisen perus-
pilari. Tassa yhteydessa on olennaista sosiaa-
linen kiinnittyminen itselle merkityksellisiin
yhteisdihin. Vaikka merkityksellisyyden kokemus
on yksil6llinen, se syntyy yhteisdissa tapahtuvien
kohtaamisten kautta. Toisen asteen opiskelussa
korostuu talla hetkella yksildllisyys ja itsendinen
tekeminen. Merkityksellisyyden kokemuksen
kannalta keskeinen kiinnittyminen osaksi opis-
keluyhteis6a ei tapahdu automaattisesti.

Opiskelijoiden yhteiset tavoitteet ja padmaa-

rat ovat tarkeitéd yhteenkuuluvuuden kannalta.
Toisen asteen oppilaitoksissa voi suorittaa hyvin
erilaisia opintoja, ja opiskelijoiden motivaatio
opintoja kohtaan vaihtelee merkittavasti eri
aloilla.

Opiskelijat toivat esiin keskusteluissa etta
haasteena yhteishengen luomiselle on iso joukko
opiskelijoita, joilla ei ole motivaatiota opiskelta-
vaa alaa tai opintoja kohtaan. Opiskeluihin on
joko ajauduttu tai haettu, koska on ollut pakko.
Prosessissa tuli nakyvaksi ettéd oppilaitoksen
yhteiséllisyyden vahvistaminen ei vaadi suuria
resursseja. Esimerkiksi yhteisilld matalan kyn-
nyksen tapahtumilla voi olla iso merkitys yhtei-
s6n rakentumisessa.

Merkitysta luo kokemus siita, etta pystyy vaikut-
tamaan asioihin. Pelkk& mielipiteen kysyminen
harvoin vahvistaa toimijuuden tunnetta. Osal-
lisuuden kokemus syntyy aidosta kuuntelemi-
sesta ja kiinnostuksesta opiskelijan ajatuksia
kohtaan. Ty6pajoissa nousi vahvasti esille se,
miten térkeda opiskelijoiden toiveisiin vastaami-
nen on. TyOpajoissa todettiin, ettéd opiskelijoiden
toiveet ja henkildston nakemykset eivéat aina
kohtaa. Tamé heikentaa toimijuuden kokemusta
opiskelijoilla, kun heidén arvostamiaan asioita

ei edisteta. Hyvéa esimerkki toimijuuden vahvis-
tamisesta on nuorten monissa oppilaitoksissa
syksylla 2023 toteuttamat hallituksen leikkauksia
vastustavat oppilaitosten valtaukset. Monille
opiskelijoille jai erityisesti mieleen henkilékun-
nan arvostava ja ymmartéva reaktio, joka vahvis-
ti nuorten kokemusta toimijuudesta ja kuulluksi
tulemisesta.

?Kokee itsensa merkitykselliseksi”

tutkimuksen valossa:

+ Noin puolet lukiolaisista ja noin 45 %
ammatillisen oppilaitoksen opiskelijoista
kokee olevansa tarkea osa kouluyhtei-
s6a (Kouluterveyskysely 2023, Helsingin
Kaupungin oppilaitosten tulokset)

- Vahan yli 85 % lukiolaisista ja vahan alle
85 % ammatillisen oppilaitoksen opis-
kelijoista oli sitéd mielta etta luokan tai
ryhman opiskelijat viihtyvat hyvin yhdes-
sa (Kouluterveyskysely 2023, Helsingin
Kaupungin oppilaitosten tulokset)

- Vahan yli 15 % lukiolaisista ja hieman
alle 30 % ammatillisen oppilaitoksen
opiskelijoista koki etta heilla on hyvat
vaikutusmahdollisuudet koulussa (koulu-
terveyskysely 2023, Helsingin Kaupungin
oppilaitosten tulokset)

11 Lahde: Maunu, A, Hemberg, J, Korzhina, Y, Sundqvist, A, Ostman, L, Groundstroem, H, Nystrém, L &amp; Nyman-Kurkiala, P (2022).
Vaikeuksia ja vahvistavaa vuorovaikutusta. Covid-19-pandemian vaikutuksia nuorten toimintaymparistdihin, hyvinvointiin ja oppimi-

seen aiemman tutkimuksen valossa.
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KUVA 9: Vaikutusketjut kddnnekohdassa "Kokee itsensa merkitykselliseksi”.
Verkkosijainti: bit.ly/toisen-asteen-opiskelu.

KUVA 10: Kdannekohdan "Kokee itsensa merkitykselliseksi” keskeinen indikaattori.
Lahde: Kouluterveyskysely 2023.
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Kaannekohta #3:
Kokee olonsa turvalliseksi

Meillé oli hiljattain oppilaitoksessa rasis-
miin liittyva juttu, jéin miettimddn ettd
mitd tapahtuu jos turvallisen yhteisdn
pelis@dntéjd rikotaan, onko puhuttelu
ainoa seuraus — toisen asteen opiskelija

Kyky sietda epavarmuutta on tullut yha tarkeam-
méksi, ja sitéd vaaditaan turvallisuuden tunteen
yllapitdmiseen muuttuvassa maailmassa. Tut-
kimusten mukaan nuorten tarve turvallisuutta
rakentaville kohtaamisille on korostunut erityi-
sesti kriisien aikana.

Isojen maailmanpoliittisten kriisien ohella myés
paihteet ja vakivalta huolettavat nuoria. Huo-
let vaikuttavat siihen, miten turvallisena oma
elinymparistd koetaan. Sosiaalisessa medias-
sa leviavat videot pahoinpitelyista ja ndyryyt-
tamisista arkipaivaistavat vakivallan ja luovat
turvattomuuden tunnetta. Kiusaaminen ja
seksuaalinen hairinta seka vihapuhe heikentavat
turvallisuuden kokemusta. Taman lisaksi perus-
koulussa koetun kiusaamisen jattdmat jaljet
nakyvat turvallisuuden tunteessa voimakkaasti
viela toisen asteen opinnoissa.”

Huoli omasta toimeentulosta ja parjaamisesta
vaikuttavat merkittavasti turvallisuuden tuntee-
seen. Tutkimusten mukaan hintojen nousu yhdis-
tettyna ty6eldaman epadvarmuuteen on lisannyt
nuorten kokemaa turvattomuuden tunnetta.®

Turvattomuuden tunnetta lisdd myds itsenaisty-
minen, vaikka nuorilla on edelleen tarve turvalli-
sille kohtaamisille ja aikuisille. Turvalliset aikuiset
edistavét sosiaalista kiinnittymista ja vertaissuh-
teita. Ristiriidat kodin, yhteiskunnan ja oppilai-
toksen arvojen ja normien vililla aiheuttavat
psykologista turvattomuutta osalle opiskelijoista.

?”Kokee olonsa turvalliseksi”

tutkimuksen valossa:

+ Yli 30 % ammatillisen oppilaitoksen
opiskelijoista ja yli 25 % lukioiden opiske-
lijoista on kokenut syrjintad koulussa tai
vapaa-ajalla lukukauden aikana (Koulu-
terveyskysely 2023, Helsingin Kaupungin
oppilaitosten tulokset)

+ Noin 40 % lukiossa ja ammatillisessa
oppilaitoksessa opiskelevista tytoista
on kokenut hairintda julkisessa tilassa
viimeksi kuluneen vuoden aikana (Koulu-
terveyskysely 2023, Helsingin tulokset)

- YIi 25 % lukioiden ja yli 20 % ammatilli-
sen oppilaitosten opiskelijoista kokee
kohtalaista tai vaikeaa ahdistusta (Koulu-
terveyskysely 2023, Helsingin Kaupungin
oppilaitosten tulokset)

12 Lahde: Maunu, A, Hemberg, J, Korzhina, Y, Sundqvist, A, Ostman, L, Groundstroem, H, Nystrém, L &amp; Nyman-Kurkiala, P (2022).
Vaikeuksia ja vahvistavaa vuorovaikutusta. Covid-19-pandemian vaikutuksia nuorten toimintaymparistdihin, hyvinvointiin ja oppimi-

seen aiemman tutkimuksen valossa.
13 Lahde: Lapsen &éni 2023 - Pelastakaa Lapset
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KUVA 11: Vaikutusketjut kddnnekohdassa "Kokee olonsa turvalliseksi”.
Verkkosijainti: bit.ly/toisen-asteen-opiskelu.

KUVA 12: Kadnnekohdan "Kokee olonsa turvalliseksi” keskeinen indikaattori.

Lahde: Kouluterveyskysely 2023.
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Kaannekohta #4: Ei jaa yksin

Ryhmdytyminen oman ja toisten ryhmien
kanssa tdrkedd. Jos jad alussa ulkopuo-
lelle voi olla vaikea pddstd taas mukaan,
mulla kdvi just niin edellisissé opinnoissa
—toisen asteen opiskelija

Yksindisyys on ongelma joka pahimmillaan
tappaa - tyépajaan osallistunut asian-
tuntija

Yksinaisyys on negatiivinen psyykkinen olotila,
jossa ihminen kokee ahdistusta maérallisesti

tai laadullisesti puutteellisista ihmissuhteista.
Yksinaisyys on kokemuksena aina epémiellyttava
ja ahdistava. Seka yksinaisyys ettd sosiaalinen
eristéytyneisyys heikentavat psyykkista ja fyysis-
ta terveytta. Yksindisyys huomattavasti enem-
man kuin eristaytyneisyys™.

Toisen asteen opiskelijoiden yksindisyyden
kokemus on kasvanut lahes 20 prosenttiin
kaikista opiskelijoista®™. Tutkimusten mukaan
pitkdan jatkuessaan yksinaisyys heikentaa
pysyvasti hyvinvointia ja terveytta. Britanniassa
yksindisyyden on laskettu maksavan vuodessa
yli 11 300 euroa jokaista yksinaista kohden.
Suomessa yksindisyyden kustannusten arvioi-
daan olevan miljardiluokkaa vuosittain®. Yksi-
naisyytta lievittédva sosiaalinen kiinnittyminen on
puolestaan keskeinen opintoihin ja yhteiskun-
taan kiinnittymisen pilari.

Toisen asteen opiskelijoiden yksinaisyys jaa
helposti piiloon. Harva nuori haluaa tuoda esiin
omaa yksinaisyyttaan. Ammattilaisten kokemuk-
sen mukaan opiskelija saattaa jopa mieluummin
valehdella ystévien maarastéa kuin kertoa ole-
vansa yksinadinen. Yksinaisyys vaikuttaa myos
siihen, kuinka aktiivisesti nuori kdy koulussa.
Tybpajassa toiselle asteelle siirtyminen tunnis-
tettiin merkittavaksi riskitekijaksi yksinéisyyden
kokemuksen syntymisessa.

Kaannekohta ”Ei jaa yksin”

tutkimuksen valossa:

- Vahan alle 20 % toisen asteen opiskeli-
joista tuntee itsensa yksinaiseksi melko
usein tai jatkuvasti (Kouluterveyskysely
2023, Helsingin Kaupungin oppilaitosten
tulokset)

- 53 % toisen asteen opiskelijoiden van-
hemmista on ollut viimeisen kuuden
kuukauden kuluessa huolissaan oman
lapsensa yksindisyydesté (Vanhempain-
barometri, toinen aste, 2022)

- 83 % oppilaitosten henkilostosta kokee,
etta nuorten yksinaisyys liittyy koulupois-
saoloihin. (School to Belong -tutkimus)

- 34 % henkilostosta, joiden oppilaitos on
toista vuotta mukana School to Belong
-ohjelmassa kokee, etta heillda on mah-
dollisuus vaikuttaa nuorten yksinaisyy-
teen

14 Lahde: Niina Junttila(2023) Yksinaisyys ja ostrakismi uhkaavat koko yhteiskunnan hyvinvointia ja turvallisuutta

15 Lé&hde: Kouluterveyskysely 2023
16 Lahde: Right to Belong -hanke
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KUVA 13: Vaikutusketjut kd&dnnekohdassa "Ei jaa yksin”. Verkkosijainti: bit.ly/toisen-asteen-opiskelu.

KUVA 14: Kadnnekohdan "Ei jaa yksin” keskeisen indikaattorin kehitys. Ldhde: Kouluterveyskysely 2023.
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lll Opiskeluhuolion
vaikuttavuuden arviointi

Vaihe 3: Kaannekohtiin vaikuttavien

toimenpiteiden tunnistaminen

Opiskeluhuollolla tarkoitetaan oppilas- ja opis-
kelijahuoltolain mukaan opiskelijan hyvan oppi-
misen, hyvan psyykkisen ja fyysisen terveyden
seka sosiaalisen hyvinvoinnin edistédmista ja
yllapitamista seka niiden edellytyksia lisdavaa
toimintaa oppilaitosyhteistssa.

Selvityksessa opiskeluhuollollista ty6ta tar-
kasteltiin laajasti koko oppilaitosyhteison
suorittamana kokonaisuutena opiskelijalaht6i-
sesti. Tydskentelya oppilaitoksessa ohjaa moni-
ammatillinen opiskeluhuoltoryhma rehtorin

tai koulutuspaéllikon johdolla. Kdannekohtien
tarkastelussa kiinnitetdan erityisesti huomioita
yhteiséllisen opiskeluhuollon toimintaan ja sen

vaikuttavuuteen opiskelijan hyvinvoinnin ja
hyvén oppimisen nakdkulmasta.

Helsingin kaupungin toisen asteen opiskelu-
huollolle on asetettu tavoitealueita, joiden
toimenpiteisté suurin osa kohdistuu kaikkiin
opiskelijoihin. Tavoitteet on maaritelty Helsingin
kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan
opiskeluhuoltosuunnitelmassa 2023™

Seuraavaksi listataan edella kuvattuja arvioin-
tiprosessissa tunnistettuja toisen asteen opis-
kelijoiden elaman k&annekohtiin liittyvia toimen-
piteita.

TAULUKKO 1: Opiskeluhuollon toimenpiteitd toisen asteen opiskelijan kddnnekohdissa.

Kaannekohta #1: Kykenee rytmittdméaan oman arkensa

Tarkean elamantaidon valmentaminen
+ hyvinvoinnin teemaviikot

- psykoedukatiiviset ryhmat opiskelijoille (esim. jannittdjaryhmat, stressityépajat)

- unikoulu ja mielen hyvinvointi -kurssit
- liilkuntacoach-toiminta, liilkuntavélitunnit

- ajanhallinnan harjoitteleminen psykologien ja kuraattorien kanssa

- rutiinit: koulu alkaa joka paiva kello 9.00

Opetus- ja ohjaushenkildston tdydennyskoulutus ja tydskentelymenetelmat, jotka vahvistavat muun
muassa haastavassa eldmantilanteessa olevien opiskelijoiden tukemista

+ huoli puheeksi -menetelma
* nepsy-vertaistukiryhma
« ryhménohjaajan tietotydpdyta

Perheen antaman tuen vahvistaminen
- kotivéenillat/vanhempainillat

17  Lahde: https://www.hel fi/static/liitteet-2019/KasKo/hki-koulutuksenjarjestajan-opiskeluhuoltosuunnitelma.pdf
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Kaannekohta #2: Kokee itsensa merkitykselliseksi

Tutustuminen muihin opiskelijoihin ja mukaan padseminen kurssin/opintojen alussa
- sdannoéllinen ryhmayttadminen

« hyvinvointikahvila

- turvallisen yhteison pelisddnnot

- yhteiséllinen taidepaja

Aikuiset tukemassa nuorten vertaissuhteita
- kysytaan opiskelijoiden mielipiteitad

- opiskelijat mukana tapahtumien jérjestdmisesséa
+ SPR:n kohtaamiskahvila

+ hyvinvointikahvila

- tutortoiminta

- opiskelijafoorumi

- sosiaalisten taitojen vahvistaminen

- teematehtavat

+ koko koulun tapahtumat

- vertaistuelliset ryhmét (esim. nepsy-ryhma)

Kaannekohta #3: Kokee olonsa turvalliseksi

Oppilaitoksen aikuiset tuntevat opiskelijat ja toisensa
- opiskelijoiden kiireetdn ja arvostava kohtaaminen arjessa
- opettaja tuntee opiskelijansa

- alueellinen yhteistyd

- antirasismi

- yhteistyd poliisin kanssa

+ yhdenvertaisuus

- sovitut sadnnot yhteisdssa

+ sdannollinen ryhmayttdminen

- tervehtiminen

« hyvinvointiryhma

Selkeat yhteiset toimintaohjeet

- turvallisen yhteison pelisddnnot
« turvallisuuskavely

+ johdonmukainen puuttuminen

« ikavien ilmididen puheeksiotto

- sovittelu
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Kaannekohta #4: Ei jaa yksin

Koko yhteisd saadaan mukaan toimimaan

- kaveripoyta ruokalaan

- opetushenkilostén reagointi yksinéisyyteen (puheeksiotto)
- yksinaisyyden tavoitteellinen ehkaisy (School to Belong)

Ryhmayttdminen

- uusien opiskelijoiden ryhmaytykset opintojen alkuvaiheessa
- aikuinen jakaa parit

- liikuntacoach-toiminta

- pedagogiset ratkaisut vertaisuuden vahvistamiseksi

- Majakka-toiminta

Matalan kynnyksen osallistumista

« tutor- ja opiskelijakuntatoiminta

- erilaiset vertaisryhmat

- turvallinen aikuinen saatavilla

+ SPR:n kohtaamiskahvila

« rentoutuspajat

- matalan kynnyksen hyvinvointipalvelut ilman l&hetteita

Arviointiprosessissa valittiin yhdessa ylla listattujen toimenpiteiden joukosta potentiaalisimmat
toimenpiteet. Vaikuttavuuden arviointiin valikoitui seuraavat toimenpiteet:

- Toimenpide 1: Arvostava kohtaaminen

- Toimenpide 2: Ryhmayttaminen

- Toimenpide 3: Turvallisen yhteison pelisdannét

- Toimenpide 4: Hyvinvointikahvila

- Toimenpide 5: Yksinaisyyden ehkaiseminen / School to Belong -ohjelma
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Vaihe 4: Toimenpiteiden vaikuttavuuden arviointi

Vaikuttavuuden arvioinnin tueksi tarvitaan
arviointityokalu, jotta vaikuttavuuden tulkinta on
selked. Tassa prosessissa kaytettiin seuraavaa
vaikuttavuuden arvioinnin tyékalua mittakaavan

Toimenpiteiden vaikuttavuuden arvioinnissa kes-
keista on saada ymmarrys tarkalla tasolla vai-
kutuksista yksittdisen opiskelijan hyvinvointiin
(Vaikutus) ja riittévdlld tasolla kuinka moneen

opiskelijaan vaikutukset kohdistuvat (Maara).

Arviointia tehdaan sekd nykytilan, ettd poten-

tiaalin ndkékulmasta (Vaikuttavuus).

TAULUKKO 2: Vaikuttavuuden arvioinnin tydkalu.
Toimenpiteen "X” vaikuttavuuden arviointi vaikuttaa kdannekohtaan #N

arviointiin.

tarkemmin toimen-
piteen vaikutus
kohderyhmaan
hyédyntaen ilmi6-
karttaa.

lella, mita toimen-
piteessa tehdaan.

Nimet&an
tarkeimmat
ilmidkartalla
nakyvat askeleet,
joihin toimenpide
vaikuttaa.

joihin toimenpide
vaikuttaa (prosen-
tuaalinen osuus
kohderyhmassé).

tavuuden nykytila
= vaikutus x méara.

Nykytila Potentiaali
Kuvaus Vaikutus Maara Vaikuttavuus Vaikuttavuus
Kuvataan selkokie- | Kuvataan Arvioidaan maara, | Lasketaan vaikut- Arvioidaan poten-

tiaali vaikutta-
vuudelle (muutos
vaikutuksessa tai/
ja méarassa).
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Vaikuttavuuden arviointitydkaluun liséttiin viela varikoodit, jotka ohjaavat huomion vaikuttavuuden
potentiaalin kannalta olennaisiin kohtiin.

TAULUKKO 3: Vaikuttavuuden arviointitydkalu: nykytila.

TAULUKKO 4: Vaikuttavuuden arviointitydkalu: potentiaali.

Seuraavaksi esitellaan arviointiprosessissa tehdyt vaikuttavuuden arviot.
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Toimenpide 1: Arvostava kohtaaminen

TAULUKKO 5: Toimenpiteen "Arvostava kohtaaminen” vaikuttavuuden arviointi.
Vaikuttaa kddnnekohtaan #3 (Kokee olonsa turvalliseksi)

Nykytila Potentiaali
Kuvaus Vaikutus Maara Vaikuttavuus Vaikuttavuus

Tervehtiminen, Keskisuuri: Keskisuuri: Keskisuuri Laadukkaista
kuulumisten Mallintaa 60 % vaikutus x kohtaamisista on
kysyminen, silmiin | asimerkin kautta: Keskisuuri mééré | mahdollista tehda
katsominen, Opiskelijat saavat = Keskiverto merkittavasti ylei-
kohtaaminen. aikuisilta my6n- toimenpide sempaa

teisen toiminta-

mallin

-Rakentaa luotta-

musta aikuisten ja

nuorten valille

Vaikuttaa askeliin:

"ei ole turvallista

aikuista”, "tuntee

itsensa nakymatto-

maksi”.
Koulun aikuisen Suuri: Pieni: Suuri vaikutus x Toimenpiteesté on
pyséhtyminen, Vaikuttaa askeliin: | 20 % Pieni maara mahdollista tehda
kun havaitaan ettd | »gj gle turvallista = Keskiverto merkittavasti ylei-
nuorella on télle aikuista”, “tuntee toimenpide sempi kaytanto
tarve. itsensé nakymat-

tdmaksi”, "koulun

aikuiset jaavat

taka-alalle toisella

asteella”
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Toimenpiteen nykytila

Tutkimustiedon ja opiskelijakokemuksen
mukaan arkisella kohtaamisella on suuri merki-
tys. Arvostava kohtaaminen lahimpien aikuisten
kanssa opiskelun arjessa vaikuttaa laajasti koko
opiskeluyhteison hyvinvointiin seké opintoihin
kiinnittymiseen. Vaikutus tapahtuu kahdella
mekanismilla. Yhtaalta arjen rytmeja ja hallintaa
tukevan ohjauksen kautta. Toisaalta sosiaalisen
kiinnittymisen eli merkityksellisyyden, kuulumi-
sen ja turvallisuuden kokemusten kautta.®®

TyOpajoissa nousseen nakemyksen mukaan
nykytilassa toimenpiteen vaikuttavuus on kes-
kiverto, koska sen toteutus ei ole systemaattis-
ta toimintakulttuurissa. On voitu ajatella, ettéd
arvostava ja aktiivinen kohtaaminen sisaltyy
henkilékunnan ammatilliseen osaamiseen ja
inhimilliseen padomaan, jolloin sen tulisi nakya
automaattisesti oppilaitoksen toimintakulttuu-
rissa. Kuitenkin tydpajojen perusteella voidaan
havaita, etta tarvitaan yhteisesti sovittuja aktiivi-
sia toimenpiteitd, jotta se tulee todella nékyvaksi
oppilaitoksen arjessa. Helsingin ruotsinkieli-
sessé varhaiskasvatuksessa on tavoitteellisesti
edistetty arvostavaa vuorovaikutusta, joka poh-
jautuu humanistisen ja positiivisen psykologian
viitekehykseen. Henkildstdn hyvinvointikyselyn
(Fiilari 2023) mukaan toimenpiteet ovat vaikutta-

neet koko henkildstdn hyvinvointiin myénteisesti.

18 Léhde: Maunu, A, et .2022

Toimenpiteen potentiaali

Toimenpiteend arvostavaan kohtaamiseen liittyy
paljon potentiaalia. Arvostava kohtaaminen on
kunnioittavaa, kuuntelevaa ja opiskelijan hyvak-
syvaa lasnadoloa, joka nakyy kaikessa vuorovai-
kutuksessa. On ymmarrettavaa, ettéd opetus- ja
luokkatilanteissa jokainen opiskelija on haastava
kohdata yksil6llisesti, kun ryhmassé on erilai-
sia persoonia ja erilaisia tarpeita. Kuitenkin
toimenpiteen arvokkuus perustuu myés siihen,
ettd arvostava vuorovaikutus tarttuu. Useam-

pi arvostavan kohtaamisen hetki juurtuu koko
ryhman tavaksi toimia. Jos tata toimenpidetta
pidetaan yhtena tarkeimmista toimenpiteista,
sitd saadaan edistettya, kun toimenpiteiden
maaraa rajataan ja tydntekijoita tuetaan arvosta-
van kohtaamisen taitojen kehittdmisessa. Silloin
arvostava kohtaaminen ymmarretaan kasvatuk-
selliseksi prosessiksi, ja toimenpiteen nahdaan
vahvistavan vuorovaikutusosaamista, joka liittyy
lukion ja ammatillisen koulutuksen osaamista-
voitteisiin. Kasvatusprosessin tehtava on myos
vahvistaa opiskelijan toimijuus yhteiskunnassa
tarjoamalla taitoa liittya yhteisdihin ja vaikut-
taa yhteisodissa. Tata mallinnetaan henkil6stén
toiminnassa.
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Toimenpide 2: Ryhméayttaminen

TAULUKKO 6: Toimenpiteen "Ryhméayttdminen” vaikuttavuuden arviointi.
Vaikuttaa kddnnekohtiin #2 (Kokee itsensé merkitykselliseksi), #3 (Kokee olonsa turvalliseksi) ja

#4 (Ei jaa yksin)

kakuntalaisilla ei
ole sosiaalista
verkostoa.

Vaikuttaa askeliin
“on hyvét suhteet
kavereihin” ja
"tuntee itsensa
nakymattémaksi”.

minen ei ole valin-
naista.

Nykytila Potentiaali
Kuvaus Vaikutus Méaara Vaikuttavuus Vaikuttavuus
Muualta muutta- Keskisuuri: Suuri: Keskisuuri Muualta muutta-
neiden ryhmé, joka | \erkittava Muualta tulleista vaikutus x neiden ryhmaytta-
tapaa toisensajo | vajkutus tarkedssa | opiskelijoista lahes | Suuri maara minen toimii jo nyt
kesallé ennen opin- | kohderyhmass3, 100 % osallistuu, = Merkittava hyvin, joten sillg ei
tojen aloitusta koska ulkopaik- koska tutustu- toimenpide merkittavaa kehit-

tamispotentiaalia.

Opiskelijat ryhmay-
tetdan opintojen
alussa®™.

Suuri:

Vaikuttaa askeliin
“on hyvét suhteet
kavereihin” ja

Suuri:
Opiskelijoista 100
% osallistuu.
Vaikutus koskee

Suuri vaikutus x
Suuri maara

= Merkittava
toimenpide

Toimii jo nykyisel-
[aan melko hyvin, ei
suurta potentiaalia
kehittaa. Tarkea

opiskelijoiden
vertaissuhteita
pedagogisilla
ratkaisuilla.?

"tuntee itsensé =i Tl pitaa ylla.
nakymattémaksi”. yksinaisia, n. 20 %
opiskelijoista.

Ryhméyttdminen Suuri: Pieni: Suuri vaikutus x Jatkuvalla
on jatkuvaa ja Lukukauden aikana | Lukiot 50 % ja Pieni maara ryhméyttamisella
toistuvaa osana aloittavat opiske- | Stadin AO 10 %. = Keskiverto suuri vaikutus.
opetusta ka.'k'”a lijat ryhmaytyvit ja toimenpide Talla hetkelld
opintojaksoilla. kiinnittyvéat opiske- toteutuu harvoin.
Opettaja tukee luyhteiséon. Kehittdmisessa

suuri potentiaali,
maaraa pystytaan
lisdamaan.

19 Opettaja suunnittelee ryhmayttdmisen yhteistydssa opiskeluhuollon henkildston kanssa.

20 Opiskeluhuolto on tehnyt oppaan ryhmayttédmisen keinoista.
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Toimenpiteen nykytila

Ryhmayttaminen on merkittéva toimenpide,
silla se vaikuttaa muun muassa vertaissuhteisiin
ja kokemukseen ryhmaan kuulumisesta. Sosiaa-
liset suhteet rakentavat nuoren kokemusta
viihtymisesta oppilaitoksessa. Ryhmayttaminen
ehkaisee syrjaytymista ja ongelmia vuorovaiku-
tuksessa. Ryhmayttamisella tavoitettavien opis-
kelijoiden maara ennen opintoja, niiden alussa ja
opintojen aikana on suuri. Tyopajojen perusteella
jatkuvaa ryhmayttamista pitaisi tehda nykyista
enemman erityisesti ammatillisissa oppilaitok-
sissa. Jatkuva ryhmayttaminen ja yhdessa
oppiminen ovat tarkeita voimavaroja tyoelama-
taitojen kehittymisessa. TyOpajoissa huomattiin,
ettd ryhmayttdminen on erityisen arvokasta
opiskeluryhmiss, joissa on eri kulttuuri- ja kieli-
taustoista tulevia opiskelijoita. Yhteinen nake-
mys tydpajoissa oli, ettéa kaikki nuoret haluavat
kuulua itselleen mielekkaisiin sosiaalisiin ver-
kostoihin ja yhteis6ihin. Yhteisén rakentuminen
edellyttéda kohdennettua tukea ja sosiaalista
vuorovaikutusta tukevia interventioita.

Toimenpiteen potentiaali

Ty6pajoissa arvioitiin, ettd ryhmayttamiselld ei
tavoiteta kaikkia opiskelijoita lukuvuoden ai-
kana, koska opintojen aloituskohtia on lukuisia
ammatillisissa oppilaitoksissa. Taman vuoksi on
ensisijaisen tarkeas, ettd ryhmayttaminen sisal-
tyy oppimistilanteiden pedagogisiin ratkaisuihin.
Selvityksen perusteella todetaan, ettd tama
toimenpide on kustannusvaikuttava toimenpide,
ja sen kehittdmispotentiaali on merkittava.

Opiskeluhuollon vaikuttavuuden arviointi — 29



Toimenpide 3: Turvallisen yhteison pelisaannot

TAULUKKO 7: Toimenpiteen "Turvallisen yhteison pelisddnnét” vaikuttavuuden arviointi.

Vaikuttaa kddnnekohtiin #2 (Kokee itsensé merkitykselliseksi) ja #3 (Kokee olonsa turvalliseksi)

oppilaitokseen.

omiin opintoihin ja
oppimis-
ymparistéon”.

Nykytila Potentiaali

Kuvaus Vaikutus Maara Vaikuttavuus Vaikuttavuus
Tehd&an useissa Keskisuuri: Keskisuuri: Keskisuuri Aloittavissa
aloittavissa Vaikuttaa askeliin: | Lahes kaikissa vaikutus x ryhmissé tehdéaan
ryhmissa yhteiset "selkedt peli- toimipisteissa Keskisuuri maara melko usein turval-
pelisdannat. s&annot”, "joutuu | tehdaan aloittaville | = Keskiverto lisen yhteison peli-
Tavoite: Vastuu kiusaamisen ryhmille:n.60 %. | toimenpide saannot. Maarassa
omasta ja muiden | kohteeksi”. Ja toimintatavoissa
tekemisest3 on vaikuttavuutta
kasvaa. Tunne, nostavaa poten-
ettd on osallinen. tiaalia.
Ty6rauha paranee.
Helpompi puuttua
turvattomuutta
aiheuttavaan kayt-
taytymiseen.
Prosession Keskisuuri: Pieni: Keskisuuri Turvallisen
jatkuva: periaat- Vaikuttaa aske- 10 %. vaikutus x yhteisdn pelisaan-
teet yhdistetéén liin: "henkinen Pieni maara t6jen jalostami-
yhtenéisiksi peli- turvallisuus”, = Keskiverto sessa on seka
séénnoiksi koko »saa vaikuttaa toimenpide maéréllinen etta

laadullinen poten-
tiaali.
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Toimenpiteen nykytila

Talla hetkellda useimmissa aloittavissa opiskeli-
jaryhmissé lukukauden alussa laaditaan turval-
lisen yhteison pelisaanndt. Turvallisen yhteison
pelisdéantdjen toimintamallissa koko yhteisd
sitoutuu vastuulliseen vuorovaikutukseen.
Talldin kaikki noudattavat oppilaitoksen jarjes-
tysséantoja ja kohtelevat toisiaan arvostavasti.
Pelisaantdjen laatiminen mahdollistaa keskus-
telun arvoista ja edistaa dialogia eri kulttuurien,
uskontojen ja yhteiskunnallisten nakékulmien
valilla. Parhaimmillaan keskustelut ovat dialo-
geja, joissa pohditaan demokratian merkitysta,
ihmisoikeuksia ja yhdenvertaisuutta.

Haasteena toimenpiteen vaikuttavuuden nako-
kulmasta on se, ettad ryhmien kokoonpano vaih-
telee, jolloin uusi muodostuva ryhma ei ole ollut
tekemassa periaatteita. Toimenpiteen vaikutta-
vuus on yhteydessa mygs siihen, mité tapahtuu
silloin, kun joku rikkoo turvallisen yhteisén peli-
saantoja: puuttuuko toimintaan koko yhteisd tai
tuleeko periaatteiden rikkomisesta jotain seu-
raamuksia. Tydpajoissa arvioitiin, etta turvallisen

yhteisdn pelisdéntdjen prosessi ei mukaudu viela

lukuvuoden aikana uudelleen muotoutuviin ryh-
miin. Turvallisen yhteison pelisdantoihin liittyvaa
prosessia tulisi kehittaa niin, ettd muodostetut

pelisddnnot muokkautuvat ympéarilla tapahtuvien
muutosten mukana. Toimenpiteen vaikuttavuutta

voi vahvistaa, jos aloille ja toimipisteisiin laadi-
taan yhteiset pelisdannét, joihin kaikki sitoutuvat
myos opiskelijaryhmien vaihtuessa.

Toimenpiteen potentiaali

Turvallisen yhteison pelisdanndissd on melko
suuri potentiaali vaikuttavuudelle niin turvalli-
suuden tunteen kuin merkityksellisyyden koke-
muksen vahvistamisessa. Turvallisen yhteisdn
pelisdantdjen vaikuttavuus vaatii aktiivista
periaatteiden paivittamista ja yllapitamista ja
koko yhteis6n vahvaa sitoutumista niin periaat-
teisiin kuin niiden muodostamiseen ja yllapitoon
liittyvaan prosessiin. Tassa avainasemassa

on se, kuinka esihenkildt ja johtajat sitoutuvat
ohjaamaan ja tukemaan tyontekij6ita, aloja ja
toimipaikkojen yhteisoja turvallisempien tilojen
tekemiseksi. Prosessiin tulisi kiinnittda keskus-
telu demokratiasta, ihmisoikeuksista ja muista
eettisista kysymyksista eri oppiaineiden nako6-
kulmasta.
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Toimenpide 4: Hyvinvointikahvila

TAULUKKO 8: Toimenpiteen "Hyvinvointikahvila” vaikuttavuuden arviointi.
Vaikuttaa kddnnekohtiin #2 (Kokee itsensé merkitykselliseksi) ja #4 (Ei jaa yksin)

opiskelukyvyn
vahvistumisesta tai
terveyden edista-
misesta.

Tarjotaan nuorille
pysyva turvallinen
tila.

Tehdaén arvoja
nakyvéksi: inhimil-
lisyys, arvostus,
yhdenvertaisuus.

Aikuiset mallin-
tavat vuorovaiku-
tusta.

Opiskeluhuollon
toimijat jarjestavéat
hyvinvointikah-
vilaa yhdessé
muun henkildston
kanssa.

Nuoret [8ytavat
toisiaan. Kahvila
antaa luvan
pyséhtya.
Vaikuttaa askeliin
“on hyvét suhteet
kavereihin” ja

"ei ole turvallista
aikuista”.

kelijoista, arviolta
70 % tai jopa
enemman.
Keskeinen kysymys
on, osallistuvatko
kahviloihin sita
eniten tarvitsevat,
vai vaistaako
suurin osa heista
kahvilat.

Nykytila Potentiaali
Kuvaus Vaikutus Maara Vaikuttavuus Vaikuttavuus
Tarjoaa paikan Keskisuuri: Keskisuuri: Keskisuuri Kehittamalla hyvin-
kiireettomalle Aikuiset tulevat Hyvinvointikah- vaikutus x vointi- kahviloiden
kohtaamiselle. tutuiksi. Kynnys vilaan osallistuu Keskisuuri mééré | toimintaa seka
Jaetaan tietoa eri | hakea aikuisilta vuoden aikana = Keskiverto saamalla houku-
teemoista, esim. apua madaltuu. suuri maara opis- | toimenpide teltua osallistujiksi

eniten tukea tarvit-
sevia, voidaan
kasvattaa toimen-
piteen potentiaalia.
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Toimenpiteen nykytila

Hyvinvointikahvila on syntynyt opiskelijoiden
toiveesta, ja sen tarkoitus on tarjota kohtaa-
mispaikka opiskelijoille, ammattilaisille ja oppi-
laitoksen yhteistydkumppaneille. Tavoitteena
on myds hyvinvointiosaamisen vahvistaminen.
Hyvinvointikahviloita jarjestetdan saanndéllisesti
oppilaitosten arjessa, joissakin jopa viikoittain.
Kahviloissa on ohjelmaa, kuten jarjestoyhteis-
tydokumppanien pitamia tietoiskuja ja nuorille
suunnattuja tydpajoja ajankohtaisista hyvinvoin-
tiin liittyvisté aiheista, mutta samalla ilmapiiri
on vapautunut. Kahviloiden toiminta on viela
alkuvaiheessa, ja sen vuoksi vaikuttavuuden
arvioinnissa on oltava maltillinen. Tassa selvi-
tyksessa mukana olleet opiskelijat vahvistavat
ammattilaisten antamaa kuvaa siita, etta téllai-
selle "olohuoneelle” on tarvetta. Ammattilaiset
puolestaan kertovat, miten kahvila mahdollistaa
tilana tavallista rennomman kohtaamisen opis-
kelijoiden kanssa ja myds oman opettajaidenti-
teetin kehittédmisen.

Toimenpiteen potentiaali

Esiin tulleet kehittdmisen kohteet liittyvéat hyvin-
vointikahvilan yleiseen konseptiin (kahviloiden
jarjestamiseen liittyy kaytannodn kysymyksia, esi-
merkiksi, missa kahvila kannattaa jarjestaa niin,
ettd se on houkutteleva paikka kaikille tai mista
tarvittavat tilaukset tehdaan) ja siihen, saadaan-
ko paikalle kahvilasta eniten hyotyvat (esimerkik-
si yksinaiset tai ahdistuneet). Myos tata toimen-
pidetta on kehitettava, jotta sen vaikuttavuus
vahvistuu. Hyvivointiosaamisen vahvistaminen ja
yhteistyd jarjestétoimijoiden kanssa on tarkeaa
vaikuttavuuden vahvistamisen nakdkulmasta.
Hyvinvointikahvila tarjoaa tilan oppilaitoksen ja
jarjestojen yhteistyolle, mika edistéa palvelui-
den yhteensovittamista kustannustehokkaasti.
Huomioitavaa on se, ettd hyvinvointikahvila on
opiskelijoiden toiveesta ldhtenyt toimenpide,
milla on merkittavyytta itsessaan.
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Toimenpide 5: Yksindisyyden ehkédiseminen (School to Belong -ohjelma)

TAULUKKO 9. Toimenpiteen "Yksinaisyyyden ehkaiseminen (School to Belong)” vaikuttavuuden arviointi.
Vaikuttaa kddnnekohtiin #2 (Kokee itsensé merkitykselliseksi) ja #4 (Ei jaa yksin)

taville opiskeli-

Muut opiskelijat

Tavoittaa opetta-

keskisuuri maara

Nykytila Potentiaali
Kuvaus Vaikutus Maara Vaikuttavuus Vaikuttavuus
Opintonsa aloit- Pieni: Keskisuuri: pieni vaikutus x Tavoittaa jo

nykyisellaan melko

toiminnallisia
pajoja (esim.
leffakerho, lauta-
pelikerho), joiden
tehtavana on
auttaa [0ytamaan
kavereita

Loytaa kavereita.
Voi osallistua ilman
etta tarvitsee
tehda numeroa
omasta yksindisyy-
desta.

Kutsu tavoittaa
aloittavista opis-
kelijoista 90 %,
pajoihin osallistuu
noin 10 %.

X pieni maara
= Keskiverto
toimenpide

joille jarjestetaan | oppivat havaitse- | jista 80 %, opiske- | = Keskiverto suuren maaran

luentoja eténa maan ja puuttu- lijoista 60 %. toimenpide opiskelijoista. Ei

ja oppilaitok- maan paremmin suurta mahdol-

sessa. Luentojen yksinaisyyteen. Ilsyutta kehittaa

tarkoituksena . " vaikuttavuutta.
Vaikuttaa askeliin

on auttaa koko N .

. e s on hyvét suhteet
opiskeluyhteis6a e
. kavereihin”,

tunnistamaan " . ..

P, tuntee itsensa

ja lievittdmaan . P
nakymattémaksi”.

nuorten kokemaa

yksinaisyytta sekéa

tarjota tyokaluja

yksinaisyyteen

puuttumiseen.

Jarjestetadn Keskisuuri: Pieni: keskisuuri vaikutus | Toiminnallisilla

pajoilla on melko
suuri vaikuttavuus
ja mahdollista
saada merkitta-
véasti suurempi
osa yksinaisista
nuorista mukaan
pajoihin.
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Toimenpiteen nykytila

Helsingin kaupungin toisen asteen oppilaitok-
set tekevat yhteistyotéd HelsinkiMission kanssa
School to Belong -ohjelmassa, joka on suunni-
teltu pitkékestoiseksi toimintamalliksi Suomen
kaikkiin oppilaitoksiin. Ohjelman tavoitteena

on tehda yksinaisyyden vahentédmisesta koko
oppilaitoksen yhteinen asia. Oppilaitoksissa
jarjestetaédn School to Belong -ohjelman puitteis-
sa luentoja ja pajoja, joiden tehtavana on auttaa
koko opiskeluyhteisda tunnistamaan ja lievitta-
m&an nuorten yksinadisyytta.

Tilaisuudet ovat olleet hyvin jarjestettyja, mutta

pelkén tiedon levittdamisen vaikuttavuus yksinéi-
syyden vahentamiseen on rajallinen. Pajoista on
hyvia kokemuksia, mutta niité ei ole viela jarjes-

tetty suurta maaraa.

Toimenpiteen potentiaali

Erityisen tehokkaita ovat toiminnalliset ty6-
pajat, joissa vahvistetaan kaikkien opiskelijoiden
osallisuutta ja ymmarrysta siitd, mité yksinaisyys
ja ulossulkemisen kokemus voivat aiheuttaa
opiskelijan mielenterveydelle. Tarkein tavoite

on saada opiskelija kokemaan aitoa osallisuutta
yhteis6ssaan. Yksindisyys on tunnistettu ajuriksi
paitsi nuorten ahdistuksen lisdéntymiseen, myds
nuorten rikoksilla oireiluun ja Suomessakin
orastavaan jengiytymiskehitykseen.

Taman toimenpiteen haasteena on se, etta kyse
on hankkeesta, eika vakiintuneesta toiminta-
tavasta. Tyopajoissa tuotiin esiin, miten tdma
toimenpide tulisi kiinnittéa jatkuvaksi toiminnak-
si ja systemaattisesti johdetuksi. Toiminnallisten
pajojen jarjestaminen vaatii aikaa, osaamista ja
resursseja, jotka ovat osin toteutuneet hankkeen
avulla. Vaikuttavuutta parantaa se, etta toimen-
piteitd on hankkeen aikana jo testattu ja osa
toiminnallisista pajoista on ollut kaytdssa myds
ennen hanketta, joten osaamista ja valmiita mal-
leja on jo muodostunut.

Opiskeluhuollon vaikuttavuuden arviointi — 35



IV Yhteenveto

Johtopaatokset

Arviointiprosessissa tunnistettiin useita toimen-
piteitd, jotka vaikuttavat kaikkiin opiskelijoiden
keskeisiin elaman kaannekohtiin. Tarkeiksi tun-
nistetuissa toimenpiteissa on paljon potentiaalia,
ja niiden edistamisesta on jo kokemusta.

Yksittaisista toimenpiteista esiin nousi vaikut-
tavuuden nakékulmasta erityisesti ryhmayt-
taminen eli vertaissuhteiden vahvistaminen
opiskeluyhteis0ssa. Tama vaikuttaa useisiin
kaannekohtiin opiskelijan elaméssa. Ryhmaytta-
minen eli vertaissuhteiden jatkuva vahvistami-
nen pedagogisissa ratkaisuissa tavoittaa kaikki
opiskelijat, joten se on vaikuttavaa ja kustan-
nustehokasta. Tallaista useaan kdannekohtaan
vaikuttavaa toimintaa tai tekoa voidaan kutsua
systeemin vipupisteeksi.

Arviointiprosessissa tehdyt havainnot tukevat
aiempia tutkimuksia?, joiden mukaan hyvinvoin-
nin edistamisessé kannattaa investoida yhteisol-
lisen toimintakulttuurin luomiseen, kuulumisen
tunteen rakentamiseen ja sosio-emotionaalisten
taitojen oppimiseen.

Vaikuttavuuden lisddmiseksi on tarkea kiinnit-
taa huomiota yksittaisten toimenpiteiden lisaksi
myds seuraaviin kokonaisuuden johtamisen
kannalta merkittaviin seikkoihin:

21 Léhde:Thapa et al., 2013.
22 Léhde: Cefai et al., 2021.

1. Edistettavien toimenpiteiden
valitseminen

On tarkeaa priorisoida toimenpiteet, jotka ovat
vaikuttavia ja toteutettavia. TyOpajoissa arvioitiin,
etta toteutettavia toimenpiteité yhteisollisessa
opiskeluhuollossa olisi hyva olla enintaan viisi,
jotta niihin on mahdollista sitoutua ja jotta ne
myds toteutuvat laadukkaasti. Liséksi on tar-
keda saanndllisesti arvioida toimenpiteiden
resursointia sekd seurata niiden vaikuttavuutta.
TyOpajassa nostettiin esiin kaupungin yhteisten
toimenpiteiden merkityksellisyys, jotta eri toimi-
alojen osaaminen ja resurssit tulisivat hyddyn-
nettya mahdollisimman kustannusvaikuttavasti.
Myds tutkimusten mukaan hyvinvointitoimen-
piteiden vaikuttavuutta oppilaitoksissa lisdavat
hyvinvointi-interventiot, jotka toteutetaan sys-
teemisesti ja osallistamalla kaikki oppilaitoksen
toimijat suunnitteluun ja toteutukseen?2.

Arviointiprosessin aikana Helsingin kaupun-

gin opiskeluhuollon edustajat ovat paattaneet
alkaa rakentaa yhteisty6ta Helsingin yliopiston
koordinoiman SchoolWell -hankkeen kanssa.
Tutkimushanke kuuluu Suomen Akatemian
strategisen tutkimuksen kokonaisuuteen. Hank-
keessa tutkijat selvittavat, mitka tekijat edistévat
kokonaisvaltaista hyvinvointia ja siten oppimista
opiskeluyhteis6ssa?. Tavoitteena on saman-
aikaisesti oppimista ja kokonaisvaltaista hyvin-
vointia tukevien sosio-pedagogisten kaytanttjen
tunnistaminen, rakentaminen ja kehittaminen.
On todennakoista, etta yhteistyd SchoolWell
-tutkimusryhmaén kanssa edistéisi yhteisdllisen
opiskeluhuollon vaikuttavuutta.

23 L&ahde:Kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin koulu (SchoolWell), Strateginen tutkimus, Suomen Akatemia. Osoitteessa https://www.aka.fi/
strateginen-tutkimus/strateginen-tutkimus/strateginen-tutkimus-pahkinankuoressa/ohjelmat-ja-hankkeet/young/schoolwell/
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Taman lisaksi yhteistyota lahdetaan raken-
tamaan Itlan ja Oulun yliopiston yhteisévai-
kuttavuustyon kanssa. Tavoitteena on tukea
oppilaitosten ja lahiympéristdn palveluiden ja
toimijoiden yhteensovittamista tutkimuksen
avulla. Yhteis6vaikuttavuustydn avulla pyritaén
sujuvoittamaan myds ammattilaisten arkea
hyédyntamalla systeemiajattelua ja yhteiso-
vaikuttavuus-viitekehysta?. Yhteisdvaikuttavuus-
viitekehys tarkastelee toimijoiden ja tekojen
keskinaisia riippuvuussuhteita seka vahvistaa
toimijoiden yhteisen tavoitteen saavuttamiseen
tarvittavia toimia.

2. Kaupungin tasoisten toimintatapojen ja
paikallisen tekemisen tasapaino

Oppilaitoksilla ja opiskeluyhteiséilld on erilaisia
tarpeita, mika vaikuttaa toimenpiteiden luontee-
seen ja toteutukseen. Taman vuoksi on tarkeaa
antaa oppilaitoksille mahdollisuus toteuttaa
toimenpiteitd omalle yhteisélle sopivalla tavalla.
Arviointiprosessissa tuli esille, ettd tama vai-
kuttaisi vahvistavan vastuunkantoa tavoitteiden
saavuttamisessa.

Toisaalta on asioita, jotka ovat vaikuttavuuden
kannalta tarkea linjata koko kaupungin tasolla,
ja joita on johdettava tavoitteellisesti ja syste-
maattisesti. Vaikuttavuuden arviointiprosessissa
tuli esiin, kuinka toimenpiteiden vaikuttavuuden
nakdkulmasta olisi todennakdisesti tarkeaa, etta
hyvinvointitydlle asetettaisiin poikkihallinnolli-
sia tavoitteita. Tassa selvityksessa esimerkiksi
hyvinvointikahviloissa nahdaan potentiaalia, ja
niita yllapidetadn nimenomaisesti toimialojen
yhteistydna. Jokainen osapuoli tuo talldin toimin-
taan oman resurssinsa, joka edistda ymmarrys-
ta hyvinvoinnin eri osa-alueista ja niiden yhteis-
vaikutuksesta nuoren elamaan.

24 Lahde: Kania & Kramer, 2011

3. Opiskelijoiden osallisuus
yhteisollisessa opiskeluhuollossa

Nuorten osallisuuden taytyy toteutua kaikessa
oppimisyhteisén tydn ja toiminnan suunnittelus-
sa. Nuorten on voitava osallistua opiskeluhuollon
suunnitteluun ja kehittdmiseen, koska osallisuus
edistaa yhteisollisyytta ja hyvinvointia seka
vahvistaa nuorten sitoutumista oppimiseen,
oppimisyhteison pelisdantdihin ja vastuulliseen
vuorovaikutukseen. Kaikessa toiminnan ja tyon
suunnittelussa on arvioitava niiden vaikutuksia
nuoriin.

Tybpajoissa huomattiin, ettéd opiskelijoiden itsen-
sa kehittamat ja suunnittelemat toimenpiteet,
kuten hyvinvointikahvila ja turvallisen yhteisén
pelisadannot, ovat vaikuttavimpia. Kun nuorten
osallisuus paatdksentekoon ja arjen suunnit-
teluun on aktiivista ja todellista, he sitoutuvat
kantamaan vastuuta toisistaan, opinnoistaan

ja yhteiststaan. On tarkeas, etta opiskelijoiden
osallisuudelle luodaan yhdenvertaiset edellytyk-
set kaikissa oppilaitoksissa.
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Suositukset

Vaikuttavuuden varmistamiseksi on térkeaa, etté
tassa selvityksessa kuvattu prosessi toteute-
taan sdanndllisesti osana Helsingin kaupungin
opiskeluhuollon toiminnan kehittdmistéa. Talldin
vaikuttavuuden arviointi on systemaattinen osa
toiminnan ohjaamista. Kaikkia vaiheita ei tarvitse
toteuttaa kerralla, ja tdssa selvityksessa tehtyja
tulkintoja on mahdollista hyédyntda uuden tie-
don keruun pohjana.

Vaikuttavuuden arviointi voidaan sovittaa toisen
asteen opiskeluhuollon johtamisen vuosikelloon
seuraavasti:

Kerran vuodessa: ”limiokartan paivitys ja
strategiset linjaukset”

1) Paivitetddn ymmarrys toisen asteen opis-
kelijoiden ilmidisté ja kdannekohdista (vaihe 1
ja2).

2) Arvioidaan valittujen opiskeluhuollon toimen-
piteiden vaikuttavuutta (vaihe 3 ja 4).

3) Esivalitaan tarkeimmat edistettavat toimen-
piteet seuraavalle vuodelle.

4) Arvioidaan toimenpiteité opiskelijoiden,
henkildstén ja toimialojen edustajien kanssa.

5) Paatetdan téarkeimmat edistettavat toimen-
piteet seuraavalle vuodelle.
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Jatkuvasti: ”Yhteinen oppiminen ja
kehittaminen arjessa”

Ihmiskeskeisté vaikuttavuuden arviointi tukee
tyoyhteisdlahtdista johtamista. Ihmiskeskeista
vaikuttavuuden arviointia voidaan hyodyntaa
yhteisten tavoitteiden ja mittareiden rakenta-
misessa seka jatkuvan toiminnan kehittdmisen
ja henkil6ston osaamisen kehittamisen tukena.
Ihmiskeskeinen vaikuttavuuden arviointi tukee
opiskelijoiden osallisuutta oppilaitoksen toi-
minnan kehittdmisessa ja osaltaan varmistaa
opiskelijoiden kuulemisen arjessa ja paatoksen-
teossa. Eri ammattiryhmien yhteiset tavoitteet
ja mittarit tukevat arjen sujuvuutta, yhteista
priorisointia ja tavoitteiden saavuttamista. Tama
vahvistaa yhteiséllisen opiskeluhuollon eli yhtei-
sen hyvinvointitydn vaikuttavuutta.

Yhteinen ja sdanndllinen vaikuttavien toimen-
piteiden arviointi ja priorisointi, jossa huomioi-
daan yhteis6n yksildlliset tarpeet ja vahvuudet,
varmistaa resurssien tehokkaamman hyddyn-
tamisen, tydyhteisén fokusoidun tydskentelyn
ja samalla opiskelijoiden ja koko yhteison hyvin-
voinnin edistédmisen.



V Liitteet

Sanasto

TAULUKKO 10: Inmiskeskeinen vaikuttavuuslaskenta -sanasto.

Kasite

Selite

Ihmiskeskeisyys®

Hahmotustapa, jossa keskiéssé on ihminen ja hdnen monimuotoinen eldmansa
erilaisine tapahtumineen ja tilanteineen.

Stiglitz-hyvinvointiviitekehys?

Kahdeksasta osa-alueesta koostuva viitekehikko ihmiskeskeiseen tarkasteluun.

Ihmiskeskeinen vaikuttavuus

Hahmotustapa, jossa ollaan kiinnostuneita niistd kompleksisen eldamantilanteen
kehityskuluista, joita voimme ennakoida riittévalla tarkkuudella.

Ihmiskeskeinen vaikuttavuus-
laskenta -menetelma

Kokonaisarvio tarkastelun kohteeksi valitun elamantapahtuman vaikutuksista
hyvinvointiin ja kustannuksiin.

Opiskeluhuollon ihmiskeskeinen
vaikuttavuuden arviointi

Dialoginen nelivaiheinen arviointiprosessi. Arviointiprosessissa hydédynnetéaan
ihmiskeskeisen vaikuttavuuslaskennan menetelmaa.

Kohderyhma

Joukko ihmisi3, jossa vaikutusketjut toteutuvat samankaltaisesti.

Kokemusasiantuntija

Henkild, jolla yksittdisestd elamankokemuksesta syntynyttd ymmarrysta.

Kokemustieto?”

Useista eldaménkokemuksista syntynyttd ymmarrysta, jota hyddynnetaén ilmididen
kuvaamisessa.

Elamantapahtuma

Merkityksellinen hetki ihmisen elaméssa.

Elamantilanne tai elamanvaihe

Elamantapahtumasta seuraava pidempiaikainen tilanne eldméssa, jonka vaikutta-
vuutta tutkitaan.

Elamén kdannekohta

1lmid, jolla on iso vaikutus ihmisen hyvinvointiin pidemmalla aikajanteella.

limiokartta

Kuvaus tarkastelun kohteeksi valitun elamantapahtuman keskeisista ilmidista.

lImi6

Yhden teeman alle jasentyva kokonaisuus, koostuen askelista ja niiden vélisista
vaikutuksista.

Vaikutusketju

Useampia toisiinsa kiinnittyneita vaikutuksia.

Vaikutus

Tunnistettu syy-seuraussuhde kahden askeleen valilla.

Askel

Tarkea tekeminen/tekija inmisen elamanvaiheessa.

Toimenpide tai Interventio

Toiminta tai teko, jolla elaman kddnnekohtaan voidaan vaikuttaa.

Toiminta tai teko, jolla elaman kddnnekohtaan voidaan vaikuttaa kustannus-

Vipupiste vaikuttavasti.
Opiskelijan hyvan oppimisen, hyvan psyykkisen ja fyysisen terveyden seké sosiaa-
Opiskeluhuolto lisen hyvinvoinnin edistédmisté ja yllapitamista seka niiden edellytyksia lisdavaa

toimintaa oppilaitosyhteisossa.

Yhteisovaikuttavuus?®

Itlan ja Oulun yliopiston yhteisdvaikuttavuustyon tavoitteena on tukea lasten,
nuorten ja lapsiperheiden palvelujen, kehitysymparistojen sekéa yhteiséjen uudis-
tumista tutkimuksen avulla.

25 Lahde: ihmiskeskeisyys.fi/mita-on-ihmiskeskeisyys/.

26 L&hde: Report by the Commission on the Measurement of Economic Performance and Social Progress
(https://ec.europa.eu/eurostat/documents/8131721/8131772/Stiglitz-Sen-Fitoussi-Commission-report.pdf).

27 Lahde: Kasitteet, Kokemustieto kayttéon, Koto Kokemustoimintaverkosto
(https://kokemustoimintaverkosto.fi/kokemustieto_kayttoon/kasitteet/).

28 Lé&hde: itla.fi/toiminta/yhteisovaikuttavuus/.
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