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Alkusanat

Professori ja kasvatustieteen tohtori Mirjam
Kalland kiteytti kaupunkipolitiikan arviointineu-
voston raportin julkaisutilaisuudessa lukutaidon
merkityksen: elaméssé parjatékseen tarvittava
sanavaraston laajuus on useita kymmenia tuhansia
sanoja. Kirjoja lukevilla 17-vuotiailla sanavarasto
on téysi-ikdan tullessa kehittynyt ja karttunut kohti
tata laajuutta. Saman ikaisilla ei-lukevilla nuorilla
se on radikaalisti pienempi. Hyva lukutaito ja
aktiivinen lukeminen méarittavat jokaisen nuoren
tulevaisuuden suuntaa.

Lukeminen on yksildn perustavanlaatuinen taito.
Lahes kaikki osaaminen, ymmarrys ja yhteis-
kuntaan osallistuminen rakentuvat lukutaidon
ympérille. Onkin Helsingin tarkeimpié ydintehtavia
varmistaa, etta jokaiselle helsinkildiselle lapselle ja
nuorelle syntyy hyvé lukutaito.

Helsingin kaupunkistrategia suhtautuu lukutaitoon
asiaan kuuluvalla painoarvolla. Olemme asettaneet
tavoitteeksi olla lukutaidon pagkaupunki, jossa jo-
kaisella helsinkildisesta koulusta valmistuvalla nuo-
rella tulee olla sellainen luku-, kirjoitus- ja laskutaito
seka yleissivistys, joilla pérjéa jatko-opinnoissa ja
tyoelamassa. Lukutaitotydssa peruskoulun lisaksi
myds neuvoloilla, kirjastoilla ja muilla kaupungin
palveluilla on suuri merkitys.

Kaupunkistrategiassa on tavoitteiden liséksi
paatetty myos keinoista, joilla lukutaitotavoitetta
kohti voidaan paasta. Olemme lisdnneet didinkielen
ja kirjallisuuden opetukseen vuosiviikkotunteja ja
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pienentaneet laskennallista ryhmakokoa alkuo-
petuksessa. Koulujen tarveperustaista rahoitusta
on kasvatettu, ja oppimisen tuen uudistukseen on
varattu resurssit, jotka varmistavat uudistuksen
toimeenpanon.

Ympéaroéiva yhteiskunta nostaa vaatimustasoa
lukutaitotyélle ja korostaa sen merkitysta. Helsin-
kildiset monimuotoistuvat ja yha useamman helsin-
kildisen kotikieli on jokin muu kuin suomi tai ruotsi.
Tiedamme, etté lapset lukevat aiempaa véhemman
kirjoja. Pidemmat tekstit joutuvat tekemaan tilaa
lyhyille ja katkonaisille sisallGille. Kirjallisuus kil-
pailee ajasta nykyisin paitsi elokuvien, videopelien
ja televisiosarjojen, myds algoritmin rakentaman
loputtomien lyhytvideoiden sy&tteen kanssa.

Lukutaitotydn taytyy kyeté elaméan ajassa ja
toimimaan aina sen hetkisissa yhteiskunnallisissa
olosuhteissa. Helsingilla on hyvat edellytykset
onnistua téssa tydssa. Meilla on vahva koulujarjes-
telma3, kansainvalisesti arvostetut kirjastot ja laaja
verkosto palveluja, jotka kohtaavat kaupunkilaiset
arjessa. Helsingin laaja palveluiden kudelma tekee
asiantuntevasti ja intohimolla ty6té lukutaidon
parantamiseksi.

Kiitén kaikkia jo lukutaitoty6té tekevia ja toivotan
mukaan yhteiseen tyéhon kaikki kiinnostuneet
toimijat Helsingissé!

Daniel Sazonov
Pormestari



Kuva: Maija Astikainen
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Helsingin laaja
palveluiden kudelma
tekee asiantuntevasti
ja intohimolla
tyota lukutaidon
parantamiseksi.
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Kirjoittajien terveiset

Tervetuloa tutustumaan Helsingin kaupungin
lukutaitotydhon ja tekemaén sitd yhdessa! Tama
kaksiosainen julkaisu tarjoaa tydlle yhteisia suunta-
viivoja ja suosituksia seka paljon tietoa helsinkilis-
ten lukemisesta ja sen eteen tehtavasta tydsta eri
toimialoilla.

Julkaisu on jaettu selkeyden vuoksi kahteen
osaan. Ensimméinen osio sisaltda suuntaviivoja ja
lahtdkohtia lukutaitotydllemme, lyhyen kuvauksen
toimintaymparistostdmme lukutaitotydn nakdkul-
masta ja toimintasuosituksia jatkoon. Ma&ritte-
lemme myds lukutaitotydn kasitteet ja tarjoamme
viisi vinkkia lukevalle tydyhteisolle. Osio palvelee
erityisesti johtajia ja paallikéita, mutta myds muita
aiheesta kiinnostuneita.

Toisessa osiossa pureudutaan tarkemmin tietoon
ja tietoaineistoihin, joita meilla kaupungilla on lu-
kutaitotydsta saatavilla. Liséksi teemme nakyvaksi
kaupunkiorganisaatiossa tehtavad monenlaista
merkityksellista lukutaitoty6ta. Toinen, laajempi
osio hyddyttéa erityisesti asiantuntijoita, suunnit-
telijoita ja lukutaitoty6ta kaupungilla tekevig, mutta
myds johtajia ja muita kiinnostuneita.

Julkaisua voivat hyddyntaa myés muut kuin
kaupungilla tyéskentelevat: esimerkiksi yhteis-
tyokumppanit, kolmas sektori, tutkijat tai kaupun-
kilaiset voivat saada tietoa lukutaitotydstamme ja
|6ytaa linkkeja osallistua siihen.

Julkaisun lahtdkohtana ovat kaupungin yhteiset
asiakirjat ja aineistot, kuten kaupukistrategia
Helsinki josta voimme olla ylpeité (2025-2029) ja
kaupunkitietopalveluiden julkaisut. Toimialojen
omista dokumenteista on hyédynnetty esimerkiksi
Helsinki oppii — Tulevaisuuden taidot -julkaisua,
Kirjaston suunta 2033 -visiota seka kulttuurikasva-
tussuunnitelmaa. Kansallisista aineistoista keskei-
sessa osassa ovat Opetushallituksen julkaisema
Kansallinen lukutaitostrategia 2030 seka Lukukes-

kuksen selvitykset. Liséksi julkaisu pohjaa monelta
osin kansallisiin ja kansainvélisiin tutkimuksiin ja
selvityksiin.

Julkaisu tarjoaa paljon virikkeité lukutaitotyon
kytkemisesté osaksi tavoitteita, suunnitelmia ja
asiakirjoja, mutta myds rutkasti toimivia malleja
tehda lukutaitoty6ta eri toimialoilla ja organisaation
tasoilla. Tekstin ei ole tarkoitus olla muuttumaton,
vaan se on pyritty laatimaan muotoon, jota olisi
mahdollisimman vaivatonta ajantasaistaa esimer-
kiksi seuraavan strategiakauden kaynnistyessa.

Helsinki haluaa tukea jokaista kaupunkilaista luku-
taidoissaan, lukuinnossaan ja lukuharrastuneisuu-
dessaan parhaalla mahdollisella tavalla ja toimia
suunnannayttajana lukutaitotydssa. Toivomme
julkaisun toimivan helsinkildisten lukutaidon eteen
tehtéavan tyon edistamisen liséksi kansallisena ja
kansainvalisend esimerkkina.

Julkaisun laatimiseen ovat osallistuneet erilaisten
tydpajojen, kirjoitustydn ja kommentoinnin myota
kymmenet Helsingin kaupungilla tydskentelevéat
ammattilaiset. Suurkiitos kaikille panoksesta
kaupungin lukutaitotydn suuntaviivojen luomisessa
ja merkityksellisen tyon nakyvéksi tekemisessa.
Kiitdmme lampimaésti myds Opetushallituksen
Lukutaito-ohjelmaa, joka on rahoituksellaan mah-
dollistanut julkaisun luomisen.

> X
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Lahtokohtia lukutaitotyolle
Helsingissa -

‘\6‘5 2
. o (‘1’_’1 Lukutaitotyomme
Lukufﬁltotyota i e on systemaattista
tehdaan yhdessa. 7 ja tavoitteellista.

Teemme tiivista
yhteisty&téd kaupungin
sisélla ja kutsumme
mukaan kaikki toimijat
Helsingissa!

Lukutaitoty® nakyy
erilaisissa rakenteissa
ja sitd kehitetdan
jatkuvasti ja arvioidaan
sadnndllisesti.

o I

Lahtokohtana
lukutaitotyossamme
on monilukutaito.

Lukutaitotyomme

elaa ajassaja Monilukutaito, eli erilaisten

huomioi erilaiset tekstien lukemisen,
lukijat. tuottamisen ja arvottamisen
Havainnoimme erilaisten taito korostuu entisestéan
iimididen vaikutusta eri digitalisoituvassa

ryhmien lukutaitoon maailmassa.

ja huomioimme
jatkuvan oppimisen
lukutaitotydssa.

"

Lukutaitotydmme erityisena
kohderyhmina ovat lapset,
nuoret ja lapsiperheet seka
vieraskieliset helsinkiléiset.
Mita aiemmin pddsemme tekemaan

Lukutaitotydmme on vaikuttavaa lukutaitotydta
kielitietoista ja saavutettavaa. kohderyhmien kanssa, sité
Kielitietoisesta, helposti tavoittavasta, paremmin onnistumme tarjoamaan
selkedsanaisesta ja ymmarrettavisti yhdenvertaisia mahdollisuuksia
lukutaitotydsta hydtyvat kaikki saavuttaa riittéva lukutaito seké
helsinkilaiset. ehkéisemé&én eriarvoistumista.
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Kasitteistoa

Tassa julkaisussa kaytettavat kasitteet
perustuvat padosin Opetushallituksen
lukutaitotyén sanastoon.! Monilla toimialoilla
ja tieteenaloilla on omia tarkempia ja
tasmallisempia maéritelmia termeille. Tasséa
julkaisussa niitéd kdytetdan seuraavissa
merkityksissa, jotta ne palvelevat kaikkia
lukutaitoty&té tekevid ja siitd kiinnostuneita.

Lukutaitotyolla

tarkoitetaan erilaista yksildiden tai
ryhmien lukutaidon, lukemisen lisdédmisen
ja lukuinnon eteen tehtavaa tyota.
Lukutaitoty&téd tehdaén kaupungin eri
palveluissa ja monenlaisissa ty&tehtavissa.
Lukutaitotyd liittyy monenlaiseen
toimintaan, esimerkiksi opetukseen,
lukemaan innostamiseen eri tahoilla, tuen
tarpeiden arviointiin, palveluohjaukseen,
viestintdan, saavutettavuuteen tai
tapahtumiin. Lukutaitotyd koskettaa kaikkia
kaupunkilaisia ja se mahdollistetaan
paatoksenteon, johtamisen ja resursoinnin
avulla.

Rakenteet lukutaitotydlle
tarkoittavat suunnitelmallisia, organisoituja
ja pysyvia toimintatapoja, joilla
kaupunkilaisten lukutaitoa ja lukuintoa
edistetdan, ylldpidetaén ja syvennetaén
eri ikdryhmissé. Nama rakenteet luovat
perustan, jolla varmistetaan, etta
lukutaitotyd on jatkuvaa, tavoitteellista
toimintaa. Lukutaitotyon rakenteisiin
kuuluvat velvoittavuus, pitkdjénteisyys,
sopimuspohjaisuus ja yhteistyo.

Lukeminen

tarkoittaa erilaisten, erityisesti kirjoitettujen
ja kuunneltujen tekstien kuluttamista
erilaisissa formaateissa.

=\

Monilukutaito

tarkoittaa kykyd ymmartaa ja tulkita

erilaisia viesteja, joita nyky-yhteiskunnassa
kohdataan. Teksteihin kuuluvat esimerkiksi
kuvien, videoiden, mainosten, sosiaalisen
median, digitaalisten siséltdjen tai tekoalyn
tuottamien viestien lukeminen ja arvioiminen.
Myds perinteisten kirjoitettujen tekstien
luku- ja kirjoitustaito on osa monilukutaitoa.

Riittava lukutaito

tarkoittaa lukutaitoa, jonka avulla ihminen
pystyy osallistumaan arjen tilanteisiin,
ymmartamaan oikeutensa ja velvollisuutensa,
kayttdmaan palveluita, tekemaén pastoksia
ja toimimaan itsenéisesti. Se ei edellyta
taydellista tai akateemista lukutaitoa, vaan
kykyd ymmartaa ja hydodyntéda arjen teksteja:
aikatauluja, ohjeita, laskuja, lomakkeita

ja digitaalisten palveluiden sisaltdja. Se
mahdollistaa osallisuuden tydelamassa,
koulutuksessa, yhteiskunnan palveluissa ja
yhteiskunnallisessa vaikuttamisessa.

Vieraskielinen

tarkoittaa Suomessa asuvaa henkil63, joka
on rekisterdinyt didinkielekseen jonkin

muun kielen kuin suomen, ruotsin tai
saamen. Vieraskielinen-kasitettd kaytetdan
julkaisussa, silla se on tilastoinnissa kaytetty
termi. Muissa yhteyksissé vieraskielinen-
kasitettd on syyté kdyttaa harkiten.
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Helsinki toiminta-
ymparistona lukutaitotyon

nakokulmasta

Lukutaito on hyvinvoinnin, sivistyksen ja tasa-
arvoisten mahdollisuuksien perusta. Lukutaitoon
ovat yhteydessa useat yksil6lliset tekijat ja
lahtokohdat, kuten arvot, kotitausta, kulttuuri,
oppimisvaikeudet, ik tai asenne.? Niin ikdan
yhteiskunnalliset ilmi6t, kuten digitalisaatio,
globalisaatio tai vapaa-ajan viettdmisen tapojen
muutos vaikuttavat lukutaitoon.

Lukutaitoon ja lukemiseen liittyen on
télla hetkella nahtavissa esimerkiksi
seuraavia trendeja:

- Lukemiseen kaytetty aika véhenee?

+ Yha harvempi kertoo lukevansa vapaa-
ajallaan®

+ Lukutaidon oppimistulokset ovat
heikentyneet pitkaan ¢

- Erot hyvien ja heikkojen lukijoiden valilla
kasvavat 5

- Lukemisen tavat muuttuvat.”

- Perheet toivovat saavansa lisda tietoa
lukemisesta ja tukea siihen &°

- Heikko luku- ja kirjoitustaito on yha useammin
tydllistymisen esteens.'

+ Lukutaidottomuus kay yha kalliimmaksi myds
korkean tulotason maille."

Samalla kun lukutaidon taso on heikentynyt ja
lukemiseen kaytetty aika vahentynyt kaikenikai-
silld, edellyttéa digitalisoituvassa ymparistossa
toimiminen vahvaa perustaitojen, erityisesti
lukemisen, kirjoittamisen ja kriittisen ajattelun
hallintaa. Namé keskeiset kansalliset trendit on
tarkeé huomioida kaikessa Helsingissa tehta-
vassa lukutaitotydssé. Helsinkid lukutaitotydn
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toimintaympaéristona tarkasteltaessa on olennaista
huomioida kansallisten ja kansainvélisten suun-
tausten liséksi paikallisen toimintaympariston
vaikutus kaupunkilaisten lukemiseen ja sen eteen
tehtavaan tydhon.

Vaesto6 kasvaa ja moninaistuu

Helsingin vaestd kasvaa ja moninaistuu entises-
tadn, mika nakyy kaupunkilaisten identiteeteissa,
ajattelutavoissa, toimintakyvyissa seka tavoissa
kayttéda kaupungin palveluita. Kaupunki on pitkdan
saanut runsaat 5 000 uutta asukasta vuodessa.
Ennatysvuosina 2023 ja 2024 uusia helsinkiléisia
saatiin noin 10 000 vuodessa. 700 000 asukkaan
rajan odotetaan ylittyvan vuonna 2027. Ulkomailta
saatu muuttovoitto on kasvanut parin viime vuoden
aikana ennatyksellisen suureksi seka Helsingissa
ettd muualla Suomessa. Muuttoliikkeen osuus on
ollut vajaat 80 prosenttia koko viesténkasvusta.>"

Helsingin vaestd on Suomen mittapuulla korkeasti
koulutettua: suurelle kaupungille tyypillisesti
etenkin ylemman korkea-asteen tai tutkija-asteen
tutkinnon suorittaneiden osuus vaestdsta on sel-
vasti korkeampi kuin koko maassa keskimaarin. Eri
alueiden véliset erot asukkaiden koulutustasossa
ovat kuitenkin suuria. Myds koulutuspolut eriytyvat
entistd enemman perhetaustan mukaan, silla
vanhempien oma koulutustausta ennustaa lasten
kouluttautumista seka lukutaidon kehittymist4.®

Vaikka helsinkildiset ovat myds pdakaupunkiseu-
dun muita asukkaita ahkerampia kulttuurin (johon
vapaa-ajan lukemisen ja kirjastossa kdymisen
katsotaan kuuluvan) kuluttajia, vaihtelee kulttuuri-
osallistuminenkin selkeasti koulutustason mukaan.
Kun joka toinen korkea-asteen tutkinnon suorit-



5000

uutta asukasta
vuosittain

Vaestosta* yli

20% 5000

oli vieraskielisia peruskoulussa
(*Vuonna 2024.) opiskelevaa oppilasta

1 0 milj.

kirjastokayntia

5_6 milj.

kirjastolainaa
vuosittain
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S 2950000
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ﬁ kaytossa olevaa kirjastokorttia
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taneista kay vahintaan kerran kuukaudessa taide-
tai kulttuuritilaisuudessa tai -tapahtumassa, on
vastaava osuus perusasteen koulutuksen saaneilla
15 prosenttia.™

Helsinkildiset lapsiperheet voivat keskimaarin
hyvin, mutta joillekin perheille kasautuu ongelmia.
Perheissé ongelmat nakyvat talla hetkelld erityi-
sesti arjen rutiinien ja rajojen puuttumisena seka
toimeentulo-ongelmina. Sosiaalinen eriytyminen,
kuten sosioekonominen kuplautuminen, kasvattaa
ihmisryhmien vélista kuilua®

Helsingin vieraskielisen véestdn méara ja osuus va-
estdsta kasvavat nopeasti. Vieraskielisen vaeston
osuus oli vuoden 2024 lopussa hieman yli 20 pro-
senttia, kun se kymmenen vuotta aikaisemmin oli
13 prosenttia. Télla hetkelld joka neljas varhaiskas-
vatus- ja peruskouluikdinen puhuu &idinkielenaén
muuta kuin kotimaisia kielia ja 2030-luvulla arviolta
Izhes joka kolmas helsinkildinen on vieraskielinen.”?

Helsingiss& moninaisuus on seka vahvuus etté
haaste. Kaupungin kasvu, vaestdrakenteen muu-
tokset seka alueiden valiset erot hyvinvoinnissa

ja vaestdpohjassa lisdavat palvelutarpeita ja vaikut-
tavat palveluiden ja palveluverkon suunnitteluun.
Esimerkiksi monikielinen ja -daninen viestinta,
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esteettdmét tilat tai saavutettavat digipalvelut ovat
tulevaisuudessa yha tarkeampia, jotta palvelut ovat
yhdenvertaisia ja kaikkien saatavilla ja osallistutta-
vissa.

Monenlaisia palveluita ja runsaasti
henkil6stoa

Helsingin kaupunki on Suomen suurin tyénantaja,
jonka palveluksessa tydskentelee yli 37 000 henki-
|64. Suuressa organisaatiossa muutoksia tapahtuu
tiuhaan. Henkildston vaihtuvuus ja tydnkuvien
muutokset, organisaatiomuutokset, palveluverk-
komuutokset tai vaihtuvat tavoitteet vaikuttavat
usein myos lukutaitotydn tekemiseen. Suomen suu-
rimman kaupungin lukutaitotydssé haasteena on
hajanaisuus. Haasteeseen on vastattu sopimalla
konkreettisesta yhteistydsta eri organisaatioyksi-
koiden valilla. Lukutaitotyd nakyy tyonkuvissa, ja
myds johto on sitoutunut lukutaitotydn systemaat-
tiseen kehittdmiseen.

Tulevien vuosien aikana kaupungin henkil&sto
muuttuu yhd monimuotoisemmaksi ja kansainvali-
semmaiksi” Talla hetkelld kaupungin henkildstdsta
muuta kuin suomea tai ruotsia didinkielenéan pu-
huvia on noin 11 prosenttia, ja osuus on kasvussa.
Henkil6stén monikielistyminen ja monikulttuuris-

Lukutaito on
hyvinvoinnin, sivistyksen
ja tasa-arvoisten
mahdollisuuksien
perusta.



Kuva: Suvi-Tuuli Kankaanpaa
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tuminen edellyttavat organisaatiolta esimerkiksi
kyvykkyytté tukea kielen oppimista osana tyota.
Ulkomaalaistaustaisen henkil6stdn keskittyminen
tietyille alueille voi haastaa niin tyontekijéiden suo-
men tai ruotsin kielen oppimista kuin vuorovaiku-
tusta palveluiden kayttajien kanssa.

Helsingissa lukutaitotydn kivijalkoja ovat kasva-
tuksen ja koulutuksen toimiala seka kirjastopal-
velut, joiden lakisaateiseen tehtévaan lukutaitotyd
tarke&na osana kuuluu. Esimerkiksi kaupungin
varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen pédivakodeissa
ja perhepaivéhoidossa on vuosittain noin 28 000
lasta. Liséksi leikkipuistojen avoimen varhaiskas-
vatuksen ohjatuissa toiminnoissa on alle koului-
kaisten kayntikertoja vuosittain yli 200 000. Yli 100
peruskoulussa opiskelee vuosittain liki

50 000 oppilasta, ja toisella asteella opiskelijoita
on vuosittain yli 30 000.

Kirjastokayntejé kaupungin 38 kirjastoon ja 2
kirjastoautoon kertyy vuosittain liki 10 miljoonaa.
Kirjastokortteja on kdytéssa melkein 250 000,

ja lainoja tehd&an vuosittain 5-6 miljoonaa.
Lisaksi merkittavéa rooli erityisesti lapsiperheiden
tavoittavuuden kannalta on lastenneuvolalla, jonka
asiakasmaara on yli 40 000 alle kouluikaista lasta.
Neuvolan terveydenhoitajien vastaanottoja on yli
300 000 vuodessa.

Lukutaitotydssakaan ei ole mahdollista tai tarpeen
toimia samalla tavalla kaikkialla Helsingissa, silla
palveluiden asiakasméaarat ovat huomattavia,
tarpeet vaihtelevia ja tilanteet muuttuvia. Hyviin
esimerkkeihin erilaisten palvelutarpeiden huomi-
oimisesta lukutaitotyéssa voi tutustua julkaisun
toisessa osiossa, jossa kuvataan esimerkiksi tar-
veperusteisen rahoituksen vaikutusten arviointia
suhteessa lukutaitotydohon sekd Malminkartanon
kirjaston kehittamisté tulevien kayttajien kanssa.
Toisaalta on térkeaé tunnistaa sellainen tyd, johon
yhtenaisia rakenteita tai prosesseja on tarpeel-
lista ja tehokasta luoda koko kaupungissa. Tasta
esimerkkeiné julkaisun toisessa osiossa kuvataan
perusopetuksen ja kirjaston yhteistydsopimus
seka neuvolan lukulahjan ja tiedon jakaminen
systemaattisesti.

Helsingissa
lukutaitotydn kivijalkoja
ovat kasvatuksen ja
koulutuksen toimiala
seka kirjastopalvelut.

Toimivat ja laadukkaat palvelut ovat olennainen
edellytys kaupunkilaisten hyvélle elamalle. Pal-
velujen monipuolisuus ja laatu ovat myos tarkea
vetovoimatekija: se, etta palvelut tiedetdan hyviksi,
liséa kaupungin houkuttelevuutta asuinpaikkana.
Suurimpaan osaan palveluista ollaan jo nyt Hel-
singissé kohtalaisen tyytyvaisia. Kiitosta saavat
erityisesti kirjastopalvelut, ja tyytyvaisyys myos esi-
merkiksi kouluihin ja varhaiskasvatukseen on kor-
kealla tasolla.'® Palvelut kuitenkin vaativat jatkuvaa
kehittdmistd, myds lukutaitotydn nakdkulmasta.
Erilaisista taustoista ja ryhmista tulevien helsinki-
laisten tarpeet on hyva huomioida jo palveluiden
suunnitteluvaiheessa entistd vahvemmin.
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Lukutaitotyota
Helsingin kaupungilla tekevat
ammattilaiset esimerkiksi seuraavissa
tyotehtavissa:

aineenopettaja, aluepaillikko, erityisopettaja,
erityissuunnittelija, informaatikko,
kirjastonhoitaja, kirjastonjohtaja, kirjastovirkailija,
kulttuurikasvattaja, kulttuurituottaja, kaantaja,
lastenhoitaja, lastenkulttuuripaallikko,
lehtori, luokanopettaja, monikielinen ohjaaja,
museolehtori, nuoriso-ohjaaja, ohjaaja,
opas, opettaja, pedagoginen asiantuntija,
projektipaallikko, projektisuunnittelija, psykologi,
puheterapeutti, pdivakodinjohtaja, paallikko,
rehtori, seniorikonsultti, terveydenhoitaja,
tietosuunnittelija, tyollisyyspalveluiden
asiantuntija, varhaiskasvatuksen opettaja,
viestintéasiantuntija

Lukutaitotyota
tehdaan laajasti ympari
Helsinkia, esimerkiksi
seuraavissa palveluissa ja
toiminnoissa:

aamu- ja iltapaivatoiminta, hallinto,

harrastukset, henkilostopalvelut,

kaupunginkanslia, kerhot, kirjastot, koulut,
kulttuuripalvelut, leikkipuistot, lukiot,

museot, nuorisopalvelut, perhepalvelut,
pormestarikunta, psykologipalvelut,
puheterapia, Stadin AO, taiteen
perusopetus, tietohallinto, tydllisyyspalvelut,
tyévaenopistot, vapaa-ajan palvelut,
varhaiskasvatus, viestinta,
aitiys- ja lastenneuvola
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Lukutaitotyon vaikuttavuuden
arviointi on vaativaa

Lukutaitotydn vaikuttavuuden arvioinnissa haas- kilaisten lukutaidon, lukuinnon tai lukuharrastu-
teena ovat toimintaymparistdn jatkuvat muutokset: neisuuden kannalta. Vaikuttavuutta syntyy vain
edelld esitettyjen véestdon, henkildstdon tai palve- yhteistydssa, kun eri toimijat toteuttavat useita
luihin liittyvien liséksi esimerkiksi taloudelliset, so- toimenpiteitd laajasti eri toiminnan tasoilla. Yh-
siaaliset ja kulttuuriset, teknologiset tai poliittiset teistydssa saadaan aikaan useita muutoksia, jolla

muutokset. Yhtaaikaiset ja kasaantuvat muutokset saadaan pitkan aikavalin vaikuttavuutta.”®
voivat vaikuttaa ryhmien ja yksiléiden lukutaidon

oppimiseen, lukuintoon tai lukuharrastuneisuu- Lukutaitotydn, kuten muunkin vaikuttavuuden
teen, joita on hankala ennustaa tai mitata. Mikali arvioinnissa on syyté keskittya realististen ja
esimerkiksi muuttuvien tilanteiden ja erilaisten aidosti asiaa arvioivien mittareiden luomiseen ja
paatdsten yhteisvaikutuksesta kuormittavissa seuraamiseen. Luotettavien ja todennettavien tu-
olosuhteissa eldvien perheiden méara kasvaa, jaa losten edellytys on riittdva taito arvioida haluttuja
erilainen kasvatuksellinen toiminta, kuten lapselle asioita oikeilla mittareilla ja tarvittaessa yhteistyo

lukeminen, herkasti taka-alalle.® Elinkustannusten yliopistojen ja tutkimuslaitosten kanssa.
kasvaessa taas mahdollisuuksia esimerkiksi kirja-

hankintoihin, lehtitilauksiin tai aanikirjapalveluihin

voi olla yhd harvemmalla kaupunkilaisella.

Pelkkien toimialojen tai kaupungin omien toimenpi- , ,

teiden vaikutusten arviointi suhteessa lukutaidon

tai lukuinnon kehittymiseen ei ndin ollen ole paras

mittari onnistumiselle tai epdonnistumiselle Monilla kau pun kitason
lukutaitotydssamme, kun ekosysteemiin vaikut- pa atd kSI”a ja

tavat niin monet muutkin tekijat. Vaikka kyse on L. L.
suuresta ekosysteemists, jossa vaikutussuhteiden toimilla on suoria Ja
todentaminen on hankalaa, lukutaidon, lukuinnon vaI|II|S|a vaikutu ksia

ja lukuharrastuneisuuden edistamiseen voidaan
vaikuttaa laajasti ja toimenpiteiden vaikutuksia
todentaa kaupunkiorganisaatiossakin.

lukutaitotyohon.

Monilla kaupunkitason paatoksillé ja toimilla on
suoria ja valillisia vaikutuksia lukutaitotyohon.
Kaupungin strategian ja toimialojen tavoitteiden
toimeenpano, rahoituksen ohjaaminen, palveluiden
jarjestaminen ja kohdentaminen seka yhteistyo
eri toimijoiden kesken ovat yhdessé vaikuttavia
tekijoita. Esimerkiksi lahikirjastoverkon laajuuden
takaaminen, varhaiskasvatuksen osallistumisas-
teen nostaminen tai perusopetuksen aidinkielen
ja kirjallisuuden lisatunnit ovat esimerkkeja, joilla
ennakoidusti on positiivisia vaikutuksia kaupun-
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Toimintasuosituksia
Helsingin lukutaitotyohon

Julkaisun ensimmaisen osion loppuun on koottu
toimintasuosituksia, joita toteuttamalla Helsingissa
voidaan tukea kaupunkilaisten lukutaitoa, lukuintoa
tai lukuharrastuneisuutta. Suosituksia voi hyddyn-
taa ja soveltaa oman toiminnan tarpeisiin - velvoit-
tavia ne eivat ole. Niiden tavoite on tukea, vahvistaa
ja antaa ideoita toimialojen omaan lukutaitoty6hoén.
Suositusten avulla voi esimerkiksi luoda omalle
palvelulle konkreettisen toimenpideohjelman
lukutaitotydn edistdmiseen tai nostaa tavoitteita
toimintasuunnitelmiin. Suosituksista voivat
inspiroitua kaupungilla lukutaitoty6té tekevien ja
kehittavien tahojen liséksi my&s muut organisaatiot
ja yhteistybkumppanit.

Suositusten
tavoitteena on tukea
ja vahvistaa kaupungin
eri toimialojen
lukutaitotyota.

[

el |1y 2

Suositukset perustuvat Kansalliseen lukutai-
tostrategiaan 2030, tutkimuksiin ja selvityksiin,
eri asiantuntijaorganisaatioiden arvioihin, omiin
ohjaaviin dokumentteihimme seka julkaisun laadin-
nan aikana eri ammattiryhmien kanssa kéaytyihin
keskusteluihin. Joitakin suosituksista on johdettu
Helsingissa jo olemassa olevista toimintatavoista
tai kdytanteistd. Osa suosituksista katsoo pidem-
malle ja vaatii useamman toimijan vuoropuhelua.
Listaus ei ole tyhjentéva, vaan tarjoaa ideoita mo-
nenlaisista mahdollisuuksista tehda lukutaitoty6ta
eri toimialoilla.




Yhteisia ja yleisia suosituksia

Lukutaitotyd nakyy kaupungin
ohjaavissa ja velvoittavissa asiakirjoissa
merkityksellisena teemana jatkossakin.

Lukutaitotyota tekeva toimiala, palvelu tai
tiimi laatii tata julkaisua hyddyntden oman,
konkreettisen lukutaidon kehittdmisen
toimenpideohjelman tai vastaavan tai
hyodyntaa julkaisua muuten osana omaa
tyotaan ja tavoitteitaan.

Maégritelldén ja nimetédén selkeésti
lukutaitoty6td Helsingin kaupungilla
johtavat tahot.

Luodaan kaupungille yhteiset
toimintarakenteet lukutaitotyon arviointiin,
seurantaan ja tiedonvaihtoon.

Tietoaineistoja lukutaitotyohdn liittyen
seurataan ja yhdistellaan, ja niiden avulla
lukutaitotyén resursseja kohdennetaan
tarveperusteisesti alueille tai yksik®éille.

Kaupungin koulutustarjontaa eri
tyontekijaryhmille hankittaessa ja
kilpailutettaessa huomioidaan sisaltéina
entistd vahvemmin esimerkiksi
saavutettavuus, selkea viestinté,
kielitietoisuus ja lukutaidon merkitys.

Osaamisen kehittadmisessa lukutaitotydn
teemoissa hyodynnetédan laajasti eri
kouluttajatahoja seka kaupungin oman
henkil6ston osaamista ja sen jakamista
my6s eri ammattiryhmien kesken.

Kaupunkiyhteisia tyokielen koulutuksia
jatketaan ja niiden rakenteita ja sisaltoja
kehitetdan.

Toimialojen tai palveluiden tutkimus- ja
kehittamisyhteistyon suunnitelmissa
nakyvat lukutaitotyon eri osa-alueet ja
yhteistyota tehdaan aktiivisesti yliopistojen
ja tutkimuslaitosten kanssa.

Tutkimuksista, selvityksista ja raporteista
saatuja tietoja jaetaan toimialoilla tai
palveluissa ja tuloksia kéytetaan tiedolla
johtamisen ja toiminnan kehittamisen
tukena.

Lukutaitotyoté tekevat toimialat, palvelut,
yksikot tai tiimit viestivat lukutaitotyohon

littyvista asioista sdanndllisesti sisdisesti
ja ulkoisesti.

Jérjestdyhteistyota lukutaitotydssa
tiivistetdan ja kehitetdén esimerkiksi
tapahtumissa, viestinnassa ja perheiden
saavuttamisessa.

Lukutaitoty6ta vertailukehitetdan entista
enemman yhdessa kuutoskaupunkien ja
Euroopan suurkaupunkien kanssa.
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Kuva: Maarit Hohteri
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Suosituksia voi
soveltaa oman
toiminnan tarpeisiin
ja lahtoékohtiin
sopiviksi.
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Erityisesti tietyille toimialoille
tai niiden yhteistydhon liittyvia
suosituksia

SN
%@m&@

Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala

¢ lltasatukirjahylly-toiminta tai vastaava e Perusopetuksessa otetaan kayttéon
eteislainaamotoiminta laajennetaan tutkimusyhteistydssé kehitetty
kaikkiin kaupungin hallinnoimiin lukutaitoprofiili, joka seuraa oppilaan
varhaiskasvatuksen yksikdihin. lukutaidon osa-alueiden kehittymista ja
sosioemotionaalisten taustatekijdiden
 Varhaiskasvatusyksikdiden omilla seka yhteyksia lukuintoon ja -motivaatioon lapi
keskitetyilld hankinnoilla varmistetaan, opinpolun.
etta jokaisen lapsen ulottuvilla on
monipuolinen kirja- ja tekstivalikoima. * Tiedonsiirtoa kehitetdan niin, etta tieto
oppijan kielitaidosta ja lukutaidon tasosta
* Varhaiskasvatuksessa ja perusopetuk- niiltd osin kuin mahdollista seuraa oppijaa
sessa kokeillaan uusia rakenteita paremmin opinpolulla ja on selvilla
perheiden tavoittamiseksi (esimerkiksi hanta opettaville opettajille.
kirjastokortti-info koulutulokkaille) ja
jatketaan olemassa olevien kehittamista * Harrastamisen Helsingin mallin kerhoihin
(esimerkiksi monikieliset vanhempainillat lisataan lukutaitotyohon liittyvia siséltoja
lukutaitoty6n teemoilla). (mm. sanataide, ilmaisu, teatteri,

lukeminen ja kirjoittaminen).
» Jokaisen oppilaan paasy koulupolkunsa

aikana kirjastoon vahintaan kaupungin * Lis&téén ja vakiinnutetaan lukutaitoa,
kulttuuripolkuun mééritellyissé kohdissa lukuintoa ja lukuharrastuneisuutta
varmistetaan. edistavien opintojen tarjontaa lukioissa,

Stadin AO:ssa, Tyoviksessé ja Arbiksessa.
* Kaupunkistrategian mukaisia lisdtunteja
aidinkieleen ja kirjallisuuteen 5. ja 6. * Mahdollistetaan lukuharrastuksen
luokalla hyodynnetéaan erityisesti luku- ja opinnollistaminen.
kirjoitustaitojen kehittamiseen.
* Laaditaan jajarjestetaan eri

e Jatketaan ja kehitetdan kielitietoisuus- ja koulutusasteille opintoja, lukupiirejé ja
lukutaitokehittjaopettajien toimintaa harrastusmahdollisuuksia, joissa aiheena
perusopetuksessa. on kirjallisuus, lukeminen ja sanataide.
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Kehitetaan toisen asteen koulutuksessa
painettujen ja digitaalisten oppimateri-
aalien kayttoa.

Jatketaan lukuviikkojen ja muiden luku-
intoa edistévien kampanjoiden jarjesta-
misté Stadin AO:ssa. Kannustetaan
kaikkia opettajia jarjestamaan lukuviikoilla
tuokioita, jotka tukevat ammatillista
monilukutaitoa.

Lukioissa opiskelijoiden tekoély- ja media-
lukutaitoa kehitetadn lapi opintojen osana
opetusta.

Kehitetaén kulttuurikasvatussuunnitel-
maan pohjaavan Kulttuuripolun sisaltdja
niin, etta kirjaston toiminta, lukeminen
ja sanataide sek& muut lukutaitotydn
osa-alueet ovat vahvemmin mukana
varhaiskasvatuksesta toiselle asteelle.

Muunkielisten kotivanhempien Kotiva-
koulutusta laajennetaan tarvittaessa.

Vapaan sivistystyon lukutaitotydta ja
aikuisten perusopetuksen opiskelija-
profiileja selkeytetaan niin, etta eri
toimijoilla on yhteinen kasitys erilaisten
lukutaitokoulutusten kohderyhmasta.

Kehitetaan opetuksen ja opiskelun digi-
taalisia tyokaluja, sovelluksia ja palveluja
niin, etta ne tukevat lukutaidon oppimista
ja kehittymista.

Pilotoidaan uusia lukutaitoa ja lukuintoa
edistavia palveluja kotimaisten ja kansain-
valisten palveluntarjoajien kanssa
ketterasti.

Oppimisymparist6jen tilasuunnitteluohje
paivitetadn huomioimaan oppimis-
ymparistdn merkitys lukutaidon ja
lukuinnon nakdkulmasta vahvemmin.




Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala

* Lisataan sanataiteen roolia kaupungin
taidekasvatuksessa ja -opetuksessa.

» Jatketaan kirjastoissa ty6ta erityisesti
ulkomaalaistaustaisten ja heikoimman
koulutuksen saaneiden kaupunkilaisten
tavoittamiseksi.

* Pyritaén laajentamaan 1. luokkalaisten
kirjalahjaohjelmaa myds toiselle
ikaluokalle.

 Tiivistetaan kirjaston ja varhais-
kasvatuksen vélista yhteisty6ta
entisestaén esimerkiksi vakiinnuttamalla
jokin palvelu osaksi Kulttuuripolkua.

Jatketaan toisen asteen oppilaitosten ja
kirjaston yhteistydn kehittamista.

Hyddynnetéan kirjaston tiloja entista
vahvemmin perusopetuksen vapaa-
ajan toiminnassa, kuten kerhoissa ja
harrastustoiminnassa.

Otetaan huomioon erilaiset lukijat muun
muassa varmistamalla, ettd kaupungin ja
koulujen kirjastoissa ja kokoelmissa on
riittavasti ja monipuolisesti selkokirjoja.

Suunnitellaan erilaiset toiminnot (vierailut,
tuokiot, vinkkaukset jne.) niin, etté ne

ovat muokattavissa erilaisten ryhmien
tarpeisiin.

Nuorisopalveluissa tehdaan nakyvaksi ja
kartoitetaan lukutaitotydn nykytilanne ja
suunnitellaan toimintaa sen perusteella
entistd enemman monilukutaidon
vahvistamisen nakokulmasta.

Varmistetaan, etta kirjallisuus, sarjakuvat,
lehdet, pelit ja muu materiaali ovat
nakyvissé ja tartuttavissa kaikissa
nuorisotiloissa.
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Muut toimialat ja liikelaitokset seka
kaupunginkanslia

Neuvoloissa jaetaan sadnndllisesti
tietoa lukutaidon tarkeydesta
varhaislapsuudessa.

Neuvolan ja kirjaston yhteistydhon
etsitdan uusia muotoja ja niita kokeillaan.

Kirjaston ja puheterapian valista
yhteistyo6ta lisataan.

Tyollisyyspalveluissa jatketaan ja
kehitetdan rakenteita tunnistaa heikko
lukutaito ja sen muodostamat esteet
tyollistymiselle.

Tydllisyyspalveluissa lukupalvelu-
ohjausta jatketaan ja kehitetaan.

Tyéllisyyspalveluiden LUKU-verkoston
toiminta vakiinnutetaan ja sen
koordinointiin osoitetaan riittavat
resurssit.

Kotoutumisen edistamisen
painopisteissad huomioidaan

entistd vahvemmin riittédvan luku- ja
kirjoitustaidon turvaaminen erityisesti
heikosta koulutustaustasta tuleville
aikuisille.

&
=

24 — Lukutaitoty6ta Helsingissa




Kuva: Suvi-Tuuli Kankaanpaa
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Osa suosituksista
katsoo pidemmalle
ja vaatii useamman

toimijan vuoropuhelua.
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Viisi vinkkia tyoyhteisolle

Perustakaa tydyhteisdihin erilaisten tekstien
lukupiireja ja varatkaa tekstien yhteiselle
kasittelylle tydaikaa. Mikali ty6tehtéava sallii,
varatkaa tekstien lukemiseen tai niista

keskustelemiseen esimerkiksi 15 tai
30 minuuttia viikossa. Tekstit voivat
liittya tydhdn, ja niiden lukuhetki
voi olla oma tai yhteiséllinen.

Luokaa tyopaikalle kirjan-
ja lehtienvaihtopiste.
Laittakaa luettavaa kiertoon
my0ds muuten: esimerkiksi
tiimipaivaan kaikki voivat
tuoda paketoituna yhden
kirjan ja saada tilalle uuden.

Jarjestakad yleisotapahtuma tai

Jakakaa luku- ja
avoin tilaisuus kirjaston tiloissa,

kuunteluvinkkeja

joita voi varata kayttoon Helsingin (kirjat, blogit,
kaupungin Varaamo-palvelusta. artikkelit, podcastit
Tilaisuuden yhteydessé voi yms.) esimerkiksi

e
—_—

varmistaa, ettd kaikilla osallistujilla = E
14

kahvihuoneen
on kirjastokortti kdytossa. seinalle liimattavaan

Kirjastokortin luomiseen, listaan tai sahkoiselle '&;:__ ~’
aineiston lainaamiseen ja siihen kanavalle. Voitte
tutustumiseen voi varata kaynnilla myds luoda yhteiséllisen S
aikaa. lukuhaasteen, esimerkiksi "lue v
tai kuuntele yksi ammattikirja syksyn
aikana”. Helmet-kirjaston erilaisista
lukuhaasteista voi poimia valmiita
kohtia. Voitte myds jarjestéa lukemisen
teemasyksyn tai -kevaan: kaikki lukevat

M

Jérjestakada seminaari- tai esimerkiksi yhden vapaavalintaisen
kehittamispéivédssa yhteinen keskustelu tietokirjan. Pohtikaa pienia kannustimia
lukemiseen liittyen esimerkiksi Erdtauko- osallistua toimintaan.

menetelméan elementteja hyddyntéen. Nain -
saadaan nakyvaksi tyoyhteisdssé lukemiseen e@-’" "Qg'éa
liittyvid tunteita ja ajatuksia. Puhujaksi tai !ﬁé—’ h

2
tydpajanvetajaksi seminaariin voi tilata s
kirjailijavieraan Lukukeskuksen kautta. / ,@ =

My®ds kirjastolaista voi pyytaa vinkkaamaan
=_
\ N ="
/ D —

tydyhteisolle kirjoja.
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