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Forord

Professor och pedagogie doktor Mirjam Kalland
sammanfattade laskunnighetens betydelse vid
lanseringen av en rapport som sammanstallts

av radet for utvardering av stadspolitiken: for att
klara sig i livet behéver man ett ordférréd pé flera
tiotals tusen ord. Hos 17-aringar som laser bocker
har ordférradet utvecklats och utékats mot den
har omfattningen nar den unga nar myndig alder.
Hos unga i samma alder som inte laser ar det radi-
kalt mindre. God laskunnighet och aktivt Iasande
avgor riktningen for framtiden for varje ungdom.

Lasning &r en grundldggande individuell fardighet.
Nastan all kompetens, forstaelse och delaktighet
i samhallet bygger pé laskunnighet. En av Hel-
singfors viktigaste karnuppgifter &r ocksa att se
till att alla barn och unga i Helsingfors far en god
laskunnighet.

Helsingfors stadsstrategi ger Iaskunnigheten det
fokus den fortjanar. Ett av vara mal &r att vara en
huvudstad for 1askunnighet, dar varje ung person
som gar ut skolan ska ha sédana las-, skriv- och
réaknefardigheter samt sddan allménbildning som
gor att hen klarar fortsatta studier och arbetslivet.
Foérutom grundskolan har dven radgivningarna,
biblioteken och andra tjénster inom staden stor
betydelse for det 1asframjande arbetet.

| stadsstrategin har vi forutom méalen ocksé be-

slutat om metoder for att né laskunnighetsmalet.
Vi har 6kat antalet veckotimmar i modersmal och
litteratur och minskat den kalkylerade gruppstor-
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leken inom nybd&rjarundervisningen. Den behovs-
baserade finansieringen av skolor har 6kat och
resurser har ronmarkts for reformen av stod for
larande for att sékerstalla att den genomfors.

Det omgivande samhallet hojer kravnivan for det
lasframjande arbetet och lyfter fram dess bety-
delse. Helsingforsborna blir allt mer mangkultu-
rella och allt fler talar ett annat spréak @n svenska
eller finska hemma. Vi vet att barn laser farre
b6cker an tidigare. Langre texter far ge vika for
kort och fragmenterat innehall. | dag konkurrerar
litteraturen inte bara med filmer, videospel och
tv-serier, utan ocksa med ett oandligt flode av
korta videor som konstrueras av algoritmer.

Det lasframjande arbetet méaste kunna leva i

tiden och alltid verka i de rddande forhallandena i
samhallet. Helsingfors har goda forutsattningar att
lyckas med denna uppgift. Vi har ett starkt utbild-
ningssystem, internationellt erkdnda bibliotek och
ett brett natverk av tjanster som méter medborg-
arna i deras dagliga liv. Helsingfors breda utbud av
tjdnster arbetar med expertis och passion for att
forbattra laskunnigheten.

Jag vill tacka alla dem som redan arbetar med l&s-
framjande arbete och vélkomna alla intresserade
aktorer i Helsingfors att ansluta sig till oss!

Daniel Sazonov
Borgmdstare



,, Bild: Maija Astikainen

Barn, unga och
barnfamiljer samt
invanare med fréammande
sprak som modersmal
star i centrum for
Helsingfors stads
lasframjande arbete.
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Halsningar fran forfattarna

Valkommen att bekanta er med Helsingfors stads
lasframjande arbete och att gora det tillsam-
mans! Den hér tvadelade publikationen innehéller
gemensamma riktlinjer och rekommendationer for
arbetet samt en mangd information om Helsing-
forsbornas lésning och det arbete som gérs inom
olika sektorer for att frémja det.

Fér tydlighetens skull ar publikationen uppdelad i
tva delar. Den forsta delen innehéller riktlinjer och
utgéngspunkter for vart lasframjande arbete, en
kort beskrivning av var verksamhetsmiljé ur det
lasframjande arbetets perspektiv och atgardsre-
kommendationer att ga vidare med. Vi definierar
ocksa begrepp inom det Iasframjande arbetet och
ger fem tips for den lasande arbetsgemenskapen.
Delen ar sarskilt anvandbar for chefer, men ocksa
for andra intresserade.

I den andra delen gar vi ndrmare in pé information
och informationsmaterial om léasfréamjande arbete
som vi har tillgang till inom staden. Vi synliggér
ocksé de manga slag av betydelsefullt Iasfram-
jande arbete som skerinom stadens organisation.
Den andra, mer omfattande delen &r till nytta
sarskilt for experter, planerare och dem som utfér
lasframjande arbete inom staden, men ocksa for
chefer och andra intresserade.

Aven andra an stadens anstallda kan anvinda pu-
blikationen: till exempel samarbetspartner, tredje
sektorn, forskare och stadsbor kan fa information
om vart lasframjande arbete och hitta samman-
hang dér de kan delta i det.

Publikationen utgar fran stadens gemensamma
dokument och material, sdsom stadsstrategin Ett
Helsingfors att vara stolt 6ver (2025-2029) och
Helsingfors informationstjénsts publikationer. Av
sektorernas egna dokument har vi bland annat an-
vant publikationen Helsingfors lar sig - fardigheter
for framtiden, visionen Bibliotekets mal for 2033
samt planen for kulturfostran. Av de nationella ma-
terialen har den nationella I&skunnighetsstrategin
2030, som publicerats av Utbildningsstyrelsen, och
Lascentrums utredningar en viktig roll.

Publikationen bygger ocksa pé nationella och inter-
nationella undersdkningar och utredningar.

Publikationen ger ménga tips pé hur man kan
koppla ihop det lasframjande arbetet med mal,
planer och dokument, men aven valfungerande
modeller for 1asframjande arbete i olika sektorer
och pé olika nivaer i organisationen. Texten ar inte
avsedd att vara oféranderlig, utan vi har stravat
efter att skriva den i en form som ska vara sa enkel
som mdjligt att uppdatera till exempel nér néasta
strategiperiod borjar.

Helsingfors vill pa basta méjliga satt stodja alla in-
vanare i deras laskunnighet, laslust och lasintresse
och vara en vagvisare i det lasframjande arbetet.
Vi hoppas att publikationen, férutom att frémja
arbetet for Helsingforsbornas laskunnighet, ska
fungera som ett exempel pa nationell och interna-
tionell niva.

Tiotals yrkespersoner som arbetar inom Helsing-
fors stad har varit med och utarbetat publika-
tionen genom olika verkstader, skrivarbete och
kommentarer. Stort tack till er alla fér er insats

for att skapa riktlinjerna for stadens lasframjande
arbete och synliggéra det betydelsefulla arbetet
som gors. Vi vill ocksé rikta ett varmt tack till Ut-
bildningsstyrelsens program for Iaskunnighet, som
med sin finansiering har gjort det mojligt att skapa
publikationen.
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systematiskt och
malinriktat.

arbetet utfors
tillsammans.

Vi har ett nédra
samarbete inom staden

och bjuderin alla
aktorer i Helsingfors!

Det lasframjande arbetet
syns i olika strukturer, och
det utvecklas kontinuerligt
och utvarderas
regelbundet.

o Utgangspunkten for
Vart lasfrémjande vart lasframjande
arbete leveri tiden arbete ar
och tar hénsyn till multilitteracitet.

olika lasare. Multilitteracitet, det vill saga

Vi observerar hur olika formagan att lasa, producera
fenomen péverkar och beddma olika slags texter,
laskunnigheten i olika blir allt viktigare i en allt mer
grupper och tar hansyn digitaliserad varld.

till kontinuerligt larande
i det lasframjande

arbetet.
I centrum for vart lasframjande
arbetet ar barn, unga och
barnfamiljer samt invanare som
har ett fraimmande sprak som
modersmal.
Vart lasframjande arbete &r ‘J”b“‘t’“ga'”e vi ka”f%ﬁ::‘lﬁs‘c'fmja”de
° . . . arpbete som ger erre an
sPPakmedvetet och tillgangligt. malgrupperna, desto battre kan vi
Alla Helsingforsbor har nytta erbjuda likvérdiga méjligheter att uppna
av lasfrémjande arbete som &r en tillrscklig laskunnighet och forebygga
sprakmedvetet, lattillgangligt, tydligt ojamlikhet.

och begripligt.
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Begrepp

De begrepp som anvands i den hér publikatio-
nen baserar sig huvudsakligen pa Utbildnings-
styrelsens nyckelbegrepp for 1asframjande
arbete.! Manga sektorer och vetenskaps-
grenar har egna mer exakta definitioner for
termerna. | den har publikationen anvands de
i foljande betydelser, sé att de betjanar alla
som arbetar med lasfrémjande arbete eller &r
intresserade av det.

Lasframjande arbete

ar olika insatser som gors for att starka
individers eller gruppers laskunnighet och
laslust samt 6ka lasandet. Lasframjande
arbete gbrs inom olika serviceomraden och
i manga olika slags arbetsuppgifter inom
staden. Det lasframjande arbetet &r kopplat
till ménga olika typer av verksambhet, till
exempel undervisning, olika aktérers arbete
for att inspirera till Iasning, vid beddmning
av stédbehov, servicehandledning, kommu-
nikation, tillgénglighet eller evenemang. Det
lasframjande arbetet berér alla stadsbor och
mojliggdrs genom beslutsfattande, ledning
och resurstilldelning.

Strukturer for det
lasframjande arbetet

ar systematiska, organiserade och lang-
siktiga verksamhetsformer for att framja,
upprétthalla och fordjupa stadsbornas
laskunnighet och laslust i olika &ldersgrup-
per. Dessa strukturer skapar en grund som
sakerstéller att det l1asframjande arbetet

ar kontinuerligt och malinriktat. Till det las-
framjande arbetets strukturer hor att det ar
forpliktande, langsiktigt, avtalsbaserat och
baserat pa samarbete.

Lasning

ar att konsumera olika texter, sarskilt skrivna
texter och texter som man lyssnar p4, i olika
format.

Multilitteracitet

ar formagan att forsté och tolka olika typer
av budskap som man méter i dagens sam-
hélle. Hit hor att Iasa och beddma till exempel
bilder, videor, reklam, sociala medier, digitalt
innehall eller budskap som producerats av
artificiell intelligens. Formégan att lésa och
skriva traditionella skrivna texter ar ocksa en
del av multilitteraciteten.

Tillracklig laskunnighet

innebar en niva av laskunnighet som goér det
mojligt for en person att delta i vardagliga
situationer, forsta sina rattigheter och
skyldigheter, anvanda tjanster, fatta beslut
och agera sjalvstandigt. Det forutsatter inte
perfekt eller akademisk laskunnighet, utan
formagan att forsté och anvanda vardagliga
texter: tidtabeller, instruktioner, rakningar,
blanketter och innehéll i digitala tjanster. Det
mojliggdr delaktighet i arbetslivet, utbildning,
samhéllets tjanster och samhéllelig paver-
kan.

Person med ett frammande
sprak som modersmal

ar en person som bor i Finland och som har
registrerat ndgot annat sprak an svenska,
finska eller samiska som sitt modersmal.
Begreppet person med ett frammande sprak
som modersmal anvéands i publikationen,
eftersom det ar en term som anvénds i
statistikforingen. | andra sammanhang ar det
skal att anvanda begreppet med eftertanke.
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Helsingfors som verksam-
hetsmiljo ur det lasframjande
arbetets perspektiv

Laskunnighet &r grunden for valfard, bildning och
jaémlika mojligheter. Laskunnigheten &r kopplad till
manga individuella faktorer och utgédngspunkter,
sasom véarderingar, bakgrund, kultur, inléarnings-
svarigheter, alder eller attityd 2 Aven fenomen i
samhéllet, sdsom digitaliseringen, globaliseringen
eller foréandringar i sattet att tillbringa fritiden
paverkar laskunnigheten.

For narvarande kan vi till exempel
se foljande trender som paverkar
laskunnigheten och lasandet:

- Tiden som agnas &t lasning minskar?

- Allt farre sager sig lasa pé fritiden.*

« Inlarningsresultaten i fraga om laskunnighet
har férsvagats en langre tid.>¢

- Skillnaderna mellan goda och svaga lésare
dkar>®

- Satten att lasa férandras.”

+ Familjer vill ha mer information om Iasning och
stéd for den®®

+ Svag las- och skrivkunnighet ar allt oftare ett
hinder for sysselsittning !

- Bristande laskunnighet blir allt dyrare aven for
lander med en hdg inkomstniva."

Samtidigt som laskunnigheten har férsamrats

och tiden som &gnas &t lasning har minskat i alla
aldrar kraver verksamhet i en allt mer digitaliserad
milj6 att vi beharskar grundlaggande fardigheter,
sarskilt att 1asa, skriva och tanka kritiskt. Det &ar
viktigt att ta hansyn till dessa centrala nationella
trenderi allt 1asframjande arbete i Helsingfors.
Nar vi ser pa Helsingfors som en verksamhetsmiljo
for lasfréamjande arbete ar det viktigt att forutom
de nationella och internationella strémningarna ta
hansyn till den lokala verksamhetsmiljons effekt pa
stadsbornas ldsande och péa arbetet for det.
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Befolkningen véaxer och mangfalden 6kar

Befolkningen i Helsingfors véxer och samtidigt
okar mangfalden vilket aterspeglas i stadsbornas
identitet, tankesatt, funktionsférmaga och satt att
anvanda stadens tjanster. Staden har under en
lang tid fatt drygt 5 000 nya invanare per ar. Under
rekordaren 2023 och 2024 var antalet nya Helsing-
forsbor cirka 10 000 per ar. Grénsen pa 700 000
invanare vantas 6verskridas 2027. Inflyttningso-
verskottet fran utlandet har under de tva senaste
aren blivit rekordstort bade i Helsingfors och i
6vriga Finland. Migrationen har sttt for knappt 80

procent av den totala befolkningstillvaxten 2™

Helsingfors befolkning ar hogutbildad med finland-
ska méatt matt: sarskilt andelen av befolkningen
som har en hégre hogskoleexamen eller en fors-
karexamen ar klart stérre an i landet i genomsnitt,
vilket ar typiskt fér en stor stad. Det finns dock
stora skillnader i invdnarnas utbildningsniva mellan
olika omraden. Utbildningsvagarna skiljer sig ocksé
at allt mer beroende pa familjebakgrund, eftersom
foraldrarnas utbildningsbakgrund paverkar bar-
nens bendgenhet att utbilda sig och utvecklingen
av deras laskunnighet ®

Aven om Helsingforsborna ar flitigare konsu-
menter av kultur (som lasning pa fritiden och
biblioteksbesdk anses hora till) 4n andra invanare

i huvudstadsregionen, varierar ocksa deltagandet

i kultur tydligt beroende pé utbildningsbakgrund.
Da varannan person som avlagt examen pé hog-
skoleniva besoker ett konst- eller kulturevenemang
minst en gang i ménaden, 4r motsvarande andel 15
procent for dem som fatt utbildning pa grundniva.™



5000

nya invanare
varje ar

Over

20 %

av befolkningen* har ett
frammande sprak som elever
modersmal (*Ar 2024.) i grundskolan

& 3
5 _6 miljoner

bibliotekslan
varje ar

%2
E"‘_},ﬂ

r.n 2950 000
ﬁ bibliotekskort i bruk
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Barnfamiljerna i Helsingfors mér i genomsnitt
bra, men hos vissa familjer hopar sig problemen.
Problem i familjer tar sig fér nérvarande uttryck
sérskilt som brist p& gréanssattning och vardags-
rutiner samt problem med utkomsten. Social seg-
regation, sdsom socioekonomiska bubblor, 6kar
klyftorna mellan grupper av manniskor.®

Antalet och andelen invanare i Helsingfors som
talar ett frammande sprak som modersmal 6kar
snabbt. Andelen av befolkningen som har ett
frammande spréak som modersmal var i slutet av
2024 drygt 20 procent, medan den tio ar tidigare
var 13 procent. Just nu talar vart fjarde barn i
daghems- och grundskoleéldern nagot annat sprak
an de inhemska spraken som modersmal, och pa
2030-talet vantas néstan var tredje Helsingforsbo
ha ett frammande sprék som modersmal™

Méngfalden &r bade en styrka och en utmaning

i Helsingfors. Stadens tillvaxt, forédndringarna i
befolkningsstrukturen och skillnaderna mellan om-
réden i frédga om valfard och befolkningsunderlag
Okar servicebehoven och paverkar planeringen av
tjanster och servicenatverk. Till exempel flerspra-
kig och flerstammig kommunikation, tillgéngliga
lokaler eller tillgangliga webbtjanster kommeri
framtiden att bli allt viktigare for att tjansterna ska
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vara jamlika och for att alla ska ha tillgéng till dem
och méjlighet att delta.

Mangsidiga tjanster och mycket
personal

Helsingfors stad &r den storsta arbetsgivaren i
Finland och har éver 37 000 anstallda. | en stor
organisation sker féréndringar hela tiden. Perso-
nalomséttning och férandringar i arbetsbeskriv-
ningar, organisationsférandringar, forandringar i
servicenatverket eller forandrade malséttningar
paverkar ofta dven det lasframjande arbetet.
Fragmentering ar en utmaning i det lasframjande
arbetet i Finlands stérsta stad. Staden har svarat
pa denna utmaning genom att komma Gverens om
konkret samarbete mellan olika organisationsen-
heter. Det lasframjande arbetet syns i arbetsbe-
skrivningar och ledningen har forbundit sig till att
systematiskt utveckla det.

Under de kommande &ren kommer stadens per-
sonal att bli allt mer mangsidig och internationell.””
For nérvarande har cirka 11 procent av stadens
personal ett annat sprak an finska eller svenska
som modersmal, och andelen 6kar. D& personalen
blir allt mer flersprakig och mangkulturell méaste
organisationen exempelvis kunna stddja sprékin-

2

Laskunnighet ar
grunden for valfard,
bildning och jamlika
mojligheter.



Bild: Suvi-Tuuli Kankaanpaa
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Bild: Maarit Hohteri

14 — Lasfréamjande arbete i Helsingfors



larning som en del av arbetet. Att personal med
utldndsk bakgrund koncentreras till vissa bran-
scher kan medféra utmaningar for de anstélldas
inlarning av finska eller svenska och for kontakten
med de som anvander tjansterna.

Fostrans- och utbildningssektorn samt bibliotek-
stjansterna ar hornstenar for det lasframjande
arbetet i Helsingfors, och det lasframjande arbetet
ar en viktig del av deras lagstadgade uppgift. Pa
stadens daghem, i familjedagvarden och i férsko-
lorna finns det exempelvis &rligen omkring 28 000
barn. Dessutom har den 6ppna smébarnspeda-
gogiken i stadens lekparker arligen 6ver 200 000
bestk av barn under skolaldern. | de 100 grund-
skolorna studerar varje &r néstan 50 000 elever,
och antalet studerande pa andra stadiet ar varje ar
6ver 30 000.

Antalet biblioteksbesok pa stadens 38 bibliotek
och i de 2 bokbussarna ar néstan 10 miljoner varje
ar. Knappt 250 000 bibliotekskort &r i bruk och
arligen gérs 5-6 miljoner lan. Barnradgivningen,
som har 6ver 40 000 barn under skolaldern som
klienter, har ocksé en betydande roll séarskilt i

att na barnfamiljerna. Mottagningsbestken hos
radgivningens halsovardare &r 6ver 300 000 per
ar.

Inte helleri det Iasframjande arbetet ar det mojligt
eller nédvandigt att arbeta pd samma satt 6verallt
i Helsingfors, eftersom kundantalen i tjdnsterna ar
betydande, behoven varierande och situationerna
féranderliga. | den andra delen av publikationen
kan man ta del av goda exempel pé hur olika ser-
vicebehov kan beaktas i det Idsfrémjande arbetet.
Dér beskrivs till exempel en beddémning av effek-
terna av behovsbaserad finansiering i forhallande
till det Iasfréamjande arbetet och utvecklingen av
Malmgérds bibliotek tillsammans med de kom-
mande anvandarna. A andra sidan ar det viktigt
att identifiera sddant arbete dér det &r nédvandigt
och effektivt att skapa enhetliga strukturer eller
processer for hela staden. Som exempel pa detta
beskrivs i publikationens andra del ett samar-
betsavtal mellan den grundlaggande utbildningen
och biblioteket samt radgivningens lasgéava och
systematisk spridning av information.

Fostrans- och
utbildningssektorn samt
bibliotekstjansterna

ar hornstenar for det
lasframjande arbetet i
Helsingfors.

Fungerande tjanster av hog kvalitet ar en forut-
séattning for ett gott liv fér stadsborna. Méangsidiga
tjanster av hog kvalitet &r ocksé en attraktionsfak-
tor: ndr man vet att tjdnsterna ar bra blir staden
en mer lockande plats att bo pa. Helsingforsborna
ar redan nu ganska néjda med de flesta tjanster.
Sarskilt bibliotekstjansterna far mycket berém,
och néjdheten med till exempel skolorna och
smabarnspedagogiken ar ocks hég.'® Tjansterna
behover dock hela tiden utvecklas, dven ur det
lasframjande arbetets perspektiv. Behoven bland
Helsingforsbor frén olika bakgrunder och grupper
kunde gérna beaktas &nnu mer redan i planeringen
av tjansterna.
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/ y Lasframjande arbete
muw  Utfors av yrkespersoner bland annat i
foljande arbetsuppgifter
inom Helsingfors stad:

amneslarare, omradeschef, speciallarare,
specialplanerare, informatiker, bibliotekarie,
bibliotekschef, biblioteksfunktionar,
kulturpedagog, kulturproducent, dversattare,
barnskoétare, barnkulturchef, lektor, klassléarare,
flersprakig handledare, museilektor,
ungdomsledare, handledare, guide, larare,
pedagogisk expert, projektchef, projektplanerare,
psykolog, talterapeut, daghemsférestandare,
chef, rektor, senior konsult, halsovardare,
informationsplanerare, sakkunnig inom
sysselsattningstjanster, larare inom
smabarnspedagogik, kommunikationsexpert

¢

~

Lasframjande arbete
—

utfors runtom i Helsingfors,
till exempel i foljande

tjanster och verksamheter: .

morgon- och eftermiddagsverksamhet,
forvaltning, hobbyer, personaltjanster,
stadskansliet, klubbar, bibliotek, skolor,
kulturtjanster, lekparker, gymnasier,
museer, ungdomstjanster, familjetjanster,
borgmastarkollegiet, psykologtjanster, talterapi,
Stadin AO, grundlaggande konstundervisning,
informationsforvaltning, sysselsattningstjanster,
arbetarinstitut, fritidstjanster,
smabarnspedagogik, kommunikation,
médra- och barnradgivning

16 — Lasfréamjande arbete i Helsingfors

g

.8
> &

/




Det ar kravande att bedoma
effekterna av lasframjande

arbete

De standiga férandringarna i verksamhetsmiljon
utgoér en utmaning for bedémningen av effekterna
av det lasframjande arbetet: utéver de férand-
ringar i befolkningen, personalen eller tjainsterna
som beskrivs ovan sker ocks till exempel ekono-
miska, sociala och kulturella, teknologiska eller
politiska foréandringar. Samtidiga foréandringar

och férandringar som hopar sig kan paverka
gruppers och individers laskunnighet, laslust och
|asintresse, och detta kan vara svart att forutse
eller mata. Om till exempel familjer som lever under
press Okar, pa grund av féranderliga situatio-

ner och beslut som péaverkar dem negativt, blir
pedagogiska aktiviteter som att lasa for barnet latt
nedprioriterade.”® N&r levnadskostnaderna stiger
har farre invanare majlighet att till exempel kopa
bocker, prenumerera pé tidningar eller anvanda
ljudbokstjanster.

Att enbart bedéma effekten av de atgarder som
sektorerna eller staden vidtar for utvecklingen av
laskunnighet eller Iaslust ar darfor inte det basta
méttet pa framgang eller misslyckande i vart
lasframjande arbete, nér s ménga andra faktorer
paverkar ekosystemet. Aven om det ar fraga om
ett stort ekosystem déar det &r svart att bevisa vad
som paverkar vad, kan vi paverka laskunnigheten,
laslusten och lasintresset pé ett brett plan och
konstatera effekterna av atgéarder dven i stadsor-
ganisationen.

Ménga beslut och atgéarder pa stadsniva har en
direkt och indirekt inverkan pa det lasframjande
arbetet. Forverkligandet av stadens strategi

och sektorernas mal, styrningen av finansie-

ring, ordnandet och riktandet av tjinster samt
samarbetet mellan de olika sektorerna ar faktorer
som paverkar tillsammans. Att trygga nétverket
av lokala bibliotek, 6ka andelen som deltari
smabarnspedagogik eller tilldela tillaggstimmar
for modersmal och litteratur i den grundlaggande

utbildningen ar exempel pa atgarder som forvantas
ha positiva effekter pa stadsbornas laskunnighet,
laslust och lasintresse. Genomslag skapas endast
genom samarbete, nar olika aktérer genomfor flera
atgarder brett och pa olika nivaer i verksamheten.
Genom samarbete far man till stdnd ménga for-
andringar som ger langsiktiga effekter™

I bedémningen av det lasframjande arbetet ar det
skaél att fokusera pa att skapa och félja indikatorer
som ar realistiska och verkligen utvarderar den
aktuella fragan. En forutsattning for tillforlitliga

och verifierbara resultat ar att man har tillracklig
formaga att bedoma de 6nskade fragorna med ratt
indikatorer och vid behov samarbete med universi-
tet och forskningsinstitutioner.

2

Manga beslut och atgarder
pa stadsniva har en direkt
och indirekt inverkan pa det
lasframjande arbetet.
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Atgirdsrekommendationer
for det lasframjande arbetet

i Helsingfors

| slutet av publikationens forsta del finns en lista
pa rekommenderade atgarder. Genom dem kan vi
stddja stadsbornas laskunnighet, I&slust och Iasin-
tresse i Helsingfors. Man kan anvanda och tillampa
rekommendationerna enligt behoven i den egna
verksamheten - de &r inte bindande. Syftet med
dem ar att stodja, stérka och ge idéer for sekto-
rernas eget lasframjande arbete. Med hjélp av re-
kommendationerna kan man till exempel skapa ett
konkret atgardsprogram for lasframjande arbete
inom den egna tjansten eller inféra malsattningar i
verksamhetsplaner. Forutom de aktérer inom sta-

2

Syftet med
rekommendationerna
ar att stodja och starka
det lasframjande
arbetet inom stadens
olika sektorer.

den som utgdr och utvecklar Iasfrédmjande arbete
kan dven andra organisationer och samarbetspart-
ner inspireras av rekommendationerna.

Rekommendationerna baserar sig pa den natio-
nella laskunnighetsstrategin 2030, undersdkningar
och utredningar, olika expertorganisationers
beddémningar, vara egna styrande dokument

samt diskussioner med olika yrkesgrupper under
arbetet med publikationen. En del av rekommen-
dationerna bygger pa befintliga tillvagagangssatt
eller rutiner i Helsingfors. Vissa av rekommenda-
tionerna gér langre och kraver en dialog mellan
flera aktorer. Listan &r inte uttommande, utan ger
idéer for manga slags mojligheter till Iasframjande
arbete inom olika sektorer.



Gemensamma och allmanna
rekommendationer

» Lasframjande arbete kommer dven fram-

Over att vara ett betydande tema i stadens
styrande och bindande dokument.

En sektor, en tjanst eller ett team som
utfér Iasframjande arbete utarbetar med
hjalp av den har publikationen ett eget
konkret atgardsprogram eller motsva-
rande for att utveckla laskunnigheten eller
anvéander pa annat séatt publikationen som
en del av sitt arbete och sina mal.

Vi definierar och utser tydligt de aktorer
inom Helsingfors stad som leder det las-
framjande arbetet.

Vi skapar gemensamma verksamhets-
strukturer inom staden for att utvardera
och folja upp det lasfréamjande arbetet och
for informationsutbyte.

Informationsmaterial om lasframjande
arbete foljs upp, kombineras och anvénds
for att rikta resurser for lasframjande
arbete till omraden eller enheter enligt
behov.

I upphandling och konkurrensutsattning
av stadens utbildningsutbud for olika
grupper av anstallda beaktas exempel-
vis tillganglighet, tydlig kommunikation,
spraklig medvetenhet och laskunnighe-
tens betydelse som innehall i hgre grad
an tidigare.

| kompetensutvecklingen kring lasfram-
jande arbete anvands en bred grupp av
olika utbildaraktdrer samt stadens egen
personals kompetens som vi sprider mel-
lan olika yrkesgrupper.

De gemensamma utbildningarna i arbets-
sprak for staden fortsétter och deras
strukturer och innehall utvecklas.

Det lasframjande arbetets olika delomra-
den syns i planeringen av sektorernas eller
tjansternas forsknings- och utvecklings-
samarbete, och vi samarbetar aktivt med
universitet och forskningsinstitutioner.

Vi delar med oss av information fran
studier, utredningar och rapporter inom
sektorerna eller tjansterna och resultaten
anvénds som stod for verksamhetsutveck-
ling och ledning genom information.

De sektorer, tjdnster, enheter eller team
som utfor lasframjande arbete informerar
regelbundet om sadant som géller detta
arbete bade internt och externt.

Organisationssamarbetet i det lasfram-
jande arbetet intensifieras och utvecklas
exempelvis vid evenemang, i kommunika-
tionen och i hur man nar ut till familjer.

Det lasframjande arbetet utvecklas allt
mer genom benchmarking tillsammans
med de sex stdrsta staderna i Finland och
storstader i Europa.
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Rekommendatio-
nerna kan anpas-
sas enligt den egna
verksamhetens
behov och utgangs-
punkter.
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Rekommendationer som sarskilt
galler vissa sektorer eller
samarbete mellan dem

Sektorn for fostran och utbildning

* Verksamheten med kvallssagobokhyllor
eller tamburbibliotek utvidgas
till alla enheter inom stadens
smabarnspedagogik.

* De smébarnspedagogiska enheterna .
sékerstaller med egna och centraliserade
inkdp att varje barn har tillgang till ett
mangsidigt urval av bocker och texter.

* Inom smabarnspedagogiken och den
grundldggande utbildningen testar vi nya
strukturer for att na familjer (exempelvis
information om bibliotekskort fér blivande
skolelever) och fortsatter att utveckla .
de befintliga strukturerna (exempelvis
flersprakiga foraldrakvallar med teman
kring lasframjande arbete).

 Visertill att varje elev far mojlighet att
besoka bibliotek under sin skolgéng
atminstone i enlighet med stadens .
kulturstig.

* Tillaggstimmarna for modersmal
och litteratur i arskurs 5 och 6 enligt
stadsstrategin anvands sarskilt for att
utveckla Ias- och skrivkunnigheten. .

* Vi fortsatter och utvecklar verksamheten
med utvecklingslarare som utvecklar
den sprakliga medvetenheten och
laskunnigheten i den grundldggande
utbildningen. .

Inom den grundlaggande utbildnigen
tar vii bruk den laskunnighetsprofil
som utvecklats i forskningssamarbete,
som foljer utvecklingen av de olika
delomradena i elevens laskunnighet och
sambanden mellan socioemotionella
bakgrundsfaktorer och Iaslusten och
-motivationen under hela skolgéngen.

Overféringen av information utvecklas

s& att informationen om den larandes
sprakkunskaper och niva av lIaskunnighet,
i den man det &r mojligt, féljer den
ldrande under larstigen sé att de larare
som undervisar hen har tillgang till den.

Klubbarna inom Helsingforsmodellen fér
hobbyverksamhet utékas med innehall
som anknyter till I&sfrémjande arbete
(bl.a. ordkonst, uttrycksformaga, teater,
lasning och skrivning).

Vi utékar och etablerar utbudet av
studier som framjar laskunnighet,
laslust och Iasintresse i gymnasierna,
pa yrkesinstitutet Stadin AO samt inom
Tyovis och Arbis.

Vi mojliggor att 1asning som hobby kan
tillgodoses som en del av studierna.
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Vi utarbetar och ordnar studier, I&secirklar
och hobbymadjligheter kring temana
litteratur, Iasning och ordkonst for olika
utbildningsstadier.

Vi utvecklar anvandningen av tryckta och
digitala laromedel inom andra stadiets
utbildning.

Vi fortsatter att ordna ldsveckor och
andra kampanjer for att frémja laslust pa
yrkesistitutet Stadin AO. Man uppmuntrar
alla larare att ordna stunder som stéder
professionell multilitteracitet under
lasveckorna.

| gymnasiet utvecklas de studerandes
Al- och medieléskunnighet som en del av
undervisningen under hela studietiden.

Vi utvecklar innehéllet i Kulturstigen, som
baserar sig pa planen fér kulturfostran, sa
att bibliotekets verksamhet, Iasning och
ordkonst samt andra delomraden i det
lasframjande arbetet integreras starkare
frén smébarnspedagogiken till andra
stadiet.

HEMPE-kursen for hemmaforaldrar som
talar frammande sprak uttkas vid behov.

Det lasframjande arbetet inom den fria
bildningen och studerandeprofilerna inom
den grundlaggande utbildningen fér vuxna
fortydligas sa att olika aktérer har en
gemensam uppfattning om malgrupperna
for olika laskunnighetsutbildningar.

Vi utvecklar de digitala verktygen,
applikationerna och tjansterna for
undervisning och studier s& att de
stoder inlarningen och utvecklingen av
l[askunnighet.

Vi pilottestar snabbt och smidigt nya
tjanster for att framja laskunnighet och
[aslust tillsammans med inhemska och
internationella tjansteleverantérer.

Vi uppdaterar anvisningarna fér planering
av larmiljoer for att battre beakta
l[armiljons betydelse for laskunnigheten
och laslusten.




Kultur- och fritidssektorn

Vi utokar ordkonstens roll i stadens
konstfostran och -undervisning.

Biblioteken fortsatter sitt arbete for att
na sarskilt personer som har utlandsk
bakgrund eller som har fatt en svagare
utbildning.

Vi strévar efter att utvidga programmet
for bokgavor for forstaklassare till att dven
gélla en annan aldersgrupp.

Vi starker samarbetet mellan biblioteket
och smabarnspedagogiken ytterligare
exempelvis genom att etablera ndgon
tjdnst som en del av Kulturstigen.

Vi fortsatter utveckla samarbetet mellan
biblioteket och laroanstalter pa andra
stadiet.

Vi anvander bibliotekets lokaler mer

i den grundldggande utbildningens
fritidsverksamhet, till exempel fér klubbar
och hobbyverksamhet.

Vi tar hansyn till olika slags lasare bland
annat genom att se till att det finns
tillrackligt manga och mangsidiga lattlasta
bdcker i stadens och skolornas bibliotek
och samlingar.

Vi planerar verksamhet, s& som besok,
program och tips, sa att de kan anpassas
efter olika gruppers behov.

Ungdomstjansterna synliggér och
kartlagger nulaget for det 1asframjande
arbetet och planerar utifran detta
verksamheten s& att den mer an tidigare
stérker multilitteraciteten.

Vi ser till att litteratur, tecknade serier,
tidningar, spel och annat material

ar synliga och lattillgéngliga i alla
ungdomslokaler.
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Ovriga sektorer och affiarsverk
samt stadskansliet

* Radgivningarna sprider regelbundet
information om léaskunnighetens
betydelse i den tidiga barndomen.

* Viutvecklar och testar nya former for
samarbete mellan réddgivningen och
biblioteket.

e Samarbetet mellan biblioteket och
talterapin uttkas.

* Sysselsattningstjénsterna fortsatter att
utveckla strukturerna for att identifiera
svag laskunnighet och de hinder som
den utgor for sysselsattning.

» Lasservicehandledningen
fortsatter och vidareutvecklas inom
sysselsattningstjansterna.

» Sysselsattningstjédnsternas luku-natverk
blir permanent och tillréckliga resurser
anvisas for att samordna det.

* | fokusomradena for framjandet av
integration beaktar vi i hdgre grad
an tidigare tryggandet av las- och
skrivkunnighet, sarskilt for vuxna med
en svag utbildningsbakgrund.
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Vissa av
rekommendationerna
gar langre och kraver
en dialog mellan flera

aktorer.
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Fem tips for
arbetsgemenskape%

Grunda lésecirklar for olika slags texter i
arbetsgemenskapen och reservera arbetstid
for att tillsammans behandla texterna. Om

arbetsuppgiften tilldter det, reservera
exempelvis 15 eller 30 minuter i veckan
for att lasa eller diskutera texterna. Sk bok- och
Texterna kan anknyta till arbetet, . .apa €n bok-oc R
och man kan lasa dem pé& egen hdnmgsbytefplats pa
hand eller gemensamt. ar‘bgtsplatsen. Lzzt rr:aterlalet
cirkulera ocksa pa annat
satt: under en teamdag kan
alla till exempel ta med sig
en inpaketerad bok och fa en
annan i utbyte.

a“"-—___
Ordna ett publikevenemang Dela med er av léds- w o
eller annat 6ppet evenemang och lyssningstips
i bibliotekets utrymmen, som (bocker, bloggar,
kan bokas i Helsingfors stads artiklar, poddar osv.) aé
tjanst Varaamo. | samband till exempel med == 0
med evenemanget kan man en lista pé véggen % o
se till att alla deltagare har ett i kafferummet eller i -
bibliotekskort. Man kan reservera en elektronisk kanal. =
tid for att skaffa bibliotekskort, Ni kan ocksé skapa en
l&na och bekanta sig med material gemensam ldsutmaning,
under ett besok. till exempel "I&s eller lyssna pa

en fackbok under hésten”. Ni kan plocka
ut fardiga alternativ bland Helmet-
bibliotekens olika lasutmaningar. Ni kan
ocksa ordna en temahést eller -var for
lasning: alla laser till exempel en valfri
fackbok. Overvag sma incitament fér att
delta.

Ordna en gemensam diskussion om lasning
under en seminarie- eller utvecklingsdag,
till exempel med hjalp av element frén
Dialogpaus-metoden. P& s& s&tt kan man
synliggdra kanslor och tankar kring l1&sning
i arbetsgemenskapen. Man kan bestélla en
forfattargést via Ldscentrum som talare
eller for att leda seminariet. Man kan ocksé
bjuda in en biblioteksanstalld for att tipsa om
bdcker for arbetsgemenskapen.
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