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| denna anvisning avses med en terrass ett
serveringsomrade som ligger framfor en be-
fintlig affarslokal och oftast pa ett gatuomra-
de. En terrass kan grundas dven som parklet
da den placeras pa en parkeringsplats som
ligger framfor affarslokalen. Det far finnas
hogst en gata mellan uteserveringsomradet
och den restaurang eller det café (det vill saga
livsmedelslokalen) som den hér ihop med.
Nar det géller sddana terrasser ingér man
avtal om uthyrning av terrassomradet med
Helsingfors stads stadsmiljésektors enhet for
anvandning och bevakning av omraden.

Det finns dock négra undantag. | Helsingfors
finns ofta pa sommaren aven en del tillfélliga
terrassomraden pé stadens torg och i parker.
En terrass kan i stallet for pa ett stadségt
gatuomrade ligga aven pa en privat tomt. |
dessa situationer bor man komma éverens
om grundandet av terrassen och anvandnin-
gen av terrasomradet med omradets agare
eller innehavare, och inte med enheten for
anvandning och bevakning av omraden. De
ovriga villkoren som anvisats for terrasseri
denna anvisning maste dock foljas dven i des-
sa situationer.

En terrass far inte grundas om den skulle stéra
anvandningen av det offentliga stadsrummet,
hindra tilltradet till en fastighet eller tillganglig-
heten, eller aventyra trafiksékerheten. Dessu-
tom finns det platseri centrala Helsingfors déar
terrasser inte alls kan placeras. Se omradena
pa denna karta.


https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/terassit_kavelykeskusta.pdf

Vad kravs for att grunda en
terrass?

Atminstone dessa saker maste man ordna innan terrassverksamheten inleds:

Fastighetsagarens samtycke till att
grunda en terrass.

Anso6kan om hyrning av terrassomradet

om din terrass ligger pa stadens allmén-
na omrade (vanligtvis ett gatuomrade).

Avtal om hyrning av terrassomradet.

Du maste ta reda pa om en anmiélan enligt
livsmedelslagen kravs for livsmedels-
verksamheten.

Du kan ocksa behéva tillstand av byggnadstillsynen om det hor till exempel
fasta eller permanenta konstruktioner till din terrass. Exempelvis en inglasad
terras kraver alltid tillstand av byggnadstillsynen. Lds om anstkan om tillsté-
nd av byggnadstillsynen i slutet av denna anvisning.

Nar du grundar en parklet ska du innan du
bygger den gbra en anmalan om arbete som
utfors pa ett allméant omrade.
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Dessutom alaggs alla som deltar i genomforandet

av terrassen att folja de riktlinjer som anges i denna
anvisning.
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Gor sa har for att inleda
terrassverksamhet

Folj den har vagen. Dessutom ska terrassen folja de krav som namns i
denna anvisning pa terrassen och terrassmaoblerna.
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Miniterass

fér anvéndning och
bevakning av omraden

Terass framfor affarslokalen

Kan bestallas fran olika
tjansteleverantorer

Parklet

Stadsmiljésektorns
miljétjanster

Terrass med serveringspunkt dér tillagas eller
séljs mat eller dryck

Stadsmiljésektorns
. byggnadstillsynstjanster

Terrass med fasta eller permanenta konstruktioner,
atgarder som paverkar fasaden, reklam eller dess
konstruktion paverkar fasaden eller stadsbilden
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@ Nodvandig

O Vid behov

Inglasad och/eller tackt terrass

O

* Terrassansokan for enheten for anvandning och bevakning av omraden
behdvs inte, om terrassen ligger pad mark som staden inte &ger och
kanske inte heller om terrassen ligger pé en tillféllig terrass. Kontakta
da omradets agare eller innehavare for att anvanda terrassomradet.

Det &r ofta nodvandigt att skota arenden ocksa med andra
myndigheter (bl.a. i frdga om serveringstillstand med

Regionforvaltningsverket osv.)

Undantag! Om din terrass &r smaskalig,

en sa kallad miniterrass, kan den grundas
utan stadens sérskilda tillstand, avtal eller
anmalan. Aven d& méaste du naturligtvis fore
grundandet beakta att det inte finns nagra
hinder: fastighetségaren (t.ex. bostadsaktiebolaget)
har gett sitt samtycke till terrassen, och den far inte
stéra anvandningen av det offentliga stadsrummet,
hindra tilltradet till en fastighet eller tiligéngligheten,
eller dventyra trafiksékerheten. En miniterrass far
inte heller begransa bredden pé trottoaren som
forblir fri for fotgangare till under 150 cm, eller den
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fria hojden till under 220 cm. Observera dven nar det
géller miniterrass att stadskérnan har gator pa vilka
terrasser inte alls kan placeras, och att fotgéangar-
centrumomradet har separata dimensioneringar for
terrasser. Se omradena och de sérskilda dimensio-
neringarna pa kartan.

En smaskalig terrass, det vill siga miniterrass

* &r ett hogst 80 cm brett omrade fran affarsloka-
lens fasad mot gatuomrédet, omradet &r fast i
affarslokalens fasad och

* genomfors med latta konstruktioner, med beaktan-
de av villkoren i denna anvisning.

Stadsmiljésektorns enheten


https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/terassit_kavelykeskusta.pdf

1 Be om fastighetsagarens samtycke

For att grunda en terrass framfor affarslokalen ska
du kontakta agaren av den fastighet, dar affarsloka-
len finns och be om hens samtycke till terrassen. Om
samtycken bes skriftligen. Du kan anvénda till exem-
pel denna blanket for att skaffa samtycket.

2 Gor en terrassansokan

Terrass- eller parklet-ansdkan goérs enligt anvisnin-
garna pa webbplatsen.

Bifoga till ansdkan
* En ritning Gver terrassen i skalan 1/500 pa kartunder-
laget. Du far kartunderlaget pa kartta.hel fi.
En grundplan av terrassen i skalan 1/50 eller 1/100.
Markera terrassens matt (Iangd och bredd), var
moblerna ska placeras, passager och ingangar,
samt bredden pa gatuomradet som forblir ledigt
for gangtrafik pa grundplanen. Terrassomradet far
uppta hogst halften av fotgangaromradets bredd.
Observera att bredden pé gatuomradet som forblir
ledigt for gangtrafik alltid maste vara minst 150 cm
och den fria hojden 220 cm. Observera att dimen-
sionerna for placeringen av terrasser inom Fotgan-
garcentrumomradet (pdf, 5MB) ar annorlunda, och
Centralgatan (pdf) har egna dimensioner.
Fastighetsagarens (oftast ett bostadsaktiebolag)
samtycke till att det allmanna omradet framfor
affarslokalen far anvandas for uteservering.
Det s6kande foretagets handelsregisterutdrag fas
frén Patent- och registerstyrelsen www.prh.fi.
Utdraget far vara hogst tre manader gammalt.
Fotografier p& gatuomradet och fasaden framfor
vilken terrassen ska vara. Till parklet-ansdkan
bifogas aven fotografier av trafikmérken som géller
i omradet och av gatubrunnar.
Fotografier eller teckningar av moébler och
konstruktioner som placeras pé terrassen.
Till parklet-ansdkan bifogas dessutom ett intyg 6ver
ansvarsforsakringen.
* Ombudets fullmakt om ett ombud ansdker om tills-
tand i stallet for den egentliga s6kanden.

3 Om ansokan fattas ett beslut som ar ditt
avtal

Nar du skickar en terrassansokan binder du dig till
terrassavtalets villkor som dven framgar av kraven for
terrasser och terrassmobler i denna anvisning. Nar
man fattar beslut om terrassansdkan skickas den till
den e-postadress varifran ansokan skickats. Beslutet
fungerar som avtal for hyrning av terrassomréadet. For
anvandningen av omradet tas ut en hyra enligt géllande
prislista.

Om du har béde en terrass och parklet framfor din

affarslokal ska du géra en separat ansdkan och ett
separat avtal om bada.
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4 Tareda pa om du behéver anméla om
livsmedelsverksamheten

Om det pa terrassen ska finnas en punkt for
servering- och tillagning av livsmedel eller antalet
kundplatseri livsmedelslokalen avsevart dkar till

foljd av terrassen eller utvidgande av terrassen,
maste du sannolikt anmala om livsmedelsverksamhet
enligt livsmedelslagen. Sakerstall om en anmaélan

ar nodvandig genom att kontakta miljétjansternas
livsmedelsradgivning, vardagar kl. 9-11 tfn 09 3101
4000 eller per e-post elintarviketurvallisuus@hel.

fi. Om en anmalan om livsmedelsverksamhet enligt
livsmedelslagen behévs ska du gora den pa adressen

https://ilppa.fi/.

5 Sakerstéll om du behover byggnadstill
synens tillstand for terrassen

Ansok om byggnadstillsynens tillstand for din terrass
om du har fasta eller permanenta konstruktioner,
fasadatgérder eller skyltning till terrassen, eller om
de avsevart paverkar stadsbilden. Lds om ansdkan
om byggnadstillsynens tillstand i slutet av denna
anvisning.

6 Om du grundar en parklet ska du forst
gora en anméalan om arbete som utfors
pa ett allmént omrade

Nér du har ett avtal om hyrning av ett parklet-omrade
ska du forst géra en anmalan om arbete som utférs
pa ett allmant omrade till enheten fér anvandning och
bevakning av omraden. Nar man bygger en parklet
gors anmalan vanligtvis om bade hyrning av omradet
och tillfalliga trafikarrangemang.

Om du innan du ldamnar in den egentliga ansékan vill
skota arenden som géller terrassen (till exempel ta
reda pa hur den parkeringsruta du 6nskar lampar sig
for parklet-anvandning) ska du kontakta den inspek-
tor (pdf) som bestéams enligt terrassomradets lage
per telefon, vardagar kl. 10.00-11.30 eller per e-post
ulkoilma@hel.fi.

Vill du forandra eller utvidga en befintlig
terrass?

Om du byter mobler eller gér andra smaskaliga
andringar inom terrassomradet behoéver du inte
kontakta staden sé lange du féljer denna anvisning
aven efter &ndringen. Om terrassens storlek eller den
hyresperiod som anges i avtalet &ndras maste man
gora en andring i terrassavtalet. En dndring av stor-
leken paverkar hyran som tas ut for terrassomradet.
Avtalsandringarna gors vid stadsmiljosektorns enhet
for anvandning och bevakning av omraden. Om du
gor andringar forknippade med omradets interna
strukturella andringar eller andringar i stadsbilden
(t.ex. reklam, fasadéndringar) ska du anséka om
byggnadstillsynens tillstand for &ndringen.


https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/2022_terassi_kiinteiston_omistajan_suostumus.pdf
https://www.hel.fi/helsinki/sv/boende-och-miljo/tomter/tillstond-for-allmanna-omraden/terrasser-och-parklet
https://www.hel.fi/helsinki/sv/boende-och-miljo/tomter/tillstond-for-allmanna-omraden/terrasser-och-parklet
https://kartta.hel.fi
https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/terassit_kavelykeskusta.pdf
https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/terassit_kavelykeskusta.pdf
https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/keskuskatu.pdf
https://www.prh.fi/sv/index.html
https://ilppa.fi/alkusivu-sv
https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/ilmoitus_tyosta_yleisella_alueella.pdf
https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/ilmoitus_tyosta_yleisella_alueella.pdf
https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/aluejakolista_maanvuokraus.pdf
https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/aluejakolista_maanvuokraus.pdf

Krav pa terrassen och terras-

mobler

Placering av terrassen

Affarslokalens lage i stadsstrukturen paverkar
grundandet och dimensioneringen av terrassen. | fot-
gangarcentrumomradet finns omraden dér terrasser
inte far placeras (se de roda omradena péa kartan)
samt sarskilda dimensioneringar for placeringen av
terrasser. Centralgatan har egna dimensioneringar.

En parklet kan foreslas endast for ett omrade som
ar reserverat for gatuparkering. En aparklet kan inte
grundas i en parkeringsférbudszon elleri ett annat
gatuomrade.

Om terrassen ligger i samband med ett bostadshus
eller i omedelbar néarhet av bostader far terrassen
anvandas hogst till klockan 23.00.

P& grund av kommunaltekniska arbeten och even-
tuella nédarbeten kan man vara tvungen att riva
terrasstrukturer snabbt. Staden ansvarar inte for
eventuella kostnader eller skador som arbetena orsa-
kar den som hyr terrassomradet eller parkletten.

Utdrag ur terrassomradets karta i fotgangarcentrumomradet

Kartan ar végledande och kan kontrolleras fran fall till fall.

Pa vissa av fotgangarcentru-

momraden finns egna separata
anvisningar for placering och

dimensionering av terrasserna.
Pa bilden ett utdrag ur kartan som
du kan se i sin helhet pa var web-
bplats eller direkt via denna lank.

Nar du tittar pa kartan [6nar det
sig att zooma in tillrackligt.

Fotgangarcentrumomradet
(avgiftszon 1)
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[] Ovrigt omradet (avgiftszon 2)

— Terrassomrade tillatet
(med separat angivna méatt)

= Terrassomrade e;j tillatet


https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/terassit_kavelykeskusta.pdf
https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/keskuskatu.pdf
https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/terassit_kavelykeskusta.pdf

Krav pa terrassen och terrasmébler

min. 150

min. 250

Terrassens avgransning och avstand

Terrassomradet med sin utrustning far i princip
uppta hogst hélften av fotgangaromradets fria bredd.
Bredden pa den fria géngleden pé den berérda trot-
toaren ska énda alltid vara minst 150 cm.

Specificeringen av det fria omradet kraver oftast en
bedémning fran fall till fall, och dimensioneringen
kan da paverkas av faktorer sdsom antalet fotgan-
gare, belysningsstolpar, gatutrad, trafikskyltar och
annan gatutrustning, cykelvagar, hallplatser samt
utrymme som behdovs for en obehindrad framfart for
utryckningsfordon. Aven kraven pa fritt utrymme for
underhall maste beaktas vid planeringen.

Det fria utrymmet i hojdriktningen ska alltid vara
minst 220 cm. Under markiser och motsvarande
konstruktioner som monteras pa fasader ska den fria
passagen vara minst 250 cm hog.

Gatans 6ppna karaktar ska bevaras och vaggliknan-
de konstruktioner tillats inte. Om livlig trafik eller
nagon annan orsak kraver att omrédet avgrénsas ska
detta géras okonstlat med till exempel blomsterlador
eller 6ppna metallstédngsel. Réckena bér malas
morka. Glas- eller reprécken rekommenderas endast
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Ett separat tillstand for bygg-
nadstillsynen behover inte so6-
kas, om terrassen byggs enligt
anvisningarna pa sidorna 4-5
och utan fasta eller permanen-
ta konstruktioner.

av motiverade skal. Motivera anvandningen i din
terrassansokan.

Tackande skyddstyger eller banderoller far inte
hangas pa racken. Pa ett vanligt terrassomrade &r
maximih&jden for racken och blomsterlador eller
andra avgrénsande element 90 cm. De avgrénsande
elementen ska placeras pa insidan av det avtalade
terrassomradet. Avgréansningen for en parklett gors
av sékerhetsskal alltid 90 cm hog.



Krav pa terrassen och terrasmaobler

> 220

>170
> 45

60

Underlag for och tackning av terrassen

Terrasser grundas i princip direkt pa gatubelaggnin-
gen utan golvférhojningar eller mattor. Konstruktio-
nerna far inte skada gatubeléggningen, de ska vara
l4tta att riva och de far inte férhindra dagvattnets
rinnande. Det ar forbjudet att fasta ndgonting i gatan
och alla konstruktioner ska placeras innanfor terras-
somradets granser.

Golvférhojningar ar tilldtna endast pa sluttande eller
ojamna ytor. Om terrassmdblerna inte kan placeras
direkt pa gatubelaggningen ska man ange det i ter-
rassans6kan och visa upp en plan pé ritningarna. Om
man ar tvungen att bygga forhsjningar pa grund av
ytans lutning och fallhéjden férblir mindre an 50 cm
behdver man inte ha byggnadstillsynens tillstand for
upphdjningen.

Anvand parasoll eller markiser for att tacka over
terrassen. Parasoll och markiser ska till sin form,
fargsattning och konstruktion 1dmpa sig fér byggna-
den och omgivningen. Fér parasoll och markiser som
inte fasts i marken samt raka markistak med 6ppna
sidor som sitter fast i fasaden behovs inte tillstdnd av
byggnadstillsynen.
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>110 40

Terrassmobler

Valj terrassmébler som passar till den byggda miljon,
sasom hallbara och stapelbara stolar och bord.
Moblerna ska vara hela, snygga och avsedda for
utomhusbruk. Anvand mobler i farger som passar in
i miljon. Vita mdbler rekommenderas inte och klena
plastmébler &r i synnerhet forbjudna.

Méblerna pa en terrass som anvands kan vara pa
terrassomradet dven utanfor terrassens 6ppettider.
Det tillats dock inte att mobler eller konstruktioner
forvaras pa terrassomradet Gver vintern.

Om du vill ha en separat serveringspunkt pa din
terrass ska du ange detta i terrassansékan och pa
ritningarna och ha matt pa den. En mobelaktig ser-
veringspunkt i storleken 250 x 150 x 220 cm (bredd x
langd x hojd inklusive tak), kan placeras péa terrassen
utan tillstand av byggnadstillsynen. Servicepunktens
absoluta maximihéjd dr 220 cm. Om forséljningsstal-
let &r 6ppet och utan tak ar maximihojden oftast 120
cm.

Serveringspunkten ska dvervakas av personalen och
forsaljningen ska ske inom serveringsomradet. Om
serveringspunkten har férsaljning ska den ocksa
betjéna rullstolsanvandare. Lamplig h6jd pa en ser-
veringspunkt for rullstolsanvandare &r 70-85 cm.



Om uteserveringsomradet har en konstruktion dar
man forvarar, lagar eller

serverar eller sdljer mat, behdvs anmalan om livsme-
delsverksamhet i enlighet med livsmedelslagen, som
tidigare angetts i anvisningen. Beakta foljande saker
nér du planerar och genomfér punkten:

* Byggmaterialen pa matlagningspunktens inre ytor
ar fasta och latta att rengodra.

* Matlagningspunkten ar tillrdckligt skyddad (ett tak
och tre sidovéaggar).

* Matlagningspunkten har tillrackligt manga vatten-
punkter. Om man lagar mat pa terrassen ska vara
fast ansluten till stadens vatten- och avloppsnat.
Om verksamheten ar mer begrénsad racker en
lattare vattenpunkt.

* Utrymmet har en hygienisk forvaringsplats for
stadredskap och rengéringsmedel. Stadredskapen
ska rengbras, underhéllas och forvaras pa ett
hygieniskt satt.

* Det finns tillrackligt med utrymme fér hantering,
tillagning och forvaring av livsmedel.

* Diskvarden har ordnats pé ett lampligt satt.

* Matlagningspunkten boér finnas nara restaurangens
fasta kok s att till exempel transport av révaror,
arbetsredskap och serveringskarl samt det 6vriga
underhéllet av matlagningspunkten kan ske snabbt
och enkelt. Dessutom ligger personalens toalett
och omkladningsrum néra.

* Vid placering av matlagningspunkten ska man
beakta hur den eventuella matdoften sprider sig i
omgivningen.

Méblerad
serveringspunkt.

< 220

<120

| |
! <150 :

Om terrassen har en moéblerad serveringspunkt
med en storlek pa hogst 250 x 150 x 220 cm, far
den placeras pa terrassen utan tillstand av
byggnadstillsynen. Serveringspunktens absoluta
maximala hojd &r 220 cm. Om forsaljnings-
punkten inte har tak, ar en bra héjd 120 cm.
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Krav pa terrassen och terrasmébler

Terrassens verk-
samhet far inte me-
dféra buller-eller
luktolagenheter for

miljon.

>120

Konstruktion dar > 9220
man forvarar,
lagar eller

serverar eller
séaljer mat.

[ |
‘ > 150 ‘

Gor alltid en anmaélan enligt livsmedelslagen,
om det pa din terrass kommer en konstruktion
dar mat forvaras, tillagas eller serveras eller
saljs. En stérre, inte-moblerad plats &n
serveringsstillet till vanster behdver ocksa
byggnadstillsynens tillstand.




Krav pa terrassen och terrasmaobler

Rekommendation om
minsta antal toaletter
avsedda for kunder i
caféer och restauranger

Antalet Toaletter Toaletter
kund- for kvinnor for mén

platser (antal stolar)  (antal urinrénnor
+ stolar)
mer @n 6, mindre &n 25 en gemensam toalett
25-50 1 1
5--100 3 1+1
101-150 4 1+2
151-200 4  2+2
201-250 5  2+3
251-300 5  2+4
301-400 3+4
Mer&n400  franfalltilfall

Toaletter for personer med rérelsenedsatt-
ning ingér i rekommendationerna i tabellen.
Terrassen bor ha fri passage till det till-
gangliga toalettutrymmet.

Planera terrassen
sa att den passar for
alla — ocksa for per-
soner med rorelsen-

edsattning.
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Forhallandena pa terrassen

Toaletter

Se till att antalet toaletter ar tillrackligt i forhallande
till antalet kundplatser. Terrassens kundplatser kan
eventuellt 6ka toalettbehovet. Terrasskunderna
anvander i princip toaletten i den restaurang framfor
vilken terrassen ligger. Anvand den riktgivande
rekommendationen i tabellen nedan nar du planerar
lampligt antal toaletter.

| restaurang- eller cafélokaler med minst 25 kundplat-
ser ska agaren se till att minst en toalett ar tillganglig,
det vill sdga dimensionerad och utrustad for per-
soner med rorelsenedséttning. Fran terrassen ska
passagen till den tillgéngliga toaletten vara hinderfri.

Verksamhetens karaktér paverkar det 1ampliga
antalet toaletter. Det ar till exempel bra att planera
flera toaletter for en restaurang med utskénknings-
réttigheter &n for en matrestaurang. Av terrassens
kundplatser ar det bra att beakta halften vid dimensi-
oneringen (t.ex. om restaurangen har 30 kundplatser
och terrassen 20 kundplatser = dimensioneringen av
toaletter enligt 40 kundplatser). Rekommendationen
kan ocksa anvéndas som grund for dimensioneringen
av unisextoaletter.

Terrassens tillgénglighet

Planera terrassen sa att den passar ocksa for
personer med rérelsenedsattning. Ingangen till ter-
rassomradet ska vara minst 90 cm bred fér att man
obehindrat kan komma in pa terrassomradet med
en rullstol. Beakta tillgédngligheten dven da du véljer
mobler. Det rekommenderas att alla kundplatserna
ar tillgéngliga, men ur bestammelsernas perspektiv
racker det om en del av kundplatserna ar tillgéngliga.

Ljushetskontraster i fargséttningen - till exempel
ljusa bord och mdérka stolar — gér méblerna mer synli-
ga for personer med synnedsattning. Se till att héjden
och djupet pa dtminstone en del av moéblerna ocksa
passar dem som sitteri rullstol.

P& mobler som &r lampliga for personer med rérel-
senedséttning ska bordsbenen vara minst 80 cm
fran varandra eller bordsskivan kunna skjutas fram
minst 60 cm fran dndan. Borden ska ha en héjd pa
70-85 cm. En del av stolarna ska ha rygg- och arms-
t6d, och stolsitsarna bér vara 45-50 cm hoga for att
en person som anvander rullstol ska kunna forflytta
sig till stolen.



Terrassens sakerhet

Se till att din affarslokals utgangar, inklusive re-
servutgéngar, ar tillgéngliga och uppfyller kraven

i de myndighetsbestdmmelser som stélls pa dem.
Framfor lokalens ytterdorrar far man inte stélla ndgot
- utrymmet bér vara fritt atminstone till en bredd av
ytterdorren hela vagen fran dérren till gatan.

Beakta den dvriga belysningen i omgivningen nar du
véljer belysning for terrassen. Man far inte anvanda
blandande lampor som stoér trafiken eller som riktas
mot bostader. Ljus eller andra 6ppna eldar tillats bara
om de &r skyddade och placerade sa att de inte utgor
brandfara.

Terrassvérmare kan anvandas men 6ppen eld tillats
inte pé terrassen eller gatuomradet. Observera
ocksé att till exempel gasoljelampor inte far finnas
alltfér néra brandfarliga material, och att du behéver
tillstand av brandmyndigheten fér att kunna anvanda
dem.

Terrassens ekologiska aspekter

Nar du bygger terrassen och driver terrassverksam-
het I6nar det sig att ta i beaktande hur du kan géra
miljévanliga val i verksamheten. Vid byggande av
terrassen ar det miljovanligast att anvanda giftfria
trékonstruktioner. Ett ekologiskt karlval ar hallbara
karl och bestick. Om det ar nddvandigt att anvanda
engangskarl ska du prioritera biologiskt nedbrytbara
alternativ. Ordna mojlighet till att sortera avfall dven
for kunderna pa terrassen, och hindra att skrap
sprider sig frén bord och sopkérl utanfor terrassen.
Undvik att anvanda el- eller gasdrivna védrmeappa-
rater och foredra yllefiltar. Skaffa energieffektiva
anordningar.

Terrassens ordning, renlighet och under-
hall

Terrassagaren svarar for renhallningen och halkbe-
kédmpningen pa terrassen och inom dess nédrmaste
omgivning, samt att eventuella avfall fors bort
dagligen. Se till att hela terrassomradet ar rent. Aven
skrap som inte kommer fran ditt café eller din restau-
rang - till exempel ris eller 16v — ska stadas bort frén
terrassomréadet.

Snd med snovallar ska réjas undan fran vinterterras-
ser och trottoaren vid dem anda fram till kérbanan.
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Krav pa terrassen och terrasmobler

Terrassverksamheten far inte orsaka buller- eller
luktolagenheter i omgivningen. Om rékning tillats
pa terrassen ska det finnas ett uppsamlingskarl fér
cigarettfimparna.

Utskankning pa terrass

Terrassen ska placeras sa att serveringen av alkohol
kan 6vervakas effektivt, och att serveringsomradet ar
tydligt avgransat (se anvisningens tidigare punkter om
avgransning).

Ett utskénkningstillstdnd som eventuellt beviljats
restaurangen galler inte automatiskt terrassomradet.
Servering av alkohol ar tilldten endast pa ett serverin-
gsomrade som Regionforvaltningsverket i S6dra
Finland har godkéant, och som faststélls i serverin-
gstillstdndet och i de beslutsbrev som kompletterar
detta.

Reklam pa terrass

Pa terrassomradet tillats med tanke pa reklam en
meny, en prislista och information om 6ppettider
antingen pa ett anslagsstativ eller fastsatta pa till
exempel racken. Anslagsstativet (1 st./affarslokal)
ska placeras pé insidan av det terrassomrade som
specificeras i avtalet. Pa vardera sidan om en terrass
tillats en hogst 60 cm x 60 cm stor anslagsyta som ar
fastsatt pa racket. Om du vill placera mer reklam pa
din terrass ska du kontakta byggnadstillsynen.



Avtal, uthyrningsprislista och

oppettider

Terrassens Oppettider

Terrassasongen indelas i en sommarperiod och en
vinterperiod. Sommarperioden ar 1.4-31.10 och vinter-
perioden 1.11-31.3 Den kortaste uthyrningstiden &r en
manad.

P& grund av buller begrénsas terrassernas 6ppettid
till mellan 07.00 och 23.00 i anslutning till bostadshus
eller i bostadernas omedelbara narhet. Det ar tillatet
att spela musik till kl. 22, men ljudanléggningarna ska
alltid stéllas in s att det tergivna ljudet inte orsakar
olagenheter eller stérningar i grannskapet. P4 terras-
sen far alkohol fortaras hogst till klockan 23.00.

Oppethéliningstiden kan begransas dven av fastighet-
sagarnas egna ordningsregler.

Avtal om terrass och uthyrningsprislista

Man ingér ett avtal om uthyrning av terrassomradet
och fér anvandningen av omradet tas ut manatlig
hyra pé basis av dess areal. Det enda undantaget &r
en sa kallad miniterrass, ett 80 cm brett omrade som
sitter fast i fasaden, for vilken man inte tar ut hyra.
Om terrassomradet ar bredare an det, tas hyran ut
pé basis av dess sammanlagda areal.

Avtal om uthyrning av terrassomrade ingds med
stadsmiljosektorns enhet for anvéandning och bevak-
ning av omraden. Férutsattningen for ett avtal r att
man tryggt och obehindrat kan réra sig pa omradet,
att terrassmdblerna passar in i stadsbilden och att
anvéndningen av terrassen inte orsakar stérningari
omradet.

Terrassindelning och prissattning

Terrassomrade 1 [ ]Terrassomrade 2
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| hyresavtalet faststélls uteserveringsomradets lage
och storlek, bredderna pa fria gangleder samt den
arliga anvandningstiden.

Den kortaste uthyrningstiden fér ett terrassomrade
och minimifaktureringen ar en manad. Under som-
marsasongen (1.4-31.10) &r hyran for omradet hogre
an under vintersdsongen 1.11-31.3). Hyresavtal for en
terrass som ligger framfor en vanlig kvarterslokal
kan gélla bade under sommar- och vintersdsongen,
men parkletavtal kan galla endast under sommarsa-
songen.

Forpliktelserna i terrass- och parkletavtalet galler
fran det att terrassen eller parkletten byggs tills
omradet aterstalls i sitt ursprungliga skick. Nar
avtalet upphor ska terrassomradet utan sarskild
uppmaning aterstallas i sitt ursprungliga skick, och
alla skador som mdéblerna eller konstruktionerna
eventuellt har orsakat gatubelaggningen ska re-
pareras. Ett terrassomrade som anvands endast
under sommarsésongen ska témmas pa mébler och
konstruktioner, och aterstéllas dven dé sommarsa-
songen tar slut, fast avtalet skulle fortsatta nasta
sommarsasong.

Man kan séga upp avtalet med en manads uppséag-
ningstid genom att skicka en skriftlig uppsagningsan-
malan till enheten fér anvéndning och bevakning av
omraden. Nar staden séger upp avtalet ar uppsag-
ningstiden tre méanader. Om staden blir tvungen att
saga upp terrassavtalet pa grund av en bradskande
orsak, till exempel gatuarbeten eller &ndring av omra-
dets anvandningséndamal, ar uppsagningstiden tva
veckor.



Ovriga kostnader relaterade till irende-
hantering med staden rorande en terrass

Hyra tas ut pé basis av hyresavtalet for terrassomré-
det. Dessutom kan det tas ut en avgift for anmalan
som gors till staden nar terrassen grundas, behand-
ling av tillstand och motsvarande behandling. Behand-
ling av terrassanmalan ar avgiftsfri.

Avgiftsbelagda &r till exempel behandling av anmalan,
handlaggning av tillstand inom byggnadstillsynen,
samt uthyrning av allmant omréde for byggande av
parklet, och arrangemang kring eventuella flyttnin-
gsuppmaningar och ordnande av flytt av fordon som
forknippas med uthyrningen. Terrassinnehavaren
ansvarar for alla kostnader som &r relaterade till den
terrass som grundas, dess omréade, konstruktioner
eller sérskilda arrangemang som goérs pa grund av
terrassen (t.ex. trafikarrangemang), samt kostnaderna
for uppratthallande av terrassen.

Tillsyn 6ver terrass

Stadsmiljosektorns enhet for anvéndning och bevak-
ning av omraden ser till att avtalsvillkoren f6ljs och att
miljétjansterna kontrollerar sadant som férknippas
med livsmedelssakerhet. Den allmdnna ordningen och
sékerheten pa utomhusomréden Gvervakas dessutom
av polisen, och restaurangverksamheten av Region-
forvaltningsverket i Sédra Finland, Tillstdnds- och
tillsynsverket for social- och hélsovarden (Valvira) och
raddningsmyndigheten.

Staden anmarker om eventuella férsummelser gallan-
de terrassinnehavandet och ger méjlighet att inom en
rimlig, utsatt tid &tgdrda dem. Om terrassinnehavaren
inte rattar en forsummelse inom den utsatta tiden har
staden ratt att fakturera ett avtalsvite pa 500 euro
separat for varje forsummelse. Om en forsummelse
ar av varaktig karaktar kan staden fakturera 500 euro
i avtalsvite per vecka. Staden har utéver avtalsvitet
aven ratt till eventuella skadeerséttningar. Staden har
aven rétt att séga upp terrassomradet och aterstalla
det pa den forsummande partens bekostnad for syftet
enligt detaljplanen for omradet.

Man kan vara tvungen att sdga upp avtalet om ter-

rass eller parklet till exempel om

* omradet inte anvénds pé det satt som férutsatts i
avtalet

° moblerna, utrustningen och konstruktionerna inte
foljer avtalet

* den avtalsenliga avgiften inte betalas

* terrassomradet skapar oldgenheter for fotgéngare
eller annan trafik

* en plats i terrassomradet férandras trafikmassigt
eller funktionellt

* omradet blir en byggarbetsplats eller underkastas
andpra tillfalliga foréandringar.
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Sommarperiod:

1.4-31.10

Vinterperiod:

1.11-81.5




Hur bygger jag en parklet-

terrass?

Om du bygger en terrass péa en parkeringsplats

som ligger framfér din restaurang eller ditt café, ar
det fraga om en sé kallad parklet. Den som grundar
en parklet ska ta i beaktande samma férpliktande
anvisningar som géller den vanliga terrassen, samt
fragor som i synnerhet forknippas med trafiken, och
en séker avgransning av terrasomradet. Nar det géller
byggnadstillsynen ska man anséka om ett tillstand

for parklet i motsvarande situationer som for vriga
terrasser.

Kan en parkeringsplats féreslas till anvandning som parklet? Ja

Med parklet-ruta avses ett omréde som ursprung-
ligen ar avsett for gatuparkering och vars storlek ar
2 x 6 m, det vill sdga en yta pa 12 m2. En parklet ar
lamplig exempelvis for omraden dar det finns ménga
fotgangare och dar smala och stockade trottoarer
foérhindrar vanlig terrassverksamhet. Det storsta til-
l&tna antalet parkletter per kvarter ar i princip hogst
tvé parkletter med en storlek pé 1-2 rutor pa bada
sidorna om gatan. Beviljande av en parkeringsplats
fér anvandning for parklet gors alltid behovsprévat
fran fall till fall.

Nej Kanske

Boendeparkeringsplats

Avgiftsbelagd parkeringsplats

Kund- eller besdksparkeringsplats
(med skiva tva timmar eller mer parkeringstid)

Fri obegransad parkeringsplats

QO 09

Snedparkeringsplats

Omréade dar det ar forbjudet att parkera eller stanna

Omrade som ar reserverat for underhalls- eller distributionstrafik

Plats som ar reserverad for en specialgrupp (invalidplats,

motorcyklar, laddningsstation for bilar e.d.)

Utrymme som ligger framfér en portgang eller annan korvéag

Utrymme dar en parklet skulle begransa trafikens smidighet eller

stora synligheten

QOO0 Q

Parkeringsplatsen ligger inte helt framfor affarslokalen

Det finns en cykelvag eller cykelfil mellan parkeringsplatsen och

den affarslokal som anknyter till den

Q

Hastighetsbegrénsningen pa gatuomradet bredvid ar hégre an

40 km/h

Parkeringsplatsen ligger i en backe

Livlig trafik pa gatan

QO Q
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Hur bygger jag en parklet-terrass?
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RTiII exempel 80 >150

Som parklet kan man hyra higst tva parkeringsplat-
ser som ligger bredvid varandra, om bada rutorna

i sin helhet ligger framfr den affarslokals fasad i
anslutning till vilken de ligger. Om rutan stréacker sig
l&ngre an omradet framfor affarslokalen, kan det
vara mojligt att grunda en parklet med fastighetsa-
garens samtycke. Det kan ockséa vara mgjligt att hyra
en partiell parklet (se bild). Faktureringen gérs dock
alltid enligt varje pabérjad hel ruta.

Vid grundande av en parklet kan du utnyttja de mo-

200

gbrs anmalan vanligtvis om bade hyrning av omradet
och tillfalliga trafikarrangemang. Ange i anmaélan
bland annat arbetets varaktighet, placeringen av
utrustningen och konstruktioner som anvands i
arbetet, samt genomforandet av tillfalliga trafikarran-
gemang. Genom anmalningsférfarandet far du ratt
att anvénda allmént omréde som arbetsomrade och
genomfora flyttningsuppmaningar under arbetet en-
ligt trafikstyrningsplanen. Mer information: https://
www.hel.fi/helsinki/sv/boende-och-miljo/tomter/
tillstond-for-allmanna-omraden/arbete-pa-gatu-el-

dellritningar till parklet som bestéllts av Helsingfors
stad.

Specialfragor om parkletter: omgivande
trafik och stadsmiljo

Nar det géller den omgivande trafiken krévs det

att den som grundar en parklet tar sarskild hansyn

till omgivningen. Darfor krévs det att den sékande

beaktar

¢ trafik och fotgdngarmangden, hastighetsbegran-
sningarna, antalet parkeringsplatser i omradet,
belysningsstolparna, gatutréden, trafikskyltarna
och annan gatuutrustning, cykelvagarna, samt
utrymmen som behdvs for obehindrad framfart for
utryckningsfordon

* tillrackliga avstand till dvergéngsstallet, buss- och
sparvagnshallplatserna samt sparvagnsskenorna

* att underhallet av avloppsbrunnar och 6vrig infra-
struktur &r enkelt.

Att bygga en parklet kraver oftast att ett storre
omrade &n hyresomradet anvéands som byggarbet-
splats. Nar du har ett avtal om uthyrning av ett park-
let-omrade, gor 1-3 veckor innan du inleder bygget
av parkletten en anmélan om arbete som utfors pa
ett allmént omrade till enheten for anvandning och
bevakning av omraden. Nar man bygger en parklet
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ler-parkomraden

Parkeringsplatsen till anvindning som parklet

Affarslokal A Affarslokal B

Parkeringsplats Parkeringsplats Parkeringsplats

Ingen affarslokal

\
[
Parklet med en ruta |
OK! ‘
[

!

av den intilliggande fastigheten

Parklet som & med mer 8n en, men mindre
an tva rutor OK, i vilket fall som helst en
avgift for en hel andra ruta

\
[
[
[
[
[
[
‘ Parklet med tvé rutor OK med samtycke
[
[
[
[
[
[
[
!

Parklet med tva rutor ar inte mojligt,
eftersom parklet skulle stracka sig framfor
det intilliggande affarslokalen



https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/parklet-mallipiirustukset.pdf
https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/parklet-mallipiirustukset.pdf
https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/ilmoitus_tyosta_yleisella_alueella.pdf
https://www.hel.fi/static/hkr/luvat/ilmoitus_tyosta_yleisella_alueella.pdf
https://www.hel.fi/helsinki/sv/boende-och-miljo/tomter/tillstond-for-allmanna-omraden/arbete-pa-gatu-eller-parkomraden
https://www.hel.fi/helsinki/sv/boende-och-miljo/tomter/tillstond-for-allmanna-omraden/arbete-pa-gatu-eller-parkomraden
https://www.hel.fi/helsinki/sv/boende-och-miljo/tomter/tillstond-for-allmanna-omraden/arbete-pa-gatu-eller-parkomraden
https://www.hel.fi/helsinki/sv/boende-och-miljo/tomter/tillstond-for-allmanna-omraden/arbete-pa-gatu-eller-parkomraden

Hur bygger jag en parklet-terrass?
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Nar du forbereder byggandet av en parklet kan det
vara nédvandigt att flytta parkerade fordon for att ge
plats at parkletten. Skyltar med flyttningsuppmaning
kan placeras pa gatan endast om du har fatt beslut
genom det ovan ndmnda anmalningsférfarandet.
Skyltarna placeras senast tva dygn fore planerade
forflyttningar. Arbeten i anslutning till reservering

av gatuomrade &r uppstéllande av flyttningsuppma-
ningar, uppgérande av protokoll e.d. dokument och
eventuellt nédvéndiga flyttningar av fordon. Den som
hyr parklet-omradet kan pé egen bekostnad bestélla
arbeten av olika tjansteleverantérer.

Trafikskyltar behdver inte andras eller flyttas om
parkletten ligger mellan kvarter eller om kvarterets
sista parkeringsplats tas i anvandning fér en parklet.
Om parkletten ar den forsta parkeringsplatsen i kvar-
teret eller ett parkeringsomrade som anvisas med
trafikmérken, ska man ta hénsyn till att trafikmarket
forblir synligt och att parkletten inte ens delvis tacker
det.

Specialfragor om parkletter: en trygg av-
gransning och skydd

Med avseende pa stadsbilden ar tanken att park-
let-konstruktionen anpassas som en del av gaturum-
met. Parklet-omradet ska vid behov avgrénsas fran
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|
600 ‘

andra parkeringsplatser med fasta konstruktioner
och tydligt fran kérbanan. Avgransningen ska genom-
foras okonstlat, i kérriktningen med tillrackligt fasta
konstruktioner och i langdriktningen till exempel med
Oppna metallstdngsel som man kan stéda sig pa.

Parkletter ska i kdrriktningen ha ett mycket starkt
skydd som oftast anses vara ett kollisionsskydd som

vager drygt 600 kg (ett sa kallat trafikhinder av betong).

Kollisionsskyddet ska rymmas inne i det parklet-omra-
de som hyrs, sdsom de vriga parklet-konstruktioner-
na. Skyddet ska vara snyggt och lampligt fér stads-
bilden. Bar betong far inte synas. Parklettens lage pa
gatuomradet paverkar kraven pa kollisionsskydd.

| samband med skyddet kan man stélla blomsterplan-
teringar eller det kan pa andra satt anpassas till den
ovriga parklet-konstruktionen. Skyddet kan dock inte
anvandas till exempel som bank.

| bdda hérnen av parklet-omradets konstruktioner

som ligger pa kdrbanans sida ska man stélla reflek-
terande material (film i klass R2) och i omradet ska
placeras annan nédvandig skyddsutrustning.

Den som hyr parklet-omradet skaffar ansvars-
forsakring for sin verksamhet och forbinder sig till att
se till att den galler under hela avtalsperioden.

80

150

200



Byggnadstillsynens tillstand

for terrass

Du behover byggnadstillsynens tillstand
alltid om den terrass du grundar eller dess
konstruktioner

* Avgransas med ett drygt 90 cm hogt staket.

* Fasts i marken eller pa en byggnad som finns i

anslutning till terrassen.

Tacks med tak, skyddstak, markis eller motsvarande.

Har fasta vaggar.

* Ar pa grund av ytans lutning byggd pa en plattform
vars fallhojd ar drygt 50 cm pa nagon punkt.

* Har en serveringspunkt som ar stérre &n 250 x 150

x 220 cm.

Innehaller bodar eller motsvarande stangda eller

halvstéangda konstruktioneri vilka kunder vistas.

Innehaller en toalett, en scen eller motsvarande

konstruktion.

* Har reklam som &r stérre an 60 x 60 cm pa vardera
sidan om terrassen, eller andra forséljnings- eller
reklamanordningar.

* Sa kallade "matkojor” som liknar vaxthus och ar
utrustade med glas- eller plastfonster jamstalls
med inglasade terrasser, vilket innebér att de kraver
byggnadstillsynens tillstand. ”"Matkojor” kan anvan-
das pa terrasser utomhus endast under sommarsa-
songen 1.4-31.10.
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Byggnadstillsynens tillstand krévs inte for

¢ Parasoll och markiser som inte fasts i marken.

* Raka och pé sidorna 6ppna markistak som sitter
fastifasaden.

* Smaskaliga anordningar som innehaller restau-
rangens namn eller vanlig information om pris och
Oppettider.

Byggnadstillsynens tillstdnd ansoks pa tjansten lupa-
piste.fi. Fér behandlingen av tillstand uttas en avgift
enligt den géllande byggnadstillsynstaxan. For att
ansOka om ett tillstdnd behdver du arkiveringsdugliga
ritningar som utarbetats av en kompetent planerare
och varav byggplatsen och atgéarden entydigt ska
framga. Dessutom anges i plan- och fasadritningarna
(1:100) eventuella fasta mobler, skyddstak, vaggar
m.m., samt vid behov detaljritningar varav konstruk-
tioner, hur de anknyter till omgivande konstruktioner
samt vilka material och farger som anvands ska
framga.

Hyresavtalet for terrassomradet, det vill séga en ut-
redning om besittningsratten, ska bifogas till ansékan.

Andra bifogade material ar samma bilagor som den
sOkande i alla fall behdver i samband med terrassan-
s6kan (beskrivs ovan i denna anvisning).


https://www.lupapiste.fi/login/sv
https://www.lupapiste.fi/login/sv

Dimensioneringsexempel

Terrassmébler flyttbara/staplade, inga fasta konstruktioner

Exempel 1, "miniterass"

Terrassomrade framfor affarslokalen aret runt
\ 890 cm

CAFE / RESTAURANG

a@btg s a@na@n a0 L

Den 0,8 m breda terrassen ar gratis. Ersattning 0 €/manad

Trottoar min. 150 cm

Exempel 2

Utokat terrassomrade framfor affarslokalen pa sommaren

L 890 cm q
N 7

CAFE / RESTAURANG

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

__________________________________________________________

i 3 a/2
2O0OD JOD AOD AdOD %

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Sommar: 2,8 m x 8,9 m = 24,92 m2 Erséttning: 25 x pris €/manad

a/2
280 cm

Trottoar
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Exempel 3
Terrass och parklettframfér affarslokalen pa sommaren

1025 cm q

i
N

CAFE / RESTAURANG

******************************************************************

JODJODAODJdODAOD
ACDAODAODAODACEY:

160 cm

Sommar: (1,6 m x 10,25 m?) + (2 x 12 m?) =
34,25 m2. Erséttning: 35 x pris €/manad
Trottoar min. 150 cm
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,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Gratis Ersattning tas ut Blomsterlada Serveringspunkt Mébler passar dven
for anvandningen rullstolsanvéndare

av omradet

19 Helsingfors stad | Terrassanvisning
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