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Opastus ja opasteet

Varit, kontrastit, valaistus
ja nakbvammaisten huomioinen
opastuksessa

12.9.2014

Arkkitehti SAFA, sis.ark, VTM,
esteettbmyysasiamies,

Hanna-Leena Rissanen
Nakovammaisten keskusliitto ry



Yleisimpia naké6vammaisten henkildéiden kohtaamia ongelmia
rakennetussa ymparistossa ovat:

— orientoitumisen eli suunnistautumisen vaikeus
— etaisyyksien arviointi

— opasteiden lukeminen

— térmaaminen, kompastuminen tai putoaminen



HAASTEITA

« Nakovammaisten opastus mukana opasteiden
suunnittelussa alusta alkaen.

* Suuressa Kiinteistossa liikkumisessa lisaa
haasteita;

pitkat valimatkat

siilitie Igelkottsvégen tilojen hahmotettavuus

Itakeskus Mellunméki Vuosaari é Keskusta Ruoholahti
Ostra Centrum Mellungsbacka Nordsjo Centrum City Center  Grésviken

o Akustiikka auttaa orientoitumaan.
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HAASTEITA
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Esimerkkind Kontulan terveysaseman

» QOpasteet tehdaan tulosteina S
sisdédntulon opasteet

« Kiinnitetaan lasipintaan

» Eiyhtenaisyytta

* Vaikeita havaita

 Muodostavat sekavan kokonaisuuden



HAASTEITA
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Kontulan terveysasema, O M\
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e Vahtimestari korvataan A4:lla Ejsifn"erkl;ind Kontulan terveysaseman
e FEj palvelua sisédntulon opasteet

« Rakennus suunniteltu siten, etta palvelua olisi
o |k&antyvan vaeston tarpeet jaavat huomiotta



VALAISTUS

VARITYS /| TEKSTI

Opasteen
sijoitus
vastavaloon

Haikaiseva tai

Taustan ja tekstin
valilla ei riittavaa
kontrastia

Opasteet kiinnitetty

Opasteet vaikeasti
havaittavassa
paikassa

Opasteita ei pysty

riittamaton kiilltdvaan pintaan tai lukemaan
valaistus lasiin lahietdisyydelta
SUOSITEL- |e Opasteen Opasteteksti erottuu Opasteen sijoitus
TAVAA kohdalla varikontrastilla kulkureitilla katseen
haikaisematon ja taustastaan suunnassa silman
riittava valaistus korkeudella
Lasipintaan voidaan
lisata nk. Kalusteiden sijoittelu
hiekkapuhallus- siten, ettd opastetta
Hyviid kalvo tek.stin paasee lahestymaan
kaikille taustaksi. valttaen
kiiyttdijille! tormaysvaaraa.




Katkeamaton opastus esteettomalle reitille

f asemahailiin P |
: tili stationshalien 9 [:l L\'
to the station hall l v [ C

) asemahailiin
f till stationshallen
to the station hail

| Pasila



Paareitti esteettomaksi

- Esteettomalle reitille ei tarvitse erikseen opastaa

Kéépenhaminan lentokentti




VALAISTU VALAISTU

AIRAALA - MALMS SJUKHUS
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Hyva opastus a

Ikaa jo ulkoa

Opastus toimii hierarkisesti :

1. Kartat

2. Reittiopasteet

3. Lahelta tarkasteltavat muut opasteet

Paivystys
Jour

£
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Paaovi/info
Huvudentree/info

Huoltoajo
Service

Muistohuone
Minnesrum

18 Osastot A1-A5
Avdelningar A1-Ab

ﬂ P1-P5

dAdRdEd EdR 2

Malmin sairaalan
opasteet
perustuvat
varikoodeihin




YLEISOPASTUS

Hyvat opasteet erottuvat ymparistosta
yhtendisen varityksen perusteella:

Pienella fontilla korjataan
. informaation epa-
onnistunutta rajausta
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eTarkeinta on tiedon hahmotettavuus ja
opasteiden havaittavuus seka selkeys
eTiedon karsiminen ja opastus seuraavalle pisteelle

ABIAKESKUS

HAASTEITA

: e PORRAS1 | : ' “ )
Arabian karttaopaste G ? Oleellisen

informaation -
loytaminen!




Esimerkkind I-liiton toimitalon
kerrosopasteet

* Opasteiden varityksen tulee olla
yhtenéinen ja erottua tilan
muusta varityksesta.

 Parhaiten erottuvat tummat
kuviot vaalealla pohjalla.

« Tarkeintd on taustan ja
kirjaimen / symbolin valinen
kontrasti, mahdollisimman hyva.

« Nakovammaisille varilla ei valia,
vaan vain kontrastilla tumma-
vaalea-asteikolla.

Ndin suuri
kerrosnumero ei endd
palvele tarkoitustaan



TAUSTAVALAISTUT OPASTEET

Taustavalaistu opaste on helposti
havaittavissa eika niin altis
valaistusolosuhteille

e Suurikokoinen teksti

e Hyva kontrasti tekstin ja taustan
valilla

e 100 R
e Mattapinta (ei kiilla tai heijasta L
- bR

%51 150
1552 1228

1553 154
155 109

e Vari sinansa ei voi olla opaste, vaan , . =8
1555 160

vaatii muodon; esim punainen ruksi 2
e Sisaltapain valaistussa opasteessa
tulee olla tumma pohja ja vaaleat

kuviot haikaistymisen valttamiseksi.




OPASTEIDEN LUETTAVUUS

eOsassa
opasteissa
tarvitaan matala
sijoitus, jolloin
nakdvammainen
paasee
tarkastelemaan
niita esteetta
l&ahelta

*Opasteen
pinnan tulee olla
himmea ja
haikaisematon.
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TAIKin opasteet kiiltéd =t
=1

*Suosittu harjattu teras toimii vain harvoin valaistuksen
kanssa moitteettomasti

IR - s .

Opasteen edessa ei saa

olla esteitd ja pinnan tulee
olla tasainen



Espoon Sello-kirjaston opasteet kiiltavat Lapinakyva tausta (lasipinta tai
vastaava) on erittain ongelmallinen
nakdvammaisille, koska pinta
aiheuttaa jo itsessaan heijastumia
eik& kontrastia taustan ja kirjaimen
valille synny.

I‘

Lasipintaisissa
opasteissa tulee
kayttaa
heijastamatonta lasia.

Opasteet
lasipinnalla ovat
vaikeasti luettavia



VALAISTUS

[ ]
lHojohtaja
(lokasvatug °
Muotitalde '
Talouspalvelut _
kir/anpito . °

kassa .
Vlostintdpalvelut Communications & Pub icall

f laamo Register Offlce
lopalvelut Archive Services
19tokeskus = 3. krs  Aralls Library and Inf

Esimerkit Aalto-yliopiston Arabian kiinteistdstd

Opasteen valaistuksessa tasainen koko
opasteen valaistus auttaa
hahmottamisessa

Haikaistymista aiheuttaa ikkunoista
tulviva luonnonvalo tai vaarin suunnatut

valot

Mm opasteen takana vastavalo estda

nakemisen.




OPASTUS HISSEISSA

Hissin I6ytaminen : Kerrosnumero
— Usein iImoitettavaa
puutteellinen ulkopuolella

opastus hissille kohonumerona.

— nakoévammaiselle
aanimerkki kertoo
hissin sijainnista

Mihin hissilla paasee:

— Kerrottava hissin
ulkopuolella
kutsupainikkeiden
laheisyydessa.

3 Ravintola
2 Asema, WC |
1 Tunneli, raiteet 1-10 k « Tieto tekstilla

ok | nakeville ja
S L pisteilla




OPASTUS HISSEISSA

HETE Halytys- « Aanimerkki tasanteella
sesssaoiiiie painike ei kertoo hissin

---------

erotu saapumisesta
Hilytys annettu

H8Ip kommer : kerrokseen.
| __ Informaatiota
\ ' 6f0ll avaus HElytys Iisétty L.
aRbugpesre = Alerm . » Kerrospainikkeet
" Y s loogisessa
jarjestyksessa.
...« Hissinkerrospainikkeet

helposti tunnistettavissa
mya0s tuntoaistin avulla

) Espoal e Halytyspainikkeen tulee

Esbo term.

T . erottua selkeasti

TN A s \
¢ R | Kaukoliikenne
Tl 4 Fjérnraﬁk

: _ Kampin metrohissi | G\ * Aaneen perustuva
Ei kontrastia, EEEUIESECED gk ) Till metron kerrosilmoitusjarjestelma
lilan pieni julkisissa rakennuksissa
kirjasin tarpeellinen



AANIOPASTEET

Nakovammaisilla liikkkuminen ja
suunnistautuminen perustuu
ensisijaisesti kuuloon ja tuntoaistiin:

e Suunnistautumista helpottaa
rakennuksen paaovelle asennettava
aanimajakka

« A&nta kohti voi menna tai siita voi
etaantya eli sitd voi kayttaa
kuultavana maamerkkina.

* My0s toimintadanet opastavat kuten
metroaseman liukuportaat.

* Aanten tunnistamista hairitsee liian
suuri tai vaimea kaiku, melu tai
talvella lumi vaimentaa danet
ulkona.

Aanimerkki ilmoittaa
liris-talon sisadnkaynnin
& sijainnin




AANIOPASTEET

Aaniopasteen

 tulisi olla arsyttamaton
esim. nakuttava, ei
jatkuvasti piippaava
aani.

e \oivarustaa
liiketunnistimella, jolloin
se aktivoituu vain
tarpeen tullen.

« Aanilla on suuria eroja
siind, miten ne auttavat
suunnistamaan.

» Tietokoneella kasitellyilla
opastedanilla ovat hyva
kuuluvuus ja
suunnistautumiseen
sopiva danen rakenne.

Siilitien metro-
asemalta puuttuu
ddniopaste
pddovelta



TUNNUSTELTAVAT OPASTEET

Tunnusteltavien opasteiden kayttokohteita ja sijoituspaikkoja tulee yhtenaistaa

Koho-opasteen
ylapuolella on
yllattava este

e Opasteen ldhelle |+
on paastava
esteetta

* Pinnan opasteen
edessa tulee olla
kova ja tasainen

» Opasteen eteen ei
saa sijoittaa
kalusteita.

* Opasteessa vain
Musiikkitalo £ kohokuvioita ja | - Kampin terminaali
pisteita (ei

kaiverruskuvioita)




TUNNUSTELTAVAT OPASTEET

L :.:"."‘“ » Kasijohdeopaste sijoitetaan kasijohteen
takapintaan. Pistekirjoitus on tdssa yldsalaisin.
* Huoneopasteiden (mm. wc-kyltit) tulee sijaita
seindlla oven avautumispuolella silman
korkeudella _

Koholista johtaa
tunnusteltavalle
WC-opasteelle



TUNNUSTELTAVAT OPASTEET

Diacor, Itdkeskus
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« Hyvat kontrastit tekstin / kuvion ja taustan
valilla

=5

« Opasteet helposti havaittavissa yhtenaisen
varityksen perusteella

o Tekstit ja piktogrammit ovat koholla 1 mm

— Myo6s symboli on tunnusteltavissa

: L — Helsinki kaikille projektin esteettomat
Pistemerkinnat symbolit testattu nakévammaisilla

sijoitetaan kyltin — Kohokirjaimen oikea koko on 15 -> 25
alareunaan. mm (isot opasteet 40 mm).




KOHOKARTAT

» Helpottaa rakennuksen tai
alueen hahmottamista

JDIACOR
Mielipiteesi on
meille tarkea.

Anna palautetta.

« Kuvattu vain tarkeimmat kohteet,
lahiymparistda ja maamerkkeja.

: I
ga 11111

DIACOR

— » Sijoitetaan sisaankaynnin luo
f

rakennuksen suuntaisesti, ei
kulkureitille.

1/3
1saitsimmeko
imuksesi tandan

Kylla

« Hyvat kontrastit ja selkeat tekstit
(kaiverrus), pistekirjoitusteksti tai
aaniselostus

— Diacor Itéikeskus

Parhaiten toimii selkokartan ja kohokartan
yhdistelma (tulevilla metroasemilla mm)

L . : _ Budabestin
Liika informaatio johtaa vaikeuteen jopa
lukea karttaa metrokartta on
jo lilan

informatiivinen



KOHOKARTAT

Kohokartat ulkotiloissa
» Haasteina saaolosuhteet seka ilkivalta.

« Useimmat sisakayttoon tarkoitetut
materiaalit ja valmistusmenetelmat eivat
sovellu.

» Pulpettiasennuksessa kartta likaantuu

« Karttoja kaytetaan laskualustana ja
rikkoontuvat, siksi pystyasennus

Pienoismallit

Rakennuksen
pienoismalli on
apuna kavijan
halutessa
saada
kokonaiskuva
Pasilan autojuna-asema rakennuksesta.




*Opastavia pintamateriaaleja kaytetdan jopa harhaanjohtavasti

- N __ i -1 B -:_ ’-’-..."‘
1] Tl e

Varoittava
opaste?

Vai koriste?

Leppdvaaran asemalaituri

HAASTEITA




OPASTAVAT PINTAMATERIAALIT
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Nakdvammaisia opastavia pintamateriaaleja
’ i kaytetdan ulkotiloissa vAhemman:

— Haasteena kallistukset

— Kestavyys; useat materiaalit
vahingoittuneita jo yhden talven jalkeen

— Metallilista riittdva tuntoon perustuva opaste

— Lammitetyilla alueilla hyvaksi havaittu
nupukivi ei toimi asennussyvyyden vuoksi

— Talvella mikaan materiaali ei erotu lumesta
~ Lista johtaa
- suoraan
terassile

Kaunis luonnonkiviraita ei tunnu
valkoisella kepilla ja istutusastia
siioitettu opbasteen paalle

Siilitien metroasema



OPASTAVAT PINTAMATERIAALIT

Helsingin rakennusviraston pyynndsta
testattiin eri materiaalivaihtoehtoja suojatien
merkitsemiseksi ndkdvammaisille:

Massamaalaukset ja betonilaatoitukset
toimivat vain heikkonakaisilla, ei sokeilla

Nupukivi-
erotteluraita toimii
myos sokeilla

. Talvikunnossapito estaa paljon
koholla olevat ratkaisut

. Nupukiviraita (2-3-kived)
osoittautui ainoaksi toimivaksi
ratkaisuksi Tunnistettavuus valkoisella

kepilla perustui saumaan ja
muuhun epatasaisuuteen



OPASTAVAT PINTAMATERIAALIT METROSSA

* Opastusjarjestelma on joka metroasemalla
samanlainen

* Nakovammaisten lattiaopasteissa kontrastit
ja tunnusteltavat materiaalit

— Kontrastiraita 300 / 600 mm levea
— Reunassa tunnusteltava lista
e Laituriovien kohdalla kontrastialueet

e Esteettoman oven kohdalla

. Kontrasti-
nappulalaattarivi

raita; nako-
havaittavuus

Kohomerkinnat:
tuntohavaittavuus

e
e
o
3
2
4
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Siilitien metroasema




Terveydenhuollon kohteissa ndkdvammaiset
asiakkaat tulee huomioida:

« Sisdaankaynnin luona on opaskartta yleisotiloista
« lImoittautumiselta opastava lista odotusalueelle

— —

«Sairaalaymparistossa
kaytettavat
varikoodiraidat lattiassa
eivat palvele
heikkon&kaisia, joilla
silman véarienerottelu-
kyky on voimakkaasti
huonontunut.

Opastus laboratorion
vuoronumero-
automaatille, jossa
pistemerkinndt

Diacor Itdkeskus




OPASTAVAT PINTAMATERIAALIT

~ Parhaimmillaan véri- ja materiaalikontrasteilla
luodaan esteettinen kokonaisuus, joka samalla
johdattaa kaikkia kayttajia.

M.
= « Tilojen ollessa selkeita ja helposti hahmotettavia
selviydytdan vahemmilla opasteilla ja opastavilla
materiaaleilla.

e
—
=
—
—
=

 Opastemateriaali valitaan arkkitehtuurin mukaan

 Tunnusteltavat lattiaopasteet vain paareiteilla

Musiikkitalon aulan
tunnusteltava
lattiaopaste on

arkkitehdin valinta

----

— -

Musiikkitalon opasteet
jalkiasennettavaa listaa
ja varoitusalueiden
nastoja.

- - = 4



