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Esteettomyystydéryhman kokous

Aika
Paikka

Osallistujat

1

23.9.2020 klo9 - 11
Teams-kokous

Silja Hyvarinen, pj., KYMP hallinto- ja tukipalvelut

Elli Alho, KUVA, hallinto- ja tukipalvelut, tilapalvelut

Marja-Liisa Heikkila, KYMP, RYA, asuntotuotanto

Hanna-Leena Rissanen, KYMP, PALU, rakennusvalvontapalvelut
Maija Sarpo, HKL-toiminnanohjaus, laatu- ja ymparist6

llari Suomalainen, KASKO, hallinto- ja tukipalvelut, tilapalvelut
Tiina Lappalainen, kaupunginkanslia, osallisuus ja neuvonta

Outi Paulig, kaupunginkanslia, osallisuus ja neuvonta

Hanna Laine, KASKO, varhaiskasvatus ja esiopetus

Pirjo Sipilainen, SOTE, hallinto- ja tukipalvelut, tilapalvelut

Pirjo Tujula, sihteeri, KYMP, hallinto- ja tukipalvelut, toiminnan kehit-
tdminen

Pluheenjohtaja avasi kokouksen klo 9.

2.
Osallistujat esittaytyivat.

3.
Esityslista hyvaksyttiin.

4

Edellisen kokouksen muistio hyvaksyttiin muutoksitta.
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Arkkitehti Hanna-Leena Rissanen esitteli rakennusvalvonnan toimintatapoja uudis- ja kor-
jausrakentamisessa seka sovellettavia maarayksia ja ohjeita ettd Top ten — ohjekortteja.
Hanna-Leena Rissasen esitys on taman muistion liitteena (liite 1).

6.
Tarkastuslautakunnan raportissa nimettyjen toimenpiteiden eteneminen
https://www.arviointikertomus.fi/fi/artikkelit/2019/esteettomyyslinjausten-toteutuminen

Kaupunginkanslian ja kaupunkiympariston toimialan tulee:

e maaritella mitd, mille taholle ja kuinka usein esteettomyystyéryhma on velvollinen
raportoimaan esteettomyydesta

e varmistaa, etta toimialoille nimetaan esteettémyysasiantuntemuksesta vastaavia
henkil6ita, jotka seuraavat toimialansa esteettomyytta, vastaanottavat kuntalaisilta
esteettomyyteen liittyvaéa palautetta, antavat neuvontaa ja tiedottavat esteettomyy-
desta kaupunkilaisille.

o lisata esteettdbmyyteen liittyvaa koulutusta toimialojen asiantuntijoille yhteistydssa
vammaisjarjestdjen kanssa.

Esteettomyystydryhma on kaynnistanyt tilannekatsauksen ja raportoinnin valmistelun toimialojen
johtoryhmille ja toimialojen johdon harkinnan mukaan tilannekatsaus esitelladn myds toimialojen
lautakunnille. Kaupunginhallitukselle raportoidaan tarvittaessa kaupunkitasoisten ohjeiden tar-
kentuessa.

Esteettomyystyoryhma paivittdd vuoden 2020 loppuun mennessé esteettomyyslinjaukset. Es-
teettdmyysmittariston kehittdmiseksi kdynnistetaén vuonna 2021 systemaattinen tiedonkeruu-
tapa yleisilla alueilla toteutuneen esteettdmyystiedon elinkaaren hallintaan ja raportointiin
seka rakennusten esteettomyystiedon osalta hyddynnetaan palvelukartasta saatavaa esteet-
tomyystietoa. Raportointi toimialojen johdolle toteutuu, kun péivitetyt esteettémyyslinjaukset on
hyvaksytty kaupunginhallituksessa ja toimialat ovat kerédnneet esteettomyysmittaristossa méaari-
tellyt tiedot, aikaisintaan vuoden 2021 lopussa.

Esteettomyystydryhman vuoden 2021 tavoitteisiin sisltyy esteettémyyteen liittyvien koulutus-
ten jarjestaminen toimialojen asiantuntijoille.

Esteettomyystyoryhma luo mallin, jolla varmistetaan, etté toimialoille nimetaan esteettomyys-
asiantuntemuksesta vastaavia henkiloita. Toimialojen esteettomyysyhteyshenkilét seuraavat
seka edistavat ja kehittdvat toimialansa esteettomyytta, vastaavat kuntalaisilta saatuun esteet-
tomyyteen liittyvaan palautteeseen, antavat neuvontaa ja tiedottavat/viestivét toimialansa es-
teettdmyydesta kaupunkilaisille. Tama toimenpide lis&taan paivitettaviin esteettomyyslinjauk-
siin.
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Esteettomyyslinjauksien paivittaminen 31.12.2020 mennessa
Sovittiin, etta

e nykyiset linjaukset paivitetaan vuoden 2020 loppuun mennessa.

e samalla arvioidaan nykyisten linjausten toteutuminen ja tarve uusille linjauksille.

e paivitetyt linjaukset hyvaksytetdan kaupunginhallituksessa.

e Pirjo, Tiina ja Oulti jarjestavat tydpajan vammais- ja vanhusneuvostolle paivitettavien
linjausten sisallosta (ajankohdaksi sovittu 5.11.2020).

e tyOpajan jalkeen luonnos uusista linjauksista lAhetetddn esteettomyystydéryhman jase-
nille kommentoitavaksi. Kommentit pyydetaan tekemaan suoraan tiedostoon ja lahet-
tamaan Pirjolle 20.11.2020 mennessa.

e ehdotus uusista linjauksista kasitelladn seuraavassa esteettomyystyoryhman kokouk-
sessa 25.11.2020.

8.
Laaduntarkkailijoiden raportit

Helsingin kaupungin strateginen tavoite on olla maailman toimivin kaupunki. Asian havain-
nointia kaytannon tasolla toteutettiin kesalla 2020 laaduntarkkailijoiden avulla.

14 palveluiden laaduntarkkailijaa havainnoi eri teemojen mukaisia kohteita suurpiireittain, yh-
teenséa 900 palvelukohdetta kaikilta toimialoilta. Toinen laaduntarkkailukohde oli katutyot.

Palvelujen laaduntarkkailuraportissa tarkkailijat havaitsivat kehitettavadd mm. puistojen opas-
tuksissa, wc-tiloissa ja esteettbmyysasioissa. Raportin mukaan yhdenvertaisuus, saavutetta-
vuus ja esteettomyys eivat taysin toteudu kaytdnnossa. Viestinnassa, opastuksissa ja tiedot-
teissa tulisi kiinnittda huomio kielivaihtoehtoihin. Esteettdmyys toteutuu satunnaisesti ja yksit-
taisissa kohteissa osittain. Laaduntarkkailijat havainnoivat, ettd on epaselvaa, kuka vastaa
esteettdmyysasioista ja tyon kestavasta toteuttamisesta ja he ehdottavat asiantuntijatyoryh-
man perustamista, joka olisi vastuussa yksinomaan esteettomyyden ja saavutettavuuden
edistamisesta seka toteutuksen valvonnasta ja yllapitamisesta

Palvelujen laaduntarkkailuraportti merkittiin tiedoksi ja sovittiin, etta toimialat tutustuvat tar-
kemmin raporttiin (litteena 2) ja asiaan palataan seuraavassa esteettomyystyéryhméan ko-
kouksessa. Pirjo kutsuu Eero Mannisen kaupunginkanslian henkiléstéosastolta seuraavaan
esteettomyystydryhman kokoukseen keskustelemaan raportin edellyttamista jatkotoimista ja
laaduntarkkailijoiden kerddman aineiston jatkokasittelysta.

Kesan 2020 katutdiden laaduntarkkailijat tekivat yhteensa noin 1100 tydmaaraporttia liittyen
yleisilla alueilla tapahtuviin tyémaihin. Laaduntarkkailussa keskityttiin erityisesti tydmaiden
opasteisiin, tybmaarajauksiin ja esteettomyyteen. Kaupungin omat, isot tydmaat olivat erityis-
tarkkailussa.
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Keskustelussa nousi esille:
e Tybmaajarjestelyjen valvonta saatava kuntoon
e Omavastuumallin luominen tarkeaa, luvan saajien velvoittaminen
e Omat tybmaat saatava kuntoon
e Kaupunki tilaajana vastuussa tydomaista, luotava yhteinen tilannekuva eri osapuolien
kanssa
e Asian hallitsemiseksi kaupungilla tulee olla selkeéd omistajuus katutéille
e Vadliaikaisten tydmaiden liikennejarjestelyjen hallintaan kiinnitettava huomio

Katutdiden laaduntarkkailuraportti on tdmé&n muistion liitteena (liite 3).

9.
Koulu- ja paivakotiopas, uimahalliopas ja induktiosilmukkaopas on paivitetty. Ne viedaan Hel-
sinki kaikille- sivuille, kun oppaiden saavutettavuus on saatu testattua.

10.

Muut asiat

Kaupungin saavutettavuusverkosto jarjestaa saavutettavuuswebinaarin 1.10.2020 https://hel-
sinki.videosync.fi/saavutettavuustapahtuma/reqister

11.

Seuraava kokous ja kokouksen paattaminen.

Seuraava kokous pidetaan 25.11.2020 klo 9 — 11 joko Teams-, hybridi- tai lasnaolokokouk-
sena uudessa KYMP-talossa, Tyopajankatu 8, lautakunnansali Horisontti 2. krs.


https://helsinki.videosync.fi/saavutettavuustapahtuma/register
https://helsinki.videosync.fi/saavutettavuustapahtuma/register

