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Toimintaympäristö sanelee lähestymistavan
strategian toimeenpanoon.

Millaista tietoa tarvitaan jatkuvassa
muutoksessa olevassa kaupungin

toimintaympäristön muutosten vaikutuksista?
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Kaupunkien eriarvoistumisen elementit –
segregaatiopaine lisääntyy
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# 1 Alueellisen kasautumisen
pitkät perinteet

# 2 Lasten kaveriverkostot ja
tulevaisuusnäkymä

# 3 Kaikkea on enemmän ja
liikkuvuus jatkaa kasvuaan

#4 Asuinalueiden veto- ja
pitovoima



Turvallisuusympäristö muuttunut
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Kansainvälisen
toimintaympäristön
epävarmuus jatkuu

Pandemian jäljet näkyvät edelleen.
Hybridivaikuttamisen riski koholla.
Varautumisen ja riskienhallinnan merkitys
palveluille ja toiminnoille kasvanut (esim.
energiahinta ja –saatavuus, laajavaikutteiset
ICT häiriöt).

Kaupunkilaisten
heikentyneet
turvallisuuskokemukset

Helsinki-barometrin mukaan
turvallisuuskokemus heikentynyt erityisesti
naisilla.Turvattomuuskokemukset keskittyvät
samoille alueille huono-osaisuuden kanssa.

Haitalliset ryhmäilmiöt ja
katujengit

Lasten ja nuorten hyvinvoinnista sekä
asuinalueiden segregaatiokehityksen
torjunnasta huolehdittava. Kokemus
turvallisesta asuinalueesta on heikompi
sosioekonomisesti heikommilla asuinalueilla.
Yhteistyö asunalueilla yli organisaatiorajojen
tärkeää.



Helsingin toimintaympäristö muuttuu

7.6.2023

Väestö ja väestönmuutokset Kaupunkirakenne ja viihtyisyysTalous ja työmarkkinat

Ilmastonmuutos Kaupungin organisaatio,
resurssit ja osaaminen

Hyvinvointi ja terveys



Kaupunki kasvaa ja tiivistyy
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Väestö ja väestönmuutokset

Lähde: ennakollinen väestöennuste 2023, Helsingin kaupunki,
Toteutunut: Tilastokeskus

• Kaupunkien kasvu jatkuu niin kauan
kuin kasautumisen edut yrityksille ja
kotitalouksille ovat suuremmat kuin
kasautumisen haitat.

• Viimeisin Helsingin kaupungin
väestöennuste arvioi kaupungin
kasvun kiihtyvän n. 7 800
asukkaaseen/vuosi 2023–2024
ja palautuvan sen jälkeen n. 6 800
asukkaaseen vuosittain.

• Kaupungin tiivistyessä alueellisen
väestöennusteen merkitys palvelu- ja
tilatarpeen ennakoinnissa sekä pidemmän
aikavälin suunnittelussa kasvaa.

Väestönkehitys 2000–2022 ja ennuste 2023–2050



Kaupungin asukkaista ja asiakkaista yhä
suurempi osuus ikäihmisiä

• Ikäihmisten määrä ja osuus
Helsingin väestöstä on
voimakkaassa kasvussa. Ikäluokan
ennustetaan kasvavan nykyisestä
n. 1,5 kertaiseksi vuoteen 2040
mennessä.

• Lähivuosien voimakasta kasvua
selittää erityisesti suurten
ikäluokkien siirtyminen 75+ -
vuotiaiden ikäluokkaan.
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Väestö ja väestönmuutokset

Vähintään 75-vuotta täyttäneiden määrän ja osuuden, kehitys
Helsingissä vuosina 2000–2040



Helsingin väestö on maahanmuuton seurauksena
entistä moninaisempi
• Helsingin väestönkasvu on viime vuosina

perustunut suurelta osin ulkomaalaistaustaisen
väestön muuttoon ulkomailta ja muualta Suomesta.

• Ulkomaalaistaustaisia oli Helsingissä vuoden 2022
lopussa lähes 124 000 (19 % väestöstä). Osuuden
kasvu on ollut Espoossa ja Vantaalla Helsinkiä
nopeampaa. Helsingin osuus koko Suomen
ulkomaalaistaustaisista oli 23,3 % (2022).

• Helsingin ulkomaalaistaustaisista viidennes oli
Suomessa syntyneitä. Maahanmuuton toisessa
sukupolvessa on paljon potentiaalia, mutta monet
ovat myös vaarassa syrjäytyä.

• Ulkomaalaistaustaiset ovat entistä tärkeämpi osa
Helsingin työmarkkinoita. Alueellisen eriytymisen
ja sen vahingollisten vaikutusten lieventäminen
tärkeää.
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Ulkomaalaistaustainen on henkilö, jonka molemmat vanhemmat (tai ainoa tiedossa oleva vanhempi) ovat syntyneet
ulkomailla.

Väestö ja väestönmuutokset

Helsingin ulkomaalaistaustaiset maahanmuuton sukupolven mukaan
(N) ja Helsingin, Espoon ja Vantaan ulkomaalaistaustaisten osuus
kaupungin väestöstä (%) 1990–2022



Vieraskieliset keskittyvät samoille asuinalueille
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• Sosioekonominen ja etninen segregaatio
ovat jonkin verran lisääntyneet 2000-luvun
kuluessa. Erilaisuus-indeksi kuvaa, miten
monen prosentin väestöryhmistä tulisi muuttaa,
jotta alueiden erot häviäisivät (0% tarkoittaisi
täysin sekoittunutta, 100% täysin eriytynyttä).

• Lapset elävät selvästi eriytyneemmin kuin
aikuiset. ts. asuvat todennäköisemmin
samankaltaisista taustoista tulevien lasten
lähellä. Tämä vaikuttaa voimakkaasti esimerkiksi
koulujen eriytymiseen sekä kaveriporukoihin.

Lähde: Strategiaosasto / kaupunkitietopalvelut

Väestö ja väestönmuutokset

Asuinalueiden etninen eriytyminen kielen ja taustamaan
mukaan Helsingissä erilaisuusindeksillä mitattuna 2005–2022



Asuntotuotanto kasvun mahdollistajana
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Väestö ja väestönmuutokset

• Valmistuneet asunnot heijastuvat
viiveellä väestönkasvuun.

• Muuttoliikkeen ja luonnollisen
väestömuutoksen lisäksi
väestöennusteessa huomioidaan
mm. asuntotuotannon toteutuminen
sekä asumistiheyden ennakoidut
muutokset kaupunginosittain.

• Asuntotuotantotavoitteen
toteutumista tarkastellaan ja pitkän
aikavälin väestöennustetta
kehitetään osana KYMP:in ja
kanslian suunnittelua.

Valmistuneet asunnot ja väestönkasvu Helsingissä 1960–2022

Lähteet: Asuntotuotanto: Kuntien tilastot. Väestötiedot: Kuntien tilastot ja Tilastokeskus.
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Taloudellinen toimintaympäristö ja palkkasumman
kehitys huhtikuu 2022 vs 2023

Inflaatio
7,9 %

12 kk euribor
+ 3,74 %-yks

Työttömyysaste
(Hki)

+ 0,3 %-yks

Palkkasumman vuosimuutos Helsinki
+ 5,0 %

(Espoo + 6,0% / Vantaa + 4,6 %)

Ennakonpidätykset (Hki)
+ 5,0 %

(Espoo + 6,5 /
Vantaa + 4,9 %)

Palkkaa saaneet (Hki)
+ 1,7 %

(Espoo 3,5 % /
Vantaa + 2,2%)

Talous ja työmarkkinat

• Nopea inflaatio ja nousevat korot heikentävät
ostovoimaa ja vähentävät kulutuskysyntää.
Työttömyysasteen kasvu voi jatkua.

• Juuri nyt palkkasumman kasvu hidastuu ja
kasvaa inflaatiota hitaammin.

• Lyhyellä tähtäimellä tämä vaikuttaa kaupungin
verotuloihin. Mikäli muutosta ei tule, tämä
pienentää pidemmällä aikavälillä ostovoimaa ja
heikentää erityisesti palvelualojen näkymiä.

Lähteet: Tilastokeskus, vero.fi, Suomen Pankki, TEM
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Talous ja työmarkkinat
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Monilla aloilla kärsitään työvoimapulasta, mutta
samalla työttömyysaste voi nousta

Talous ja työmarkkinat

Työttömät työnhakijat ja avoimet työpaikat TE-toimistossa Helsingissä kuukausittain v. 2019–2023

Lähde: Kaupunkitieto / Helsingin kaupunki. Aineistolähde: TEM, työnvälitystilasto



Osaamisintensiivisten alojen työpaikkojen määrä
kasvaa Helsingissä
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Talous ja työmarkkinat

Työpaikat Helsingissä toimialoittain v. 2018–2022

Lähde: Tilastokeskus, työvoimatutkimus



Yritysten investoinnit kasvussa 2021 ja 2022
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Talous ja työmarkkinat

• Monien yritysten odotukset
lähitulevaisuuden kehityksestä ovat
pessimistisiä (EK:n barometri).

• Tulevaisuudenuskosta kertoo kuitenkin
kiinteiden investointien määrän yli 20
prosentin kasvu vuodesta 2021 alkaen.

• Myös pitkään alamaissa olleet
tutkimus- ja kehittämismenot ovat
lähteneet nopeaan kasvuun.

T&K-toiminnan menot Uudellamaalla

Lähde: Tilastokeskus, Tutkimus- ja kehittämistoiminnan menot



Asuntorakentaminen tasaantui vuonna 2022 – uusia
asuntoja valmistui erityisesti aluerakentamisalueille
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Kaupunkirakenne ja viihtyisyys
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Asuntokaupat hidastuneet ja hintojen kasvu
pysähtynyt loppuvuodesta 2022
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Kaupunkirakenne ja viihtyisyys

Lähde: Tilastokeskus
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Päästökehitys sektoreittain
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Ilmastonmuutos

• Helsingin suorat päästöt
ovat vähentyneet selvästi
viimeisten 15 vuoden
aikana.

• Hiilineutraalisuustavoitteese
en 2030 pääseminen vaatii
priorisointia ja rohkeaa
hiilineutraalisuusohjelman
toimeenpanoa.

• Liikenteen ja lämmityksen
päästöt haasteina.



Ilmastonmuutokseen sopeutuminen

• llmastokriisin torjunnan ohella
ilmastonlämpenemiseen sekä tämän
vaikutuksiin tulee varautua kaikissa
kaupungin toiminnoissa ja palveluissa.

• Hitaasti eteneviin ilmiöihin
varautuminen on erityisen haastavaa
esim. katualueiden kunnon
heikkeneminen, kuivuuden ja helteiden
aiheuttamat terveyshaitat, vaikutukset
muuttoliikkeeseen.
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Ilmastonmuutos



Helsingissä on suuria alueellisia hyvinvointi- ja
terveyseroja
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Hyvinvointi ja terveys

Sairastavuus kansantauti-indeksin perusteella
• Pääosin helsinkiläiset ovat terveempiä kuin

suomalaiset keskimäärin (kansantauti-indeksi 80).
• Alueittain sairastavuus keskittyy selvästi

muutamille asuinalueille.

Ikävakioitu kansantauti-indeksi ja sen osaindeksit Helsingissä
suhteessa koko maan keskiarvoon vuonna 2021 (Koko Suomi = 100)

Lähde: Kaupunkitieto / Helsingin kaupunki. Lähdeaineistot: Kela ja Tilastokeskus.



Huono-osaisuuden eri elementit keskittyvät
samoille alueille kuin hyvinvointierot
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Hyvinvointi ja terveys
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Mielen hyvinvoinnin haasteet huolestuttavasti
kasvussa

Aineistolähde: THL/Kouluterveyskysely

Hyvinvointi ja terveys

Helsinkiläisnuorten mielen hyvinvoinnin haasteet ovat yleistyneet ja
heijastuvat muuhun hyvinvointiin (esim. yksinäisyys, koulu-uupumus).
Mielen hyvinvoinnin haasteet ovat yleisempiä tytöillä kuin pojilla.

GAD-7-mittari Aineistolähde: KELA

Mielen hyvinvoinnin haasteiden yleistyminen näkyy
myös depressiolääkkeistä korvausta saaneiden nuorten –
etenkin naisten – osuuden nousussa.
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Julkishallinnon rakenneuudistukset haastavat
kaupunkilaisten tarpeista lähtevää kehittämistä

• Sotepe valtionrahoitus jättää arviolta n. 173m€ alijäämän verrattuna
palveluiden kustannuksiin, jota korvataan siirtymätasauksella.
Siirtymätasauksen kattavuudesta merkittäviä epävarmuuksia (arviolta
144 m€/v 2029 jälkeen).

• TE -palveluiden järjestämisvastuun vastaanotto kasvattaa
kaupungin osuutta työttömyysturvasta ilman selkeää näkymää miten
valtion rahoitus huomioi kaupungin kasvun. Haastavat edellytykset
toteuttaa tavoitettamme olla kaupunki, joka nostaa työllistymisen
todennäköisyyttä työllisyyspalvelujen siirtyessä kunnille.

Kaupungin organisaatio, resurssit ja osaaminen



Työvoiman saatavuus estää palveluita toimimasta
parhaalla mahdollisella tavalla

• Työvoiman saatavuudessa kaikilla kaupungin toimialoilla haasteita,
erityisen kriittinen tilanne on varhaiskasvatuksessa, työterveydessä
sekä sosiaali- ja terveystoimialalla.

• Varmistettava tehokas Suomessa olevan työvoimapotentiaalin
rekrytointi ja ohjaaminen kaupungin tehtäviin.
Koulutusmääriin ja osaamisvaatimuksiin tarvitaan riittäviä kansallisia
toimia.

• Luodaan rakenteet ja toimintamallit systemaattiselle ulkomailta
rekrytoinnille sekä Suomessa olevien vieraskielisten rekrytoinnille.
Englanniksi päästävä sujuvasti palvelukseen ja englanninkielisiä
palveluita parannettava.

Kaupungin organisaatio, resurssit ja osaaminen



Helsingin käyttäjälähtöiset ja
ennakoivat digitaaliset palvelut

• Helsingissä valtava määrä vanhentuneita ICT –
järjestelmiä ja erillisiä prosesseja. Jotta Helsinki voi vastata
tulevaisuuden palvelutarpeisiin voidaan vastata tulee
toimintatapoja ja -kulttuuria uudistaa. Ei digitalisoida ja
automatisoida vanhoja toimintatapoja.

• Tehokkaat ja saumattomat palvelut edellyttävät
käyttäjälähtöisiä ja turvallisia, tekoälyä ja dataa hyödyntäviä,
ennakoivia prosesseja. Tieto on saatava liikkumaan.

• Uudistaminen vaatii yhteistä tahtotilaa ja palvelupolkuja
sekä sitoutumista muutoshankkeisiin yli vuosien ja
organisaatioiden.
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Kaupungin organisaatio, resurssit ja osaaminen



Mitä on palveluiden
proaktiivisuus?

Miten varmistetaan läpinäkyvät
ja riittävät säännöt ja

käytännöt?

7.6.2023 26



Mitä ovat ennakoivat palvelut?

Datan perusteella
palvelutarpeen

ennakointi

Palvelun
automatisointi

Voimavarojen
kohdentaminen

ja optimointi

Suosittelu

Haasteita ja ratkottavia asioita:
Datan yhdisteleminen:

• organisaatioiden välillä
• palveluiden/rekisterien

välillä

Kaupungin organisaatio, resurssit ja osaaminen

Asiakkaan
palvelupolkujen
yhteensovitta-

minen ja
standardisointi

Haasteita ja ratkottavia asioita:
• Organisaatiorajat ylittävä

palvelupolkujen tunnistaminen
ja muutosjohtaminen

• Henkilöstön mukaan saaminen

Haasteita ja ratkottavia asioita:
• Lainsäädännön soveltuminen ja

soveltaminen
• Hallinnon automaattisen

päätöksenteon riittävät
käsittelysäännöt



Helsingin toimintaympäristö muuttuu
Väestö ja väestönmuutokset

Hyvinvointi ja terveys

Kaupunkirakenne ja
viihtyisyys

• Helsingin väkiluku kasvaa ja
väestöpohja monimuotoistuu

• Asuntotuotannon hetkellisen
hidastumisen vaikutukset kaupungin
kasvuun.

• Alueiden eriytyminen on jatkunut
pitkään ja on yhä kompleksimpaa.

• Kaupunki kasvaa ja tiivistyy –
rakentamisessa epävarmuuksia.

• Asuntorakentaminen hidastunut 2022.
• Ydinkeskustan kävijämäärä ei ole

palautunut koronapandemiaa edeltävälle
tasolle.

Ilmastonmuutos
Kaupungin organisaatio,
resurssit ja osaaminen

• Helsingin kasvihuonekaasupäästöt ovat
vähentyneet, mutta
päästövähennystavoitteen
saavuttaminen vaatii lisää toimenpiteitä
erityisesti liikenteen päästöjen
vähentämiseksi.

• Ilmastonmuutoksen sopeutuminen,
erityisesti hulevesien hallinta vaatii
painokkaampia toimenpiteitä.

• Sotepe- ja TE24 rakenneuudistukset
haastavat palvelutarpeen rahoitusta ja
resursointia.

• Henkilöstön saatavuusongelmat voivat
kriisiyttää palveluita.

• Rakenteita ja toimintatapoja
uudistettava ja digitalisoitava, jotta
tulevaisuuden palvelutarpeisiin voidaan
vastata.

• Kaupungin julkisuuskuvan, maineen ja
toimintakulttuurin merkitys.

Talous ja työmarkkinat

• Korkea inflaatio, palkkasumman kasvun
hidastuminen ja nouseva korkotaso
luovat talouteen epävarmuutta. Toisaalta
nimellispalkkojen nousu lisää
kunnallisveron tuottoja.

• Avoimet työpaikat ovat vähentyneet ja
työttömyyden lasku on hidastunut
samaan aikaan osaajapula.

• Helsinkiläiset terveempiä kuin suomalaiset
keskimäärin, mielen hyvinvoinnin
haasteet korostuvat

• Sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluvelka haaste

• Globaalien muutosten nopeus ja laajuus
yllättänyt.

• Koettu turvallisuudentunne osin
heikentynyt.
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