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Helsinki josta voimme olla ylpeita

Kaupunkistrategian 2025-2029 osallisuuteen liittyvat keskeiset osuudet

Viihtyisat ja yhteisolliset naapurustot

Kaupunginosat ja naapurustot ovat tarkeitd omaleimaisia paikallisia yhteiséja. Tuemme paikallisia lahiyhteis6ja ja varmistamme, etta paikallisen
yhteison aani tulee kuulluksi oman alueen kehityksessa. Helsinki on asukkaidensa kaupunki.

Kaytamme monipuolisia keinoja kuullaksemme asukkaiden kokemuksia, toiveita ja nakokulmia.

Pyrimme kehittamaan osallisuutta niin, etté tavoitamme eri ikaisia ja taustaisia helsinkilaisia.

Suunnittelemme yhdessa lahiyhteistjen kanssa konkreettisia tapoja, joilla yhteisot voivat vahvistaa ihmisten omaa toimijuutta, halua rakentaa
vastavuoroisia yhteyksia seké toimia oman lahiyhteisonsa hyvaksi.

Edistamme toiminnallamme erilaisten ja eri taustaisten yhteiséjen kiinnittymista osaksi Helsinkié ja helsinkilaisyytta.

Helsingissa jokainen voi hyvin

Helsingissa jokaisen tulee voida taustastaan ja lahtokohdistaan rippumatta rakentaa hyvaa elamaa ja tavoitella unelmiaan. Jokaisen helsinkildaisen
on voitava tuntea kuuluvansa Helsinkiin. Toimimme maaratietoisesti sen eteen, etta jokainen helsinkilainen voi eld& hyvaa elamééa kaupungissaan.
Kaupunki toimii sitoutuneesti eri alueiden eriytymisté ja asukkaiden eriarvoistumista vastaan.

Kiinnitimme huomiota erityisesti lasten ja nuorten todellisuuksien eriytymiseen. Toteutamme maaratietoisesti seka jokaisen kaupungin alueen
viihtyisyytta lisaavia, etta jokaisen helsinkilaisen elamanpolkua tukevia panostuksia.

Sujuva arki ja toimivat palvelut

Hyvéa kaupunkilaiselama nojaa sujuvaan arkeen ja toimiviin palveluihin. Eri elamé&nvaiheissa eri asioiden ja palveluiden merkitys korostuu.
Kaikilla kaupungin toimialoilla on helsinkiléaisten arjen sujuvuuden ja hyvan elamén edellytysten kannalta tarkea tehtava.

Tapamme toimia

Olemme olemassa helsinkiléisia varten. ValitAmme siita, ettd Helsingilla ja helsinkilaisilla menee hyvin. Tekemisemme on avointa ja mutkatonta.
Hyddynnamme erilaisten helsinkildisten tavoittamisessa ja osallistamisessa monikielisyytta.
Toimimme yhteisty6ssa kolmannen sektorin, yritysten ja kaupunkilaisten kanssa. Suhtaudumme uusiin ideoihin mydnteisesti ja avoimin mielin.
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Osallisuussuunnitelman toteuttaminen
strategiakauden aikana

» Kaupungin toimialat laativat toimialakohtaiset osallisuussuunnitelmansa osana
kaupungin osallisuus- ja vuorovaikutusmallia.

» Suunnitelmaan kootaan tavoitteet ja toimenpiteet asukkaiden ja eri toimijoiden
osallisuuden vahvistamiselle strategiakausittain.

» Suunnitelmassa on osallisuuden painopisteet, jotka ovat laadittu koko

strategiakaudelle 2026-2029:
o Painopisteet pohjautuvat kaupunkistrategiaan seka hallintosdannon osallisuuden
periaatteisiin.

o Painopisteet ovat kaikilla toimialoilla yhteiset.
o Sisaltdjen laadinnassa on hyddynnetty laajaa tietopohjaa (alan tutkimukset, kyselyt ja
tyOpajat)

» Strategiakauden alussa painopisteita toteuttavat toimenpiteet on laadittu
suunnitelman yhteydessa koko strategiakaudelle.

o Painopisteiden toimenpiteitd on mahdollisuus paivittaa tarvittaessa osana toimialan
toiminnan ja talouden vuosisuunnittelua osana operatiivista toimintaa.

o Lautakuntakasittelyyn tuodaan osallisuussuunnitelma seka loppuraportti strategiakauden
paattyessa. Lisaksi on mahdollista tuoda kasittelyyn myoés valiarviointi.




Suunnitelma on laadittu yhdessa
tietoon pohjautuen

Osallisuussuunnitelmien laadinnan sisallot toteutettiin vuorovaikutuksessa
kaupunkilaisten, yritysten, jarjest6jen ja vaikuttamistoimielimien ja neuvostojen kanssa.

Kaupunkilaiset:

» Voxit-osallisuuskeskustelu

» Kaupunkiuudistusalueiden alueverkostojen keskustelutilaisuudet

» Kohdennetut tilaisuudet esimerkiksi nuorille ja vieraskielisille asukkaille

Yritykset ja jarjestot:
* Kyselyt

Henkil6sto:

» Voxit-osallisuuskeskustelu
» Osallisuusverkoston kysely
» Teemalliset tytpajat

Vaikuttamistoimielimet ja neuvostot:

* Nuorisoneuvoston tytpaja

* Vanhusneuvoston, vammaisneuvoston, tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuusneuvottelukunnan, jarjesténeuvottelukunnan seka
kansalliskielilautakunnan tyopaja.

Lisaksi suunnitelmassa on hyddynnetty alan tutkimuksia, raportteja ja selvityksia
Helsingistd, Suomesta ja kansainvalisesti..

2128

kyselyihin
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TyOpajoihin
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Jarjestettya
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Kuva Jussigfellsten



Osallisuussuunnitelman yhteys kaupungin
muihin suunnitelmiin ja ohjelmiin

» Osallisuussuunnitelman valmistelussa ja laadinnassa on huomioitu ne kaupungin
suunnitelmat ja ohjelmat, joilla on yhdyspintaa osallisuuden ja vaikuttamisen kanssa
niiden valmiusasteen mukaisesti.

« Naita ovat:
v'Helsingin kaupungin hyvinvointisuunnitelma 2026—2029
v Palvelujen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma 2026-2029
v'"Maahanmuuton ja kotoutumisen kehitysohjelma 2026—2029
v’ Kaupunkiuudistus
v Segregaation ehkaisemisen tavoitteet
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Osallisuussuunnitelmien toimeenpano ja tehtavajako

Jatkuvat
kaupunkia ohjaavat
osallisuuden periaatteet

Strategiakausittain

tarkennettavat osallisuustydn
suuntaviivat koko kaupungille

Strategiakausittainen
toimialojen osallisuusty®

Hallintos&anto
madrittdd kaupunkilaisten ja

palvelunkayttdjien osallistumisoikeudet ja
osallisuuden periaatteet.

Kaupunkistrategia
maarittdd asukkaiden osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia koskevat

strategiakauden painopisteet ja tavoitteet.

Osallisuus ja vuorovaikutusmalli *)
sisaltéaa kaupunkilaisten osallistumisen
kaupunkitasoiset linjaukset ja tavoitteet.

Pormestari
vastaa kuntalaisten
osallisuuden ja
vuorovaikutuksen
toteutumisesta

Kaupunkitasoiset ohjelmat Osallisuuden kaupunkiyhteiset
edistavat osallisuutta, kuten mm. painopisteet
hyvinvointisuunnitelma seka maadrittavat osallisuustyon yhteisesti
palvelujen tasa-arvo ja sovitut teemat toimialojen
yhdenvertaisuussuunnitelma. osallisuussuunnitelmien pohjaksi.

Osallisuussuunnitelma
kuvaa toimialan osallisuustyon yleiset tavoitteet
ja toimenpiteet asukkaiden ja eri toimijoiden
osallisuuden vahvistamiselle strategiakaudelle
2026-2029.

Apulaispormestari
vastaa toimialallaan
kuntalaisten osallisuuden
ja vuorovaikutuksen
toteutumisesta

Paatoksenteko- ja

vaikuttamistoimielimet
edistavat ja vaikuttavat osallisuuteen
omalla toiminnallaan, kuten mm. eri lautakunnat
sekd vammais- ja vanhusneuvosto.

Osallisuuden ja vuorovaikutuksen

ohjausryhma
sovittaa yhteen toimialoilla ja
kaupunginkansliassa tapahtuvaa
osallisuusty6té ja —suunnittelua.

Osallisuuden kaupunkiyhteinen
tyoryhma
edistaa osallisuutta ja seuraa kaupunkiyhteisia
painopisteita ja toimenpiteita

Toimialojen mahdolliset

omat osallisuustydéryhmat
valmistelee, seuraa ja raportoi toimialan
osallisuusty6té ja tekee sitd nakyvaksi
toimialan sisalla.

*) Paivitetdan vuoden 2026 aikana
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Osallisuuden painopisteet
ja toimenpiteet 2026-2029
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Osallisuuden painopisteet 2026-2029

Yhdenvertaisuuden
ja monidanisyyden
edistaminen
osallisuuden keinoin

Sujuvat palvelut
ja hyva
asiakaskokemus
osallisuuden keinoin
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Kaupunkiyhteiset strategiakauden toimenpiteet

Painopiste

Kaupunkiyhteiset strategiakauden toimenpiteet

Yhdenvertaisuuden ja
monidanisyyden
edistaminen osallisuuden
keinoin

OSALLISTUMISMAHDOLLISUUDET JA VUOROVAIKUTUS:

1. Kehitdmme, juurrutamme ja kokeilemme monipuolisia osallistumisen menetelmia.

2. Panostamme oikea-aikaiseen ja vaikuttavuutta parantavaan viestintdan osallisuusprosessien eri vaiheissa ja eri
vaestéryhmat huomioiden.

3. Panostamme lasten ja nuorten ddnen kuulumiseen monipuolisesti kaupungissa ja pilotoimme uusia tapoja kuulla
haavoittuvassa asemassa olevia lapsia ja nuoria.

TOIMIMINEN KUMPPANUUDESSA:

4. Kehitamme ja vahvistamme uudenlaisia kumppanuuden muotoja kaupunkilaisten ja eri toimijoiden kanssa.
5. Suunnittelemme osallisuuden toimenpiteitd ja edistamme osallisuutta yhdessa kohderyhman edustajien,
jarjestojen, yritysten ja muiden kumppaneiden kanssa.

Paikallisen vaikuttamisen ja
alueellisen osallisuuden
vahvistaminen

TIEDON HYODYNTAMINEN:
6. Hyédynndmme paremmin olemassa olevaa tietoa alueellisessa osallisuustydssa ja palvelujen kehittamisessa.

Sujuvat palvelut ja
hyva asiakas-kokemus
osallisuuden keinoin

HENKILOSTON OSALLISUUSOSAAMINEN:
7. Vahvistamme edelleen henkiléstdn osallisuusosaamista monipuolisin osaamisen kehittdmisen keinoin.
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