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Kysely asianomaiselle kaupunginjohtajalle vanhuspalvelulain toteuttamisesta

Heindkuun alussa astui voimaan vanhuspalvelulaki eli laki ikééntyneen vieston toimintakyvyn
tukemisesta sekd idkkéiden sosiaali- ja terveyspalveluista.

Tédmén jo viime vuonna sdddetyn lain mukaan (5 §) kunnanvaltuuston hyviksyttidviksi on laadittava
suunnitelma, jossa arvioidaan mm. vanhusten palvelujen riittdvyyttd ja laatua ja mééritellddn
tavoitteet ikdéntyvien hyvinvoinnin edistdmiseksi, itsendisen suoriutumisen tukemiseksi seké
palvelujen méédrén ja laadun parantamiseksi. Suunnitelmassa tulee mééritelld kunnan eri toimialojen
vastuuta ja yhteisty6 ikdéntyneitd edustavien jarjestéjen ja muiden toimijoiden kanssa.

Laki velvoittaa kuntaa jéarjestdméad idkkadlle henkilolle laadukkaita, hénen tarpeisiinsa ndhden oikea-
aikaisia ja riittédvid sosiaali- ja terveyspalveluja (13 §) seki tekem&én yhdessd idkkééin henkilon ja
tarvittaessa hénen léheistenséd kanssa palveluntarpeen arvioon perustuvan palvelusuunnitelman (16§).

Kysyn, mihin toimiin kaupunginhallitus on ryhtynyt vanhuspalvelulain toteuttamiseksi, milloin
laissa edellytetty suunnitelma tuodaan valtuuston késittelyyn ja miten kaupunki tiedottaa
ikéddntyneille heidén oikeudestaan palveluntarpeen arvioon ja palvelusuunnitelmaan?
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Vastaus valtuutettu Yrj6 Hakasen kysymykseen vanhuspalvelulain
toteuttamisesta

HEL 2013-011350 T 00 00 03
Sosiaali- ja terveystointa johtavan apulaiskaupunginjohtajan vastaus

Valtuutettu Yrjo Hakanen kysyy mihin toimiin kaupunginhallitus on ryh-
tynyt vanhuspalvelulain toteuttamiseksi, milloin laissa edellytetty suun-
nitelma tuodaan valtuuston kasittelyyn ja miten kaupunki tiedottaa
ikaantyneille heidan oikeudestaan palveluntarpeen arvioon ja palvelu-
suunnitelmaan.

Vastauksena sosiaali- ja terveystointa johtava apulaiskaupunginjohtaja
toteaa sosiaali- ja terveysvirastolta saatuihin tietoihin viitaten, etta vuo-
den 2013 talousarviossa on sosiaali- ja terveysvirastoa kehotettu
30.6.2013 mennessa tekemaan selvitys vanhuspalvelulain vaikutuksis-
ta kaupungin vanhusten hoiva- ja hoitopalveluihin.

Sosiaali- ja terveyslautakunta on kokouksessaan 18.6.2013 antanut
kaupunginhallitukselle perusteellisen selvityksen lain voimaantuloon
varautumisesta. Kaupunginhallitus on merkinnyt selvityksen tiedoksi il-
takoulussaan 2.9.2013.

Sosiaali- ja terveysvirasto tulee laatimaan suunnitelman yhteisty6ssa
muiden hallintokuntien kanssa vuoden 2014 aikana. Lisaksi laki koros-
taa vanhusneuvoston aktiivista roolia edellyttdessadn vanhusneuvos-
ton mukaan ottamista suunnitelman valmisteluun. lakkaiden osallisuut-
ta suunnitelman valmistelussa varmistetaan myds muun muassa asu-
kasraatien ja alueellisten asukastilaisuuksien tarjoamilla keskustelufoo-
rumeilla. Suunnitelma ikaantyneen vaeston tukemiseksi on kaupunki-
tasoinen.

Kaupunginvaltuuston 24.4.2013 hyvaksymassa

strategiaohjelmassa vuosille 2013-2016 esitetd&n kaupungin keskeiset
tavoitteet ja kehittamiskohteet seké tarkeimmat toimenpiteet valtuusto-
kaudelle. Ikdantyvien palveluista oma strategiaohjelmaan sisallytetty
oma kokonaisuus.

Strategiaohjelmaa taydentavia toimintaohjelmia ja muita suunnitelmia
ei erikseen tuoda valtuuston hyvaksyttavaksi. Toimenpiteet sisallyte-
taan talousarvioihin talousarviokasittelyn yhteydesséa lautakunnissa,
kaupunginhallituksissa ja kaupunginvaltuustossa vastaavasti kuten
esimerkiksi ns. Lasu toimintaohjelma, jonka lastensuojelulain mukaisen
suunnitelman linjaukset siséltyvat strategiaohjelmaan.
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Palvelutarpeen arviointi ja palvelusuunnitelma eivat ole lainsaadannol-
lisesti uusia asioita. Ne on kirjattu jo sosiaalihuoltolakiin (40 a 8) ja la-
kiin sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (7 8). Kuntalai-
sille ja asiakkaille tiedottamista sosiaalipalveluista puolestaan on oh-
jannut sosiaalihuoltolain 13 8.

Ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seké iakkaiden sosiaa-
li- ja terveyspalveluista annetun lain eli ns. vanhuspalvelulain
(980/2012) 12 8:n mukaan neuvontapalveluihin liittyy velvoite ohjauk-
sesta ja neuvonnasta. Edella mainitun lain 13 8:n mukaan ohjausta on
tarpeen mukaan sisallytettava kaikkiin iakkaille henkiloille jarjestettaviin
sosiaali- ja terveyspalveluihin.

Helsinki on huolehtinut palveluista tiedottamisesta iakkaille kuntalaisille
jo ennen vanhuspalvelulain voimaan astumista aikaisemman lainsaéa-
dannoén mukaisesti.

Helsingissa on toteutettu ikdantyneen vaeston neuvontapalveluna hy-
vinvointia edistavia kotikaynteja (Heko-kayntejd) jo vuodesta 2006 al-
kaen. Kaynnin tavoitteena on arvioida kotona selviytymista ja avuntar-
vetta seké tiedottaa palveluista. Heko-kaynteja tarjotaan talla hetkella
75 vuotta tayttaville helsinkilaisille, jotka eivét viel& ole kotihoidon tai
muiden palvelujen piirissa, ja vuoden 2012 alusta Heko-kaynteja on tar-
jottu myo6s 85 vuotta tayttaville.

Heko-kaynnin mahdollisuudesta kertovan kirjeen liitteena lahetetaan
alueellinen ikdihmisten palveluopas. Myos alueelliset, ryhnmémuotoiset
tiedotus- ja neuvontatilaisuudet kaynnistyvat syksyn 2013 aikana.
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