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13 Valtuutettu Sari Sarkomaa:

Viittomakielisten ikaihmisten palvelut

"Suomalaisen viittomakielen kayttajia on arviolta noin 14 000, joista
noin 5000 on viittomakielta aidinkielendan tai ensikielenaan kayttavia
kuuroja. Viittomakieli kuuluu Suomessa kymmenen suurimman aidin-
kielen joukkoon. Jokapaivaisessa elamassa oman aidinkielen kayttd on
itsestdanselvyys suurelle osalle suomalaisia, mutta viittomakielisten
mahdollisuus asioida ja osallistua omalla aidinkielellaan on rajallinen.
llman omaa kielta ja kulttuuria kukaan meista ei voi hyvin. Vierailin
Kuurojen Liiton tilaisuudessa, jossa nostettiin esille kysymys, voisiko
Helsingissa olla vanhusten palvelukeskus tai paikka, joka palvelisi eri-
tyisesti viittomakielisid kotona asuvia ikdihmisid. Samassa yhteydessa
nousi huoli niista viittomakielisistd vanhuksista jotka ovat Helsingissa
laitoshoidossa, eivatka voi kommunikoida omalla kielellaén, ja jotka ta-
paavat hyvin harvoin, jos koskaan, viittomakielisid kanssaihmisia.

Kysyn, miten Helsingissa on jarjestetty viittomakielisten vanhustenhuol-
to ja ikdihmisten mahdollisuus kommunikoida ja saada palveluja omalla
kielellaan?” (Stj)
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Vastauksena esitettyyn kysymykseen sosiaali- ja terveystointa viransi-
jaisena johtava apulaiskaupunginjohtaja toteaa seuraavaa:

Kuurolla henkil6lla, myds vanhuksella, on mahdollisuus saada muuna
vammaispalveluna kayttdonsa viittomakielisia videotiedotteita ja avus-
tusta laitteiden vuokraamiseen. Osalla ikaihmisista on kaytéssaan teks-
tipuhelimia tai tietokoneita. Kuuroutuneille henkiléille voidaan myoéntaa
sopeutumisvalmennuskursseja, myos tukihenkildotoimintaa on jonkin
verran. Kuurosokeiden kerhotoiminnalle on mydnnetty sosiaaliviraston
avustuksia. Tulkkipalvelujen jarjestamisvastuu siirtyi Kelalle 1.9.2010.

Keskeinen viittomakielisten palvelujen tuottaja on Kuurojen palvelusaa-
ti6. Omissa kodeissaan asuvien kuurojen henkildiden tukemiseksi
vammaisty0 ostaa paivatoiminnan palveluja Kuurojen palvelusaatiolta
alle 65-vuotiaille kuuroille henkildille. Kotihoito hankkii Kuurojen palve-
lusaatiolta viittomakielisia kotipalveluja. Kuurojen palvelusaétio jarjes-
taa palveluasumista Hyvinkaalla palvelukeskus Avikissa, jossa asuu
talla hetkella nelja yli 65-vuotiasta kuuroa helsinkilaista. Lisaksi muu-
tamille kuuroille helsinkiléisille jarjestetaan iasta rippumatta lyhytaikaishoi-
toa Avikissa.

Palvelukeskuksissa kokoontuu ryhmia eri tarpeita omaauville ikaihmisil-
le. Toimintamahdollisuuksia ja yhteistyota tarjotaan tasapuolisesti eri
tarvitsijaryhmille. Palvelukeskuksille on tehty esteettomyysselvitys, jos-
sa myos kuulovammaisten tarpeet on huomioitu. Osassa palvelukes-
kuksista on viittomakielentaitoisia ohjaajia. Erityisesti aistivammaisille
helsinkilaisille tarkoitettu ryhmé kokoontuu viikoittain Riistavuoren pal-
velukeskuksessa. Kuuroja edustavien tahojen edustajille on tarjottu ko-
koontumismahdollisuutta Munkkiniemen ja T66l6n palvelukeskuksissa,
mutta tama ei toistaiseksi ole johtanut toiminnan kaynnistymiseen.

Helsingin vanhustenkeskuksissa (siséltdd mm. lyhyt- ja pitkaikaista
laitoshoitoa tai palveluasumista, arviointi- ja kuntoutus-, palvelukeskus-
ja paivatoimintaa) on yksi viittomakielinen asiakas. Helsingin palveluta-
loissa 16 asiakkaalla on huomattavasti heikentynyt kuulo, heista ku-
kaan ei kommunikoi viittomakielella. 1akkaat huonokuuloiset eivat
yleensa osaa viittomakieltd. Osassa vanhustenkeskuksissa ja palvelu-
taloissa on 1-2 viittomakielentaitoista tyontekijadd. Kuulovammaisten
tulkkipalveluja kaytetaan tarvittaessa.
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