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*Voit vaihtaa kyselyn kielen vasemman alakulman valikosta.*   

**Kysely on sulkeutunut.** 

Tervetuloa kertomaan näkemyksesi Helsingin luontopalveluiden 

nykytilasta ja kehittämisestä! 

**Miksi tarvitaan luontopalveluita?** Helsinki haluaa turvata luontoalueidensa 

monimuotoisuuden. Luontoalueet ovat tärkeitä asukkaiden virkistäytymisessä ja 

terveyden edistämisessä. Helsingin asukasluku 2021 mitattuna oli 656 920 henkeä.  

Suuren kävijämäärän vuoksi luontoalueille tarvitaan palvelurakenteita, kuten opastettuja 

reittejä ja viihtyisiä taukopaikkoja palveluineen. Myös verkosta löytyvät digtaaliset 

oppaat ja muu luontotieto edistävät luontotuntemusta ja sitä kautta luonnosta nauttimista. 

Palvelujen avulla herkkä luonto ei kuormitu. Kun pysymme poluilla ja levähdämme 

taukopaikoilla, saa monimuotoinen luontomme  kukoistaa rauhassa.  **Vastaamalla 

vaikutat** Helsingin kaupunkiympäristö selvittää helsinkiläisten tottumuksia ja toiveita 

luontopalveluihin liittyen. Tässä kyselyssä pääset osallistumaan Helsingin 

luontopalvelulinjauksen tekoon. Linjaus tulee toimimaan ohjenuorana Helsingin 

luontopalvelujen kehittämistyössä.  Linjauksessa kartoitetaan luontopalvelujen nykytila ja 

selvitetään miten palveluita tulee kehittää niiden kattavuuden, riittävyyden ja tasapuolisen 

tarjonnan parantamiseksi ja luontoarvojen säilyttämiseksi. Luontopalvelulinjauksen 

laatiminen on osa **luonnon monimuotoisuuden turvaamisen toimintaohjelmaa 2021-

2028 (LUMO)**.  Tämän vuoden aikana päivitetään myös Helsingin kaupunkimetsien 

hoitoa ohjaavat linjaukset. Uuden linjauksen tärkeimpinä tavoitteina on lisätä 

suunnitelmallista monimuotoisuutta metsäisillä alueilla sekä mahdollistaa metsien 

luontainen vanheneminen. Uudessa linjauksessa varaudutaan myös ilmastonmuutokseen 

ja siihen, miten kaupungin kasvu vaikuttaa metsien kestokykyyn.  Asukkaat ja 

sidosryhmät on kutsuttu mukaan keskustelemaan syksyllä järjestettäviin tilaisuuksiin. 

Metsänhoidon linjaukset kytkeytyvät niin ikään LUMO-ohjelman tavoitteisiin.  **Kysely 

on avoinna keskiviikkoon 12.10. asti.** Kyselyyn voi vastata anonyymisti. Kyselyyn 

vastanneiden ja yhteystietonsa jättäneiden kesken arvotaan viisi kappaletta Lumoava 

Helsinki - 200 luontoelämystä –kirjaa.  Vastaukset tallentuvat sitä mukaa, kun vastaat 

kysymyksiin. Jos kyselyn kanssa tulee ongelmia ja et pääse kyselyn loppuun asti, 

antamasi vastaukset ovat kuitenkin tallentuneet ja huomioidaan.  Lisätietoja: Kaisa 

Pajanen, p 09 310 31521    
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Mitä luontopalvelurakenteita käytät? 

**Merkitse kartalle sinulle tärkeimmät kohteet, joissa käytät luontopalveluita.** 

Luontoalueiden palvelurakenteet mahdollistavat ja tukevat luontoalueiden 

saavutettavuutta ja luontokokemuksen muodostumista. Luontopalvelurakenteita ovat 

merkityt reitit erilaisille käyttäjille sekä niiden opasteet ja opastaulut, tarkkailupaikat 

(lintutornit, lintupiilot jne.), taukopaikat, huussit, tulipaikat, polttopuuvarastot, leiripaikat, 

luontotukikohtien tilat jne.  

 

Pääkysymykset: 

 

Alikysymykset jokaiselle vastaukselle: 
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**Ohje karttatehtävään:** Zoomaa kartalla siihen kohtaan, johon haluat jättää merkinnän. 

Lisää kohde kartalle napauttamalla yllä olevia painikkeita ja siirrä merkki oikeaan 

paikkaan. Merkittyäsi kohteen, ilmestyy ponnahdusikkuna, jossa kysytään tarkemmin 

kohteen luontopalveluiden käytöstä sekä toiveista ja tarpeista sen luontopalveluiden 

kehittämiseksi. 
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Tyytyväisyys luontopalveluihin Helsingissä 

Kuinka tyytyväinen olet seuraaviin luontopalveluihin tai niiden hyödyntämiseen 

liittyviin tekijöihin Helsingissä?  
 erittäin 

tyytyväinen 

melko 

tyytyväinen 

en tyytyväinen 

enkä 

tyytymätön 

melko 

tyytymätön 

erittäin 

tyytymätön 

en osaa sanoa 

Reittien 

opastus 
◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Tiedon 

saatavuus 

kohteista ja 

niiden 

palveluista 

◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Taukopaikkoje

n määrä ja 

varustelu 

◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Digiopastus ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Luontopalveluj

en tarjoama 

luonnosta 

oppiminen tai 

luontotieto 

◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Luontokohteide

n 

saavutettavuus 

julkisella 

liikenteellä 

◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Luontopalvelur

akenteiden 

esteettömyys 

◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Luontokohteide

n siisteys 
◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Luontokohteide

n turvallisuus 
◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Voit perustella tähän vastauksia halutessasi 

Mitkä ovat pääasialliset syysi luontopalveluiden käyttöön? 

☐ Luontoelämykset 

☐ Liikunta 

☐ Luonnon tarkkailu 

☐ Palautuminen 

☐ Koiran ulkoiluttaminen 

☐ Muu syy, mikä: 
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Väittämät 

Mitä mieltä olet seuraavista väittämistä?  
 Täysin samaa 

mieltä 

Jokseenkin 

samaa mieltä 

Ei samaa eikä 

eri mieltä 

Jokseenkin eri 

mieltä 

Täysin eri 

mieltä 

En osaa sanoa 

Valitsen 

mieluiten 

luontokohteen, 

johon pääsen 

julkisella 

liikenteellä  

◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Minulle on 

tärkeää, että 

luontokohteita 

on kävely tai 

pyörämatkan 

päässä kotoa 

◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Liikun 

luontokohteisii

n useimmiten 

autolla 

◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Tiedon 

löytäminen 

tarjolla olevista 

luontopalveluis

ta on helppoa 

◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Luontopalvelut 

auttavat minua 

tuntemaan 

luontoa 

◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Luontopalvelut 

auttavat minua 

nauttimaan 

luontokokemuk

sista  

◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Tutustun 

luontokohteese

en tarkasti 

etukäteen 

ennen vierailua 

◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Vierailen 

luontokohteissa 

useimmiten 

yhdessä 

ystävien tai 

perheen kanssa 

◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Tunnen 

luonnonsuojelu

alueita 

koskevat 

säännöt ja 

ohjeet hyvin 

◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Tiedän, mitä 

luontopalveluja 

Helsinki 

tarjoaa 

◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 

Tiedän miten 

voin estää 

kulumista tai 

◯ ◯ ◯ ◯ ◯ ◯ 
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edistää luonnon 

monimuotoisuu

den säilymistä 
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Kehitystoiveet 

Mitä luontopalveluja Helsingin kaupungin pitäisi mielestäni kehittää tai lisätä? 

☐ Rakenteet maastossa 

☐ Huolto ja kunnossapito (mm. puuhuolto) 

☐ Digiopastus 

☐ Verkkosivut ja verkkomateriaali 

☐ Palveluiden löydettävyys 

☐ Ympäristötietoa tai aktiivisutta lisäävät pelit, apit yms 

☐ Tapahtumat 

☐ Luontoretket 

☐ Palvelukontaktit maastossa (esim. luontovalvoja, luontokummi, oppaat) 

☐ Luontotiedon tarjonta opastauluissa tai digitaalisesti 

☐ Yhteisöllinen talkootoiminta 

☐ Muu, mikä? Mitä Helsingistä puuttuu? Mitä olet kokenut muualla? 

  

Voit perustella tai täsmentää toiveitasi tähän 
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Kehitystoiveet 

Valitse alta kohde ja lisää merkki kartalle. Voit lisätä niin monta kohdetta kuin haluat. 

Merkin lisäämisen jälkeen aukeaa ponnahdusikkuna, johon voit kertoa tarkemmin 

luontopalvelun tarpeesta kohteessa.   
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**Ohje karttatehtävään:** Zoomaa kartalla siihen kohtaan, johon haluat jättää merkinnän. 

Lisää kohde kartalle napauttamalla yllä olevia painikkeita ja siirrä merkki oikeaan 

paikkaan.  Merkittyäsi kohteen, ilmestyy ponnahdusikkuna, jossa voit perustella 

vastaustasi  

Miten muuten luontopalveluita Helsingissä pitäisi mielestäsi kehittää? 
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Avoin palaute 

Mitä muuta palautetta haluaisit antaa luontopalveluiden kehittämiseen liittyen?  

Haluan osallistua arvontaan, jossa arvotaan viisi kappaletta Lumoava Helsinki 

kirjoja? 

☐ Kyllä 

☐ En 

 



Nimeämätön kysely yhteystiedot 

Sivu 8 

Yhteystiedot arvontaa varten 

**Jos haluat osallistua arvontaan, voit tehdä sen jättämällä yhteystietosi alla oleviin 

kenttiin. Olemme yhteydessä voittajiin sähköpostitse.**  Yhteystiedot kerätään vain 

palkintojen arvontaa ja postitusta varten. Arvonnan jälkeen yhteystiedot poistetaan. 

Arvontaa varten kerätään vastaajan nimi ja sähköpostiosoite. Yhteystietoja ei käytetä 

muuhun tarkoitukseen, eikä niitä luovuteta kolmannelle osapuolelle eikä niitä yhdistetä 

muihin vastauksiin. Tietoja säilytetään kyselyn aukioloajan Maptionnairen toimesta ja 

niihin pääsee käsiksi vain WSP:n projektihenkilöstö sekä tarpeellinen Maptionnairen 

tekninen ylläpito.  Arvonnan suorittaa WSP Finland Oy (y-tunnus 0875416-5) Helsingin 

kaupungin puolesta. Arvontaan voi osallistua kyselyn aukioloaikana osallistumalla 

oheiseen kyselyyn ja täyttämällä alla olevan yhteystietolomakkeen sekä hyväksymällä 

tietojen käsittelyn.  Arvontaan osallistuneiden kesken arvotaan viisi kappaletta Lumoava 

Helsinki -kirjoja. Voittajat arvotaan WSP:n toimesta marraskuun loppuun mennessä ja 

voittajiin ollaan yhteydessä. Mikäli voittajaan ei saada yhteyttä kahden viikon kuluessa 

yhteydenotosta, voitto mitätöityy ja arvotaan uusi voittaja. Palkinnot toimitetaan 

voittajille postitse. Postitusta varten voittajien yhteystiedot luovutetaan Helsingin 

kaupungille. Järjestäjä vastaa palkinnon toimituskustannuksista. Järjestäjä vastaa 

palkintoihin liittyvästä mahdollisesta arpajaisverosta.   WSP Finland Oy on sitoutunut 

säilyttämään henkilötietosi suojattuina ja yksityisinä ja noudattamaan asiaan liittyvää 

tietosuojalainsäädäntöä. Tietosuojakäytäntömme (https://www.wsp.com/fi-

FI/legal/tietosuojakaytanto) sisältää tietoa siitä, millaisia henkilötietoja WSP kerää sekä 

miten niitä käytetään ja suojataan. 

 

☐ Hyväksyn tietojeni keräämisen ylläkuvatulla tavalla arvonnan suorittamista 

varten 

Nimesi 

Sähköpostiosoitteesi 
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**Lähetä vastauksesi painamalla Valmis-painiketta.** 


